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لتماس المصريين المغتربين في دول الخليج العربي ا
من خلال وسائل الإعلام  الإقتصادية عن مصر للمعلومات

 وإنعكاساته على إدخارهم الدولاري ةوالجديد ةالتقليدي

 دراسة ميدانية

 النمر د. مصطفى صابر محمد عطية

 مقدمة:

ة حيث نتعرض له في جميع لا يتجزأ من حياتنا اليومي أصبح الإعلام جزءا  لقد 

ومواقع الانترنت  التليفزيونيةالقنوات  تبثهامتابعة البرامج التي الأوقات من خلال 

، حيث أصبحنا الوسائل المتعددة المتاحة حاليا   غيرها منوالصحف والهواتف الذكية و

نكاد نعرف  لا الأحيان كثير مننستهلك حجما  غير مسبوقا  من المعلومات التي في 

و لا نعرف مدى ألا نعرف مدى صحتها أو أهدافها  وإن عرفناه قد مصدرها الحقيقي

علام الحديث مادة أصبح الإكيفية تأثير تلك المعلومات علينا كأفراد أو مجتمعات، وو

أحد أن يقوم رافية محددة بل يمكن لأي د أو على فئة ديموجت حصرية على أحليس

نستهلكها جميعا  أيضا ، ذكورا  واناثا ، كبارا  وصغارا ، أصبحنا بنشر مواد إعلامية و

التأثير فينا جميعا ، فيمكن  طورة الإعلام الحقيقية حيث يمكنهربما هنا تكمن خو

أو ن معا  و قد يساهم في بناء ثقافاتنا للإعلام أن ينقل لنا الحقيقة أو الكذب أو الاثني

و يعطي لنا  يهدمهاعلام أيضا  أن يبني أمتنا أو ب، و يمكن للإقلبها رأسا  على عقي

وهذا ما يجعل الدراسة جدا ،  خطيرةها لذلك فهو يعتبر وسيلة حساسة وحريتنا أو يسلب

لما قد يترتب  لعلمية للمصادر التي يستقي منها الجمهور معلوماته ضرورة مجتمعيةا

على تلك المعلومات من أثار ونتائج في مختلف مناحي الحياة الاجتماعية والسياسية 

 .ه السلبية على استقرار المجتمعاتوالاقتصادية مما قد يكون له انعكاسات

وحيث أن الاتصال فى جوهره عملية مشاركة في الأفكار والمعلومات وهو العملية 

الرسالة ومستقبلها في مضامين اجتماعية معينة وفي التي يتفاعل بمقتضاها مرسل 

أو حدث معين بمعنى  ماهذا التفاعل يتم نقل أفكار ومعلومات بين الأفراد عن قضية 

 (1)أننا نتصل لنحاول أن نشرك الأخرين ونشترك معهم في المعلومات والأفكار.

أرتفاع سعر أهتمت وسائل الإعلام بالتغطية الخبرية لأزمة  وفي هذا الإطار فقد

الدولار أمام الجنيه المصري حيث مثلت أزمة حقيقية تعيشها مصر بسبب تداعيات 

                                                            
 جامعة الزقازيق  –مدرس الإعلام التربوي بكلية التربية النوعية 
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نخفاض سعر العملة المحلية على الحالة الاقتصادية في رتفاع سعر العملة الأجنبية وإا

ع نخفاض القيمة الشرائية للجنيه وارتفاوما ينتج عنها من حالة تضخم مع إ الداخل

ن الى إدخار وهو ما جعل بعض المواطنين  يلجأو ،ةوالمستورد أسعار السلع المحلية

أموالهم فى صورة دولارات خوفا  من انخفاض قيمة الجنيه المصري بناء على 

 المعلومات التي يحصلون عليها من مصادر المعلومات المختلفة.

لتماس المعلومات إطارا الدراسة الحالية ستتخذ من نظرية إن ومن هذا المنطلق فإ

ظريا  لها للتعرف على المصادر التي يستقي منها المصريين المغتربين في دول ن

قتصادية في مصر ومدى ثقتهم في هذه الا الأوضاعالخاليج العربي معلوماتهم عن 

المصادر وانعاكاسات ذلك على الإدخار الدولاري الذي يؤثر بالسلب على قيمة الجنيه 

 المصري.

  Information Seeking  إلتماس المعلوماتالإطار النظري للدراسة: نظرية 

مات من مصادر تركز نظرية إلتماس المعلومات على سلوك الفرد في بحثه عن المعلو

فأن هذه ، والتعرف على العوامل التي تؤثر في هذا السلوك وبالتالي الاتصال المختلفة

ن القائم بالاتصال أو الرسالة الإعلامية تصال بدلا  مالنظرية تستهدف متلقي الا

نتقائي للأفراد بار فرضية مؤداها " أن التعرض الإوتسعى هذه النظرية الى اخت

 (2)التي تؤيد أتجاهاتهم الراهنة ".  يجعلهم يختارون المعلومات

لتماس المعلومات تقوم على دراسة سلوك الأفراد خلال إجراءهم لعملية فنظرية إ

البحث عن المعلومات من مصادرها المختلفة، وكذلك مراحل هذه العملية، وتحليل 

الأسباب والدوافع التي تؤدي بالأفراد للوصول لتلك المعلومات، ومدى الرضا أو عدم 

تيارهم وتعاملهم مع المعلومات، الرضا عنها، وكذلك شرح العوامل المؤثرة في اخ

حيث قامت نماذج التماس المعلومات بوضع طرق محددة لعملية الالتماس، تشرح فيها 

نهاية تلك العملية، والتي قد تصل إلى البدء في عملية البحث عن المعلومات وحتى 

 (3لمعلومات التي يتم البحث عنها. )نتائج مرضية أو غير مرضية ل

وتبتون" أن هناك عوامل عديدة يمكن أن تؤثر على اختيار الفرد  قد لاحظ "دونهيو،ف

، وكذلك استخدام المعلومات في تدعيم الاتجاهات لهاللوسائل الاتصالية التي يتعرض 

الحالية، ومن هذه العوامل إمكانية توظيف المعلومات لخدمة أهداف محددة، أو إشباع 

مجرد الترفيه والتسلية، أو بسبب حاجات أساسية في موضوع معين، أو البحث عنها ل

 (4، أو بسبب سمات الشخصية. )الحاجة للتنويع

اد لوسائل الاتصال من وكذلك تؤثر بنية المجتمع بشكل واضح على استخدام الأفر

على  ، حيث يؤثر نوع الوسائل المستخدمة في مجتمع ماالمعلوماتلتماس أجل إ
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ولاحظ بعض الباحثين أن بنية  كمصدر للمعلوماتتفضيل الأفراد لوسائل معينة 

ن خلال تحديد ، فمعلى المعلوماتتشكل عنصرا  رئيسيا  في السيطرة  المجتمع

 استخدام الأفراد لوسائليل بنية المجتمع الى تشكيل طريقة ، تمظروف وسائل الإعلام

نمط المعلومات ، وبالتالي يكون لوسائل عن غيرها، وتفضيلاتهم النسبية لبعض امعينة

 (5) خدمة والمتوفرة للأفراد في مجتمع ما يختلف بشدة من مجتمع لأخر.المست

أنه جمهور بهور وسائل الإعلام مقد انتهت أغلب الدراسات الإعلامية إلى وصف جو

ظل نشاط الجمهور دائما  موضع تساؤل من الباحثين حول ماهية هذا , وقد  نشط

أن مصطلح  "ويندالسيفين " مارك ليفي ، أوضح ، حتى  النشاط وأنماطه

Audience Activity يتضمن قدرة الجمهور على اختيار مصادر المعلومات  ،

 " مستويات لهذا النشاط تشتمل على:جاي وبلوميير"ووضع 

إمكانية استخدام أجهزة الإعلام كبديل للاتصال الشخصي للحصول على  -

 المعلومات.

 الاستخدام العمدي لمضامين أجهزة الإعلام. -

قائية أجهزة الإعلام وفقا  لاهتمامات الأفراد وتفضيلاتهم وتجنب أي محاولة إنت -

 (6) للتأثير أو التحكم من أجهزة الإعلام.

 :لتماس المعلوماتمراحل إ

لتماس المعلومات تشتمل على ستة مراحل تتضمن فيما هايلدجارد أن عملية إ أوضح

 ر والأفكار والأفعال، وهي كالتالي:بينها المشاع

فيها المشاركون بتحديد الهدف من الشروع أو البدء: ويمثل المرحلة التي يقوم  -1

 لتماس المعلومات.إ

ن بمناقشة كيفية تقسيمهم لعملية الاختيار: ويمثل المرحلة التي يقوم فيها المشاركو -2

 لتماس.ت، ثم الشروع في عملية البحث والإلتماس المعلوماإ

 .سئلة البحثى عدد من أالاستكشاف: ويتم تخطيط ذلك عل -3

 الصياغة: وهي المرحلة التي يتم فيه بلورة طريقة البحث عن المعلومات. -4

 الجمع: وهي تجميع لكافة المعلومات التي تم الحصول عليها بعد البحث. -5

ضهم التقديم أو العرض: وتتمثل في الاستجابات التي يقوم بها الأفراد بعد تعر -6

 (7)لتماسهم للمعلومات.بعد إ للمعلومات بعد جمعها أي
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حيث نجد الفرد يبدأ باحساس الشك الذي يدفعه للبحث عن المعلومات المتصلة 

، فإذا حقق  بالمشكلة أو القضية التي يتعرض لها بالحل أو بغرض القيام بمهمة معينة

الفرد النجاح في هذا السياق حينئذ يكون قد عثر على الزاوية الشخصية الصحيحة 

ولا تركز هذه المراحل على  تتيح له فهم المعلومات التي تعرض لها والتمسها،التي 

، لكن تركز أيضا  على ما يشعر به الباحث أثناء انشغاله  لتماس المعلومات فقطمهام إ

في البحث عن المعلومات، لذلك تتضمن مراحل عملية الإلتماس كل من العواطف 

 (8ات. )والتعبير ومزاج ملتمس المعلوم والأفكار

  في الأدبيات البحثية كما يلي:ويمكن صياغة أهم فروض النظرية التي تم اختبارها 

وجود حوافز أو منبهات تؤدي إلى سعي الفرد للحصول على المعلومات لمواجهة  -1

مشكلة ما أو مقارنتها بما لديه من قيم ومعارف سابقة بهدف القدرة على التعامل 

 مع المواقف الجديدة . 

تخدم " استراتيجية البحث فيما يتعلق بنوع المعلومات التي يبحث عنها الفرد فقد يس -2

، التي تعتمد على مصدر معين أو عدة مصادر أساسية ثم يقوم المجازف"

 بتصنيفها وتحليلها وربطها بالخبرة السابقة . 

يدة يقوم الفرد بنوع من السلوك مثل مراجعة صورة الواقع نتيجة للمعلومات الجد -3

 أو تدعيم المعتقدات الجديدة أو تغييرها . 

 :الدراسات السابقة

أمكن حصر عدد من الدراسات السابقة في الأدبيات البحثية ذات الصلة بالمجال 

كما  ثلاثة محاور أساسية، وقام الباحث بتصنيفها تحت  الموضوعي للدراسة الحالية

 يلي:

 المعلومات.نظرية التماس تناولت  أولا: الدراسات التي -

 .تناولت القضايا الاقتصادية فى وسائل الإعلامثانيا : الدراسات التي  -

 المغتربين بوسائل الإعلام. المصريين ثالثا : الدراسات التي تناولت علاقة -

 :نظرية التماس المعلوماتتناولت  أولاً: الدراسات التي

مDe choudhury &others (2014 ) دي تشدودهري وخخدرون  هددفت  دراسدة 

الدددى  الوقدددوف علدددى طبيعدددة اسدددتخدام محركدددات البحدددث والشدددبكات الاجتماعيدددة  (9)

مسدتخدمي الإنترندت الدى أن توصدلت و ،للحصول على المعلومات الصدحية الإعلامية

يلجأون إلى محركات البحث وشبكات التواصل الاجتماعي لمعرفة المزيد عن الأمدور 
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محركددات البحددث فددي  الاعتمدداد علددى أنحتهم، والمهمددة والخطيددرة التددي قددد تهدددد صدد

 كتويتر.لتماس المعلومات الصحية أكثر من الاعتماد على وسائل الإعلام الاجتماعية إ

إجدراءات إلتمداس المعلومدات السياسدية  (10( )2114دراسة داليا المدبولي )وتناولت 

عبر مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقة تلك الإجراءات بمستوى مصداقية المضدامين 

الأخبدددار وتوصدددلت الدددى أن ، عدددلام التربدددوي بالجامعدددات المصدددريةلددددى دارسدددي الإ

خبار التدي يتابعهدا أفدراد العيندة يليهدا الأخبدار الرياضدية في مقدمة الأجاءت  السياسية 

في المرتبة الثانية ثم جاءت الأخبار الاقتصادية في المرتبة الثالثة وهو ما يعطي دلالدة 

الصددعبة التددي تمددر بهدا مصددر  كددان لهددا دور فددي زيددادة  علدى أن الأوضدداع الاقتصددادية

اهتمددام المبحددوثين بمعرفددة الأخبددار الاقتصددادية وتطددورات الاوضدداع الاقتصددادية فددي 

 مصر.

التعدرف علدى العوامدل التدي تدؤثر  علدى( 11)( 2114دراسة ندورة عبدد ) )وركزت 

لأحدددداث علدددي  تعدددرض الشدددباب الجدددامعي للشدددبكات الاجتماعيدددة وإدراك القضدددايا وا

لتمددداس درجددة حددرع واعتمدداد المبحددوثين علددى إارتفدداع الددى وتوصددلت ، الجاريددة 

لشدبكات الاجتماعيدة وهدذا يؤكدد أن المعلومات حدول القضدايا والأحدداث الجاريدة مدن ا

المختلفددة مصدددر مهددم وقددوي للتددأثير علددى المسددتخدمين لمددا  شددبكة الانترنددت بمواقعهددا

حدداث لأوسدرعة تغطيتهدا ل، وسدهولة اسدتخدامها ، توفره مدن معلومدات وافيدة وكافيدة 

 مكانية التفاعل معها.وإ، وتنوعها 

باختبار فروض نظريتي التنافر المعرفي  (12( )2113دراسة عزة الكحكي )واهتمت 

وإلتمدداس المعلومددات تطبيقددا  علددى الفتدداوى العشددوائية والمتعلقددة بددالثورات بددالقنوات 

فدي الترتيدب جداءت  قندوات الفضدائية الدينيدةال ، وتوصدلت الدى أنالفضائية المصدرية 

مدن خلالهدا أفدراد  الأول بين أهم المصادر والوسائل الإعلاميدة المصدرية التدي يلدتمس

، ثدم محطدة القدرأن الكدريم فدي الترتيدب الثداني، يليهدا القندوات الفضدائية العينة الفتداوى

 .ي الترتيب الرابعالمواقع الإسلامية عبر الانترنت ف ثمالعامة في الترتيب الثالث، 

ية لشددبكات إلددي رصددد التددأثيرات السددلب (13( )2113إيمددان حسددني ) وسددعت دراسددة 

وجددود علاقددة ، وتوصددلت الددى لتمدداس المعلومددات السياسددية التواصددل الاجتمدداعي فددي إ

بدين معددل التمدداس المعلومدات السياسدية مدن منصدات شددبكات  دالدة إحصدائيا   ارتباطيده

 التواصل الاجتماعي ومستوي الاتجاهات التعصبية لدي الشباب المصري.

المؤثرة على الصفوة الى رصد العوامل ( 14)( 2112شريهان محمد )وهدفت دراسة 

شدددبكة أن ، وتوصدددلت الدددى اسدددهم للمعلومدددات مدددن شدددبكة الانترندددتلتمالمصدددرية فدددي إ

عتمدددد عليددده فدددي الحصدددول علدددى أصدددبحت بالنسدددبة لمسدددتخدميها مصددددر ي   الانترندددت
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المعلومات بمختلف أشكالها وبالأخص السياسية منها حيث تشير النتائج الى أن النسدبة 

شدبكة حققت مستوى مرتفع في معدل اعتمادهم علدى  %53.5  الأكبر من أفراد العينة

نسبة كبيرة من جمهور الصدفوة ت أن  وأظهر، كمصدر للمعلومات السياسية الانترنت

، أذ نترنددتالمحتددوى السياسددي لشددبكة الا عينددة الدراسددة لددديهم اتجاهددات ايجابيددة نحددو

مدات ووسديلة للاتصدال والتواصدل يؤيدون كونها وسيلة سدريعة للحصدول علدى المعلو

تاحة لأحداث بالاضافة الى قدرتها على إوأنها قادرة على تقديم أفضل تغطية إخبارية ل

 مساحة لحرية التعبير.

 Hart Philip & others(2007) (15)  وأخدرون دراسة "هارت فيليدب  وأختبرت

لتمداس المعلومدات، مدن الإعلام على سدلوك وأنمداط عمليدة إ مدى إمكانية تأثير وسائل

خلال تحليل كيفية تأثير التصوير القصصي لأحد الأفلام الأمريكية التي حققت انتشارا  

، 2114الددذي تددم عرضدده خددلال عددام  The Day After Tomorrowوهددو فدديلم 

ث ويتندداول الفدديلم الكددوارث التددي قددد تحدددث إذا اضددطرب منددا  كوكددب الأرض حيدد

ممددا جعددل بدداحثو الدراسددة يفترضددون إمكانيددة  الأرض وهددى علددى وشددك التجمدددصددور

لتمداس الأفدراد للمعلومدات وعيدة مدن الأفدلام علدى تغيدر أنمداط إتأثير التعرض لهدذه الن

والبحث على مواقع شبكة الإنترنت عدن نوعيدة معيندة مدن المعلومدات التدي تحقدق لهدم 

خلال فترة الدراسة والتدي تواكبدت  هالى أن النتائج وتوصلت ،الشعور بالأمانلة من حا

ترونيدة ذات كدة ملحوظدة فدي زيدارة المواقدع الإلمع فترة عرض الفيلم كانت هناك زيدا

ا يدتم إعدلام الأفدراد عدن أحدداث مثدل تلدك الأحدداث أنده عنددم، والصلة بموضوع الفيلم

التي تم تصويرها من خلال الفيلم والتي من المحتمل حدوثها في المستقبل، فإن الأفراد 

يتحركون للحصول على المعلومات التي تدعم معرفتهم بمثدل هدذه الأحدداث، والكيفيدة 

 التي يجب التصرف بها في المواقف المماثلة.

الددى التعددرف علددى المصددادر Hung Lu( "2003) (16 ) لددو دراسددة "هددنج وسددعت 

التي يتعرض لها الأفراد بشكل واضح ومكثف للحصول على المعلومات أثناء الشعور 

هدم بدالتطبيق علدى أزمدة مدرض بالقلق أو الأزمات أو عدم استـــقرار الوضع المحيط ب

ل هدؤلاء الأفدراد ، كذلك استهدفــت الدراسة مقارنة المصداقية المدركة مدن قبدالسارس

وتوصدلت الدراسدة الدى ، لمختلفة والمصادر الإعلاميدةمن قنوات الاتصال الشخصية ا

عتبروا  وسائل الإعلام هى مصدر المعلومات الأساسي والأولي لدديهم أن المبحوثين أ

عندما سعوا للتعرف على مزيد من المعلومات عن مدرض سدارس، كمدا أنهدم اعتبدروا 

 داقية من قنوات الاتصال الشخصي.وسائل الإعلام أكثر مص
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 :الاقتصادية فى وسائل الإعلام القضاياالتي تناولت ثانياً: الدراسات 

إتجاهدددات الجمهدددور العدددام ورجدددال  (17) (2115) دراسدددة أمددداني الحسددديني تناولدددت 

، وتوصلت الأعمال نحو أداء قنوات التليفزيون في تناول الأزمة الأقتصادية في مصر

الدراسدة الدى  أن الانترندت أكثددر المصدادر التدي تعدرف مددن خلالهدا أفدراد العيندة علددى 

،  %22.5، ثدم التليفزيدون بنسدبة  %51أبعاد وأسباب الأزمة الاقتصادية وذلك بنسبة 

، وتراجعدت الصدحف  %12.3بينما كان الاتصال الشخصي في المرتبة الثالثدة بنسدبة 

ية الرئيسدية للدراسدة صدحة الفرضد، كمدا تبدين  %3.3بنسدبة  لتأتي في المرتبة الرابعة

تعتقد ( رجال الأعمال -ة )الجمهور العام ن كل شريحة من شريحتي العينوالتي تقول أ

أن البرامج التليفزيونيدة المصدرية تنحداز فدي تغطيدة حلدول الأزمدة الاقتصدادية ضددها 

 ولصالح الأخرى.

التعدرف علدى العلاقدة بدين وسدائل الى  wei li  (2014) (18)دراسة وي لي وهدفت 

نيويدورك تدايمز ووول صدحيفتي الإعلام وتأطير سوق الأسهم من خلال المقارنة بدين 

ستريت جورنال وقد تم اختيار مائة وخمسة وثمدانين مدن المقدالات الإخباريدة فدى هدذه 

الصددحف وتناولددت هددذه المقددالات خمددس قضددايا وهددي أداء السددوق وسياسددة الحكومددة 

أن التغطية الإخباريدة  ائج الدراسة الىأشارت نتو، اد والصناعة والمستثمرينصوالاقت

وتبددين   لهدداتين الصددحيفتين عكسددت التغيددرات فددي سددوق الأسددهم فددي مسددتويات مختلفددة

بشدكل ايجدابي  2113خبدار الاقتصدادية بشدأن سدوق الأسدهم فدي عدام إنتعاش تأطير الأ

 بدرجة فاقت التأطير السلبي.

فددي المشدداعر التددي  LisaVachalek  (2014 )(19)فاشدداليك   دراسددة ليددزاوبحثددت 

تولدها وسائل الإعدلام التقليديدة والرقميدة فيمدا يتعلدق بأسدعار العمدلات وكيفيدة وأنمداط 

، حيدث أن الحكومدة في المكسيك كوسيلة للبحث المدالي استخدامها من قبل المستثمرين

المكسيكية كانت قد واصلت جهودها الرامية الى تحرير الأسواق في العقددين السدابقين 

وفدي نفدس الوقدت كاندت تحداول جاهددة الحفداظ  2115للأزمة المالية العالمية فدي عدام 

على استقرار عملتها البيزو فأتبعت ضوابط مالية ونقدية من شدأنها تقليدل العجدز العدام 

أن المعلومدات الدى تماد المكسيك على الولايات المتحدة ، وتوصلت الدراسدة وتقليل اع

انعكاسداتها الكبيدرة المقدمة عبر وسدائل الإعدلام أثدرت علدى سدعر العمدلات وكدان لهدا 

 المكسيكي.على سعر البيزو

الى  التعرف على دور القائم بالاتصدال فدى  (20) (2113رشا فوزي )وسعت دراسة 

دية فددي مصددر وقيدداس درجددة اعتمدداد القددراء علددى الصددحف إخددراج الصددحف الاقتصددا

هددم مددن أ هوتوصددلت الدراسددة الددى أنددالاقتصددادية كمصدددر للحصددول علددى المعلومددات 

قراءتهدا القضدايا المتعلقدة بأسدعار العمدلات  القضايا الاقتصادية التي يفضل المبحدوثين
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التددي تسددعى أهددم الأهددداف ينددات، وأن والصددرف ثددم القضددايا المتعلقددة بددالبنوك والتأم

الصحف الاقتصادية الدى تحقيقهدا مدن وجهدة نظدر المبحدوثين تحقيدق الانتشدار الواسدع 

 على كافة فئات المجتمع ثم تعريف الجمهور بكل جديد في جوانب حياتهم الاقتصادية.

علدددى اسدددتخدامات الطدددلاب الجدددامعيين  (21) (2113دراسدددة أيدددات محمدددد )وركددزت 

رز الاشددباعات ذا الاسددتخدام وأنماطدده وأبددللصددحف الاقتصددادية المصددرية ودوافددع هدد

أن  مددن الصددحف الاقتصددادية وتوصددلت الدراسددة الددى المتحققددة التددي يحصددلون عليهددا 

في الترتيب الأول من بين أهدم الصدحف الاقتصدادية  جاءت  مجلة الأهرام الاقتصادي

 لثالدثا الترتيدبيليها في الترتيب الثاني جريدة البورصة ثم فدي  يقرأها المبحوثينالتي 

جاءت الموضوعات  التي تناولت البورصة في الترتيب الأول من بين جريدة المال، و

موضدوعات  الثدانيقراءتها يليها في الترتيدب المبحوثين أهم الموضوعات التي يفضل 

 سواق والأعمال. ثم في الترتيب الثالث موضوعات الأالاقتصاد الخارجي 

دور نشدددرات الأخبدددار والبدددرامج الاقتصدددادية  (22) (2112أشدددرف جدددلال ) وتنددداول

بالفضائيات العربية في تكوين معدارف واتجاهدات الجمهدور المصدري والقطدري نحدو 

دراسدة مقارندة لواقدع المعالجدة الإعلاميدة لهدذه الأزمة الاقتصدادية العالميدة مدن خدلال 

قنداة كقناة إخبارية متخصصدة موجهدة للجمهدور المصدري والأزمة بقناة النيل للأخبار 

الجزيرة الإخبارية كقناة إخبارية متخصصدة موجهدة للجمهدور القطدري وقنداة سدي أن 

بي سي كقناة إقتصادية متخصصة في الشأن الإقتصادي مع دراسدة أثدر هدذه المعالجدة 

واتجاهات الجمهور المصري والقطدري، وتوصدلت الدراسدة الدى على تكوين معارف 

اد حيدددث أن عددددم اسدددتقرار الدددنظم ثبدددوت صدددحة الفدددروض الأساسدددية لنمدددوذج الإعتمددد

الاجتماعية قد يدفع الأفراد للإعتماد على النظام الإعلامي السائد فى محاولدة لإسدتعادة 

م ويحقق توقعات الجمهور وهو مدا ا النظام ملائالتوازن والاستقرار شرط أن يكون هذ

لنيل حدث جزئيا  للجمهور القطري ولم يتحقق للجمهور المصري حيث لم تواكب قناة ا

اه الجمهددور لقنددوات الأزمددة بطريقددة تجعددل الجمهددور يعتمددد عليهددا وكانددت النتيجددة اتجدد

 إعلامية بديلة.

الددى رصددد وتحليددل معالجددة الصددحف  (23( )2112سددماح ماضددي ) دراسددةوسددعت 

المصرية للأزمة المالية العالميدة فدي خطابهدا الصدحفي والدى أي مددى يدؤثر التعدرض 

، بالأزمدة وتشدكيل اتجاهداتهم نحوهدا الجمهدور للصحف المصرية على مستوى معرفة

ن هندداك عوامددل مددؤثرة فددي تشددكيل خطدداب صددحف الدراسددة أوتوصددلت الدراسددة الددى 

بشددأن الأزمددة الماليددة منهددا أن هندداك نقددص فددي المعلومددات الموثقددة بشددأن الأزمددة ممددا 

، والعوامدل لصدحيحة وتضداربها فدي معظدم الأحيدانترتب عليده الإفتقدار الدى الأرقدام ا

كومدة واجراءاتهدا متعلقة بنمط الملكية وما تفرضه فى الصحف القومية من تحيدز للحال
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، وطابع الاثارة والمبالغة في الصحف الحزبيدة والخاصدة رغدم عددم فى أغلب الأحيان

، وكددذلك الاهتمددام بتصددريحات طددابع مددع المضددمون الاقتصددادي الجددادملائمددة هددذا ال

تخصصدددين الاهتمدددام بدددالخبراء والم المصدددادر المسدددئولة فدددي الصدددحف القوميدددة وقلدددة

، أمددا القددائمين بالاتصددال فقددد افتقددر الخطدداب الصددحفي والمددواطنين أصددحاب المشددكلة

 .المتخصصة في الموضوعللرؤية الشاملة والعرض الموضوعي والمصادر 

التغطيدة الصدحفية  Justin bergh  (2009) (24)دراسدة جوسدتين بيدر   وتناولدت 

 البرنددامج، بددالتركيز علددى 2115مريكيددة للأزمددة الماليددة عددام فددي الولايددات المتحدددة الأ

، حيث سعت لإغاثة الأصول المالية المتعثرة ( مليار دولار الموجهة011المقترح ال )

الدراسدددة الدددى فهدددم كيدددف ومتدددى يدددتم مواجهدددة الأزمدددة التدددي تواجددده الدولدددة والنخدددب 

 ،اجهددة الأزمدددةل وسددائل الإعددلام لمووكيددف يددتم العمددل فددي ومددن خددلا ،الاقتصددادية

الإطددر الاخباريددة التددي تددم تناولهددا فددي التغطيددة الصددحفية أن وتوصددلت الدراسددة الددى 

ساهمت وسائل الإعلام عملت على تعزيز الوضع الراهن و 2115للأزمة المالية لعام 

أن كمددا تبددين  فددى تعزيددز الايدلوجيددة السددائدة فددي الدولددة بعيدددا عددن التحيددز والمددؤامرة

قيود أيدلوجية محددة مسدبقا  ولدم يكدن هنداك جددال حدول ضدرورة الأخبار تعمل ضمن 

تدخل الحكومة في النظام الاقتصادي الرأسمالي فى حسابات الصحف لتأسيس خطداب 

شعبي يساعد على إقامة توافق وطني لما ينبغي القيام به من أجل تجندب انهيدار النظدام 

 الرأسمالي.

 المغتربين بوسائل الإعلام: ينالمصري ثالثاً: الدراسات التي تناولت علاقة

الى  التعرف على معدلات اعتماد المصريين  (25) (2116دراسة هويدا الدر )هدفت 

الاجتمداعي وتدأثيرات المغتربين في المملكة العربية السدعودية علدى شدبكات التواصدل 

ارتفدداع معدددلات إعتمدداد عينددة الدراسددة علددى ، وتوصددلت الدراسددة الددى هددذا الاعتمدداد

، تلددى ذلددك  %02عتمدداد المرتفددع واصددل الاجتمدداعي حيددث بلغددت نسددبة الاشددبكات الت

مما يعكس مدى  %2.5عتماد المنخفض بنسبة ثم الا %15.5عتماد المتوسط بنسبة الا

فيمددا يتعلددق باتجاهددات والمغتددربين المصددريين أهميددة هددذه الشددبكات الإجتماعيددة لدددى 

د أشار نسبة كبيرة من المبحوثين المبحوثين نحو التأثيرات الاجتماعية لهذه الشبكات فق

الى أن الشبكات الاجتماعية لها الكثير مدن التدأثيرات الايجابيدة التدي مدن أبرزهدا تقليدل 

الاحسدداس بالعزلددة وتوطيددد العلاقددات الاجتماعيددة وكددذلك التددأثيرات السددلبية التددي مددن 

 ة.أبرزها الترويج للشائعات وإدمان الشبكات وتقليل الروابط بين أفراد الأسر

الددددور الدددذي تقدددوم بددده المواقدددع علدددى ( 26) (2116دراسدددة إيمدددان جمعدددة )وركدددزت 

فدددي تنميدددة الدددوعي السياسدددي   Twitter - Youtube- Facebookالاجتماعيدددة 

حدداث الجاريدة والاتجاهات لددى شدباب المصدريين المغتدربين بالددول العربيدة نحدو الأ
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أن أهدم الموضددوعات التددي تندداق  فيهددا وتوصددلت الدراسددة الددى  ،والقضدايا المطروحددة

كالتددالي )الأخبددار جدداءت أفددراد العينددة مددع الأخددرين عبددر مواقددع التواصددل الاجتماعيددة 

، و)الأخبدار والأحدداث %52.5ي الترتيدب الأول بنسدبة والأحداث العالمية اليومية ( ف

ان ، و)التحدولات السياسدية فدي بعدض البلدد%51المصرية ( في الترتيب الثاني بنسدبة 

، و)التحددولات السياسددية فددي مصددر( فددي %30.4( فددي الترتيددب الثالددث بنسددبة العربيددة 

للمواقددع  العينددةأهددم دوافددع اسددتخدام أفددراد ، وجدداءت  %36.5الترتيددب الرابددع بنسددبة 

الاجتماعيددة كالتددالي : )التعددرف علددى الأراء ووجهددات النظددر المختلفددة تجدداه القضددايا 

، وفددي الترتيددب  %65.5لترتيددب الأول بنسددبة المطروحددة والأحددداث الجاريددة ( فددي ا

، وجداء فدي الترتيدب  %61.6الثاني )معرفدة أخدر الأخبدار المحليدة والعالميدة ( بنسدبة 

 . %50.4الثالث )التواصل مع الأخرين (  بنسبة 

الددى التعددرف علددى كثافددة اسددتخدام  (27( )2115عددلاء عبددد العدداطي ) وسددعت دراسددة

يونيددو  31لوسددائل الإعددلام الحديثددة أثندداء أحددداث  الجاليددة المصددرية بمملكددة البحددرين

ورصد العوامل المؤثرة فدى اعتمدادهم عليهدا ومددى تحقدق التدأثيرات المعرفيدة  2113

م والوجدانية والسدلوكية المرتبطدة بالإعتمداد وتوصدلت الدراسدة الدى أن وسدائل الإعدلا

ور بالأحددداث ثندداء الثددورة مددن خددلال احاطتهددا للجمهددإجمددالا  قددد قامددت بدددور ايجددابي أ

المختلفة المصاحبة للثورة ومساهمتها في رفع مستوى اهتمام الجمهور بالثورة وتأييده 

 لها.

دور المواقدددع الالكترونيدددة للصدددحف  (28)( 2115دراسدددة محمدددود جمدددال )وتناولدددت 

والقنوات الإخبارية في إمداد الجاليات المصرية بالمعلومدات حدول الأحدداث السياسدية 

مقدمددة  جدداءت فددي  القنددوات الفضددائية العربيددةراسددة الددى أن وتوصددلت الد فددي مصددر

وسائل الإعلام التي يعتمد عليها المبحوثين في الحصول على المعلومات عن الأحداث 

ثدم مواقدع التواصدل الإجتمداعي فدي المرتبدة الثانيدة  %14.2السياسية في مصر بنسبة 

 %12.5ثالثددة بنسددبة ثددم المواقددع الالكترونيددة للصددحف فددي المرتبددة ال %12.2بنسددبة 

 . %2.2وأخيرا  الصحافة الأجنبية بنسبة 

الى التعرف على  (29) (2112أمال الغزاوي & دينا عرابي ) كلا  من دراسةوهدفت 

المصدرية الحكوميدة والخاصدة هور المصري على القنوات الفضدائية مدى اعتماد الجم

( 111)فددي تكددوين معددارفهم بقضددايا الددوطن وطبقددت هددذه الدراسددة علددى عينددة قوامهددا 

أن جميددع أفددراد العينددة مددن العمالددة المصددرية بجدددة وتوصددلت الدراسددة الددى  مبحددوث

منهم يعتمدون بدرجدة  %36يعتمدون على وسائل الإعلام وجاءت استجاباتهم كالتالي 

لإعددلام كمصدددر للحصددول علددى المعلومددات عددن أخبددار الددوطن ، كبيددرة علددى وسددائل ا

منهم علدى وسدائل الإعدلام بدرجدة متوسدطة فدي حدين أشدارت نسدبة  %41بينما يعتمد 
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قضددية وسددائل الإعددلام ولكددن بدرجددة قليلددة ، وجدداءت  مددنهم انهددم يعتمدددون علددى 24%

لتدي تحددثت البلطجة والانفلات الأمني في مقدمة أهم ثلاث قضدايا مدن قضدايا الدوطن ا

فدددي المرتبدددة الثانيدددة بنسدددبة  ، ثدددم شدددهداء الثدددورة %42بنسدددبة  سدددائل الإعدددلامعنهدددا و

 . %10.3ومحاكمة النظام السابق في المرتبة الثالثة بنسبة ، 41.0%

دور المواقدع الإخباريدة الالكترونيدة فدى  (30) (2112دراسة رباب الجمال )وتناولت 

المصددريين نحددو الأحددداث السياسددية فددي مصددر تشددكيل معددارف واتجاهددات المغتددربين 

ة فددي جمددع بيانددات الدراسددة علددى عتمدددت الباحثددوقددد أ ،يندداير 25للفتددرة مددا بعددد ثددورة 

( مبحددوث مددن سددتة مدددن سددعودية وتوصددلت 211علددى )اسددتمارة اسددتبيان تددم تطبيقهددا 

الترتيدب الأول مدن حيدث تفضديل أفدراد العيندة  فدى جداء اليوم السدابعأن موقع الدراسة 

أندده كلمددا تعددرض الجمهددور للمواقددع  ، كمددا تبددينالمواقددع الاخباريددة الالكترونيددة  هددملأ

زادت معددرفتهم  كلمدداالاخباريددة الالكترونيددة وخاصددة فددي أثندداء الأزمددات والطددوارىء 

 السياسية. 

 التعقيب على الدراسات السابقة:

اتضح ما من خلال مراجعة الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة الحالية 

 يلي:

طار نظري لها قد تماس المعلومات كإالدرسات التي أرتكزت على مدخل إل أن -

ما على التماس المعلومات من وسائل الإعلام الجديد وهذه ركزت بشكل كبير إ

ما على وسائل الإعلام التقليدي في الدراسات السابقة، وإ شكلت غالبيةالدراسات 

لتماس المعلومات من تناولت إ عربية اساتحين لم توجد في حدود علم الباحث در

  وسائل الإعلام عموما  التقليدي والجديد. 

الدراسات العربية التي تناولت القضايا الاقتصادية في وسائل الإعلام كما  ندرة  -

بشكل  لقضايا الاقتصاديةافي  البحثاتسمت هذه الدراسات المحدودة بعمومية 

في حين لم يوجد دراسات عربية في حدود علم الباحث تناولت انعكاسات عام 

 الاقتصادية على ظواهر اقتصادية محددة. للأوضاعالتغطية الإعلامية 

علاقة المصريين المغتربين بوسائل الإعلام وركزت التي تناولت  ندرة الدراسات -

خارج على هذه الدراسات المحدودة التي تناولت المصريين المغتربين في ال

التأثيرات الناتجة عن تعرضهم لوسائل الإعلام على الجانب السياسي في حين لم 

المغتربين المصريين لتماس ربية في حدود علم الباحث تناولت إتوجد دراسة ع

 للمعلومات الاقتصادية وانعكاساتها على معارفعهم واتجاهاتهم وسلوكياتهم.
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 مشكلة الدراسة:

ينكر الدور الذي يمكن أن تقوم به وسائل الإعلام في خدمة قضايا لا يستطيع أحد أن 

المجال  أهمهاومن  فى المجتمع التنمية بصفة عامة في كافة القطاعات والمجالات

التي تشهدها الساحة  التغطية الموضوعية والمهنية للأحداثالاقتصادي من خلال 

ال المعلومات والمعرفة الى إيص يقع عليه عبءالإعلام بجميع أشكاله ف،  الاقتصادية

 بما يحقق التنمية المجتمعية في قطاعاتها المختلفة بما فيها القطاع الاقتصادي الأفراد

 عليهاوظهور منابر جديدة للإعلام أطلق  الاتصالانتشار تقنيات  ه في ظلإلا أن

الأفراد للمعلومات في أي وقت وفي اكتساب  عمليةالبعض الإعلام البديل أصبحت 

من خلال وسائل الإعلام الجديد التي تمثلت في  سريعةسهلة وعملية متاحة و مكانأي 

ن كما أ ،الاتصالية االاجتماعية وتطبيقاته االمختلفه وشبكاته االانترنت بمواقعهشبكة 

عملية الحصول على المعلومات أصبحت تعتمد بشكل كبير على التواصل والتفاعل 

على الاستقبال السلبي من قبل  كونها عملية تقتصر مجرد أكبر من بدرجةوالمشاركة 

ضافة الى بالإ، وكان نتاج هذه الثورة التقنية ظهور مواقع ومصادر أخرى المتلقي

بشكل عام  يحصل من خلالها أفراد الجمهور على المعلوماتوسائل الإعلام التقليدي 

رقابة ل الأي شكل من أشكادون وجود  والمعلومات الاقتصادية علي وجه الخصوع

على ما يتم نشره من معلومات على هذه المواقع أو حكومية السيطرة الضبط أوالأو 

ما تحتويه من ، فنقلت هذه المواقع وتلك المصادر المعلومات بالمصادر هذهمن خلال 

 نشر أخبار وتحليلات مغلوطة.لالأحيان بعض فى  وأ ستغلتالغث والثمين 

 التقليدي والجديد وسائل الإعلام كبير منالهتمام لالوحظ في الفترة الأخيرة اوقد 

 لوجود حالة من عدم في مقابل الجنيه المصري نظرا  للدولار سعر الصرف بمتابعة 

السوق الموازية ونتج عن ذلك انتعاش  في مقابل الجنيه سعر الدولار الاستقرار في

على انخفاض  الأثر بالغ ، مما كان لهاءالمعروفة إعلاميا  بالسوق السودلتجارة العملة 

قيمة الجنيه مقابل الدولار وهو ما ترتب عليه قلق البعض من انخفاض القيمة الشرائية 

 . في صورة دولاراتللجنيه وبالتالي التفكير في إدخار أموالهم 

تضارب المعلومات الاقتصادية المقدمة من خلال وسائل الإعلام التقليدي  وفي ضوء

فيما يتعلق بالشكل الأمثل الذي يدخر من في حيرة من أمره المغترب  أصبح والجديد

أم من الأفضل أن بالجنيه المصري هل من الأفضل أن يدخر أمواله  خلاله أمواله،

 الأوضاعأصبحت الحاجة الى المعلومات عن و دولاراتيدخر أمواله في صورة 

مشكلة  جاءتومن هنا  فض هذا الإلتباسلذات أهمية كبيرة الاقتصادية في مصر 

على مدى التماس المصريين المغتربين في التعرف  التي تسعى الىالدراسة الحالية 
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 ةمن وسائل الإعلام التقليدي مصر عنالاقتصادية  دول الخليج العربي للمعلومات

ة بالتطبيق على أربعة دول وهي الأمارات العربية المتحدة ومملكة البحرين والجديد

 دية وقطر وتداعيات هذا الالتماس على إدخارهم الدولاري.والمملكة العربية السعو

 :أهمية الدراسة

 تستمد الدراسة الحالية أهمية كبيرة للأسباب التالية:

وسائل الإعلام  أوائل الدراسات التي تركز على تناولمن  أن الدراسة الحالية -1

في الوقت الذي أتسمت فيه  لقضية اقتصادية محددة متمثلة في الإدخار الدولاري

 غالبية الدراسات السابقة بالعمومية في تناول وسائل الإعلام للقضايا الاقتصادية. 

التأثيرات الاقتصادية الناتجة عن  في بحثالأن الدراسة الحالية تركز على  -2

تعرض المصريين المغتربين لوسائل الإعلام في الوقت الذي أهتمت فيه غالبية 

 قة بالتركيز على التأثيرات السياسية الناتجة عن التعرض.الدراسات الساب

أن الدراسة الحالية أتخذت من اختبار نظرية التماس المعلومات مدخلا  نظريا   -3

للتعرف على المصادر المختلفة التي يلتمس من خلالها المصريين المغتربين 

جديد وأيا  من معلوماتهم الاقتصادية عبر الوسائل الإعلامية بشقيها التقليدي وال

 هذه المصادر يفضلونها بشكل أكبر للحصول على المعلومات الاقتصادية.

ي ما بين التضارب في المعلومات حول قيمة الدولار مقارنة بقيمة الجنيه المصر -4

، وما بين الإعلام التقليدي والإعلام الجديد وما نتج عنه البنوك والسوق الموازية

الخارج الى مصادر موثوق فيها للمعلومات  من حاجة المصريين المغتربين في

 الاقتصادية وذلك لحاجتهم الى معرفة الوسيط الأمن لحفظ وادخار أموالهم.

 :أهداف الدراسة

مدى اهتمام المصريين المغتربين في دول الخليج العربي بمتابعة  علىالتعرف  -1

 ادية في مصر.الاقتص الأوضاع

في دول الموضوعات والقضايا الاقتصادية التي يهتم المصريين المغتربين  رصد -2

 الخليج العربي بمتابعتها.

المصادر التي يفضلها المصريين المغتربين في دول الخليج  على الوقوف  -3

 الاقتصادية في مصر.الأوضاع ات عن العربي للحصول على المعلوم

وسائل  كلا  من  لخليج العربي فيثقة المصريين المغتربين في دول ا مدى تحديد  -4

الأوضاع ات عن للحصول على المعلوم كمصادر والجديد الإعلام التقليدي

 الاقتصادية في مصر.
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مدى وعي المصريين المغتربين في دول الخليج العربي بالعوامل التعرف على   -5

 الاقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه المصري في مقابل الدولار.

دى اعتقاد المصريين المغتربين في دول الخليج العربي بتأثير مالتعرف على   -6

 .الادخار الدولاري على قيمة الجنيه المصري

مدى لجوء المصريين المغتربين في دول الخليج العربي الى إدخار التعرف على   -0

 .أموالهم في صورة دولارات

 تساؤلات الدراسة:

الأوضاع ما مدى اهتمام المصريين المغتربين في دول الخليج العربي بمتابعة  -1

 الاقتصادية في مصر ؟

ما الموضوعات والقضايا الاقتصادية التي يهتم المصريين المغتربين في دول  -2

 الخليج العربي بمتابعتها ؟

ما المصادر التي يفضلها المصريين المغتربين في دول الخليج العربي للحصول  -3

 الاقتصادية في مصر؟الأوضاع لى المعلومات عن ع

ما مدى ثقة المصريين المغتربين في دول الخليج العربي في وسائل الإعلام  -4

 الاقتصادية في مصر؟الأوضاع التقليدي كمصدر للحصول على المعلومات عن 

ما مدى ثقة المصريين المغتربين في دول الخليج العربي في وسائل الإعلام  -5

 الاقتصادية في مصر؟الأوضاع در للحصول على المعلومات عن الجديد  كمص

ما مدى وعي المصريين المغتربين في دول الخليج العربي بالعوامل الاقتصادية  -6

 ؟المؤثرة على قيمة الجنيه المصري في مقابل الدولار

ما مدى اعتقاد المصريين المغتربين في دول الخليج العربي بتأثير الادخار  -0

 قيمة الجنيه المصري؟الدولاري على 

ما مدى لجوء المصريين المغتربين في دول الخليج العربي الى إدخار أموالهم في  -5

 صورة دولارات؟

 :فروض الدراسة 

: توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مدى اهتمام المصريين المغتربين  الفرض الأول

الإقتصدادية فدي مصدر بداختلاف المتغيدرات الأوضداع فى دول الخليج العربي بمتابعدة 

 دولة العمل.الجنس، الفئة العمرية ، المستوى التعليمي ، الديموغرافية  

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى وعي المصريين  : الفرض الثاني

المغتربين فى دول الخليج العربي بالعوامل الإقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه 

المصري فى مقابل الدولار بإختلاف المصادر التي يفضلونها للحصول على 

 المعلومات.
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اد المصدددريين توجدددد فدددروق ذات دلالدددة إحصدددائية فدددي مددددى إعتقددد : الفررررض الثالررر 

المغتربين في دول الخليج العربي بتأثير الإدخار الدولاري على قيمة الجنيه المصدري 

 بإختلاف المصادر التي يفضلونها للحصول على المعلومات.

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مدى لجوء المصريين المغتربين  : الفرض الرابع

ى صدورة دولارات بدإختلاف المصدادر في دول الخلديج العربدي الدى إدخدار أمدوالهم فد

 التي يفضلونها للحصول على المعلومات.

 :ومنهجها نوع الدراسة

 Surveyمنهج المسح تندرج الدراسة الحالية تحت الدراسات الوصفية وأعتمدت على 

Method  نموذجا  معياريا  لخطوات جمع البيانات من المفردات  وهو يعتبر

 للتعرف اعتمد الباحث في دراسته على منهج المسحوفي هذا الإطار ، (31)البشرية

عن في دول الخليج العربي للمعلومات  مدى التماس المصريين المغتربينعلى 

الاقتصادية في مصر ومدى ثقتهم في وسائل الاعلام التقليدي والجديد الأوضاع 

 ذلك على إدخارهم الدولاري. وتداعياتكمصادر معلوماتية 

 :مجتمع وعينة الدراسة

وتم تطبيق  ،دول الخليج العربي في المصريين المغتربين في الدراسةتمثل مجتمع 

فى أربعة دول من  ( مبحوث461قوامها ) عمدية من المغتربين على عينة الدراسة

دول مجلس التعاون الخليجي وهي )الأمارات العربية المتحدة، مملكة البحرين، 

 ي خلال شهر لكترونيالاستبيان الإ لالمن خ المملكة العربية السعودية، دولة قطر(

 .2116 يوليو وأغسطس

 لعينة الدراسةرافية ( يوضح المتغيرات الديموج1جدول )
 النسبة المئوية % التكرار رافيةالديموجالمتغيرات 

س
جن
ال

 

 6..3 613 ذكور

 61.6 111 اناث

ة 
فئ
ال

ية
مر
لع
ا

 

ً  ثلاثينأقل من   1..1 66 عاما

ً  أربعينعاماً الى أقل من  ثلاثينمن   1.3. 461 عاما

 41.3 116 أربعين عاماً فأكثر

ى 
تو
س
لم
ا

ي
يم
عل
الت

 

 3.6 41 أقل من الجامعي  

 4..6 646 جامعي

 ..46 ..1 فوق الجامعي

مل
لع
ة ا
ول
د

 

 11.3 .1 الأمارات العربية المتحدة

 11.1 .3 مملكة البحرين

 14.1 .11 المملكة العربية السعودية

 46.1 .11 قطر

 ..1 .13 الإجمالي  
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يوضح الجدول السابق خصائص عينة الدراسة الميدانية من حيث الجنس والفئة 

 ذلك على النحو التالي: دولة العمل والعمرية والمستوى التعليمي و

 خصائص عينة الدراسة من حي  الجنس: -

( 316توزعت عينة الدراسة وفقا  للجنس ما بين الذكور والإناث وبلغ عدد الذكور ) 

 .%31.3( بنسبة 144، بينما بلغ عدد الإناث ) %65.0مبحوث بنسبة 

 الفئة العمرية: خصائص عينة الدراسة من حي  -

عاما  وبلغ  ثلاثينما بين من هم أقل من  للفئة العمريةتوزعت عينة الدراسة وفقا   

، بينما كان عدد من تراوحت أعمارهم ما بين %15.2( مبحوث بنسبة 03ددهم )ع

، في حين كان عدد %52.6بنسبة  ( مبحوث204عاما  ) والأربعينعاما   الثلاثين

 .%24.6فقط  مبحوث( 113) الأربعين عاما  تجاوزت أعمارهم 

 خصائص عينة الدراسة من حي  المستوى التعليمي: -

أقل من الجامعي توزعت عينة الدراسة وفقا  للمستوى التعليمي ما بين من تعليمهم  

( 323)امعي من تعليمهم ج، وبلغ عدد ( %6.3( مبحوث بنسبة )22وبلغ عددهم )

تعليم فوق جامعي ، وأخيرا  كان عدد الحاصلين على %01.2مبحوث بنسبة 

 .%23.5( مبحوث بنسبة 115دكتوراه( ) -ماجستير)

 خصائص عينة الدراسة من حي  دولة العمل: -

( مبحوث من المصريين 21توزعت عينة الدراسة وفقا  لدولة العمل ما بين ) 

من  ( مبحوث65، و) %12.6المغتربين في دولة الأمارات العربية المتحدة بنسبة 

من ( مبحوث 125، و) %14.1في مملكة البحرين بنسبة  المصريين المغتربين

( مبحوث 111، و) %42.4المصريين المغتربين في المملكة العربية السعودية بنسبة 

 . %23.2من المصريين المغتربين في قطر بنسبة 

 أداة جمع البيانات:

تم تطبيقها التي و، الاستبيان على استمارة بيانات الدراسةفي جمع حث اأعتمد الب

المصريين في  المغتربين الكترونيا  من خلال نشرها على صفحات مجموعات

 الأمارات والبحرين والسعودية وقطر على موقع التواصل الاجتماعي الفيس بوك

غتربين الأعضاء في هذه ضافة الى إرسالها على الحسابات الشخصية للمبالإ

 .المجموعات
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 إجراءات الصدق والثبات:

  :الأساتذة قام الباحث بعرض استمارة الاستبيان على مجموعة من الصدق

المحكمين المتخصصين في الإعلام وذلك للتحقق من صدق استمارة الاستبيان 

والتأكد من وضوح الأسئلة وإمكانية قياسها لأهداف الدراسة وتم الأخذ 

بمقترحاتهم في تعديل بعض الأسئلة والصياغات لتكون أفضل وأكثر 

 ()وضوحا .

 : استخدم الباحث اسلوب إعادة الاختبار  الثباتRe- Test  على عينة مكونة

من حجم العينة الأصلية وذلك عقب أسبوعين  %11.2( مبحوث بواقع 51)من

( وهو معامل ثبات على 1.21من التطبيق الأول للاستبيان، وبلغت نسبة الثبات )

 درجة معقولة.

 المقاييس المستخدمة في الدراسة:

 أعتمد الباحث في الدراسة الحالية على المقاييس التالية:

بمتابعة الأخبار  في دول الخليج العربي المغتربين اهتمام المصريينمقياس مدى  -1

 في سؤال تم طرحه على المبحوثينذلك تمثل  الاقتصادية في مصر:الأوضاع عن 

" وتمثل مستوى المتابعة المرتفع ،  ادائم وتم تقسيم مدى الاهتمام الى ثلاث فئات : "

 تمثل مستوى المتابعة المنخفض.و "نادرا  المتوسط ، " مستوى المتابعةوتمثل  "أحيانا  "

مقياس مدى وعي المصريين المغتربين في دول الخليج العربي بالعوامل  -4

في ذلك تمثل  الاقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه المصري في مقابل الدولار:

وعي المصريين  مقياسعشر عبارات شكلت  سؤال تم توجيهه للمبحوثين أحتوى على

المغتربين في دول الخليج العربي بالعوامل الاقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه 

المصري في مقابل الدولار وتراوحت الاستجابات على العبارات العشر ما بين موافق 

( 2( ومحايد أخذ الترميز )3على العبارة الصحيحة وتم ترميزها احصائيا بالرقم )

( ، والعكس بالنسبة للعبارات الخاطئة حيث أخذ موافق 1) ومعارض أخذ الترميز

تم جمع الاستجابات على ( ثم 3( ومعارض الترميز )2( ومحايد الترميز )1الترميز )

العبارات العشر لكل مبحوث، وتم حساب المدى وهو الفرق بين أعلى درجة تجميعية 

( 11وهي ) العشرل درجة تجميعية للاستجابات ( وأق31للاستجابات العشر وهي )

على الفئات الثلاث التي تمثل مستوى الوعي ( تم قسمته 21فكان ناتج المدى )

المنخفض والمتوسط والمرتفع فتراوحت درجات مستوى الوعي المنخفض ما بين 

( 10( درجة وتراوحت درجات مستوى الوعي المتوسط ما بين )16( درجات و)11)
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( درجة 24الوعي المرتفع ما بين ) ( درجة وتراوحت درجات مستوى23درجة و )

 .( درجة31و)

مقياس مدى اعتقاد المصريين المغتربين في دول الخليج العربي بتأثير الادخار  -6

سؤال تم توجيهه للمبحوثين  ذلك فيتمثل  الدولاري على قيمة الجنيه المصري:

الجنيه  وكانت استجاباتهم كالتالي " أن الادخار الدولاري يؤدى الى ارتفاع قيمة

المصري" وتمثل هذه الاستجابة الاتجاه الايجابي نحو الجنيه في مقابل الاتجاه السلبي 

نحو الدولار، و"أن الادخار الدولاري لا يؤثر مطلقا  على قيمة الجنيه المصري" 

وتمثل هذه الاستجابة اتجاه محايد للمبحوثين ما بين الجنيه المصري والدولار، و" أن 

ي يؤدي الى انخفاض قيمة الجنيه المصري " وتمثل هذه الاستجابة الادخار الدولار

  .نحو الدولار الايجابي الاتجاهنحو الجنيه المصري في مقابل  السلبي الاتجاه

دخار تربين في دول الخليج العربي الى إمقياس مدى لجوء المصريين المغ -1

للمبحوثين وكانت سؤال تم توجيهه في  ذلك تمثل أموالهم في صورة دولارات:

استجاباتهم كالتالي "لا ألجأ مطلقا  لإدخار أموالي في صورة دولارات" ويمثل 

الإمتناع عن الإدخار الدولاري، " وألجأ احيانا  لإدخار أموالي في صورة دولارات " 

، و"ألجأ دائما  مارسة السلوكية للإدخار الدولاريويمثل المستوى المتوسط من الم

ي صورة دولارات" ويمثل المستوى المرتفع من الممارسة السلوكية لإدخار أموالي ف

 للإدخار الدولاري.

 المعالجة الإحصائية للبيانات:

ا إلي الحاسب الآلي، ، تم ترميز البيانات وإدخالهيانات الدراسةبعد الانتهاء من جمع ب

الحزمة وتحليلها واستخراج النتائج الإحصائية باستخدام برنامج " ثم معالجتها 

وتم اللجوء إلي المعاملات والاختبارات  "  "SPSS  "الإحصائية للعلوم الاجتماعية

 الإحصائية التالية في تحليل بيانات الدراسة:

 .التكرارات البسيطة والنسب المئوية 

 .المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

  ( اختبارT- Test لدراسة الدلالة الإحصائية للفروق بين )  الحسدابية المتوسطات

 لمجموعتين من المبحوثين.

  أحددادي الاتجدداهتحليددل التبدداين  (One Way Analysis of Variance  )

 .ANOVAالمعروف اختصارا  باسم 
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 نتائج الدراسة:

 سوف يعرض الباحث نتائج الدراسة في محورين كالتالي:

 النتائج العامة للدراسة. -

 .نتائج اختبار صحة الفروض -

 :النتائج العامة للدراسةالمحور الأول : 

 المصريين المغتربين بدول الخليج العربي( يوضح مدى اهتمام 4جدول ) -

 :الإقتصادية في مصر الأوضاعبمتابعة 

اهتمام المصريين المغتربين بدول الخليج مدى 

 الإقتصادية في مصر الأوضاعالعربي بمتابعة 

 النسبة المئوية % التكرار

ً أتابعها    51.2  302 دائما

 ً  16.0 00 أتابعها أحيانا

 2.4 11 أتابعها نادراً 

 111 461 الإجمالي

دول الخليج العربي المصريين المغتربين في يتضح من الجدول السابق زيادة اهتمام 

 الإقتصادية في مصر حيث جاء في الترتيب الأول من يتابعون الأوضاعبمتابعة 

من  ، تلاها في الترتيب الثاني %51.2دائما  بنسبة  الاقتصادية في مصر الأوضاع

من  جاء، في حين  %16.0 بنسبة أحيانا   الاقتصادية في مصرالأوضاع يتابعون 

نادرا  في الترتيب الثالث والأخير بنسبة الاقتصادية في مصر الأوضاع يتابعون 

بر هذه فى دول الخليج العربي ، وتعتفقط من المصريين المغتربين  %2.4ضئيلة 

منطقية حيث أن بعد المصريين المغتربين عن أرض الوطن يجعلهم حريصين  النتيجة

 بشكل كبير. أخبارهعلى متابعة 

الموضوعات والقضايا الإقتصادية التي يهتم المصريين ( يوضح 6جدول ) -

 :المغتربين في دول الخليج العربي بمتابعتها
المصريين المغتربين في الموضوعات والقضايا الإقتصادية التي يهتم 

 دول الخليج العربي بمتابعتها

 النسبة المئوية % التكرار

 1..1 411 التحويلات المالية للمصريين في الخارج

 11.6 4. حجم السياحة الخارجية الوافدة الى مصر

 ...1 .. المساعدات والمعونات المقدمة الى مصر من دول أخرى

 . 66 وإيراداتهاحركة الملاحة في قناة السويس 

 16.3 1. حجم الاستثمارات الأجنبية في مصر

 ...1 .. تنافسية المنتجات المصرية في السوق العالمية

 ..6 63 حجم الصادرات والواردات المصرية

 64.3 ..1 الضرائب والرسوم التي تفرضها الحكومة

 14.4 3. معدل البطالة

 1..6 114 أسعار السلع والخدمات

 16.4 61 الدين العامحجم 

 41.6 114 الإستثمار الداخلي والمشروعات الإنتاجية

 ..1 .13 الإجمالي 
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يتضح من الجدول السابق أنه فيما يتعلق بالموضوعات والقضايا التي يهتم المصريين 

المغتربين في دول الخليج العربي بمتابعتها فقد جاءت التحويلات المالية للمصريين 

بين الموضوعات التي يهتم المصريين المغتربين في في الخارج في الترتيب الأول 

الضرائب والرسوم التي تفرضها  ثم،  %45.2سبة بندول الخليج العربي بمتابعتها 

أسعار السلع والخدمات في  وجاءت،  %32.6الحكومة في الترتيب الثاني بنسبة 

الاستثمار الداخلي والمشروعات الانتاجية في  ثم،  %31.2الترتيب الثالث بنسبة 

كلا  من المساعدات والمعونات المقدمة الى  ت، وجاء %24.3الترتيب الرابع بنسبة 

مصر من دول أخرى ، وتنافسية المنتجات المصرية في السوق العالمية  في الترتيب 

حجم الاستثمارات الأجنبية في مصر في ، ثم  %15.5الخامس لكلا  منهما بنسبة 

بة ثم حجم الدين العام في الترتيب السابع بنس ، %10.6بنسبة  السادس الترتيب 

ثم حجم السياحة  ، %12.2وجاء معدل البطالة في الترتيب الثامن بنسبة  ،  10.2%

جاء موضوع حركة و،  %11.3الخارجية الوافدة الى مصر في الترتيب التاسع بنسبة 

 جاء، وأخيرا   %5الملاحة في قناة السويس وإيراداتها في الترتيب العاشر بنسبة 

 والأخير مصرية في الترتيب الحادي عشرحجم الصادرات والواردات ال موضوع

 . %0.5بنسبة 

المصريين المغتربين في دول الخليج  يفضلها( يوضح المصادر التي 1جدول ) -

 الإقتصادية في مصر: الأوضاعالعربي للحصول على المعلومات عن 

المصادر التي يفضلها المصريين المغتربين في دول الخليج 

الإقتصادية في  الأوضاعالعربي للحصول على المعلومات عن 

 مصر

 النسبة المئوية % التكرار

 04.1 341 وسائل الإعلام الجديد

 22.4 113 وسائل الإعلام التقليدي

 3.5 16 الاتصال الشخصي بالأهل والأقارب والأصدقاء والزملاء

 111 461 الإجمالي

وسائل الإعلام الجديد تصدرت المصادر التي يفضلها يتضح من الجدول السابق أن 

 الأوضاعللحصول على المعلومات عن المصريين المغتربين في دول الخليج العربي 

، بينما جاءت  %04.1الاقتصادية في مصر حيث جاءت في الترتيب الأول بنسبة 

، وأخيرا  جاء الاتصال %22.4وسائل الإعلام التقليدي في الترتيب الثاني بنسبة 

الشخصي بالأهل والأقارب والأصدقاء والزملاء في الترتيب الثالث والأخير بنسبة 

3.5%. 
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لعربي فى دول الخليج ابثقة المصريين المغتربين  مستوى( يوضح .جدول ) -

 الأوضاعكمصدر للحصول على المعلومات عن  ديوسائل الإعلام التقلي

 :الإقتصادية في مصر

ول الخليج بدمستوى ثقة المصريين المغتربين 

كمصدر  لعربي فى وسائل الإعلام التقليديا

 الأوضاعللحصول على المعلومات عن 

 الإقتصادية في مصر

أثق بدرجة 

 كبيرة

أثق بدرجة 

 متوسطة

لا أثق على 

 الإطلاق

 % ك % ك % ك

 14.3 143 4.1 11 . 46 الصحف الورقية

 16.3 111 1.. 4 4 1 المحطات الإذاعية

 6..6 .64 ..14 1. ..13 63 القنوات التليفزيونية

 461 الإجمالي

مستوى ثقة المصريين المغتربين في دول بأنه فيما يتعلق يتضح من الجدول السابق 

للحصول على المعلومات عن  وسائل الإعلام التقليدي كمصدر الخليج العربي في 

 الإقتصادية في مصر جاءت النتائج كالتالي : الأوضاع

كمصدر للحصول على لا يثقون على الإطلاق في الصحف الورقية جاء من  -

من  %22.6بنسبة  في الترتيب الأولالاقتصادية في مصر الأوضاع المعلومات عن 

ي الصحف الورقية بدرجة كبيرة في الترتيب الثاني من يثقون فأفراد العينة، يليها 

، بينما جاءت نسبة من يثقون في الصحف الورقية بدرجة متوسطة في % 5  بنسبة

 .%2.4بنسبة الترتيب الثالث والأخير 

جاء من لا يثقون على الإطلاق في المحطات الإذاعية كمصدر للحصول على  -

من  %20.6بنسبة الاقتصادية في مصر في الترتيب الأول الأوضاع المعلومات عن 

أفراد العينة، يليها في الترتيب الثاني من يثقون في المحطات الإذاعية  بدرجة كبيرة 

، بينما جاءت نسبة من يثقون في المحطات الإذاعية بدرجة متوسطة في %2بنسبة 

 .%1.4الترتيب الثالث والأخير بنسبة 

كمصدر للحصول على جاء من لا يثقون على الإطلاق في القنوات التليفزيونية   -

من  %01.0الاقتصادية في مصر في الترتيب الأول بنسبة الأوضاع المعلومات عن 

بدرجة كبيرة يثقون في القنوات التليفزيونية  أفراد العينة، يليها في الترتيب الثاني من

، بينما جاءت نسبة من يثقون في القنوات التليفزيونية  بدرجة متوسطة %16.5بنسبة 

 .%12.5ب الثالث والأخير بنسبة في الترتي

وتشير النتائج السابقة الى قلة ثقة المصريين المغتربين بدول الخليج العربي في وسائل 

الإعلام التقليدي بما يشتمل عليه من صحف ورقية ومحطات إذاعية وقنوات 

 الاقتصادية في مصر. الأوضاعتليفزيونية كمصادر للحصول على المعلومات عن 
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الأسباب التي تدفع المصريين المغتربين في دول الخليج ( يوضح 3جدول ) -

كمصدر للحصول على المعلومات  الثقة في وسائل الإعلام التقليديالعربي الى 

 الاقتصادية في مصر: الأوضاععن 

الأسباب التي تدفع المصريين المغتربين في دول الخليج العربي الى الثقة في 

 الأوضاعر للحصول على المعلومات عن كمصد الإعلام التقليديوسائل 

 الاقتصادية في مصر

النسبة  التكرار

 المئوية %

 24.6 113 .الإقتصادية في مصر الأوضاعلأنها تراعي الدقة فيما تنقله من أخبار عن 

 15.5 55 لأنها تنسب المعلومات والأخبار الى مصادر محددة ومعروفة.

والمعلومات المغلوطة حتى لا تفقد لأنها تحرص على عدم الترويج للإشاعات 

 مصداقيتها.
52 12.3 

 21 22 لأنها تقدم شواهد وأدلة على صدق المعلومات التي تنشرها.

لأنها تهتم بالرجوع الى المتخصصين وذوي الخبرة للإستفادة من معلوماتهم 

 والإسترشاد بأرائهم.
21 12.6 

مية المهنية  وأخلاقيات لأنها تحرص على الإلتزام بمعايير الممارسة الإعلا

 العمل الإعلامي
24 21.4 

 461 الإجمالي

يتضح من الجدول السابق انه جاء في مقدمة الأسباب التي تدفع المصريين المغتربين 

في دول الخليج العربي الى الثقة في وسائل الإعلام التقليدي كمصدر للحصول على 

 تراعي الدقة فيما تنقله من أخبار لأنها الاقتصادية في مصر الأوضاعالمعلومات عن 

، وجاء في الترتيب الثاني لأنها تحرع على  %24.6في الترتيب الأول بنسبة 

الإلتزام بمعايير الممارسة الإعلامية المهنية  وأخلاقيات العمل الإعلامي بنسبة 

، وجاء في الترتيب الثالث لأنها تقدم شواهد وأدلة على صدق المعلومات  21.4%

الرابع لأنها تهتم بالرجوع الى ، وجاء في الترتيب  %21بنسبة نشرها التي ت

بنسبة  المتخصصين وذوي الخبرة للإستفادة من معلوماتهم والإسترشاد بأرائهم

الخامس لأنها تحرع على عدم الترويج للإشاعات ، وجاء في الترتيب  12.6%

وجاء في الترتيب ، %12.3والمعلومات المغلوطة حتى لا تفقد مصداقيتها بنسبة 

لأنها تنسب المعلومات والأخبار الى مصادر محددة ومعروفة بنسبة السادس والأخير 

 الدراسة . عينةمن  15.5%
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( يوضح الأسباب التي تدفع المصريين المغتربين في دول الخليج 6جدول ) -

كمصدر للحصول على  الثقة في وسائل الإعلام التقليديالعربي الى عدم 

 الاقتصادية في مصر: الأوضاعالمعلومات عن 

الأسباب التي تدفع المصريين المغتربين في دول الخليج العربي الى 

كمصدر للحصول على  الثقة في وسائل الإعلام التقليديعدم 

 الاقتصادية في مصر الأوضاعالمعلومات عن 

 النسبة المئوية % التكرار

رية للأوضاع الإقتصادية في مصر تتأثر لأن تغطيتها الإخبا

 .بالأيدلوجيات الفكرية والتوجهات السياسية لمالكيها
155 33.0 

 26.5 122 لأنها لا تراعي الموضوعية بنقل الرأي والرأي الأخر.

لأنها كثيرا ما تتأخر في نشر الأخبار عن الأوضاع الإقتصادية في 

مصر على عكس وسائل الإعلام الجديد التي تنقل الأخبار حال 

 حدوثها. 

121 26.1 

لأن وسائل الإعلام التقليدية تتخذ توجه واحد بالتركيز على 

 الايجابيات بدرجة كبيرة لتحسين صورة السلطة الحاكمة.
115 25 

ائل الإعلام التقليدية تتطلب وقت محدد للتعرض لها قد لا لأن وس

 يناسبني في كثير من الأحيان.
143 31.1 

 461 الإجمالي

يتضح من الجدول السابق انه جاء في مقدمة الأسباب التي تدفع المصريين المغتربين 

في دول الخليج العربي الى عدم الثقة في وسائل الإعلام التقليدي كمصدر للحصول 

لأن تغطيتها الإخبارية تتأثر  الاقتصادية في مصر الأوضاععلى المعلومات عن 

، وجاء في الترتيب %33.0اسية لمالكيها بنسبة بالأيدلوجيات الفكرية والتوجهات السي

الثاني لأن وسائل الإعلام التقليدية تتطلب وقت محدد للتعرض لها قد لا يناسبني في 

تراعي  ، وجاء في الترتيب الثالث لأنها لا %31.1كثير من الأحيان بنسبة 

ابع ، وجاء في الترتيب الر %26.5بنسبة  الموضوعية بنقل الرأي والرأي الأخر

الإقتصادية في مصر على عكس  الأوضاعلأنها كثيرا ما تتأخر في نشر الأخبار عن 

، وجاء في %26.1بنسبة  وسائل الإعلام الجديد التي تنقل الأخبار حال حدوثها

الترتيب الخامس والأخير لأن وسائل الإعلام التقليدية تتخذ توجه واحد بالتركيز على 

من عينة  %25صورة السلطة الحاكمة بنسبة  الايجابيات بدرجة كبيرة لتحسين

 الدراسة.
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( يوضح مستوى ثقة المصريين المغتربين بدول الخليج العربي فى .جدول ) -

 الأوضاعكمصدر للحصول على المعلومات عن  وسائل الإعلام الجديد

 :الإقتصادية في مصر

مستوى ثقة المصريين المغتربين بدول 

الخليج العربي فى وسائل الإعلام الجديد 

كمصدر للحصول على المعلومات عن 

 الإقتصادية في مصر الأوضاع

أثق بدرجة 

 كبيرة

أثق بدرجة 

 متوسطة

لا أثق على 

 الإطلاق

 % ك % ك % ك

 63.6 136 61.6 116 64.3 ..1 مواقع التواصل الاجتماعي

 1..1 .44 1..4 111 4..4 113 الصحف الالكترونيةمواقع 

 ..1. .66 11.6 1. 3.6 61 مواقع الإذاعات على الانترنت

 6.6. 416 44.4 1.4 41.1 111 مواقع القنوات التليفزيونية على الانترنت

المواقع الرسمية للوزارات والهيئات 

 والمؤسسات الحكومية
13 1. 16 1..4 636 61.. 

 1... .61 1.6 16 ..1 44 المواقع الرسمية للبنوك 

 1.6. 111 . 66 4.3 14 مواقع شركات الصرافة

 .13 الإجمالي

مستوى ثقة المصريين المغتربين في دول أنه فيما يتعلق بيتضح من الجدول السابق 

كمصدر  للحصول على المعلومات عن  الجديدالخليج العربي في وسائل الإعلام 

 الإقتصادية في مصر جاءت النتائج كالتالي : الأوضاع

كمصدر للحصول  مواقع التواصل الاجتماعيجاء من لا يثقون على الإطلاق في  -

 %36.3الاقتصادية في مصر في الترتيب الأول بنسبة  الأوضاععلى المعلومات عن 

 ماعيمواقع التواصل الاجتمن أفراد العينة، يليها في الترتيب الثاني من يثقون في 

مواقع التواصل ، بينما جاءت نسبة من يثقون في %32.6بدرجة كبيرة بنسبة 

 .%31.1بدرجة متوسطة في الترتيب الثالث والأخير بنسبة  الاجتماعي

جاء من لا يثقون على الإطلاق في مواقع الصحف الالكترونية كمصدر للحصول  -

 %45.2ب الأول بنسبة الاقتصادية في مصر في الترتيالأوضاع على المعلومات عن 

من أفراد العينة، يليها في الترتيب الثاني من يثقون في مواقع الصحف الالكترونية 

، بينما جاءت نسبة من يثقون في مواقع الصحف %25.2بدرجة متوسطة بنسبة 

 .%25.2الالكترونية بدرجة كبيرة في الترتيب الثالث والأخير بنسبة 

جاء من لا يثقون على الإطلاق في مواقع الإذاعات على الانترنت كمصدر  -

الاقتصادية في مصر في الترتيب الأول الأوضاع للحصول على المعلومات عن 

من أفراد العينة، يليها في الترتيب الثاني من يثقون في مواقع الإذاعات  %51.5بنسبة 

ما جاءت نسبة من يثقون في مواقع ، بين%11.0على الانترنت بدرجة متوسطة بنسبة 

 .%6.0الإذاعات على الانترنت بدرجة كبيرة في الترتيب الثالث والأخير بنسبة 



344 

جاء من لا يثقون على الإطلاق في مواقع القنوات التليفزيونية على الانترنت  -

الاقتصادية في مصر في الترتيب الأوضاع كمصدر للحصول على المعلومات عن 

من أفراد العينة، يليها في الترتيب الثاني من يثقون في مواقع  %53.0الأول بنسبة 

، بينما جاءت نسبة من %24.1القنوات التليفزيونية على الانترنت بدرجة كبيرة بنسبة 

يثقون في مواقع القنوات التليفزيونية على الانترنت بدرجة متوسطة في الترتيب 

 .%22.2الثالث والأخير بنسبة 

ثقون على الإطلاق في المواقع الرسمية للوزارات والهيئات جاء من لا ي -

الاقتصادية الأوضاع والمؤسسات الحكومية كمصدر للحصول على المعلومات عن 

من أفراد العينة، يليها في الترتيب الثاني  %02.5في مصر في الترتيب الأول بنسبة 

لحكومية بدرجة من يثقون في المواقع الرسمية للوزارات والهيئات والمؤسسات ا

المواقع الرسمية للوزارات ، بينما جاءت نسبة من يثقون في %11.2بنسبة  متوسطة

في الترتيب الثالث والأخير بنسبة  كبيرةبدرجة والهيئات والمؤسسات الحكومية 

11%. 

جاء من لا يثقون على الإطلاق في المواقع الرسمية للبنوك كمصدر للحصول على  -

من  %55.2الاقتصادية في مصر في الترتيب الأول بنسبة الأوضاع المعلومات عن 

أفراد العينة، يليها في الترتيب الثاني من يثقون في المواقع الرسمية للبنوك بدرجة 

، بينما جاءت نسبة من يثقون في المواقع الرسمية للبنوك %2.3متوسطة بنسبة 

 .%4.5بدرجة كبيرة في الترتيب الثالث والأخير بنسبة 

جاء من لا يثقون على الإطلاق في مواقع شركات الصرافة كمصدر للحصول على  -

من  %52.3الاقتصادية في مصر في الترتيب الأول بنسبة الأوضاع المعلومات عن 

أفراد العينة، يليها في الترتيب الثاني من يثقون في مواقع شركات الصرافة بدرجة 

قون في مواقع شركات الصرافة بدرجة ، بينما جاءت نسبة من يث%5متوسطة بنسبة 

 .%2.6كبيرة في الترتيب الثالث والأخير بنسبة 

في وتشير النتائج السابقة الى زيادة ثقة المصريين المغتربين بدول الخليج العربي 

مواقع التواصل الاجتماعي ومواقع الصحف الالكترونية كمصادر للحصول على 

مصر بشكل أكبر من ثقتهم في المواقع الاقتصادية في الأوضاع المعلومات عن 

الأخرى مثل مواقع الإذاعات ومواقع القنوات التليفزيونية والمواقع الرسمية 

وربما يرجع ذلك الى مساحة الحرية  المؤسسات الحكوميةو للوزارات والهيئات

خلال مواقع التواصل الاجتماعي بعيدا المعلومات من  إرسال واستقبالالمتاحة في 

 د الحكومية.عن القيو
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( والتي أشارت الى أن مستخدمي 2114هري )السابقة مع دراسة تشود النتيجةق وتتف

عن  من المعلومات الإنترنت يلجأون إلى شبكات التواصل الاجتماعي لمعرفة المزيد

أيضا  مع دراسة داليا المدبولي  ، كما تتفقالأمور المهمة والخطيرة فى حياتهم

أشارت الى أن معدلات التعرض لمواقع التواصل الاجتماعي جاءت  والتي(  2114)

ر من مصادر الحصول حظيت بالمصداقية كمصدأنها  عالية و مستوياتهافي أغلب 

( التي 2114)مع دراسة نورة عبد )   النتيجة هذه تتفق كذلك، على المعلومات

تمسوها من الشبكات أشارت الى ارتفاع ثقة الشباب الجامعي في المعلومات التي يل

زيادة ( التي أشارت الى 2112هان محمد )مع دراسة شريوتتفق أيضا  ، يةالاجتماع

 ستوى ثقة مستخدمي شبكة الانترنت فيما تقدمه الشبكة من مضامين.م

( يوضح الأسباب التي تدفع المصريين المغتربين في دول الخليج 1جدول ) -

د كمصدر للحصول على المعلومات العربي الى الثقة في وسائل الإعلام الجدي

 الاقتصادية في مصر: الأوضاععن 

الأسباب التي تدفع المصريين المغتربين في دول الخليج العربي 

الى الثقة في وسائل الإعلام الجديد كمصدر للحصول على 

 الاقتصادية في مصر الأوضاعالمعلومات عن 

 النسبة المئوية % التكرار

وتقدم معلومات فورية عن الأوضاع لأنها تتميز بالسبق 

 الإقتصادية في مصر.

210 40.2 

لأنها تسمح بالتفاعلية بما يكشف كذب الأخبار حال كونها تحتوي 

 على إشاعات أو معلومات مغلوطة.

105 35 

لأنها تساعد فى تكوين تحليل أعمق وفهم أشمل للأوضاع 

 الإقتصادية وتداعياتها المختلفة.

162 36.0 

تعرض معلومات غير موجودة في وسائل الإعلام ومصادر لأنها 

 المعلومات الأخرى.

231 51.2 

لأنها تتناول الموضوعات والقضايا الإقتصادية بجرأة وحرية 

 وشجاعة.

122 25 

لأنها تطلعني على وجهات نظر متعددة ومتباينة عن الأوضاع 

 الإقتصادية بما يساعدني فى تشكيل أرائي واتجاهاتي نحوها.

161 34.5 

 461 الإجمالي

 

يتضح من الجدول السابق انه جاء في مقدمة الأسباب التي تدفع المصريين المغتربين 

في دول الخليج العربي الى الثقة في وسائل الإعلام الجديد كمصدر للحصول على 

تعرض معلومات غير موجودة الاقتصادية في مصر لأنها  الأوضاعالمعلومات عن 

، وجاء في الترتيب  %51.2في وسائل الإعلام ومصادر المعلومات الأخرى بنسبة 

الإقتصادية في مصر  الأوضاعالثاني لأنها تتميز بالسبق وتقدم معلومات فورية عن 

، وجاء في الترتيب الثالث لأنها تسمح بالتفاعلية بما يكشف كذب  %40.2بنسبة 

، وجاء  %35نها تحتوي على إشاعات أو معلومات مغلوطة بنسبة الأخبار حال كو
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 للأوضاعفي الترتيب الرابع لأنها تساعد فى تكوين تحليل أعمق وفهم أشمل 

، وجاء في الترتيب الخامس لأنها  %36.0الإقتصادية وتداعياتها المختلفة بنسبة 

بما يساعدني فى  الإقتصادية الأوضاعتطلعني على وجهات نظر متعددة ومتباينة عن 

، وجاء في الترتيب السادس والأخير  %34.5تشكيل أرائي واتجاهاتي نحوها بنسبة 

 %25لأنها تتناول الموضوعات والقضايا الإقتصادية بجرأة وحرية وشجاعة بنسبة 

 من أفراد العينة.

( يوضح الأسباب التي تدفع المصريين المغتربين في دول الخليج .1جدول ) -

دم الثقة في وسائل الإعلام الجديد كمصدر للحصول على العربي الى ع

 الاقتصادية في مصر: الأوضاعالمعلومات عن 

الأسباب التي تدفع المصريين المغتربين في دول الخليج العربي الى عدم الثقة 

 الأوضاعفي وسائل الإعلام الجديد كمصدر للحصول على المعلومات عن 

 الاقتصادية في مصر

 النسبة التكرار

 المئوية %

ومجهولة المصدر لإنتشار الكثير من الشائعات والمعلومات الغير صحيحة 

 على الانترنت.

32 0 

لوجود جهات معادية ولجان الكترونية تستخدم شبكة الانترنت كوسيلة 

 لتشويه صورة الحكومة المصرية من خلال التركيز على السلبيات. 

14 3 

نشرها على مواقع الانترنت لا تستند الى لأن كثيرا من الأخبار التي يتم 

 شواهد وأدلة تؤكد صحة وصدق المعلومات التي تحتوي عليها.

34 0.4 

لأن مواقع الانترنت لا تتحرى الدقة فيما تنشره من تغطية خبرية للأوضاع 

 الإقتصادية في مصر.

31 6.5 

وجهات لأن مواقع الانترنت لا تلتزم بالموضوعية فيما تنشره وتتأثر بالت

 الايدلوجية للجهات التي تدير هذه المواقع.

22 4.5 

 461 الإجمالي

 

يتضح من الجدول السابق انه جاء في مقدمة الأسباب التي تدفع المصريين المغتربين في 

دول الخليج العربي الى عدم الثقة في وسائل الإعلام الجديد كمصدر للحصول على 

الاقتصادية في مصر لأن كثيرا من الأخبار التي يتم نشرها على  الأوضاعالمعلومات عن 

مواقع الانترنت لا تستند الى شواهد وأدلة تؤكد صحة وصدق المعلومات التي تحتوي 

، وجاء في الترتيب الثاني لإنتشار الكثير من  %0.4في الترتيب الأول بنسبة  عليها

، وجاء  %0بنسبة  ر على الانترنتالشائعات والمعلومات الغير صحيحة ومجهولة المصد

الثالث لأن مواقع الانترنت لا تتحرى الدقة فيما تنشره من تغطية خبرية في الترتيب 

، وجاء في الترتيب الرابع لأن مواقع  %6.5الإقتصادية في مصر بنسبة لأوضاع ل

التي تدير الانترنت لا تلتزم بالموضوعية فيما تنشره وتتأثر بالتوجهات الايدلوجية للجهات 

، وجاء في الترتيب الخامس والأخير لوجود جهات معادية  %4.5هذه المواقع بنسبة 

ولجان الكترونية تستخدم شبكة الانترنت كوسيلة لتشويه صورة الحكومة المصرية من 

 من أفراد العينة. %3خلال التركيز على السلبيات بنسبة 
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دول الخليج العربي المصريين المغتربين فى وعي  مدى( يوضح 11جدول ) -

 :فى مقابل الدولار قيمة الجنيه المصري علىبالعوامل الإقتصادية المؤثرة 

العوامل الإقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه المصري 

 فى مقابل الدولار

 معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك

زيادة التحويلات المالية للمصريين فى الخارج يرفع من 

 المصري.قيمة الجنيه 

466 3..4 116 61.1 1. ..6 

زيادة حجم السياحة الخارجية الوافدة الى مصر ترفع 

 من قيمة الجنيه المصري.

611 ...6 .6 14.1 1 4 

إنتعاش حركة الملاحة في قناة السويس ترفع من قيمة 

 الجنيه المصري.

631 6... 31 16.6 6. ..6 

ترفع من زيادة حجم الاستثمارات الأجنبية فى مصر 

 قيمة الجنيه المصري.

631 ...4 .4 16.. 1 4 

جودة وتنافسية المنتجات المصرية في الأسواق العالمية 

 ترفع من قيمة الجنيه المصري.

614 36.. 1.6 46.6 11 ..1 

حجم الصادرات والواردات في مصر لا يؤثر على قيمة 

 الجنيه المصري.

.1 11.1 11 4..1 61. 3... 

الاستثمارات الداخلية والمشروعات الانتاجية لا حجم 

 يؤثر على قيمة الجنيه المصري.

34 16.. 1.. 46.. 41. 36 

قصر الاستيراد على السلع الأساسية والسلع التي لا 

يوجد لها بديل وطني فقط لا يؤثر على قيمة الجنيه 

 المصري.

.6 1..1 1.6 46.6 433 .6.. 

تؤثر على قيمة الجنيه الأحوال الأمنية في مصر لا 

 المصري.

36 11.3 6. 1..4 646 6..4 

 14.4 111 1..4 111 64 116 الأدخار بالجنيه المصري لا يؤثر على قيمته.

 .13 الإجمالي

فيما يتعلق بمدى وعي المصريين المغتربين في دول يتضح من الجدول السابق أنه 

الجنيه المصري في مقابل  قيمةالخليج العربي بالعوامل الاقتصادي المؤثرة على 

 :الدولار جاءت النتائج كالتالي

لات المالية الدراسة على أن زيادة التحوي عينةجاءت موافقة المصريين المغتربين  -

رفع من قيمة الجنيه المصري في الترتيب الأول  بنسبة للمصريين فى الخارج ت

، وجاء في الترتيب  محايدين  في الترتيب الثاني %31.1، في حين كان  61.2%

 . %5.0الثالث رفض المصريين المغتربين عينة الدراسة بنسبة 

جاءت موافقة المصريين المغتربين عينة الدراسة على أن زيادة حجم السياحة  -

الخارجية الوافدة الى مصر ترفع من قيمة الجنيه المصري في الترتيب الأول  بنسبة 

في الترتيب الثاني ، وجاء في الترتيب محايدين   %12.4، في حين كان  55.0%

 .  %2الثالث رفض المصريين المغتربين عينة الدراسة بنسبة 
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جاءت موافقة المصريين المغتربين عينة الدراسة على أن إنتعاش حركة الملاحة في  -

، في  %05.5قناة السويس ترفع من قيمة الجنيه المصري في الترتيب الأول  بنسبة 

محايدين  في الترتيب الثاني ، وجاء في الترتيب الثالث رفض  %13.3حين كان 

 . %5.3المصريين المغتربين عينة الدراسة بنسبة 

جاءت موافقة المصريين المغتربين عينة الدراسة على أن زيادة حجم الاستثمارات  -

،  %51.2الأجنبية فى مصر ترفع من قيمة الجنيه المصري في الترتيب الأول  بنسبة 

محايدين  في الترتيب الثاني ، وجاء في الترتيب الثالث رفض  %10.5حين كان في 

 .  %2المصريين المغتربين عينة الدراسة بنسبة 

جاءت موافقة المصريين المغتربين عينة الدراسة على أن جودة وتنافسية المنتجات  -

الأول  المصرية في الأسواق العالمية ترفع من قيمة الجنيه المصري في الترتيب 

محايدين  في الترتيب الثاني ، وجاء في  %23.3، في حين كان  %60.5بنسبة 

 .  %5.2الترتيب الثالث رفض المصريين المغتربين عينة الدراسة بنسبة 

جاء رفض المصريين المغتربين عينة الدراسة على أن حجم الصادرات والواردات  -

، في  %65.5في مصر لا يؤثر على قيمة الجنيه المصري في الترتيب الأول  بنسبة 

محايدين  في الترتيب الثاني ، وجاء في الترتيب الثالث موافقة  %21.4حين كان 

 . %11.1المصريين المغتربين عينة الدراسة بنسبة 

جاء رفض المصريين المغتربين عينة الدراسة على أن حجم الاستثمارات الداخلية  -

والمشروعات الانتاجية لا يؤثر على قيمة الجنيه المصري في الترتيب الأول  بنسبة 

محايدين  في الترتيب الثاني ، وجاء في الترتيب الثالث  %23.5، في حين كان  63%

 . %13.5ين عينة الدراسة بنسبة موافقة المصريين المغترب

جاء رفض المصريين المغتربين عينة الدراسة على أن قصر الاستيراد على السلع  -

الأساسية والسلع التي لا يوجد لها بديل وطني فقط لا يؤثر على قيمة الجنيه المصري 

محايدين  في الترتيب  %23.3، في حين كان  %50.5في الترتيب الأول  بنسبة 

، وجاء في الترتيب الثالث موافقة المصريين المغتربين عينة الدراسة بنسبة  الثاني

15.2% . 

جاء رفض المصريين المغتربين عينة الدراسة على أن الأحوال الأمنية في مصر لا  -

، في حين كان  %01.2تؤثر على قيمة الجنيه المصري في الترتيب الأول  بنسبة 

محايدين  في الترتيب الثاني ، وجاء في الترتيب الثالث موافقة المصريين  15.2%

 .%14.6المغتربين عينة الدراسة بنسبة 
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دخار بالجنيه المصري لا جاء رفض المصريين المغتربين عينة الدراسة على أن الأ -

 %32فى حين كان نسبة ،  %42.2قيمته في الترتيب الأول  بنسبة يؤثر على 

من أتخذوا موقفا  محايدا  في  في الترتيب الثاني ، وجاءعلى هذه العبارة موافقين 

 . %25.2الترتيب الثالث بنسبة 

وعي المصريين المغتربين فى دول الخليج العربي مقياس مستوى ( 14جدول ) -

 :بالعوامل الإقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه المصري فى مقابل الدولار

المصريين المغتربين فى دول الخليج العربي بالعوامل وعي مقياس مستوى 

 الإقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه المصري فى مقابل الدولار

النسبة  التكرار

 المئوية %

 2 2 مستوى منخفض

 15.2 50 مستوى متوسط

 02.1 364 مستوى مرتفع

 111 461 الإجمالي

العربي  الخليج المغتربين في دوليتضح من الجدول السابق أن غالبية  المصريين 

لديهم مستوى وعي مرتفع بالعوامل الاقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه المصري فى 

لديهم مستوي وعي  ، وجاء في الترتيب الثاني من%02.1بنسبة الترتيب الأول 

فى حين جاء في الترتيب الثالث والأخير من لديهم مستوى  %15.2بنسبة متوسط  

 .%2بنسبة  وعي منخفض

إعتقاد المصريين المغتربين في دول الخليج العربي ( يوضح مدى 16جدول ) -

 :بتأثير الإدخار الدولاري على قيمة الجنيه المصري

إعتقاد المصريين المغتربين في دول الخليج العربي بتأثير مدى 

 الإدخار الدولاري على قيمة الجنيه المصري

 النسبة المئوية % التكرار

 3.2 15 الإدخار الدولاري يؤدي الى ارتفاع قيمة الجنيه المصري 

 24.1 111 الإدخار الدولاري لا يؤثر مطلقاً على قيمة الجنيه المصري 

 02 331 الإدخار الدولاري يؤدي الى انخفاض قيمة الجنيه المصري 

 111 461 الإجمالي

 

المغتربين في دول الخليج العربي يتضح من الجدول السابق أن غالبية المصريين 

يعتقدون أن الإدخار الدولاري يؤدي الى انخفاض قيمة الجنيه المصري فى الترتيب 

، وجاء في الترتيب الثاني من يعتقدون أن الإدخار الدولاري لا %02الأول بنسبة 

فى حين جاء في الترتيب   %24.1يؤثر مطلقا  على قيمة الجنيه المصري بنسبة  

والأخير من يعتقدون أن الإدخار الدولاري يؤدي الى ارتفاع قيمة الجنيه  الثالث

 . %3.2المصري بنسبة 
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( يوضح مدى لجوء المصريين المغتربين في دول الخليج العربي الى 11جدول ) -

 :اتإدخار أموالهم فى صورة دولار

مدى لجوء المصريين المغتربين في دول الخليج العربي الى إدخار 

 اتصورة دولار أموالهم فى

 النسبة المئوية % التكرار

 2.2 11 لا ألجأ مطلقاً لإدخار أموالى في صورة دولارات

 16.2 21 ألجأ أحياناً لإدخار أموالى في صورة دولارات

 05.3 361 ألجأ دائماً لإدخار أموالى في صورة دولارات

 111 461 الإجمالي

المغتربين في دول الخليج العربي يتضح من الجدول السابق أن غالبية المصريين 

، %05.3يلجأون دائما  لإدخار أموالهم في صورة دولارات فى الترتيب الأول بنسبة 

وجاء في الترتيب الثاني من يلجأون أحيانا  لإدخار أموالهم في صورة دولارات بنسبة  

فى حين جاء في الترتيب الثالث والأخير من لا يلجأون مطلقا  لإدخار   16.2%

 . %2.2أموالهم في صورة دولارات بنسبة 

 ة:: نتائج اختبار فروض الدراس الثانيالمحور 

مدى اهتمام المصريين المغتربين توجد فروق ذات دلالة إحصائية في  : الفرض الأول

المتغيدرات  بداختلاففى دول الخليج العربي بمتابعدة الأوضداع الإقتصدادية فدي مصدر 

 دولة العمل.فئة العمرية ، المستوى التعليمي ، ال، الجنسرافية  الديموج

 كالتالي : أربعة فروض فرعيةوينبثق من هذا الفرض الرئيسي 

فروق ذات دلالة إحصدائية فدي مددى اهتمدام المصدريين المغتدربين فدى دول توجد  -

 الخليج العربي بمتابعة الأوضاع الإقتصادية في مصر باختلاف الجنس.

فروق ذات دلالة إحصدائية فدي مددى اهتمدام المصدريين المغتدربين فدى دول توجد  -

 باختلاف الفئة العمرية.الخليج العربي بمتابعة الأوضاع الإقتصادية في مصر 

فروق ذات دلالة إحصدائية فدي مددى اهتمدام المصدريين المغتدربين فدى دول توجد  -

ف المسدددتوى بددداختلاالخلددديج العربدددي بمتابعدددة الأوضددداع الإقتصدددادية فدددي مصدددر 

 التعليمي.

توجد فروق ذات دلالة إحصدائية فدي مددى اهتمدام المصدريين المغتدربين فدى دول  -

 الخليج العربي بمتابعة الأوضاع الإقتصادية في مصر باختلاف دولة العمل.
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 ( .1جدول )

مدى اهتمام المصريين المغتربين فى دول الخليج العربي بمتابعة الفروق في يوضح 

 الإقتصادية في مصر باختلاف الجنسالأوضاع 

مدى اهتمام 

المصريين 

المغتربين فى دول 

الخليج العربي 

بمتابعة الأوضاع 

 الإقتصادية في مصر

المتوسط  التكرارات النوع

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة  قيمة ت

 الحرية

 الدلالة

غير  455 1.151 1.43513 2.5116 316 ذكور

 1.52223 2.0511 144 إناث دالة

 461 الإجمالي

(، وهي 455، ودرجة الحرية )1.151يتضح من الجدول السابق أن قيمة )ت( = 

في ( مما يعني عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية 1.15غير دالة عند مستوى )

مدى اهتمام المصريين المغتربين فى دول الخليج العربي بمتابعة الأوضاع 

 باختلاف الجنس.الإقتصادية في مصر 

 (13)جدول 

مدى اهتمام المصريين المغتربين فى ليوضح المتوسطات والانحرافات المعيارية  

 باختلاف الفئة العمريةدول الخليج العربي بمتابعة الأوضاع الإقتصادية في مصر 

 

مدى اهتمام 

المصريين 

المغتربين فى دول 

الخليج العربي 

بمتابعة الأوضاع 

الإقتصادية في 

 مصر

المتوسط  التكرارات  الفئة العمرية 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري

 ً  16.11.. .4.611 66 أقل من ثلاثين عاما

من ثلاثين عاماً الى أقل من أربعين 

 ً  عاما

461 4.6..6 ..16.46 

 6136... 4.6311 116 أربعين عاماً فأكثر

 133.1.. .4.6.1 .13 المجموع

 (16جدول )

مدى اهتمام المصريين المغتربين فى دول يوضح تحليل التباين لدلالة الفروق في  

 باختلاف الفئة العمريةالخليج العربي بمتابعة الأوضاع الإقتصادية في مصر 
متوسط مجموع  درجة الحرية  مجموع المربعات الفروق

 المربعات

 الدلالة ف

 غير دالة 1.... .1... 4 .6... بين المجموعات

 .41.. 1.6 ..11.3 داخل

 1.1 11.316 مجموع

تشير بيانات الجدول السابق الى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية في مدى اهتمام 

المصريين المغتربين فى دول الخليج العربي بمتابعة الأوضاع الإقتصادية في مصر 

وهذه القيمة غير دالة عند مستوى  1.151حيث بلغت قيمة ف  باختلاف الفئة العمرية

صحة الفرض الذي ينص على أنه توجد فروق ذات دلالة  ينفي، وهو ما  1.15دلالة 

إحصائية في مدى اهتمام المصريين المغتربين فى دول الخليج العربي بمتابعة 

 .باختلاف الفئة العمريةالأوضاع الإقتصادية في مصر 
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 (.1)جدول 

لمدى اهتمام المصريين المغتربين فى دول يوضح المتوسطات والانحرافات المعيارية 

 باختلاف المستوى التعليمي الخليج العربي بمتابعة الأوضاع الإقتصادية في مصر

 

مدى اهتمام 

المصريين المغتربين 

فى دول الخليج 

العربي بمتابعة 

الأوضاع الإقتصادية 

 في مصر

المتوسط  التكرارات  المستوى التعليمي

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري

 ..341.. 4.34.6 41 أقل من الجامعي

 .13.4.. .4.6.1 646 جامعي

 116.1.. .11..4 ..1 فوق الجامعي

 133.1.. .4.6.1 .13 المجموع

 (11)جدول 

مدى اهتمام المصريين المغتربين فى دول يوضح تحليل التباين لدلالة الفروق في 

 الخليج العربي بمتابعة الأوضاع الإقتصادية في مصر باختلاف المستوى التعليمي

متوسط مجموع  درجة الحرية  مجموع المربعات الفروق

 المربعات

 الدلالة ف

 غير دالة .1..4 116.. 4 ..... بين المجموعات

 413.. 1.6 .....1 داخل

 1.1 11.316 مجموع

تشير بيانات الجدول السابق الى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية في مدى اهتمام 

المصريين المغتربين فى دول الخليج العربي بمتابعة الأوضاع الإقتصادية في مصر 

وهذه القيمة غير دالة عند  2.145باختلاف المستوى التعليمي حيث بلغت قيمة ف 

الفرض الذي ينص على أنه توجد فروق  صحة ينفي، وهو ما  1.15مستوى دلالة 

ذات دلالة إحصائية في مدى اهتمام المصريين المغتربين فى دول الخليج العربي 

 بمتابعة الأوضاع الإقتصادية في مصر باختلاف المستوى التعليمي.

 (.4)جدول 

يوضح المتوسطات والانحرافات المعيارية لمدى اهتمام المصريين المغتربين فى 

 الخليج العربي بمتابعة الأوضاع الإقتصادية في مصر باختلاف دولة العملدول 

مدى اهتمام 

المصريين المغتربين 

فى دول الخليج 

العربي بمتابعة 

الأوضاع الإقتصادية 

 في مصر

المتوسط  التكرارات دولة العمل

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 1.51151 2.6556 21 الأمارات العربية المتحدة

 1.41015 2.5315 65 مملكة البحرين

 1.52525 2.0521 125 المملكة العربية السعودية

 1.25551 2.2121 111 قطر

 1.46614 2.0545 461 المجموع
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 ( 41)جدول 

مدى اهتمام المصريين المغتربين فى دول في  يوضح تحليل التباين لدلالة الفروق

 الإقتصادية في مصر باختلاف دولة العملالخليج العربي بمتابعة الأوضاع 

متوسط مجموع  درجة الحرية  مجموع المربعات الفروق

 المربعات

 الدلالة ف

 دالة ** 5.452 1.150 3 3.401 بين المجموعات

 1.211 456 26.233 داخل

 452 22.623 مجموع

تشير بيانات الجدول السابق الى وجود فروق ذات دلالة احصائية في مدى اهتمام 

المصريين المغتربين فى دول الخليج العربي بمتابعة الأوضاع الإقتصادية في مصر 

وهذه القيمة دالة عند مستوى دلالة  5.452حيث بلغت قيمة ف  دولة العملباختلاف 

ص على أنه توجد فروق ذات دلالة ، وهو ما يثبت صحة الفرض الذي ين 1.11

إحصائية في مدى اهتمام المصريين المغتربين فى دول الخليج العربي بمتابعة 

 دولة العمل.الأوضاع الإقتصادية في مصر باختلاف 

 ( 44)جدول 

لمعرفة الفروق بين المجموعات في مدى اهتمام  L.S.Dيوضح نتائج تحليل  

المصريين المغتربين فى دول الخليج العربي بمتابعة الأوضاع الإقتصادية في مصر 

 باختلاف دولة العمل

الأمارات  المجموعات

العربية 

 المتحدة

مملكة 

 البحرين

المملكة 

العربية 

 السعودية

 المتوسط قطر

 2.6556    - الأمارات العربية المتحدة

 2.5315   - *16.41.. مملكة البحرين

 2.0521  - 6161... 1.614.. المملكة العربية السعودية

 2.2121 - *14..1.. 6.64... *.4.61.. قطر

في مدى بين المبحوثين وجود فروق ذات دلالة احصائية ويتضح من الجدول السابق 

الاهتمام بمتابعة الأوضاع الإقتصادية في مصر باختلاف دولة العمل حيث وجد 

اختلاف بين المبحوثين الذين يعملون فى دولة الأمارات العربية المتحدة والمبحوثين 

البحرين فى مدى الاهتمام بمتابعة الأوضاع الإقتصادية في  مملكةالذين يعملون فى 

كذلك وجد اختلاف بين المبحوثين ، البحرين مملكة مصر لصالح الذين يعملون في

الذين يعملون فى دولة الامارات العربية المتحدة والمبحوثين الذين يعملون في دولة 

قطر فى مدى الاهتمام بمتابعة الاوضاع الاقتصادية في مصر لصالح المبحوثين الذين 

مملكة العربية وجد اختلاف بين المبحوثين في اليعملون في دولة قطر، وكذلك 

السعودية والمبحوثين في دولة قطر في مدى الاهتمام بمتابعة الاوضاع الاقتصادية 

 صر لصالح المبحوثين في دولة قطر.في م
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ومما سبق يتضح صحة الفرض القائل " توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مدى 

الإقتصادية في اهتمام المصريين المغتربين فى دول الخليج العربي بمتابعة الأوضاع 

 مصر باختلاف دولة العمل".

مستوى وعي المصريين توجد فروق ذات دلالة إحصائية في  : الثانيالفرض 

المغتربين فى دول الخليج العربي بالعوامل الإقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه 

المصري فى مقابل الدولار بإختلاف المصادر التي يفضلونها للحصول على 

 المعلومات.

 (46) جدول

يوضح المتوسطات والانحرافات المعيارية لمستوى وعي المصريين المغتربين فى 

دول الخليج العربي بالعوامل الإقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه المصري فى 

 مقابل الدولار بإختلاف المصادر التي يفضلونها للحصول على المعلومات

مستوى وعي 

المصريين المغتربين 

ليج فى دول الخ

العربي بالعوامل 

الإقتصادية المؤثرة 

على قيمة الجنيه 

المصري فى مقابل 

  الدولار

المتوسط  التكرارات  المصادر المفضلة للحصول على المعلومات

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري

 1.44015 2.5123 341 وسائل الإعلام الجديد

 1.40526 2.6612 113 وسائل الإعلام التقليدي

الاتصال الشخصي بالأهل والأقارب 

 والاصدقاء والزملاء

16 2.6251 1.61214 

 1.46451 2.0010 461 المجموع

 (41)جدول 

مستوى وعي المصريين المغتربين فى دول يوضح تحليل التباين لدلالة الفروق في 

الخليج العربي بالعوامل الإقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه المصري فى مقابل 

 الدولار بإختلاف المصادر التي يفضلونها للحصول على المعلومات

متوسط مجموع  درجة الحرية  مجموع المربعات الفروق

 المربعات

 الدلالة ف

 *دالة 5.161 1.124 2 2.155 بين المجموعات

 1.212 450 26.545 داخل

 452 22.133 مجموع

تشير بيانات الجدول السابق الى وجود فروق ذات دلالة احصائية في مستوى وعي 

المصريين المغتربين فى دول الخليج العربي بالعوامل الإقتصادية المؤثرة على قيمة 

الجنيه المصري فى مقابل الدولار بين المجموعات بإختلاف المصادر التي يفضلونها 

وهذه القيمة دالة عند مستوى  5.161قيمة ف  بلغتللحصول على المعلومات حيث 

، وهو ما يثبت صحة الفرض الذي ينص على أنه توجد فروق ذات 1.15دلالة = 

دلالة إحصائية في مستوى وعي المصريين المغتربين فى دول الخليج العربي 
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بالعوامل الإقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه المصري فى مقابل الدولار بإختلاف 

 در التي يفضلونها للحصول على المعلومات.المصا

 (.4)جدول 

مستوى وعي المصريين لمعرفة الفروق بين المجموعات في  L.S.Dنتائج تحليل يوضح 

فى  المغتربين فى دول الخليج العربي بالعوامل الإقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه المصري

  مقابل الدولار بإختلاف المصادر التي يفضلونها للحصول على المعلومات

 المتوسط اتصال شخصي إعلام تقليدي إعلام جديد المجموعات

 2.5123   - إعلام جديد

 2.6612  - *1.414.. إعلام تقليدي

 2.6251 - 6.11... 1.664.. اتصال شخصي

ويتضح من خلال الجدول السابق أن هناك اختلاف بين المبحوثين الذين يفضلون 

وسائل الإعلام الجديد والمبحوثين الذين يفضلون وسائل الإعلام التقليدي فى مستوى 

بالعوامل الإقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه المصري فى مقابل الدولار الوعي 

حيث بلغ الفرق بين لصالح المبحوثين الذين يفضلون وسائل الإعلام الجديد 

، فى حين لم  1.15وهو فرق دال إحصائيا  عند مستوى دلالة  1.15212المتوسطين 

ون وسائل الإعلام الجديد بين المبحوثين الذين يفضل احصائيا   ةدال فروقوجد ت

فى مستوى الوعي بالعوامل المبحوثين الذين يفضلون الاتصال الشخصي و

حيث كان الفرق بين الإقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه المصري فى مقابل الدولار 

كذلك و،  1.15عند مستوى دلالة إحصائيا  وهو فرق غير دال  1.15032المتوسطين 

الذين يفضلون وسائل الإعلام التقليدي بين المبحوثين  صائيا  فروق دالة احوجد لم ت

فى مستوى الوعي بالعوامل المبحوثين الذين يفضلون الاتصال الشخصي و

حيث كان الفرق بين الإقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه المصري فى مقابل الدولار 

 .1.15وهو فرق غيردال احصائيا  عند مستوى  1.13512المتوسطين 

توجدددد فدددروق ذات دلالدددة إحصدددائية فدددي مددددى إعتقددداد المصدددريين  : الثالررر لفررررض ا

المغتربين في دول الخليج العربي بتأثير الإدخار الدولاري على قيمة الجنيه المصدري 

 بإختلاف المصادر التي يفضلونها للحصول على المعلومات.
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  (43)جدول 

المصريين المغتربين في  مدى إعتقادليوضح المتوسطات والانحرافات المعيارية 

دول الخليج العربي بتأثير الإدخار الدولاري على قيمة الجنيه المصري بإختلاف 

 المصادر التي يفضلونها للحصول على المعلومات

مدى إعتقاد 

المصريين المغتربين 

في دول الخليج 

العربي بتأثير الإدخار 

الدولاري على قيمة 

 الجنيه المصري 

المتوسط  التكرارات  حصول على المعلوماتالمصادر المفضلة لل

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري

 ..64... 4.6.16 611 وسائل الإعلام الجديد

 .341... 4.3411 1.6 وسائل الإعلام التقليدي

الاتصال الشخصي بالأهل والأقارب 

 والاصدقاء والزملاء

13 4.166. ..3411. 

 .116... 1..4.3 .13 الإجمالي

 (46)جدول 

مدى إعتقاد المصريين المغتربين في دول يوضح تحليل التباين لدلالة الفروق في 

الخليج العربي بتأثير الإدخار الدولاري على قيمة الجنيه المصري بإختلاف المصادر 

 التي يفضلونها للحصول على المعلومات

متوسط مجموع  درجة الحرية  مجموع المربعات الفروق

 المربعات

 الدلالة ف

 دالةغير  4.614 .61.. 4 .1..1 بين المجموعات

 411.. 1.6 161.141 داخل

 1.1 41..163 مجموع

مدى إعتقاد وجود فروق ذات دلالة احصائية في عدم تشير بيانات الجدول السابق الى 

المصريين المغتربين في دول الخليج العربي بتأثير الإدخار الدولاري على قيمة 

بإختلاف المصادر التي يفضلونها للحصول على المعلومات حيث  الجنيه المصري

 ينفي، وهو ما 1.15دالة عند مستوى دلالة =  غير وهذه القيمة 2.210قيمة ف  بلغت

مدى إعتقاد صحة الفرض الذي ينص على أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية في 

المصريين المغتربين في دول الخليج العربي بتأثير الإدخار الدولاري على قيمة 

 بإختلاف المصادر التي يفضلونها للحصول على المعلومات.الجنيه المصري 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مدى لجوء المصريين المغتربين  : الرابعالفرض 

مدوالهم فدى صدورة دولارات بدإختلاف المصدادر في دول الخلديج العربدي الدى إدخدار أ

 التي يفضلونها للحصول على المعلومات.
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 (.4)جدول 

مدى لجوء المصريين المغتربين في دول ليوضح المتوسطات والانحرافات المعيارية 

الخليج العربي الى إدخار أموالهم فى صورة دولارات بإختلاف المصادر التي 

 المعلوماتيفضلونها للحصول على 

مدى لجوء 

المصريين 

المغتربين في 

دول الخليج 

العربي الى إدخار 

أموالهم فى 

 صورة دولارات

المتوسط  التكرارات  المصادر المفضلة للحصول على المعلومات

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري

 1.45510 2.5116 341 وسائل الإعلام الجديد

 1.51236 2.6622 113 وسائل الإعلام التقليدي

الاتصال الشخصي بالأهل والأقارب والاصدقاء 

 والزملاء

16 2.5111 1.51641 

 1.40531 2.0612 461 الإجمالي

 (41)جدول 

لجوء المصريين المغتربين في دول مدى يوضح تحليل التباين لدلالة الفروق في 

التي الخليج العربي الى إدخار أموالهم فى صورة دولارات بإختلاف المصادر 

 يفضلونها للحصول على المعلومات

متوسط مجموع  درجة الحرية  مجموع المربعات الفروق

 المربعات

 الدلالة ف

 دالة* 5.520 1.241 2 2.402 بين المجموعات

 1.221 450 111.210 داخل

 452 113.626 مجموع

مدى لجوء تشير بيانات الجدول السابق الى وجود فروق ذات دلالة احصائية في 

المصريين المغتربين في دول الخليج العربي الى إدخار أموالهم فى صورة دولارات 

حيث بلغت قيمة ف بإختلاف المصادر التي يفضلونها للحصول على المعلومات 

، وهو ما يثبت صحة الفرض 1.15وهذه القيمة دالة عند مستوى دلالة =  5.520

مدى لجوء المصريين إحصائية في الذي ينص على أنه توجد فروق ذات دلالة 

المغتربين في دول الخليج العربي الى إدخار أموالهم فى صورة دولارات بإختلاف 

 .المصادر التي يفضلونها للحصول على المعلومات

 (.6)جدول 

مدى لجوء لمعرفة الفروق بين المجموعات في  L.S.Dيوضح نتائج تحليل 

العربي الى إدخار أموالهم فى صورة دولارات المصريين المغتربين في دول الخليج 

 بإختلاف المصادر التي يفضلونها للحصول على المعلومات

 المتوسط اتصال شخصي إعلام تقليدي إعلام جديد المجموعات

 2.5116    إعلام جديد

 2.6622   * 1.13165 إعلام تقليدي

 2.5111  1.16221 *1.31152 اتصال شخصي
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ويتضح من خلال الجدول السابق أن هناك اختلاف بين المبحوثين الذين يفضلون 

فى مدى  وسائل الإعلام التقليديوسائل الإعلام الجديد والمبحوثين الذين يفضلون 

لصالح المبحوثين الذين يفضلون لجوءهم الى إدخار أموالهم فى صورة دولارات 

وهو فرق دال  1.13165وسائل الإعلام الجديد حيث بلغ الفرق بين المتوسطين 

بين المبحوثين الذين  وجدت فروقوكذلك ،  1.15إحصائيا  عند مستوى دلالة 

فى  الاتصال الشخصيالمبحوثين الذين يفضلون ويفضلون وسائل الإعلام الجديد 

أموالهم فى صورة دولارات لصالح المبحوثين الذين  مدى لجوءهم الى إدخار

وهو فرق  1.31152حيث كان الفرق بين المتوسطين يفضلون وسائل الإعلام الجديد 

احصائيا  بين  ةق دالووجد فرلم ت بينما، 1.15دال إحصائيا  عند مستوى دلالة 

ضلون الاتصال المبحوثين الذين يفوالمبحوثين الذين يفضلون وسائل الإعلام التقليدي 

حيث كان الفرق فى مدى لجوءهم الى إدخار أموالهم فى صورة دولارات  الشخصي

 .1.15وهو فرق غيردال احصائيا  عند مستوى  1.16221بين المتوسطين 

 :الخاتمة 

 إلتماس المصريين المغتربين في دول الخليج العربي للمعلوماتبحثت الدراسة الحالية 

وإنعكاساته على  ةوالجديد ةمن خلال وسائل الإعلام التقليدي الاقتصادية عن مصر

وتم تطبيق الدراسة على عينة عمدية من المغتربين قوامها  ،إدخارهم الدولاري

( مبحوث فى أربعة دول من دول مجلس التعاون الخليجي وهي )الأمارات 461)

ة قطر( من خلال العربية المتحدة، مملكة البحرين، المملكة العربية السعودية، دول

، وتوصلت الدراسة الى 2116الاستبيان الإلكتروني خلال شهري  يوليو وأغسطس 

 : مجموعة من النتائج من أهمها ما يلي

 الأوضاعزيادة اهتمام المصريين المغتربين في دول الخليج العربي بمتابعة  -

دائما  بنسبة  يتابعونهاالإقتصادية في مصر حيث جاء في الترتيب الأول من 

، في حين  %16.0أحيانا  بنسبة  يتابعونها، تلاها في الترتيب الثاني من 51.2%

فقط من  %2.4نادرا  في الترتيب الثالث والأخير بنسبة ضئيلة من يتابعونها  جاء

 المصريين المغتربين فى دول الخليج العربي.

ريين المغتربين أن وسائل الإعلام الجديد تصدرت المصادر التي يفضلها المص -

الاقتصادية في  الأوضاعفي دول الخليج العربي للحصول على المعلومات عن 

، بينما جاءت وسائل  %04.1مصر حيث جاءت في الترتيب الأول بنسبة 

، وأخيرا  جاء الاتصال %22.4الإعلام التقليدي في الترتيب الثاني بنسبة 

الترتيب الثالث والأخير الشخصي بالأهل والأقارب والأصدقاء والزملاء في 

 . %3.5بنسبة 
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أن غالبية  المصريين المغتربين في دول الخليج العربي لديهم مستوى وعي  -

مرتفع بالعوامل الاقتصادية المؤثرة على قيمة الجنيه المصري فى الترتيب الأول 

بنسبة  لثاني من لديهم مستوي وعي متوسط، وجاء في الترتيب ا%02.1بنسبة 

جاء في الترتيب الثالث والأخير من لديهم مستوى وعي  فى حين 15.2%

 .%2منخفض بنسبة 

أن غالبية المصريين المغتربين في دول الخليج العربي يعتقدون أن الإدخار  -

الدولاري يؤدي الى انخفاض قيمة الجنيه المصري فى الترتيب الأول بنسبة 

لاري لا يؤثر مطلقا  ، وجاء في الترتيب الثاني من يعتقدون أن الإدخار الدو02%

فى حين جاء في الترتيب الثالث   %24.1على قيمة الجنيه المصري بنسبة  

والأخير من يعتقدون أن الإدخار الدولاري يؤدي الى ارتفاع قيمة الجنيه 

 . %3.2المصري بنسبة 

أن غالبية المصريين المغتربين في دول الخليج العربي يلجأون دائما  لإدخار  -

، وجاء في %05.3صورة دولارات فى الترتيب الأول بنسبة أموالهم في 

الترتيب الثاني من يلجأون أحيانا  لإدخار أموالهم في صورة دولارات بنسبة  

فى حين جاء في الترتيب الثالث والأخير من لا يلجأون مطلقا  لإدخار   16.2%

 . %2.2أموالهم في صورة دولارات بنسبة 

 التوصيات:

 الإعلامية التي تتناول القضايا الأقتصادية المختلفة المزيد من الدراسات  إجراء

القضايا الاقتصادية لا تقل في أهميتها عن القضايا السياسية  يرى الباحث أنحيث 

التي تركز عليها معظم الدراسات الإعلامية حيث أنها ترتبط  بشكل  والإجتماعية

على المستوى  الخطيرة كون لها انعكاساتهابحياة الناس اليومية بل أنها قد تمباشر 

 السياسي والإجتماعي بشكل عام. 

  إجراء المزيد من الدراسات التي تتناول التماس الجمهور بمختلف فئاته

للمعلومات من وسائل الإعلام التقليدي والجديد حول المشكلات والقضايا 

 المختلفة.

  وسائل ريين المغتربين لتعرض المصإجراء المزيد من الدراسات التي تتناول

الإعلام التقليدي والجديد وإنعكاسات هذا التعرض وتأثيراته عليهم في مختلف 

 مناحي الحياة.

 في مؤسسات الإعلام التقليدي بشكل عام ، وفيما  الأداء الإعلامي تطوير العمل على

يتعلق بالمحتوى الإعلامي المتخصص في الشأن الاقتصادي على وجه الخصوع 

ة التزام وسائل الإعلام التقليدية بالموضوعية والمهنية في تغطية القضايا ضرورمع 
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الإقتصادية بما يحقق مصداقية أعلى لها ويجعلها تحظى بثقة وأهتمام الجمهور بشكل 

 عام.

  العمل على أنشاء منصات إعلامية حكومية على شبكة الأنترنت تقدم المعلومات

ة دون تهويل أو تهوين بما يجعلها المرجع الإقتصادية بموضوعية كاملة ودقة عالي

الأساسي والموثوق في الحصول على المعلومات الاقتصادية للجمهور بمختلف فئاته 

 بشكل عام والمصريين المغتربين في الخارج بشكل خاع.
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