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 الرصد الإعلامي لأداء وسائل الإعلام التقليدية والجديدة
 دساست تمْٗو٘ت

أ.د.خالذ صلاذ الذٗي حسي علٖ


 

 همذهت:

في ظياح  جلجؿطجايحش جلفييح اس كضليت جلطيي  Monitoringذسشَ مفطلف جلسـد       

جنطهؿّييص جلجعييحز جلييديجحسجني قاييع  اذييص ضلييت جلجؿطجاييحش  لييص ض  ايي   لاييس جلسـييد 

غحقرييس  ضسجقييد  يي  دػييدل ا جا جلجإظعييحش كجلجاحنييحش جلجؿطجااييس جلجاطرييسز  ذ ـيياهح  ايييح  

جلححتجس ذهح؛ ذغاس ضاماد ا جا ضلت جلجإظعحش كجلجاحنيحش جلجؿطجاايس اك ضطي يسو اك  ليص 

جلاجيييط ضاديليييح كئـيييرقح قيييحل سسكؾيييح  ييي  جلجعيييث لاس ج ؾطجح ايييس  اك ئليييسجزو 

 س جلصم .ذحلجحدزجش جلجح يس كجلجاي يس لطلت جلجؿطجاحش  ر

كقد ضريصّ جلجؿطجاحش جلفيح اس كجليديجحسجناحش جلسجظي س  جلايس جلسـيد فيي ئنيحز      

د نهيييح  لايييس ميدّجيييس ك ييحماجايييس لطيديييا  كضكلايييا كضحييي ي  ج  جا جلييي جقاي للجإظعيييحش 

جلجؿطجااس ذحسطرف ضفيااحضهح ظ جا  جلسظجاس اك غاس جلسظجاس   كدرلت جلسذكاّيس كغايس 

اضييحـ لطييت جلجؿطجاييحش لييره كضطيي يس ا جا مإظعييحضهح جلج طلاييس فييي جلهح فييس للييسذف ذجييح 

ئنحز ميد مسل مطيحغجسل ضفد في ذ ضحيس جلفيحلف جلايحت لطليت جلجؿطجايحش   كضميج  لهيح 

 ج ظطحسجز كجظطججحل معاسز جلطحدت نك   كلس جلسفحهاس.

كقييد افمييص  لاييس زـييد ج  جا جلجإظعييي ئلييص ئفييسجش ماييحها  ضط يسيييس مهجييس مػييا      

؛ كجلطييي افييح ش ميهييح جلييدكل Quality and Excellenceهيي مص جلؿيي  ز كجلطجاييص ما

جلجطحدمييس ذييدزؾحشل مطصجيييدزل فييي جلاحيي   ج ساييسز كذ حـييسل مييير جلاحييد ج ساييس ميي  جلحييس  

 جلاؽسي .

كياطحد ذاك جلجإّزسا  في مؿحل نؽأز جلإ رت كضط زو ا   لاس جلسـيد جلإ رميي      

Media Monitoring
)*(

ضاي   ئليص ميطفي  جلحيس  جلػيحم   ؽيس قايع ذيسشّش  ؛ ئنجح

ذاييييك جل ييييدمحش جلفييييكااس جلطييييي ضسـييييد م ليييي  حش مهجييييس ذاايهييييح؛ كذ حـييييسل 

جلج ليي  حش ج قطفييح يس كجلطؿحزيييس كضحيي ت ضلييت جل ييدمحش ذطؿجاييي جلجيي ج  جلفييكااس 

 Press Clipping/orجلجيؽيي زز ذحلفييك  جلج طلاييس فييي هاثييس قفحـييحش مؿجّاييس 

Cutting جلاجرا ذجححذال محلي. ؛ كضجد ذهح 

كفييي جل جعيياياحش ميي  جلحييس  جلجحلييي كمييي ج نطؽييحز جل جظييي للجكطييحش جلطلااصي ناييس 

 Broadcastذييييسشّش  لايييييس زـيييييد جلجميييييحما  كجلجيييي ج  جلجعيييييج  س كجلجستايييييس 

Monitoring  ؛ ميي  سييرل ؼييسدحشل مط ففييس جلييطلاص ذطعييؿاا ضلييت جلجمييحما

ح كضكلالهييح  كئ ييدج  ضحييحزيس ذؽييأنهح كجلجيي ج   لييص كظييحته ظييجااس كذفييسيس مييي ضفيييااه

يَّحع جلحسجز في جلجؿطجي. ُـ للاجرا  كدرلت 
(1) 

                                                           
 جامعة القاهرة. -كلية الإعلامببقسم الإذاعة والتليفزيون  أستاذ 
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كقد ؼيهدش انؽيطس جلسـيد جلإ رميي جهطجحميح  ذحلغيح  كزكجؾيح  ملك  يح  ميير جلاحيدي       

ج ساييسي  ميي  جلحييس  جلجحلييي قاييع ضصجيييدش جلج ييحكف ميي  جلطييأغاسجش جلعييلراس كغاييس 

 رت ذؽأ  ضجسيعهح لػححفس جلاي  كجلإذحقاس كجلطجاايص ليد جلجعث لس جؾطجح اح  ل ظحتا جلإ

ج قلاحش كجلجساز  فمر     جلجمحما  جلعاحظاس جلطي ضؿيف نك  ج ظيطحطحخ جلعاحظيي  

كضجييسيط اقُح يييس جلييسال  كضمييلاا جلييسال جلاييحت كج ظييط احف ذييح  كجلطهيي ي  ميي  جلحييا  

 جلديجحسجناس لفحلف جلجاحها  جلؽج لاّس كجلعلط يّس.

كفي ل ا جلطيسـ جلكيحلي؛ يإديد جلريحقػ   جلجاياّي   ذحلسـيد جلإ رميي ا  جلرياّيس      

جلجإظعاس لجػاسل م  كظحتا جلإ رت كجلطي جزضجصش ئلص ماه ت جلسذكاّس كضؿحهيا ماهي ت 

جل دمس جلاحمس قد ا ى ذدكزو ئلص مجحزظحشل ضطع  ذحلرمهياّيس كجلراسرقايس لطليت جل ظيحتا 

لطي   ضيطؿهح كضجطاي فحه ذيؽسهح كذػهح كذ حـسل جلإ رنحش؛ قايع ذجح في ذلت جلج ج  ج

 اذص ضليت جل ظيحتا  ليص ئذيسجش ضيفيلهح مي  جلجعيث لاس جلجهياّيس كجلححن ناّيس كج ؾطجح ايس 

لرع جلج ج  جلإ رناس جلطي ضمس جلجعطهلجا  اك ضيؽس ذاييه  مايحها  غايس اسرقايس ذهيدف 

ص سدميسل ذاايهيح؛ كئشجا ذليت ضاحليد جلريحقػ   ؾرذه  لؽسجا ظيلاس مااييس اك جلإقريحل  لي

كغاسه  م  سرسجا جلإ رت  لص اهجاس ض  ا   لايس  لجاّيس ميدّجيس لجسجقريس جلجميحما  

جلإ رماييس جلعييلراس كجلاجييا  لييص قؽييد جلجؿطجييي ذجييا اندجطييح جلاس اييس لج جؾهييس ضلييت 

حش جلجميييحما  كجلكيييد مييي  ضأغاسجضهيييح جلعيييلراس كغايييس جلجسغ ذيييس  ليييص جلايييس  كجلؿجح ييي

ج ؾطجح اس كجلجؿطجي في مؿجلح.
(2)

 

كقييد جقطفييس ماهيي ت جلسـييد جلإ رمييي فييي ذدجيحضييح ج كلييص  لييص  جلاطييص جلطعييؿاا      

كجلط غاييل للجمييحما  جلإ رماييس جلج طلاييس جلجطر  ييس كجلجعييج  س كجلجستاييس؛ ئ  ا   لاييس 

 هح ئليص جلسـد جلإ رمي قد ؼهدش ضط زج  ملك  ح  في جلآكنس ج ساسز م  سيرل جظيطيح

.Well-established Methodologyجلرك ظ جلالجاس جلجحييّس 
(3)

   

كقد ضريصّ جلدكل جلجطحدمس كذ حـسل  كل ج ضكح  ج كزكذي  لايحش جلسـيد جلإ رميي      

ك جلييص  لييص ضط يسهييح  ككليياطهح لييج  اؾيييدضهح جل حـييس ذجسجقرييس كضطرييي جل طييحخ 

ريحقػ   جلجاياّي   ذحلسـيد جلإ رميي ا  جلعاحظي في كظحتا جلإ رت جلج طلاس.كياطحيد جل

اكزكذح ئنجح قحمص ذطريي  لاحش جلسـد جلإ رمي ذغاس جلكاح   لص قاجهح جلػححفايس جلححتجيس 

 لص جلطي ع كجلطعحمف كج ناطحـ جلاجسل كقر ل جلآسس؛ كم  غّ  فحد جهطجص  كل ج ضكيح  

للطايسف  ليص ميدى ج كزكذي ذسـد جلجميحما  جلعاحظياس ذ ظيحتا جلإ يرت ج كزكذايس 

. كفيي ظياح ل Media Diversityجلطصجمهح ذكسيس جلإ رت كجلطاراس كجلطيي ع جلإ رميي 

ميي جشل قحمييص داحنييحشب اكزكذاييسب كامسيجاييسب جـييطرغص ذاييد ذلييت ذحلفييرغس جلاحلجاييس ذسـييد 

جلجمحما  جلإ رماس في جلعاحقحش جلػححفاس جلج طلاس ظ جا  فيي جليدكل جلجطحدميس ات جليحمايس 

لطاسف  لص قدك  قسيس جلإ رت ذطلت جلدكل  كمدى جلطيصجت كظيحتا جلإ يرت ذهيح ذهدف ج

ذحنطهحؼ جلطعحمف جلاجسل  كجلطاد يس جلعاحظاس  كقسيس جليسال كجلطارايس  كمي  اذيسش ضليت 

 كج ضكييح  جلييدكلي Freedom Houseجلجاحنييحش؛ ذ ضحييس جلكسيييس اك "ذاييص جلكسيييس" 

 كـيكاا   ذير International Federation of Journalists(IFJ)للفيكااا  

  كجلهاثيييس ج مسيجايييس للركييي ظ كضريييح ل  Reporters Without Bordersقيييدك  
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؛ International Research and   Exchanges (IREX)جلراحنيحش كجلجال ميحش 

 .The World Bankفمر     جلريت جلدكلي 

س ميير جلاحيد ج كل ميي  كقيد جمطيد ج هطجيحت ذحلسـييد جلإ رميي ئليص جلجيدجيحش جلدكلايي     

ج لااّييس جلػحلػييس قاييع  ؼيييصّ ميدجييس جلا نعييج  ذسنحمؿهييح جلييدكلي قيي ل ضطيي يس كظييحتا 

ت  كضمييج  جلرسنييحمؽ  لاييحش معييطكدغس للسـييد جلإ رمييي جلجحييي  2008جلإ ييرت  ييحت 

للجمييحما  جلإ رماييس جلجسضرطييس ذكسيييس جلإ ييرت فييي جلييدكل جلج طلاييس  كذ حـييسل جلييدكل 

جناحش جليحؼثس اك جل لادز. كقد ظحه  جلرسنحمؽ جلجرد ز في ضط يس  لايحشل جليحماس كجلديجحس

 ديييدزل دجاييس كداااييس للسـييد جلجيييطد  كجلج ليي  ي للجمييحما  جلإ رماييس كذ حـييسل 

جلعاحظاس كجلػححفاس كج قطفح يس ميهح.
(4)

 

كفي جلعي جش ج ساسز الكص جلسـد جلإ رمي م  ج نؽطس جلجااحزيس جلعحتدز فيي      

لييدكل جلجطحدمييس كذاييك جلييدكل جليحماييس؛ كقييد الييكص جلسـييد جلإ رمييي ذجػحذييس جلسجفييد ج

جلييستاط للجال مييحش  يي  ا جا كظييحتا جلإ ييرت كمييدى جلطييصجت ضلييت جل ظييحتا ذحلجعييث لاس 

ج ؾطجح ايييس؛ كقيييد ديييح  ليييرلت اذلييي  ج غيييس فيييي ضطييي يس  لايييحش قجحييييس ؾجهييي ز جلحيييسجا 

اس ل ظييحتا جلإ ييرت قاييع  فاييص ضحييحزيس كجلجعييطجاا  كجلجؽييحهدي  ميي  جلطييأغاسجش جلعييلر

جلسـد جلإ رمي جلجيدجحش غاس جلكج ماس كجلجاحنحش ج دح يجاس لطرييي ذيسجمؽ ضكفيا  

جلؿجييحهاس كقجحيطهييح ميي  جلطييأغاسجش غاييس جلجسغ ذييس لت ييرت ميي  سييرل ضطراييل ذييسجمؽ 

 Media؛كجلطسذايييس جلإ رمايييس Media Literacyمكيييد جش جلييي  ي جلإ رميييي 

Education. 

كضرييدك ج هجاييس جلرحلغييس لططراييل جلآلاييحش جلجااحزيييس للسـييد جلإ رمييي فييي جلعيياح       

ت؛ كجلطي ؼهدش سسكؾيح  ملك  يح  2011ييحيس  25جلػححفي جلجفسل كذ حـسل ذاد غ زز 

للاديييد ميي  كظييحتا جلإ ييرت جلكج ماييس كجل حـييس  يي  جلججحزظييحش جلجهياّييس  كجلؿييي ـ 

لجؿطجييي  كجل ييسكؼ  لييص جلاييح جش كجلطححلاييد ـيي خ ضييأؾاؽ ج نحعييحمحش جلعاحظيياس فييي ج

جلجس اييس  كئ ييرا جلجفييحلف جلؽ فيياس جلماحس؛فميير   يي  جلمييرحذاس ك ييدت ج دطييسجظ 

ذؽأ  ج لطصجت ذجاػح  ؼسف مهيي يمره ا جا ضلت جل ظحتا سرل ضلت جلجسقلس جلكسؾيس 

 جلطي يجس ذهح جلجؿطجي جلجفسل.

ضحيي ي  للسـييد جلإ رمييي ميي  قاييع كيعيياص جلرحقييع فييي جلدزجظييس جلكحلاييس ئلييص ئؾييسجا 

جلجاهيييييي ت  كج هييييييدجف  كجلجؿييييييح ش  كجلجيييييييحهؽ كج  كجش  كجلطؿييييييحزخ جلدكلاييييييس 

 كجلإقلاجاس ك فح  جلطط يس.

 هحذداث الذساست التمْٗو٘ت:

؛ جلطيي ضهيط  Evaluation Researchييطجي جلركع جلكحلي ئلص جلرك ظ جلطح يجايس      

ف ك لاحش ضياايرهح  كؾي  ز جليطيحتؽ جلجطكححيس؛ فمير  ذدزجظس جلارقس جل  اااس ذا  ج هدج

   زـد جلجطغاسجش جلطي ظحهجص في ضكحال ج هيدجف جلجسؾي ز فيي مححذيا جلجطغايسجش 

قحش في ظراا ضكحايل ضليت ج هيدجف.كضهط  جلركي ظ جلطح يجايس ذحلإـيرـ  جلطي مػلّص ماّ ِ



5: 

حش ج ؾطجح ايس كلره معحز ج  جا  كجلطط يس ذجيح يفيد فيي ـيحلف ج فيسج  كجلؿجح ي

 كجلجؿطجي في مؿجلح.

كضطاحمييا جلركيي ظ جلطح يجاييس مييي جلسـييد جلإ رمييي ذ ـيياح نجطييح  ميي  انجييحن جلطييدسا 

؛ جلييرل ضاسلييح جلمييسكزز للكاييح   لييص ج  جا Social Interventionج ؾطجييح ي 

جلجعيث ل لت يرت  ليص جلجعيط يا  جلجإظعيي كجلإنطيحؾي جلجيسضره ذيؽيس كذيع جلسظييحتا 

لطييي ضييإغس فييي ماييحزف جلييسال جلاييحت كجضؿحهحضييح كظييل داحضح فييي جل جقييي كجلجمييحما  ج

ج ؾطجح ي جلجاحغ. كفي هرج جلفد  ضسـيد جلركي ظ جلطح يجايس ذياّيس جلسـيد جلإ رميي 

كقدزضح  لص ظرس اغ جز جلجمحما  جلإ رماس كضكلالهح كضح يجهح ذجح يعيجف ذطايديلهح اك 

 ا  زجـدز لاجلايس جلطغاايس كجلططي يس  ضط يسهح م  قرا جلححتجا   لاهح في ئنحز كؾ  

ييَّحع جلحيسجز كجلكججيحا   ُـ جلجيؽ  ز ضطجػا ذحلدزؾس ج درس في جلجاحنحش غاس جلكج مايس ك

كزجغرييي جلإـييرـ فييي جلجؿطجييي.كفي ليي ا جلطييسـ جلعييحذل يججيي  جلحيي ل ا  جلركيي ظ 

جلطح يجاييس ضسضجييص ئلييص ضرح لاّييس جلجؽييجلس كجلاييرؼ
(5)

ا غاييس قاييع يججيي  جليدييس ئلييص ج  ج 

جلجعييث ل ل ظييحتا جلإ ييرت ذ ـيياح جلجؽييجلس  كميي  غييّ  فييا  جلسـييد جلإ رمييي جلييدكزل 

كجلجعييطجس ل سكقييحش ضلييت جل ظييحتا ئنجييح يجُػيّيا جلكلحييس جلستاعيياس فييي جلاييرؼ كقجحيييس 

 جلجؿطجي م  ضدج احش هرج ج  جا غاس جلجعث ل.

 كضسضجص جلرك ظ جلطح يجاس  لص غرظ زدحتص  لص جليك  جلطحلي:

؛قايع ضهيط  جلركي ظ Social Reality Indicatorsمإؼسجش جل جقي ج ؾطجح ي :أّلا 

جلطح يجاييس ذحاييحض مدييحهس ضاييحق  جلجؽييجلس مييي جلحاحظييا  جلجطييصجم  كجلراييدل لييدكز  لاييحش 

 جلج جؾهس كجلارؼ في جلكد م  ضاحق  ضلت جلجؽجلس كضدج احضهح جلعلراس  لص جلجؿطجي.

ا:  في ل ا ج هدجف جلجاليس.ضح ي  ؾ  ز جليطحتؽ جلجسؾ ز ثاً٘ا

ا: ميد مس ج سر  جلطي يط  ج ظطيح  ئلاهح ذ ـياهح جلجسؾااّيس جلسـيايس فيي  جلاطيص ثالثا

 جلج جؾهس كجلإـرـ.

كيييط  ض  ايي  جلركيي ظ جلطح يجاييس فييي جلسـييد جلإ رمييي  لييص معييط يا  اكلهجح؛      

مس جلجيإغسز فيي جلجسضره ذحلجطغاسجش جلاح The Macro-Levelجلجعط ى جلججطد كجلاحت 

ج  جا جلإ رمييي كجلطييي ضطعيي  ذحلطاحاييد كجلطؽييحذت  كغحناهجييح؛ جلجعييط ى جلمييال كجلجكييد  

The Micro-Level .كجلرل ييفد  لص جلجمحما  جلإ رماس جلجكد ز
(6)

 

 كيعاص جلجعط ى جلججطد اك جلاحت م  جلرك ظ جلطح يجاس لتؾحذس  لص جلطعحؤ ش جلطحلاس:

كجلجإظعيي لل ظيالس جلإ رمايس جلجااييسم  كميح ميدى قدزضيح  ليص  ( مح جلريحا جلهاجليي1)

 ضكحال اهدجف ضلت جل ظالس في جلجؿطجيم

( مح نرااس ج ضفحل جلطيداجي جلعحتد في جل ظالس جلإ رماس جلجاايسم كمح ضأغاسو  لص 2)

 داحاز م سؾحش ج  جا جلإ رمي لطلت جل ظالسم

ظس جلإ رماس لل ظالس جلجاايّسم كميح ا كجضهي  ( مح مدى ك ص جلج ج ز جلإ رماس ذحلعاح3)

ا نهح في ضجسيط جلط جـا جلااّحل مي جلؿجحهاسم  جلطي ي ّ ِ



5; 

( مح قيدك  ضرييي جل ظيالس جلإ رمايس للجعيطكدغحش كجلطحياّيحش جلجاحـيسز جلطيي ضميج  4)

 ؾ  ز جلسظحتا جلإ رماس جلج ؾهس لحطح حشل م طلاسل م  افسج  جلؿجه زم

جلجكطجلييس ليي  جا جلإ رمييي لل ظييالس مكييا جلسـييد جلإ رمييي لييدى ( مييح جلطييأغاسجش 5)

 قطح حش جلؿجه ز؛ ذحسطرف سفحتفه  جلديج ؾسجفاس كجلػححفاس كج ؾطجح اسم

ص جلجعط ى جلمال اك جلجكد  للسـد جلإ رميي فيي ئنيحز        لص جلؿحند جلآسس؛ يسُدِّ

جميحما  جلإ رمايس ضكدييدج  جلجيد ز جلطح يجي  لص جلإؾحذس    جلطعحؤ ش جلجسضرطس ذحل

 ؛ كضطجػا ضلت جلطعحؤ ش جلجحطمرس فاجح يلي:

هيييا نُ ؾّيييح كظيييحتا ككظيييحته ئ رمايييس زؼيييادز فيييي لييي ا جقطاحؾيييحش جلراثيييس  (1)

 جلإ رماس  كجقطاحؾحش قطح حش جلؿجه ز جلج طلاسم

 ها نيُطِّؽ جلج ج  كجلسظحتا جلإ رماس جلج جضاس للؿجحهاس جلجعطهدفسم (2)

 كجلجدجسا جلعلاجس  ؼرحع جقطاحؾحش جلؿجحهاسم ها نعط دت جلآلاحش (3)

 ها نحدت جلسظحتا كجلج ج  جلإ رماس للؿجحهاس في جلط قاطحش جلجيحظرس كجلفكاكسم (4)

ييس فييي جلطييأغاسجش غاييس جلجسغ ذييس للسظييحتا جلإ رماييس فييي ليي ا ئلجحميييح  (5) هييا ناجِّ

 ذ فحتؿ جلؿجحهاس جلجعطهدفسم

لجهياّس نفُد ا ايييح فيي ذاثيس جلاجيا ها نمي جلجعث لاس ج ؾطجح اس كج سرقاحش ج (6)

 جلإ رمي؛ كفي  ا جلمغ ن جلجهياّس  كلغ ن جلجيحفعس جل حزؾاسم

ككفحح  للجيد ز جلطح يجي فا  غجس اسطحا  فح قس  ضحي ذهح كظيحتا جلإ يرت ذجيح يايسق      

 لييص جلجإظعييحش جلكج ماييس كج هلاييس ا  ضط يير فاّحلاييحش كانؽييطس للكييد ميي  جلطييأغاسجش 

لطلييت ج سطييحا  لييص جلراثطييا  جلإ رماييس كج ؾطجح اييس؛ كضطجػييا ضلييت ج سطييحا جلعييلراس 

 ذدكزهح فاجح يلي:

 .Unrealistic Objectivesج لطصجت ذأهدجفل غاس كجقااّس  -

 .Unclear Messagesـاحغس زظحتا ئ رماس غاس كجلكس كضؿيف للطملاا  -

 .Wrong Timingجلط قاص جل حنة لرع جلسظحتا جلإ رماس جلجاايس  -

 .Tools  Wrongجظط دجت ا كجش كضجياجحش سحنثس في جل ـ ل للؿجه ز -

غايييحخ فهييي  جلؿجهييي ز  –ض ؾايييح جل طيييحخ جلإ رميييي للؿجيييحهاس غايييس جلجايايييس ذيييح  -

.-جلجعطهدف
(7)

 

كيطجاييص جلجعييط ى جلجكييد  ميي  جلسـييد جلإ رمييي فييي د نييح يططرييي كيسجقييد جلجمييحما  

يح ذاايهح؛ف فحييح  للطؿييحزخ جلإقلاجاييس كجلدكلاييس جلإ رماييس جلطييي ضهييط  ذج ليي  حشل كقمييح

للسـد جلإ رمي فا  جلجسجدص كجل دح ش جلطي جن سنص في انؽيطس جلسـيد جلإ رميي 

قد جزضجصش في  جلاس جلسـد كجلطكلاا كجلطحي ي   ليص م لي  حشل ظاحظياسل كجقطفيح يسل 

 كغححفاسل كزيحلاسل مكد ز مػحل ذلت:
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نط حذحش جلرسلجحناس كجلستحظاس.جلطغطاس جلإ رماس في ظاح  ج  -
(8)

 

 قسيس جلسال كجلطاراس جلجطحقس في كظحتا جلإ رت. -

 ئؼجحلاحش جل ـ ل ئلص كظحتا جلإ رت كجلطاد يس جلعاحظاس. -

جل طحخ جلإ رمي ذؽأ  ج قلاحش كجلجساز كج ناحل. -
(9)

 

جل طحخ جلإ رمي ذؽأ  جلطجااص كجلافا جلايفسل. -
(10) 

 يرس جلعاحظاس كغاحخ جلػحس في جلسم ش جلعاحظاس.جلإ رت كجلس -

 جل طحخ جلإ رمي ذؽأ  جلجؽحزدس جلعاحظاس. -

 جلطيحكل جلإ رمي  لجكد جش جلج جنيّس كقمحيحهح جلجاحـسز. -

 جلطغطاس جلإ رماس لحمحيح قح   جلإنعح . -

 جل طحخ جلإ رمي ذؽأ  جلإـرقحش جلعاحظاس كجلطؽسيااس. -

حلجاحياس جلجهياّس في جلججحزظحش جلإ رماس جلج طلاس.قدك  ج لطصجت ذ -
(11)

 

 ماحلؿس جلإ رت ل شمحش ج قطفح يس. -

 جلؽاّحفاّس في جلراحنحش جلإ رماس ج قطفح يس كجلجحلاس. -

 جل طحخ جلإ رمي ذؽأ  جلإـرقحش ج قطفح يس. -

 جلطغطاس جلإ رماس لطححزيس ج ؾهصز جلسقحذاس  لص جلجحل جلاحت. -

 ماحلؿس جلإ رت لحمحيح جلإذدجع جلػححفي. -

 جل طحخ جلإ رمي ذؽأ  قح   جلجلجاس جلاجسيس للجرد ا . -

 جلإ رت كنؽس غححفس قر ل جلآسس. -

جلطغطاس جلإ رماس للج جزظ جلطراااس كجلإنعحناس. -
(12)

 

 جلطيحكل جلإ رمي ل قدجظ جلسيحلاس جلإقلاجاس كجلدكلاس. -

  جلطؿيحزخ جلإقلاجايس كجلدكلايس ضيفيد فيي مادجهيح ليج  ذ ضحيس كذفاسل  حميس؛ فيا     

جلجعط ى جلجكد  للسـد جلإ رمي؛ ذادّ ا  غجيس ضؿيحزخ زـيايس للسـيد جلإ رميي فيي 

ذاك جلدكل ج كزكذاس مػا فسنعح كجلدكل جلإظجيدنحفاس   كدرلت ذاك جلدكل جلآظيا يس 

جضرحع  لايحش جلسـيد جلإ رميي  دحلاحذح  كمحلاصيح كد زيح جلؿي ذاس قد  اذص ذدكزهح  لص

لجصيؽل م  ج هدجف كجلطعحؤ ش جل جز زّ ليج  نايحش جلجعيط يا  جلايحت كجلجكيد  كذليت 

كفحييح   قطاحؾييحش ج نييسجف جلجعييطاادز ميي   جلاييس ضحيي ي  ج  جا جلإ رمييي ظيي جا  ادحنييص 

ات  جلجإظعحش جلإ رماس ذجضهح ات جلجعث ل      ضؽيجاا جلراثيس جلإ رمايس فيي جلجؿطجيي 

يحع جلحسجز  ُـ جلجيدجحش كجلؿجااحش غاس جلكج ماس جلجهطجس ذمره ج  جا جلإ رمي  ات 

جلجايا   ذسذه ا جا كظحتا جلإ رت ذحقطاحؾحش جلجؿطجي كنج قحضح كضطلاحضيح جلجيؽي  ز 

  رس جلصم .

 هحذداث الشصذ الإعلاهٖ:

 يرت فيي جلعياحقحش ؼهدش جلآكنس ج ساسز ضك    ملك  ح  في جلطاحما مي كظحتا جلإ     

جلػححفاس جلغسذاس ذجح فيي ذليت جل  ييحش جلجطكيدز ج مسيجايس قايع اديد جل ريسجا فيي مؿيحل 

جلإ رت  لص اهجاس ض طي فجسز ض  ا  كظيحتا جلإ يرت فيي ضامياد جلطيجايس كجلططي يس 

Media for Development  ئلص فجسزل اسسى ادػس اهجايس ا  كهيصّ ضطي يس جلإ يرت

؛ئذ   يججيي  للطيجاييس ا  ضطكحييل فييي  ييا ج  جا جلعييلري Media Developmentاك   
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كغاييس جلجعييث ل لجػاييسل ميي  كظييحتا جلإ ييرت؛ فحلطيجاييس  حمييس  كجلجعييطدجمس ذ ؾييحل سييحؾ 

يلصمهح ئ رت مططّ ز يدزك اؾيدز جلجؿطجي كياجا  لص ضامادهح كيرطاد فيي مجحزظيحضح 

 جز   كضؿحهيييا جلجميييحما   ييي  جلإقفيييحا كج ش زجا كغححفيييس ج ظيييطهرك كئهيييدجز جلجييي

جلإ رماس لكح   ج ؾاحل جلحح مس. ككفحح  لل رسجا اناعه  فا  ضط يس جلإ يرت اك   ياييي 

كلي جلكفح  امحت جلاسذس   كجلححنسز امحت ؾع  جلحطحز ذاسذحضح جلجطايد ز؛ ك ييط  ذليت 

ي ذغاييس ئ   رييس  لاييحشل  لجاييسل ميطدجييسل كمحييييسل ضعييجف ذططرييي كمسجقرييس ج  جا جلإ رميي

 ضط يسو لاج   زجفدج  مهجح  م  زكجفد ضاماد جلطيجاس كجلسفحهاس في جلجؿطجي.

كفي جلعاح  ذجضح؛ يإدد معطؽحزك جلجيدجحش كجلهاثحش جلدكلاس  لص ا  ليره ج  جا      

في جلجإظعحش  حمس  كجلجإظعحش جلإ رماس ذفاسل سحـس   ييط  ئ  مي  سيرل جلسـيد 

دكزو مال محشل زؼادزل ضح   ذدكزهح ئلص قسجزجشل زؼادز ذؽيأ  جلالجي جلجحي  جلرل يحدت ذ

ذلت ج  جا جلرل يط  جلطاحما ماح في ل ا ضححزيس جلسـيد  ريس غيرظ  جلايحش زتاعياس 

 هصّ:

 .The Fine-Tuningجلطاديا جلسؼاد جلجدزك للج جز  جلجطحقس كج هدجف جلجسؾّ ز  -

 .The Reorientationئ ح ز جلط ؾاح  -

.The Planningجلجطجحما  لص جلجديا  جلحسيد كجلرااد نعراح  جلط طاه  -
(13)

 

 The Evaluationككفحييح  للجحيي  ش كج نُسكقييحش جلالجاييس للجيديي ز جلطحيي يجي      

Perspective  - ييسك جلسـييد -كجلييرل يطريييحو جلرحقييع فييي جلدزجظييس جلكحلاييس ؛ يإدييد ميدِّ

ض ؾييح جل ظييالس جلإ رماييس جلجاايييس جلإ رمييي ا  ماهيي ت ج  جا جلإ رمييي يايييي ضكديييدج  

ـييي خ ضكحايييل اهيييدجف كك يييحت  كم سؾيييحشل ذاايهيييح ضفيييد فيييي مفيييلكس جلؿجهييي ز 

ذحطح حضييح جلج طلاييس  كضؿاييا ضلييت جل ظييالس زجفييدج  مهجييح  فييي ضطيي يس جلراثطييا  جلجاسفاييس 

كج ضفحلاس للجؿطجي.كفي ل ا هرج جلطسـ جلطحي يجي ضريدك مي  ج هجايس ذججيح ل جلسـيد 

ما  كزظييحتا ضلييت جل ظييالس كضحااجهييح مااحزيييح  كفحييح  للميي جذه جلجهياّييس جلإ رمييي لجمييح

ك كج ي جلجعث لاس ج ؾطجح ايس. كياييي ذليت ا  جلسـيد جلإ رميي ظياجُػا  ريس جليصم  

نرسجظييح  ضهطييدل ذييح ضلييت جل ظييالس كد ج زهييح جلإ رماييس فييي جقطاييحا اغييس ج  جا جلإ رمييي 

قميحيحو جلجهجيس؛ دجيح ظاميطلي جلسـيد جلسـا  كجلجعث ل كجلجسضره ذهج ت جلجؿطجي ك

جلإ رمي في هرج جلفد  ذ  ااس ؾسض جلإنرجز جلجرجس قحل سسكؼ جل ظيالس  ايهيح  ي  

جلجهياّس اك جنكسجفهح    مططلرحش جلجعث لاس ج ؾطجح اس.
(14)

 

كيطمف م  جلطسـ جلعحذل ا  جلرحقػا  كجل رسجا في جلعياحقحش جلػححفايس جلج طلايس قيد      

 ت جلسـد جلإ رمي فيي لي ا د نيح ليسكزز لتنيرجز ذيحل طس جلييحؾ   ي  ضيحكل ج ماه

ج  جا جلإ رمي جلعلري كغاس جلجعث ل كذ حـسل فاجيح يطاليل ذطهدييد ج مي  كج ظيطحسجز 

ج ؾطجييح ي؛ كميي  غييّ  فحييد ظييح ش لاطييسجشل ن يلييسل ج نُسكقييحش جل حـييس ذييأ  جلجكييد  

لايس جلالجايس لططريي كمعيف جلجميحما  جلستاط لعرس اغ جز جلسـد جلإ رمي ه  د نح جلآ

جلإ رماييس لإقحمييس جلكؿييس كجلرسهييح   لييص كظييحتا جلإ ييرت جلج طلاييس ذؽييأ  ممييحمايهح 

جلجحزغاييس دييحلطكسيك  لييص جلاييي   كضغريييس جلططييسف  كضاميياد جلإزهييحخ  كضجييسيط 
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ج نحعحمحش جلعاحظاس في جلجؿطجي؛ كغاسهح م  جلجميحما  جلميحزز جلطيي ييدفي جلجؿطجيي 

هدييح  فييي م جؾهطهييح كجلكييد ميي  ضييدج احضهح جلعييلراس  رييس جلييصم . كيايييي ذلييت ا  غجيييح  ذح

جلسـد جلإ رمي ه   لاس كقحتاس  ظطجؽحف جلفيسج حش كجل رفيحش جلطيي قيد ضيؽيأ  ي  

جلجمحما  جلإ رماس غاس جلجعث لس
(15)

ييحع جلحيسجز كجلعاحظيحش  ُـ ؛ كم  غّ  ييرغي  ليص 

ص جلجؿطجيي كجلكال ليس  ك  ضغي ل جلإ يرت ضاماد انؽطس جلسـيد جلإ رميي للكايح   لي

كهاجيطح  لص جلسال جلاحت  رس ضميلالح كج ظيط احف ذيح كجليصؼ ذيح فيي اضي   جل رفيحش 

كج نحعحمحش؛ كذ حـسل في جلدكل جليحماس جلطيي ضطسجؾيي فاهيح مايد ش جلطاليا   كيعي  هح 

 جلاحس كجلطهجاػ.

ليص جليدكز جلإ رميي جلطكسيميي كيعطيد انفحز جلجكد  جل قحتي للسـد جلإ رميي ئ     

جليرل جليطلاص ذييح كظيحتا جلإ ييرت فيي زكجنييدج كجلطيي افمييص ئليص قييسخل اهلايسل كئذييح زل 

ؾجح اسل قفدش ازكجـ ادػس م  ملا   زكجندل سيرل جلاطيسز مي  ئذسييا ئليص ميطفي  

 ت.1994ي لا  

ا  دجح ضجيسز جليجي ذؼ جلإ رميي جلطكسيميي ذجضيح فيي ي غ ظيرفاح ظيحذحح  ليد جلجعيلج 

 ت.1995-1992ذحلر ظيس كجلهِسظت سرل جلاطسز مح ذا  ا  جت 

دجح يؽُياس انفيحز جلجكيد  جل قيحتي لجاهي ت جلسـيد جلإ رميي ئليص ا  ذايك جليدكل      

جليحماس  كجليدكل فيي مسقليس ج نطحيحل جلعاحظيي قيد ضاجيد كظيحتا جلإ يرت ذهيح للطكيسيك 

ليدكل ئليص جلديجحسجنايس؛ كمي  لد جلجاحزلس جلعاحظاس مجح يؿُهك ذدكزو ضكي ل ضليت ج

يييَّحع  ُـ غييّ  يرييدك جلسـييد جلإ رمييي  لاييس مهجييس لإقحمييس جلكؿييس  لييص جليُ ييد جلعاحظيياس ك

جلجمحما  جلإ رماس جلطكسيماس م  سرل جل غحتل كجلجي ج  جلجعيؿّلس جلطيي ضطي جفس  ريس 

  جلاس جلسـد جلإ رمي جلجيطدجس  رس جلصم .

ص جلسـيد جلإ رمييي مي  سييرل جلجكيد  جلػحييحفي كييديس فسييلب  سييس مي  جلرييحقػا  ئلي     

The Cultural Perspective ؛ قايع ياطحيد هيإ ا جلريحقػ   ا  جلسـيد جلإ رميي

يجُػا  لاس مهجس للطكج  فيي جلطاي  جلػحيحفي جلعيحتد فيي جلجؿطجيي. ككفحيح  للريحقػا  اناعيه  

 جخ كجلايي    فا  جلػححفس ضيطي ل ذيدكزهح  ليص جلايح جش كجلطححلايد كانجيحن جلجااؽيس كجلآ

 كضجطد لطؽجا جلاححتد كج فجحز كجلسؤى جلطي ضمره قسدس جلجؿطجي ذأنعحقح جلج طلاس.

ككفحح  للجكد  جلػححفي فا  جلهدف جلستاط للسـد جلإ رمي ه  جلطايسف  ليص اؾييدز      

جهطجحمييحش كظييحتا جلإ ييرت  كجل قيي ف  لييص جلييسؤى كج فجييحز كجلجاييحها  جلطييي ضطسقهييح 

جهيي ز   فميير   يي  ضحاييا   كز ضلييت جل ظييحتا فييي سدمييس غححفييس جلجؿطجييي  لييص افييسج  جلؿ

كجلكاييح   ليييص محدزجضييح جلجاي ييييس كسف ـيياطح جلػححفايييس   كقجحيييس جليييسال جلاييحت مييي  

جلطأغاسجش جلػححفاس جل جفدز جلطي ضعاص لطجط ه ييس جلجؿطجيي كضركيريح فيي ظياحقحشل غححفايسل 

ايييحش اك جلعييياحقحش جلػححفايييس مغيييحيسزل ضحميييص  ليييص ظيييجحش ضايييس و فيييي مححذيييا جلجؿطج

ج سسى.
(16)

 

 لييص جلؿحنييد جلآسييس؛ غجييس فسيييلب ميي  جلرييحقػا  جلييري  ياطحييدك  ا  جلجكييد  ج ذييسش      

للسـد جلإ رمي يطجسدص ق ل جلهدف جلؿي هسل مي  ئؾسجتيح؛ ككفحيح  لهيإ ا جلريحقػا  
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للجميحما   فا  جلهدف كجلغحيس جلجػلص م  جلسـد جلإ رمي ه  جلطح ي  جلالجي كجلجيطد 

جلإ رماس؛ كجزضرحن هرج جلطح ي  جزضرحنح   مي يح  ذططي يس كضكعيا  ا جا كظيحتا جلإ يرت 

ذجح يفيد فيي ـيحلف جلجؿطجيي  ليص ج طريحز ا  ؾي  ز جلجميحما  كجلسظيحتا جلإ رمايس 

ضدفي جلجؿطجي ئلص ج محت  كضجُػِّا جلعاحؼ جلآم  للكاح   لص جلجحدزجش جلجح يس كجلجاي ييس 

للجؿطجي.
(17) 

كيطسـ جلطسجظ جلالجي جلسـا  لجاهي ت جلسـيد جلإ رميي غرغيس معيحزجشل م طلايسل      

ذؽييأ   جلاييس جلسـييد كمييح ضيطيي ل  لاييح ميي  انؽييطسل ك لاييحشل ضطاحمييا  يي  دػييد مييي 

جلجمحما  جلإ رماس جلج طلاس جلجطر  يس كجلجعيج  س كجلجستايس كجلسقجاّيس. كضطجػيا ضليت 

 جلجعحزجش جلػرغس فاجح يلي:

؛ جلييرل يكييد  جلسـييد The Traditional Perspectiveجلجيديي ز جلطحلاييدل  :أّلا 

ذ ـاح ضعؿار  مؿس ج  كامايح  للجمحما  جلإ رماس م  سرل جلط غال جلجرحؼس لهيح  ليص 

 كظحته جلكاظ كجلط صي  جلج طلاس.

ا: ؛ كيإدييد  لييص  ييدت The Functional Perspectiveجلجيديي ز جليي  ااي  ثاً٘ااا

ص  جلاييس جلطعييؿاا كجلط غاييل فحييه  ذييا يجطييد ج مييس لاؽييجا  جلاييس جقطفييحز جلسـييد  ليي

جلطفيا  في فثحشل   لاسل مكد ز م  قاع جلج لي ع اك جلحمياس اك جلطيسـ جلاجيسل اك 

 جلؽ فاحش جلرحزشّز كجلح ى جلاح لس في جلجمحما  جلإ رماس جلج طلاس.

ا: ذعييرس اغيي جز ؛ كيهييط  The Cross-level Perspectiveجلجيديي ز جلجطجحمييا  ثالثااا

جلجطغاسجش كجلا جما جلجإغسز في ئنطحؼ جلجمحما  جلإ رماس  فمير   ي  جل قي ف  ليص 

اهييدجفهح كمسجماهييح كض قييي نرااييس ضأغاسجضهييح فييي ليي ا جلجاسفييس ذ فييحتؿ جلؿجهيي ز 

جلجعطهدف.
(18)

 

كياطحد جلرحقع ا  ماه ت جلسـد جلإ رمي الكص م  جلجايحها  جلطيي ضيطي ل  ليص      

ميي  ج هجاييس ظيي جا  جلالجاييس ات جلططراحاييس؛ كميي  غييّ  ييرغييي جلطاحمييا مييي هييرج  قييدزل مطصجيييدل 

ف  جلجاه ت في ل ا كؾهَيص جلطاسيي  جليديسل كجلإؾسجتيي مايح . كفيي هيرج جلفيد  ياُيسِّ

 جلرحقع جلسـد جلإ رمي ذأنح:

"نجهب م  انجحن ج نؽطس جلجيدجّيس جلطيي ضعيطهدف مطحذايس جلجميحما  كجلسظيحتا جلجااييس 

ا جلإ رت جلجطر  يس كجلجعيج  س كجلجستايس كجلسقجاّيس  هيدجفل كميسجتل ظاحظياس في كظحت

اك ضؿحزيييس اك غححفاييس اك ضَّأزي اييس.كضسضره انؽييطس جلسـييد جلإ رمييي جزضرحنييح   ميي يح  

ذاجلاييحش جلط طيياه كجلإ جزز كـيييح س جلحييسجزجش؛كضجج  غحيطهييح جلجرييسى فييي ضكعييا  

جلاييس جنؿحشهييح  هييدجفهح جلجيؽيي  ز  رييس كضطيي يس ا جا جلجإظعييحش جلإ رماييس كضاميياد  

 جلصم ".

كم  جليحقاس جلإؾسجتايس؛ يإديد جلرحقيع  ليص ا  جلسـيد جلإ رميي ييطي ل  ليص جلادييد 

 م  جلاجلاحش جلاس اس جلجطسجذطس  م يح  كك اااح ؛ كضطجػا ذدكزهح فاجح يلي:

 كلي جلج طه جلاجسل كجلططراحي لاجلاس جلسـد جلإ رمي. -
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 ا جلإ رماس مكا جلسـد كجلجطحذاس.جسطاحز جل ظحت -

 جسطاحز جلجمحما  جلإ رماس جلجاايس. -

 كلي جلؿدكل جلصميي لاجلاس جلسـد جلإ رمي. -

 ضياار انؽطس جلسـد كجلجطحذاس كجلطعؿاا كجلط غال للجمحما  جلإ رماس. -

 ضفيا  جلجمحما  جلإ رماس كضكلالهح دجاح  اك داااح  اك ج غيا  ماح . -

  جلجمييحما  فييي ليي ا  جلاييس جلطكلاييا جلج ليي  ي لهييح مييي جظييط رؾ جليطييحتؽ ضحيي ي -

كج نُسكقحش جلرحزشّز جل جز زّ في ضلت جلجمحما .
(19)

 

كفي جلعاح  ذجضح؛ ييرغي جلإؼحزز ئلص ا  غجس ظجحشل ندسيسل كميهؿاّسل ضيطي ل  لاهيح      

سجفايس ؛ كضطجػيا ضليت جلاجلاحش جلإؾسجتاس جل حـس ذطيااير انؽيطس جلسـيد جلإ رميي ج قط

 جلعجحش فاجح يلي:

ذسكش جل ظحتا جلإ رماس مكا جلسـد؛ نديسج      جلايحش جلسـيد جلإ رميي   ضيط   .1

قيحش جلطيي ضكي ل  في ج غلد ج     لص دحفس كظحتا جلإ رت ل ؾ   جلاديد مي  جلجاّ ِ

قحش جلجحلايس كجلرؽيسيس كضليت جلجسضرطيس ذميغ ن جل  قيص  ك  ذلت كلاا اذسشهح جلجاّ ِ

 كجلإنؿحش.

ذييسكش جلجمييحما  جلإ رماييس جلجاايييس؛ فحلسـييد جلإ رمييي ليياط مطلحييح  فاجييح يطالييل  .2

ذحلجمييحما  كجلجيي ج  جلإ رماييس كئنجييح يطسدييص  لييص زـييد كض غاييل كضكلاييا ممييحما  

ذاايهييح ضييسضره جزضرحنييح  مرحؼييسج  ذط ؾاييح جلييسال جلاييحت؛كضإغس فييي جلريّييحاجش جلجاسفاييس 

هاس  كقيييد ضجطيييد للطييأغاس فيييي جلي ييد ك جلايييس ـييييح س كجل ؾدجناييس كجلعيييل داس للؿجييح

 جلحسجزجش.

جلجييدى جلصميييي جلرييحزش؛ كفييي هييرج جلفييد  ضؽُيياس جلطؿييحزخ جلإقلاجاييس كجلدكلاييس ئلييص ا   .3

انؽطس جلسـد جلإ رمي غحلرح  مح ضيفد  لص جلجميحما  جلإ رمايس سيرل ج قيدجظ 

ش جلصميايييس جلؿعيييحت ديييحلكسكخ كج شميييحش كجلفيييسج حش جلجعيييلكس  كديييرلت جلاطيييسج

جلعييحناس داطييسجش ج نط حذييحش كج ظييطاطحاجش كفطييسجش جلطكيي ل جلعاحظييي. كييطيي ل 

جلجييدى جلصميييي للسـييد جلإ رمييي  لييص غرغييس معييحزجشل زتاعيياس ضطجػييا ذييدكزهح فييي 

جلسـييد جلطسجدجييي جلججطييد كجلجعييطجس  رييس جلييصم  فييي مححذييا جلسـييد جلجسقلييي سييرل 

ذحلسـييد جلجعييطيد ئلييص جلاطييسجش جلكسؾييس جلطييي فطييسزل اك فطييسجشل شمياّييسل ذاايهييح؛ مييسكزج  

 Theضكدييص ذطغطاييسل ئ رماييسل مجػاييسل اك مييح ياُييسف ذيجيي ذؼ جلطسداييص كجلطجػايي  

Impulse Model. 

جلط غال  ريس كظيحته مطي  س؛كيإديد سريسجا جلسـيد جلإ رميي  ليص ا  جلط غايل هي   .4

فيي  قيس ضلييت  ظياحؼ جلاجلايحش جلإؾسجتايس كجلطياارييس للسـيد جلإ رمييي كمييحن جلطجاايص

جلاجلاحش كم ل  اطهح كجنطدحمهح.
(20)
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كضؿييدز جلإؼييحزز  يييد جلكييديع  يي  مكييد جش جلسـييد جلإ رمييي ئلييص ا  فسيحييح  ميي       

جلإ رمايا  فيي جلرليدج  جليحمايس ضكدييدج  ياطحيدك  ا  جلسـيد جلإ رميي ميح هي  ئ  كؾهييح  

ئ   لايس للطميياال  لييص  مييح هيي  -ال جلسـييد جلإ رميي -مطحذحيح  كماييح    للسقحذيس ؛ كانييح

   -فييي مادجهيي  –جلإ رماييا  كذلييت  لييص جلييسغ  ميي  ا  جلإ رماييا  ذحلييدكل جليحماييس 

 يلطصم   ذحلم جذه جلجهياّس ك  ياُاسك  جهطجحمح   سرقاحش جلاجا جلإ رمي.

 لص جلؿحند جلآسيس؛ ضإديد ا ذايحش جلسـيد جلإ رميي ا   جلايس جلسـيد ميح هيصّ ئ       

ػيد للجميحما  جلإ رمايس لط غايل ئيؿحذاحضهيح كظيلراحضهح  ليص قيدل ظي جا؛ مرقدس  ي  د

ذايجييح ضيطيي ل جلسقحذييس  لييص جلكؿييس كجلجيييي جلييرل يطييرزّع  جتجييح  كفييي اغلييد ج قاييح  

ييحع جلحييسجز كجلجطياِّيري  ذحلييدكل جليحماييس  ُـ ذحلجعيّ غحش ج مياييس جلطيي ضهيياج   ليص  حيي ل 

 كقسيس جلإ رت. جلطي   ضيطهؽ معحز قسيس جلطاراس كجلسال 

 الٌوارج ّالٌظشٗاث التٖ تستٌذ إلِ٘ا أًشطت الشصذ الإعلاهٖ:

قديص جلسـيد جلإ رمييي ذطاعياسجشل ندسييسل مهجييسل كذ حـيسل ميير جلاحييد ج سايس ميي       

جلحس  جلجحلي كيأضي  ليص زاض قحتجيس جليدسييحش جلطاعياسيس للسـيد جلإ رميي ندسييس 

غييّ  نجيي ذؼ ؛The General System Analysis (GSA)ضكلاييا جليييد  جلاحمييس 

كيييأضي  ؛Results-based Management (RBM)جلإ جزز ذحلج سؾييحش كجليطييحتؽ 

 The Performanceفييي جلجسضرييس جلػحلػييس ميي  قاييع جلؽييا ع نجيي ذؼ ضطيي يس ج  جا 

Improvement (PI)/or Development   ؛ كاساسج  يأضي جلجيد ز جلجايي ل مجيػر

 The Media Social Responsibilityح ايس لت يرت في ندسيس جلجعيث لاس ج ؾطج

(MSR). 

ئلييص لييسكزز جليدييس ئلييص  (GSA)لٌظشٗاات الااٌظن ال اهااتكضؽُيياس جلجحيي  ش جلالجاييس      

جلجؿطجي كظيرس اغي جزو فيي ئنيحز د نيح ندحميح   حميح  ييطي ل  ليص جلادييد مي  ج ندجيس 

فيي جلجؿطجيي  نيح اليكص جلاس اس. كياُد جليدحت جلإ رمي اقيد اذيسش ج ندجيس جلاس ايس 

جلجفدز جلستاط للجال محش    جلحمحيح كجلجؽجرش جلجؿطجاايس  دجيح ضايح    كزو فيي 

ضؽجاا ماحزف جلسال جلاحت كجضؿحهحضح نك  م طلي  جلحميحيح كجلؽ فياحش كجلجإظعيحش 

كجلسم ش جلجؿطجااس جلج طلاس. ككفحح  ليدسيس جليد  جلاحمس فا  ج ندجس جلاس اس للجؿطجيي 

جلعاحظيياس  ات ج قطفييح يس  ات جلػححفاييس ات جلإ رماييس يعيي   ذايهييح  رقييحشب ضأغاسيييس ظيي جا  

ضرح لاّييس ؛ كميي  غييّ  فييا  جلاطييد اك جلجػحلييد جلطييي ياييحني ميهييح ندحمييح  فس اييح  مهجييح  فييي 

قحل ضجيسيط ضليت  -جلجؿطجي قد يإغس ذدكزو في ج ندجس جلاس اس ج سسى كقد يإذ  ذلت

؛ ئلييص ضاييسق جلجؿطجييي لجؽييجرشل ؾجييسل ضايي   -لجؿطجيييجلجػحلييد فييي م طليي  اندجييس ج

معيياسز ضحدمييح كضطيي زو  رييس جلييصم . كئشجا جلطييسـ جلعييحذل؛ ياطحييد جلجايايي   ذحلسـييد 

جلإ رمييي ا  انؽييطس جلسـييد ذحضييص لييسكزز ذ ـيياهح  لاييس كقحتاييس ضكيي ل  ك  جنطحييحل 

لعاحظياس مػحلد جلجمحما  جلإ رماس ئلص ج ندجس جلاس اس ج سيسى للجؿطجيي كذ حـيسل ج

كجلػححفاييس كج قطفييح يس؛ فميير   يي  جلييسال جلاييحت جلييرل يجُػِّييا جلر ضحييس جلطييي ضفييد فاهييح 

 ضأغاسجش جلجمحما  جلإ رماس ضسجدجاح  ك رس جلصم .
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كيطرييص ماديي  جلريحقػا  فييي جليدكل جلجطحدمييس كذ حـيسل جلييدكل ج كزكذايس كجل  يييحش      

ميس ذؽيأ  جلسـيد جلإ رميي ميير قحرطيص جلجطكدز ج مسيجاس  ضاعاسجش ندسييس جلييد  جلاح

جل جعيياياحش كجلعييطاياحش ميي  جلحييس  جلجحلييي ميي  سييرل ج هطجييحت جلرييحل  ذسـييد  كز 

جلإ ييرت فييي ضاجاييل جلديجحسجناييس كضسظييياي  لاحضهييح فييي جلجؿطجييي كمدحهسهييح جلريييحزشّز 

ييحع جلحيسجز فيي جليدكل جليحماي ُـ س كذ حـسل ج نط حذحش. كقد جمطد ج مس لاؽجا جلرحقػا  ك

مير جلعي جش ج ساسز م  جلحس  جلجحلي كسيرل جلاحيد ج كل مي  جلحيس  جلكيحلي؛ فاليص 

ت م  سيرل ادح يجايس  قحي   جلإنعيح  ذسـيد 1994ظراا جلجػحل: جهطجص جلججعات  حت 

كمطحذاس كضح ي  ج نط حذحش جلاحمس كجلستحظياس فيي كظيحتا جلإ يرت جلج طلايس   دجيح نيّ ز 

لسـييد جلإ رمييي للطغطاييس جلإ رماييس لرنط حذييحش مييير  ييحت جلجاهييد جلعييل فحدي  لييار  ل

؛  Memo'98ت كانُلل  لاح جسطفحزج  1998
(21)

كظحه  في نؽسو مي ماحهد كمسجديص  

اسسى ئلص جلاديد م  جلدكل جليحماس كجلديجحسجناحش جليحؼيثس كميهيح: جلعي  ج  سيرل  يحت 

حش جلستحظييييس  ييييحت ت ذؽييييأ  ضغااييييس قييييحن   ج نط حذييييحش جلعيييي  جني  غييييّ  جنط حذيييي2008

ت كقطص جلطغطاس جلطجهاديس  ظطاطحا جلع  جناا   لص ج نافحل )جنافحل جلؿيي خ 2010

 يي  جلؽيييجحل( جلييرل ضكيييد  ليييح جلاطييسز مييي  ج كل ئلييص جل يييحمط  ؽيييس ميي  يييييحيس  يييحت 

ت.2011
(22)

ت.2010ديييرلت ج نط حذيييحش جلرسلجحنايييس فيييي ذ زميييح "محييجيييحز"  يييحت  
(23)

 

ت.2014ي مح كل  حت كج نط حذحش جلرسلجحناس ف
(24)

 

كضيطييي ل مايييحياس جلسـيييد جلإ رميييي للطغطايييس جلإ رمايييس لرنط حذيييحش جلرسلجحنايييس      

 كجلستحظاس كج ظطاطحاجش كجلطي ض  ضط يسهح  كلاح   لص ج ذاح  جلجهجس جلطحلاس:

 قسيس جلإ رت. -

 يعُس كـ ل جلجسؼكِا  ئلص كظحتا جلإ رت جلج طلاس. -

 س جل رسيس.جلدقس في جلطغطا -

 جلؽاّحفاّس. -

 جلطي ع كجلطاد يس في نسـ جلآزجا. -

 جلط جش . -

 جلط قاص ك  لطح ) ض قاص نؽس كئذج س  كذع جلجمحما  جل حـس ذعاح  ج نط حذحش(. -

 جل ل ـ كجلجرحؼسيّس. -

قدك  ج لطصجت ذطيجاس جل  ي جلعاحظي كج نط حذي لدى جلج جنيا . -
(25)

 

جلييرل يطريييّ   جلجحيي  ش جلالجاييس ليدسيييس جليييد  جلاحمييس دطاعيياسجشل  كياطحييد جلرييحقػ       

انيح ييرغيي نؽيس  -في دال م  ج ندجس جلديجحسجناس كجل لادز -ضاماديسل للسـد جلإ رمي

غححفييس انؽييطس جلسـييد جلإ رمييي فييي م طليي   كل جلاييحل  كذ حـييسل جليحماييس ميهييح كفحييح  

رغيي ضامياد جلطايحك  فيي هير جلؽيأ  ميي لجاحياس ك لاحش كانؽطس  لجايس ميدّجيس  دجيح يي

جلجيدجييحش جلدكلاييس جلجاياييس ذحمييحيح جلديجحسجناييس. ككفحييح  للرييحقػا  اناعييه  فييا  مفييطلف 
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 عْلوت الشصذ الإعلاهاٖ  لجس جلإ رت ييرغي ا  ي دت ايمح  مفطلكح  ؾديدج  كلادج  ه  

جلجعييط يحش ذجييح ياُييسش  رييس جلييصم  ضجسيعييح  لػححفييس مرقدييس جلجمييحما  جلإ رماييس  لييص 

 -جلجكلاس كجلإقلاجاس كجلدكلاس  لص قدل ظ جا. كقد يػُاس جلطسـ جلعحذل ؾد   ذيا  جلريحقػا 

ذؽأ  زـد جل ظحتا جلإ رماس جلدكلايس كمطحلرطهيح ذططي يس ا جتهيح  -في جلجعطحرا جلحسيد

ذجح ي دت جلحمحيح جلاحلجاس جلجهجس كاذسشهح قمحيح ج مي  كجلعيرت كج ظيطحسجز كجلطايحك  

 لدكلي.ج

كفي جلعاح  جلجفسل؛ضؿدز جلإؼحزز ئليص ا  جلرحقيع قيد ؼيحزك ليج  فسييل لؿييس      

مطحذاييس كزـييد كضحيي ي  جلد حيييس جلإ رماييس كجلإ رناييس  نط حذييحش زتحظييس جلؿجه زيييس 

ا جلاسييل مي  2014 ت كهصّ لؿيس ميرػحس م  جللؿيس جلالاح لرنط حذحش جلستحظاس. كقيد ضؽيجّل

اييس كئ رماييس ذحلإلييحفس ئلييص جل رييسجا فييي مؿييحل جلإ ييرت  ظييراس  ؽييس ؼ فيياس ادح يج

فمر     مجػلا  للجؿلط جلح مي لكح   جلإنعح   كهاثس ج ظطػجحز جلجفيسيس.
(26)

كقيد 

جلطصمص جللؿيس في زـدهح جلإ رمي للطغطاس جلإ رماس كجلإ رناس  نط حذيحش جلستحظيس 

ت كجلطيي 2014ط حذيحش جلستحظياس ت ذحلجاحياس كجلح ج يد جلطيي اقسضهيح لؿييس ج ن2014 حت 

دح  م  اذسش م ج هح محيلي:
(27)

 

ضحيي ت لؿيييس مطحذاييس كزـييد كضحيي ي  جلد حيييس جلإ رماييس كجلإ رناييس  نط حذييحش زتحظييس  -

ت ذجطحذاييس كزـييد ؾجاييي جلجيي ج  جلجعييج  س كجلجستاييس  لييص مكطييحش 2014جلؿجه زيييس 

 لػحناس"."جلجح ز ججلإذج س  كقي جش جلطلااصي   جلكج ماس كجل حـس

يكدس  لص جلجسؼيف كمإيدييح اغييحا فطيسز جلد حييس ج نط حذايس جلطايسق لكسميس جلكايحز  -

جل حـس  لِّ م  جلجسؼكا  ك حترضه  ذأل ؼجال م  ج ؼجحل ذف ززل مرحؼيسزل اك غايس 

مرحؼيسزل؛ كضيييحكل ميح ميي  ؼيأنح ش ص ييس غحيس جلجيي جنيا  فيي جلاجلاييس ج نط حذايس ك سقلييس 

ل قيييدز جل نيايييس كقيييا  كمريييح ب كا يييسجف جلجؿطجيييي جلجفيييسل  ئضجحمهيييح  كجلجعيييحض ذح

كجظط دجت ؼاحزجش اك زم ش  يياس  كجلجعحض ذكح   جلجلجايس جلاجسييس  ل ؼي ؿل مي  

 ج ؼ حؾ جلطراااس اك ج  طرحزيس."جلجح ز جلػحلػس"

ضُ فييؿ جلحييي جش جلطلااصي ناييس جلستاعيياس ج كلييص كجلامييحتاس جلجفييسيس كقيييحز جلياييا  -

لإذج ييس ذؽييرجس جلرسنييحمؽ جلاييحت كزج ييي  مفييس كجلإذج ييحش جلإقلاجاييس فطييسجشل ل سرييحز كذح

 مطعحكيسل للجسؼكا  لاسق جلرسجمؽ ج نط حذاس جل حـس ذه . "جلجح ز جلعحذاس"

يكدس ذع ال ئ رنحش مدف  س ج ؾس  لِّ مي  جلجسؼيكا  للستحظيس ذ ظيحتا جلإ يرت  -

حزيس اك اغيحا جلرع جلكيي  ل قيدظل مي  جلججل دس للدكلس  جسا جليؽسجش كجلطححزيس جلإسر

 ج قدجظ جلؿحزيس.    "جلجح ز جلػحميس"

  يؿ ش ل ظحتا جلإ رت نؽس ال جظططر حش زال قي ل ج نط حذيحش جلستحظياس ميح لي   -

ضطمييج  جلجال مييحش جلجحملييس  يي  جلؿهييس جلطييي قحمييص ذح ظييططرع  كجلؿهييس جلطييي ض لييص 

كقؿ  جلاايس  كمجحنهيح كاظيل خ ئؾسجتيح  كنسيحيس ضج يلح  كج ظثلس جلطي جؼطجا  لاهح  

ؾجي ذاحنحضح  كضحزيي جلحاحت ذح كنعرس جل طأ جلجكطجلس فيي نطحتؿيح.كيكدس نؽيس اك ئذج يس 
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الّ م  هرو ج ظططر حش قرا سجعس ايحت م  جلا ت جلجكد  لردا ج قطسجع كقطيص جنطهحتيح 

 ."جلجح ز جلطحظاس"

 حييس جلإ رمايس كجلإ رنايس  نط حذيحش جلستحظيس ضط لص لؿيس مطحذاس كزـيد كضحي ي  جلد -

ت جلطأدد م  ض جفس جلجاحياس جلجهياس جلإ رماس في دحفس ان جع جلجمحما  جلطيي 2014 حت 

ضحييي ت ذسـيييدهح كمطحذاطهييييح  ريييس مكطييييحش جلإذج يييس كقييييي جش جلطلااصيييي   جلكج ماييييس 

 كجل حـس."جلجح ز جلاحؼسز".

طكلايا كجظيط رؾ جليطيحتؽ؛ اكـيص جللؿييس ك حد ج نطهحا م   جلاحش جلسـيد كجل     

دحفييس ج نييسجف ذييحلإ رت  -كزفييي ضحسيسهييح جليهييحتي لفُيييحع جلحييسجز -فييي سطييحت  جلهييح

جلسظييجي كجل ييحؾ فييي مفييس ذييأ  يعييا ج معييطحرر  ئلييص ئذييسجش جلكحاحييس  كزفييي معييط ى 

ل ج  جا جلجهيي في جلسظحلس جلإ رماس ذجح يياجط ئيؿحذاح   لص قُع  ضؽيجاا ك يي جليسا

 جلاحت جلجفسل.

كيطسـ جليج ذؼ جلجفسل جلجرد ز  ناح  اهجاس  جلاس جلسـد جلإ رميي فيي ضطي يس      

ا جا ميد مس جلإ رت جلجفيسل كزذطهيح ذحلحميحيح كجلااّحلايحش جلجك زيّيس فيي جلجؿطجيي  

كجلكال ليييس  ك  جلط  اييي  جلعيييلري لهيييح فيييي ضا ييييل معييياسز جلجؿطجيييي جلجفيييسل نكييي  

جص ماحياس  جا لؿيس جلسـد كجلجطحذاس  لص جل قي ف  ي  دػيد جلديجحسجناس؛ قاع جهط

ت  كضاسيييي  2014 ليييص ظيييلراحش ج  جا جلإ رميييي فيييي ظييياح  ج نط حذيييحش جلستحظييياس 

جلجعث لا  كجلسال جلاحت جلجفسل ذحلحي جش جلطلااصي نايس كجلجكطيحش جلإذج ايس جلج حلايس؛ 

ندسييس جلييد  جلاحميس ذؽيأ   كياُد ذلت ذدكزو ضطراحح  ملج ظح   لص ازق جل جقي لجح  ش

 جلارقحش جلطرح لاّس ذا  جلإ رت كجلعاحظس كجلسال جلاحت.

كفييي ظيياح  جليجييحذؼ جلطاعيياسيس للسـييد جلإ رمييي ضؽُيياس جلجحيي  ش جلالجاييس ليجيي ذؼ      

ئلص ا  جلسـيد جلإ رميي هي  جلآلايس   (RBM)الإداسة بالوخشخاث ّالٌتائح الولوْست

جلطي ضجاا  جلاس ضكعا  كضط يس ج  جا جلإ رمي فيي   اسجلجيطدجس كجلالجاس كجلج ل 

ليي ا  جلاييس ض طاطاييس ميدجّييس ضيطيي ل ذييدكزهح  لييص اهييدجفل ملج ظييسل قحذلييسل للططراييل 

 كجلحاحض في جلراثس جلإ رماس جلجاايس.

كيؽُاس نج ذؼ جلإ جزز ذحلج سؾيحش ئليص  جلايس جلطحي ي  ذ ـياهح مجيّ    مي ل زتياط 

ي ئذ ا  جلسـييد ذييدك  ضحيي ي    ياييدك د نييح مرقدييس  لييج   جلاييس جلسـييد جلإ رميي

ظييطكاس ليي  جا جلجهيييي كجلإ جزل للجإظعييحش جلإ رماييس جلجاايييس فييي مؿطجيييل مييح ميي  

جلجؿطجاحش.
(28)

 

كيؽييطسن نجيي ذؼ جلإ جزز ذحلج سؾييحش ا  يجيي   جلطحسيييس جليهييحتي جلييدكزل للسـييد      

يَّحع جلحسجز  لص جض يحذ قيسجزجشل جلإ رمي جقطسجفاح  كمطمجيح  مال محشل زـايسل ضاُا   ُـ
زؼيييادز ذؽيييأ  ضطييي يس ج  جا جلإ رميييي؛ كمييي  غيييّ  يؿيييد ا  يطميييج  ضحسييييس جلسـيييد 

 جلإ رمي جلإؾحذس جلجعطاامس  لص جلطعحؤ ش جلطحلاس:

فييي  -هييا يطمييج  جلطحسيييس جلإؼييحزز ئلييص  لاييحش ضادييا  ج ظييطاح ز ميي  جلجيي جز  جلجطحقييس -

 م-جلجاايسجلجإظعس اك جلجإظعحش جلإ رماس 
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يَّحع جلحسجزجش كجلعاحظحش جلإ رمايس ذج سؾيحش جلسـيد كنطحتؿيح فيي  - ُـ ها ض  ضصكيد 

 جلط قاص جلجيحظدم

ها ضيط ل نطحتؽ جلسـد كم سؾحضيح  ليص مال ميحشل ذجش   ليسل كج طريحزل فيي ضطي يس  -

 ج  جا جلإ رميم

عييحزجش هيا ضيطيي ل م سؾييحش جلسـييد جلإ رمييي  لييص ئظييطسجضاؿاسل كجلييكسل ذؽييأ  م -

 جلطط يس كجلطكعا   كجلجدى جلصميي لططراحهح في جلراثس جلإ رماس جلجاايسم

هييا جلط ـيياحش كجلجحطسقييحش جلجسضرطييس ذاجلاييس جلسـييد جلإ رمييي ضطعيي  ذحلدييحماجاييس  -

 كجلجسكنس   كيعُس جلططرال في جل جقي جلإ رمي جلجاا م

ا  جلطيي ضي  زـيدهح ئؾجيحلي جل ظيحتا كجلجميحم-مح قدك  م سؾحش جلسـد جلإ رمي -

م كها هصّ دحفاس لرزضجحش  لاهح في  جلاس جض حذ جلحيسجز ذؽيأ  ضطي يس ج  جا -كضح يجهح

 جلإ رميم

ها يطمج  ضحسيس جلسـد جلإ رميي جلإؼيحزز ئليص ج نيسجف جلطيي ييرغيي ا  ضميطلي  -

 ريس -ذاجلاس ضطي يس ج  جا جلإ رميي  كضليت جلطيي ييرغيي ا  ضؽيحزك فيي جلاجلايس ذجضهيح 

دحليححذييييحش كج ضكييييح جش جلإ رماييييس  كجلؿجااييييحش ج هلاييييس جلجهطجييييس ذحلؽييييأ   -جلييييصم 

 جلإ رمي  فمر     افسج  جلؿجه زم

ها اؼحز ضحسيس جلسـيد جلإ رميي ئليص جلجطغايسجش جلطيي ضاسقيا  جلايس ضطي يس ج  جا  -

جلإ رمييي كجل طيي زز جليعييراّس لجييال ميي  هييرو جلجطغاييسجش  لييص جلإ ييرت كجلييسال جلاييحت 

 جلجؿطجي في مؿجلحم.ك

كيعطيد نج ذؼ جلإ جزز ذحلج سؾحش ئلص  لاس ذحلغس ج هجاس في جلسـيد جلإ رميي ا       

؛ جلطيي ييط  ضغيريطهح ضسجدجايح  Information Management كهيصّ ئ جزز جلجال ميحش 

ذحلراحنحش كجلجال محش كجلإقفيحتاحش مي  سيرل جلسـيد جليدكزل للجميحما  جلإ رمايس 

لإظيييطسجضاؿاحش كنيييسـ جلطجياجيييحش جلحيييح زز  ليييص ضطييي يس ا جا جلجإظعيييحش ذغايييس ذييييحا ج

جلإ رماس  رس جلصم .
(29)

 

فيييي ضطراححضهيييح  (RBM)كضييييطهؽ جليييدكل جلديجحسجنايييس نهيييؽ جلإ جزز ذحلج سؾيييحش     

جلجطالحييس ذحلسـييد جلإ رمييي كمرقدييس جلجمييحما  جلإ رماييس  يي  دػييد ذغاييس ضطيي يس 

 ج  جا جلإ رمي  ذطلت جلدكل.

دّ ا  ج ميس لي  يحطفيس فحيه  ليص جليدكل جلديجحسجنايس ذيا جمطيد ئليص غاسهيح مي  جليدكل ذاي

ج قييا جنطهحؾييح  للجعييحز جلييديجحسجني فالييص ظييراا جلجػييحل؛ نرحييص زكظيياح نجيي ذؼ جلإ جزز 

ذحلج سؾييحش كجليطييحتؽ للييس   لييص ج ضهحمييحش جلج ؾهييس لهييح ذؽييأ   ييدت جلطييصجت كظييحتلهح 

ي هرج جلفد    ص زكظاح جلاديد م  جلجاحهد كجلجسجديص جلإ رماس ذحلجاحياس جلجهياّس. كف

جلجاياس ذحلسـد جلإ رمي في ذاك جلدكل ج كزكذايس كجلآظيا يس جلطيي ضيدكز فيي فلجهيح 

لططيي لص  جلاييس جلسـييد للجمييحما  جلإ رماييس كجلؽييث   جلسكظيياس كضح يجهييح فاجييح يطالييل 

ضلااصي نايس زكظياس  ذجعط يحش جلطيي ع كجلطاد ييس فيي جل طيحخ جلإ رميي ذػجيحني قيي جش
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  TV Dozhd  كجلي  NTV  كزكظاح جلاي ت  كقيي جش جلي 1هصّ: جلحيحز ج كلص  كزكظاح 

  كاساسج  جل دمس جلإسرحزيس جلسكظاس في ئنحز جل دميس RBK  كجل    First Balticكجل  

   .Euro news (Russian Service)ج كزكذاس 

قييدزج   ماحيي    ميي  جلجهياّييس  ك لييص جلييسغ  ميي  ا  ضحسيييس جلسـييد جلإ رمييي قييد اذييسش

كجلططيي ز فييي جل طييحخ جلإ رمييي جلسكظييي ذؽييأ  دييال ميي  جلحمييحيح جلجكلاييس كجلإقلاجاييس 

كجلدكلاييس؛ ئ  انيييح ضمييج  جنطحيييح جشل ؾلاييس ذؽيييأ  جظييطحرلاس جلإ يييرت  كداييحاز جلجييي ج ز 

جلإ رماس جلسكظاس.
(30)

 

انيح   (PI)رج تطاْٗش اددا ًواْ لص جلؿحند جلآسس  ياطحيد جلريحقػ   جليري  يطريّي        

لطاعيياس اهجاييس مطحذاييس كزـييد كضحيي ي   -ميي  كؾهييس ندييسه  -جليجيي ذؼ ج دػييس ضكديييدج  

جلجمحما  جلإ رماس في كظيحتا جلإ يرت جلج طلايس. ككفحيح  للريحقػا  اناعيه  فيا  نجي ذؼ 

ضطيي يس ج  جا ييكيي  ـيي خ مفييلكس جلؿجييحهاس كجلييسال جلاييحت كدحفييس جلجعييطاادي  ميي  

  طلاس جلطي ضطسقهح كظحتا جلإ رت في جلجؿطجي.جل دمحش جلج

كيسضجييييص ماهيييي ت ضطيييي يس ج  جا  لييييص غرغاييييسل مطسجذطييييس هييييصّ جلجيييي ج ز جلرؽييييسيس      

كجلجميييحما  جلإ رمايييس كجلطحياّيييحش جلكديػيييس؛ كضجايييا ضليييت جلػرغايييس جلجطسجذطيييس ؾييي  ز 

لإ يرت جلجمحما  جلإ رمايس جلطيي ضفيا ئليص جلؿجيحهاس؛ كذليت فيي ئنيحز جلطاحميا ميي ج

 ذ ـاح  جلس  م  كؾها  هجح جلإذدجع كجلفيح س.

فيي  Intelligent Mediaفاي ئنحز جلعاح  جلاحلجي  جهطجص ؼسدس "جنطلاؿيص مايديح" 

دييال ميي  جلعيياحقا  ج مسيجييي كجلرسيطييحني مييير جلعييي جش ج ساييسز ميي  جلحييس  جلجحلييي 

طسفاهاييس دييح فرت ذيياؾسجا انؽييطس جلسـييد جلإ رمييي جلجيييطد  للجمييحما  جلطلااصي ناييس جل

يد  كجلجعلعرش كجلجي  يحش كذيسجمؽ جلجعيحذححش كجلريسجمؽ جلج مادييس كغاسهيح ذجيح ياُمِّ

ـيح س جلطسفاس في جلرلدي   فمر     سدمس جلجاحها  جلساظجحلاس جلححتجس  ليص جلطعي يل  

كجل ـ ل جلجرحؼس للجعطهلجا .
(31)

 

ميير  يحت  Critical Mentionكفي جلعاح  ذجضيح   اذيص ؼيسدس "دسيطجيحل ميؽي "      

ت ذيياؾسجا انؽييطس جلسـييد جلإ رمييي ج قطسجفييي كجليحييدل للجمييحما  جلإ رماييس 2004

ذجكطحش جلسج ي  كجلطلااصي   في جل  ييحش جلجطكيدز كذسيطحنايح كدييدج ذجيح ييد   ضطي يس 

ا جتهييح جلإ رمييي  رييس جلييصم . كقييد جمطييدش ضلييت ج نؽييطس لطؽييجا جلج جقييي جلإسرحزيييس 

لجطسكناس جلرحزشّز  لص جل يد.كجلج جقي جلإ
(32) 

كضردك م  ج هجايس ذججيح ل ضطرايل نجي ذؼ ضطي يس ج  جا فيي ظياح  جلراثيس جلإ رمايس      

جلاسذاييس كذ حـييسل جلجستاييس ميهييح كـيي    ئلييص ضطيي يس ا جا جلامييحتاحش جلاسذاييس جلطييي 

 يحت  ضصجيدجش ذؽجال مطس  ككـا  د هح كفحح  للطحسيس جلعيي ل للريع جلاميحتي جلاسذيي

جلييرل يؽُييسف  لييص  –فمييحتاس. كقييد اذييسشّ جلطحسيييس  ايييح  1300ت ئلييص ادػييس ميي  2014

؛ ا  جلاميحتاحش جلاسذايس جلسيحلياس دحنيص ج دػيس -ئ دج و جضكيح  ئذج يحش جليدكل جلاسذايس

قييحز  غي  جلحيي جش جلغيحتايس ذ جقيي  152قيحز  ضلاهح قي جش جليدزجمح ذ جقيي  170 د ج  ذ جقي 

قييحز   ليص قيا   95اش جلحي جش جلدييايس فيي جلجسضريس جلسجذايس ذ جقيي قيحز  ذايجح ؾح 124
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قييحز  كضيحعي  ضليت جلحيي جش ميح  68ؾحاش جلحي جش جلإسرحزيس في جلجسضرس جل حمعس ذ جقيي 

ذيييا  جلحيييي جش جلطيييي ضجطلجهيييح جلكج ميييحش فيييي مححذيييا جلحيييي جش جلطيييي يجطلجهيييح جلحطيييحع 

جل يحؾ.
(33)

قييع ا  نجيي ذؼ ضطيي يس ج  جا هيي  كفييي ئنييحز ميطييل ج كل يييحش ياطحيد جلرح 

جليج ذؼ ج مػا لطط يس جلحي جش جلديياس ضكديدج  في جلراثيس جلإ رمايس جلاسذايس قايع ذحضيص 

ضلت جلحي جش ضيك  ـي خ ضجيسيط جلجرهرايس كجلطحتاايس؛ كضيإؾؽ جلفيسجع ذيا  جلجيرجهد 

جلدييايييس جلإظيييرماس  كضعيييط دت ميحذسهيييح فيييي جلإظيييحاز للسمييي ش جلإظيييرماس جلطحزي ايييس 

كجلجاحـسز  فمر     ض رطهح كفؽلهح جليرزيي فيي ضحيدي  جلسظيحتا جلإظيرماس جلعيحناس 

جلطييي يكطييحؼ ئلاهييح جلجعييلج   فييي جلآكنييس جلجاحـييسز. كفييي ليي ا جلطييسـ جلعييحذل ضرييدك 

ج هجاييس جلرحلغييس لإؾييسجا انؽييطس جلسـييد جلإ رمييي ج قطسجفييي كجليحييدل  لييص ممييحما  

ح كياُدّي  جلاحتيد ميهيح  كذ حـيسل كا  جلجميحما  جلحي جش جلديياس ذجح يعيحه  فيي ضط يسهي

جلديياس قح زز  لص ض ؾاح جلسال جلاحت جلاسذي نك  جلطجحض  كجل قدز كجلطايحك  كجلسؼيح ز 

كجلط جـييا جلااّييحل كجلجػجييس مييي جلآسييسي   لييص جسييطرف مؽييحزذه  كضرييحي  ض ؾهييحضه  

 جلاجسيس كج يدي ل ؾاس.

ًظشٗات ج سرقي   جا كظيحتا جلإ يرت ضجُػِّيا كفي جلعاح  ذجضح كفي ل ا جلجيد ز      

غح  ظييحناح  لمييسكزز (MSR) الوساالْل٘ت الختواع٘اات  ئنييحزج  ضاعيياسيح  مهجييح  كمعييّ ِ

انؽييطس جلسـييد جلإ رمييي فييي م طليي  جلجؿطجاييحش. كضإدييد جليدسيييس  لييص ا  كظييحتا 

غيي جلإ رت مح هصّ ئ  نعيلب فس يي فيي جلجؿطجيي كنجيهب مي  انجيحن جلجإظعيحش جلطيي يير

 لاهييح ا  ض ييدت جلجيي جنيا   كا  ضاجييا  لييص جلكاييح   لييص محييدزجش جلجؿطجييي جلجاي يييس 

كجلجح يس.ككفحح  لليدسيس ذجضهح فا  كظحتا جلإ يرت   ضاجيا فيي فميحال مطليل ك  ييرغيي 

لهح ذكحلل م  ج ق جل ا  ضج   ماحكل هدت لحا  جلجؿطجي كضححلادو كغ جذطح؛ كمي  غيّ  فيا  

رمايس يططليد ذيدكزو ضفيكاكح  كليرطح  ظيسياح  لطليت جلججحزظيحش زـد جلج حلايحش جلإ 

جلطي ضهد  جلجؿطجي  لص ا  يج   جلفحلف جلايحت هي  جليدجفي ج ذيسش كجلكحاحيي فيي  جلايس 

 لره جلججحزظحش جلإ رماس في جلجؿطجي.

ككفحيييح  ليدسييييس جلجعيييث لاس ج ؾطجح ايييس فيييا  انؽيييطس جلسـيييد جلإ رميييي جلطسجدجاّيييس      

لجيطدجييس ضعييحه  فييي ضكحاييل  ييد ج  ميي  جلغحيييحش جلجهجييس للجؿطجييي  لييص جليكيي  كجلجحييييس كج

 جلطحلي:

جلطاسف  لص نراايس كجضؿحهيحش ضاح يا كظيحتا جلإ يرت ميي انعيح  جلجؿطجيي ج سيسى  -

 جلعاحظاس كج قطفح يس كجلػححفاس.

جل قييي ف  ليييص جلججحزظيييحش غايييس جلج جضايييس ل ظيييحتا جلإ يييرت جلطيييي ضميييس ذحظيييطحسجز  -

 ضهد  محدزجضح جلجاي يس كجلجح يس.جلجؿطجي  ك

 ئقسجز مردا جلجكحظرس لت رماا  ككظحتا جلإ رت ذ ـاهح ؼ فاحش ج طرحزيس. -

 جلطرداس جلجعطجس ذػ جذص جلجؿطجي ؛ كضامّاد ضطراححش جلج جغال ج سرقاس. -

ضجسيط جل  ي جلجؿطجاي ذ ؾ    ا  غحقريس ضسجقيد ج  جا جلإ رميي ذجيح ي يدت جلراثيس  -

 رماس كيطححني ئيؿحذح  مي مفحلف جلجؿطجي  كي دت ضطلاحضح كنج قحضح  رس جلصم .جلإ 
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كفي لي ا جقطايحا اغيس معيحز جلجعيث لاس ج ؾطجح ايس لت يرت اؼيحز ضحسييس جلجيدجيس      

ت ئلييص ؼييا ع جلاعييح  2013 ييحت  Transparency Internationalجلاحلجاييس للؽيياّحفاّس 

نحضييح جلج طلاييس فييي كظييحتا جلإ  ييرت ذحلييدكل جليحماييس كفييي جلججحزظييحش جلجهياّييس لطلييت ذججّ ِ

جل ظحتا 
(34)

مجيح يعيط ؾد مايح ضطريي كزـيد ضليت جلججحزظيحش كفميكهح كقيع جليسال  

يحع جلعاحظحش  ليص مكحظيرس جلجعيث لا   يهيح. كياطحيد جلرحقيع ا  ميح ضطسقيح  ُـ جلاحت ك

ـيايسل ئنجيح يجُػيا ندسيس جلجعث لاس ج ؾطجح اس م  مح  شل  لجاسل كانُسكقحشل ندسيسل ز

زجفييدج  مهجيييح  ييرغيييي ج ظيييطيح  ئلايييح فيييي ضجييسيط انؽيييطس جلسـيييد جلإ رميييي فيييي جلراثيييس 

جلإ رماس جلاسذاس كذ حـسل ذاد غ زجش جلسذاي جلاسذي قاع  اذيص جلادييد مي  جلفيك  

؛  لييص جنطهييحؼ -ذاييد ضلييت جلػيي زجش -كجلامييحيحش كمكطييحش جلسج ييي  ذييحسطرف ملجاطهييح

س جلطي ضمس قطجح  ذدكل جلسذاي جلاسذي ظاحظاح  كاميايح  كجقطفيح يح  جلججحزظحش غاس جلجهياّ 

كغححفاح . كجلسجـد جلجدقل للجمحما  جلإ رماس ذ ظحتا جلإ يرت جلاسذايس جلطيي ضاجيا فيي 

ظاح   كل جلسذاي جلاسذي كذ حـسل في ض نط كمفس كلاراح كجلاج  يؿد ضلت جلجميحما  

احظياس  كجلإقفيحا كجلط ي ي   كجلإظيحاز ئليص ضاجد ئلص ضجيسيط جلؽيحح  كج نحعيحمحش جلع

جلسم ش جلػ زيّس  كضكحاس جلجطحلد جلػ زيس؛ ذجح ياُمي ئلص جلإلسجز ذطلت جلدكل كيهيد  

جظطحسجزهح كيك ل  ك  ضك لهح م  جل ؾهس جلديجطحض زيس ئلص جلجعيحز جليديجحسجني جلحيحت  

طس  كجقطيييسجت  ليييص قسييييس جلطارايييس كجقطيييسجت ئزج ز جلؽيييا خ كجلطيييدجكل جلعيييلجي للعيييل

جلجاحزلييس كئ ييرا جلفييحلف جلاييحت للجؿطجييي.كفي ليي ا مييح ظييرل ضرييدك اهجاييس انؽييطس 

جلسـد جلإ رمي لل ق ف  لص ضلت جلججحزظحش جلإ رماس جلعيلراس؛ كئ يدج  ضحيحزيس ذهيح 

 - لص دال م  جلإ رماا  كجلجإظعحش جلإ رمايس -لفُيحع جلحسجز لإقسجز مردا جلجكحظرس

  لص جلجؿطجي كـاحنس محدزجضح جلجاي يس كجلجح يس. في ل ا  كج ي جلكاح 

شة دُو٘ت الشصذ الإعلاهٖ ّهآلتَ:  ادطُش الٌظشٗت الوفس ِّ

غجس جضؿحوب  سيس ذؽيأ  ج نُيس جليدسييس جل حـيس ذحلسـيد جلإ رميي ا  كهيصّ ج نُيس      

ذؽيجال جلطي ضاُيص ذاذسجش اهجاس جلسـد جلإ رمي كمآ ضح جلج طلاس  كجلطي يجج  نسقهح 

 محطمدل في جليححن جلطحلاس:

ج للػححفيس كمييحن  أّلا: جلإنحز جليديسل جليرل يطجكيّ ز قي ل دي   كظيحتا جلإ يرت ك يحا 

ذجدسز ج م ؛ كم  غّ  ييرغي ج هطجحت جلرحل  ذسـد ممحما  ضلت جل ظحتا كجل ق ف  لص 

ظييحناسل اك ذياطهيح ك   ضهييح كميح يججيي  ذييدجسلهح مي  زميي شل غححفايسل  كزؤى كانُسكقييحشل 

قطص فلعااس. كغجس زكجفد ندسيس ضد   جلإنيحز جليديسل جلكيحلي ا  كهيصّ نجيحذؼ جلإنطيحؼ 

  كدييرلت جليجييحذؼ The Media Production and Traitsجلإ رمييي كظييجحضح 

  كيجطد ج مس لاؽجا ج نُيس The Media Discourseجلجسضرطس ذحل طحخ جلإ رمي 

 Theهاثيييس جلجاسفايييس لليييسال جلايييحت   كجلطThe Media Framingجلإ رمايييس 

Cognitive Priming. 

ا: جلإنييحز جليدييسل جلحييحت   لييص ميطييل ج هجاييس جلرحلغييس لاهيي  جلإؾجييحع ج ؾطجييح ي ثاً٘ااا

كجل قييي ف  ليييص قيييدزز كظيييحتا جلإ يييرت  ليييص ض ؾايييح جليييسال جلايييحت ـييي خ اكل ييييحشل 

زـييد جلططيي ز  كجهطجحمييحشل ذاايهييح سييرل فطييسز اك فطييسجشل شمياّييس ذاايهييح؛ ذحلإلييحفس ئلييص
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جلييرل نييسا  لييص جلعييل ك ج ضفييحلي ل فييسج  كجلييرل يطجػييا فييي ضيي لااه   كل يييحضه  ميي  

سرل جلطاحما مي دال م  كظحتا جلإ رت جلطحلاديس كجلؿديدز مي ئ زجده  فيي جل قيص ذجضيح 

 The كل يحش ؾجح حضه  جلجسؾااّيس. كيطفيدز جلإنيحز جلكيحلي ندسيطيح كليي ج ؾييدز 

Agenda-Setting   كج ؾيدز جلط جفحاّسThe Agenda-Melding. 

ا: جلإنحز جليدسل جلرل يطجكّ ز ق ل ج هجايس جلرحلغيس لطحيدي  مي ج ج  كمميحما  ذجش  ثالثا

ؾ  زل  حلاسل للؿجحهاس م  سرل ئقسجز كضطرايل مايحها  جلؿي  ز كجلطجايص فيي جلجإظعيحش 

ي كم سؾحضيح جلج طلايس. جلإ رماس   فمر     ضطرال ضلت جلجاحها   لص ج  جا جلإ رمي

ئ جزز للؿيي  ز  -ذ ـيياهح مإظعييحش-كييؽييد جلإنييحز جلكييحلي ا  ضجيي   ذ ظييحتا جلإ ييرت 

 The؛ كضطفيدز ندسييس جلطجايصTotal Quality Management (TQM)جلؽيحملس 

Excellence Theory  جلجسضرطس ذأنؽطس جلارقحش جلاحمس جلفدجزز في نيسـ جليسؤى

ي ذهدف ضكحال جلؿ  ز كجلطجاص للجمحما  جلإ رمايس جل حـس ذططراححش جلسـد جلإ رم

في ئنحز جلطيحفعاّس مي جلجإظعحش جلإ رماس ج سسى؛ كذجح يفد في مفلكس جلجعيطااد 

جليهحتي ا  كه  جلؿجه ز ذحطح حضح جلج طلاس.
(35)

 

ا: جلطَّييأزيي ل ظييحتا جلإ ييرت كجلططيي زجش جلطييي نييساش  لييص ممييحمايهح كجلطحياّييحش ساب ااا

هح؛ ككفحيح  ل نُيس جليدسييس جلكحلايس فيا  م سؾيحش جلسـيد جلإ رميي جلجحيي  جلجسضرطس ذ

سا  كجلرييحقػا  لفيياحغس جلؿ جنييد  كج قطسجفييي ضجُػييا ق ج ييد ماسفاييس م ليي  اس للجييإزِّ

جلطحزي اس في معحز كظحتا جلإ رت كمميحمايهح كضحياّحضهيح كجلراثيس جلطيي ضاجيا ذهيح. كمي  

؛ The Innovations Modelطكدغحش اذييسش ضلييت ج نُييس جليدسيييس؛ نجيي ذؼ جلجعيي

   كنجي ذؼ ضطريي جلجعيحز Theory  The Media Ecologyكندسيس جلراثس جلإ رماس

The Path Dependency Model- جلجيسضره ذحري ل ج فيسج  للطحياّيحش كجلجعيطكدغحش

  The Efficiency Theory  كندسيييس جلجاييحاز كجلااّحلاييس -كقييدك  ج طجييحه   لاهييح

 Model  The Foundingجلالجيي ز جلؽيياري كجلطييسجظ جلؽيياهيكندسيييس جظييطلهحت 

Myth.
(36)

كضؿدز جلإؼحزز ئلص ا  ذاميح  مي  جليجيحذؼ جلعيحذحس ضيسضره جزضرحنيح  مرحؼيسج   

 ذحلإ رت جلؿديد كضحياحضح ذدزؾسل ادرس م  جلإ رت جلطحلادل.

ا: ؛  Content- Created Producersزـيد كضطريي ئذيدجع جلحيحتجا  ذح ضفيحل خاهساا

زي  كميي نطاسي  كمهيدظييي  ميي  ـييكااا  كمييرياا  كم ييسؾا  كميطؿييا  فياييا  كمفييّ ِ

ـيي ش كغاييسه ؛ كيييدسا فييي ذلييت ايمييح  ئذييدج حش مجحزظييي جلارقييحش جلاحمييس. ككفحييح  

لتنحز جليدسل جلكحلي فا  اقيد اذيسش م سؾيحش جلسـيد جلإ رميي هي  جل قي ف  ليص 

س كفحيح  لجعيحز ئذيدجع اـيكحذهح.كم  جلطط ز في جلح جلد جلفكااس كجلإذج اس كجلطلااصي نا

اذيسش ج مػلييس  ليص ذلييت ؾهي   جلسـييد جلإ رمييي لل قي ف  لييص معيط يحش جلإذييدجع فييي 

جلج ج  ج ظطحفحتاس جلفكااس كذ حـسل جلطكحاححش  كدرلت زـيد معيط يحش جلإذيدجع فيي 

 ي  ذسجمؽ جليححغ جلكس جلطلااصي ناس "جلط ك ؼ " ظي جا  جلؿيح ز ميهيح ات جل ااايس  فمير  

زـد ضط يس جلححتجا  ذح ضفحل  ؼيجحلل ذسجمؿاّيسل ؾدييدزل ضيد   جلطاح يا ميي جلؿجيحهاس؛ 

كضؿاا جلإ يرت اقيسخ ل ؾيدج  اكلثيت جلؿجيحهاس  ريس جليصم . كيطايس  جلإنيحز جليديسل 

جلكييحلي ذأنييح   يجطييد لاؽييجا زـييد ج سطييحا جلجهياّييس للحييحتجا  ذح ضفييحل قاييع ياطحييد 

ليدسييحش جلجيي ن ذهيح ذليت هيصّ ضليت جلطيي ضطاليل ذحلجايحياس جلرحقػ   في هرج جلفد  ا  ج
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نحش جلعييل ك جلجهيييي كم جغاييل جلؽييسف ج سرقاييس جلطييي ضكجيي  جلإ ييرت  جلجهياّييس كمييدكِّ

 ذ ـاح مهيس   مهجس  كقعّحظس في جلجؿطجي.

ك لييص جلييسغ  ميي  كؾحهييس جلطييسـ جلعييحذل ئ  ا  جلرحقييع ياطحييد ا  جلإذييدجع ليياط نلحييح  

يحيح ليج  قيدك  جلجايحياس جلجهياّيس كج سرقايس لجهييس جلإ يرت قايع كييرغي ا  يؿد نس

ضؽُاس جلطؿحزخ جلإقلاجاس كجلاحلجاس ئلص ا  جلإذدجع جلإ رمي جلجطلل قيد اليس ذحلؽيا خ 

كجلجؿطجاحش ذا كضعرد في ضأؾاؽ جل رفحش جلديياس كجلػححفاس ذيا  جليدكل ذاميهح ذاميح  

 جلجعاثس للسظ ل جلجسي  محمد صلى الله عليه وسلم.دجح قدظ في كقحتي جلسظ ت جلجحزيجحض زيس 

ا: جلسـد جلححت   لص ئذسجش ج سطرفحش جلػححفاس ذا  افسج  جلؿجه ز في جلجؿطجايحش سادسا

-The Transجلج طلاس  كجلجي ن ذح ايمح  زـد معط يحش "جلط جـيا  ريس  جلػححفيحش" 

cultural Communication  ا  لػححفييحشل ؛ كجلييرل يؿييسل ذييا  ج فييسج  جلجيطجيي

.ككفحح  لتنيييحز جليديييسل جلكيييحلي فيييا  م سؾيييحش جلسـيييد جلإ رميييي جلجييييطد   مطرحيييييسل

كج قطسجفي ضاطي للرحقػا  زؤيس  مطجحملس  ق ل معط يحش جلط جـيا جلػحيحفي ذيا  جليدكل 

كجلؽا خ كقدك  جلسظجاّس في هرج جلط جـا. كلاا اذسش مح يطسقح جليج ذؼ جلكيحلي ا  

لحييص جلميي ا  لييص معييط يحشل مطصجيييدزل ميي  جلكيي جز جلػحييحفي ذييا  جلسـييد جلإ رمييي قييد ا

ال  -معط دمي جلإ رت جلؿديد جلري  ييكدزك  م  غححفحشل مطرحييسل كجلطيي يفياد كجقاايح  

جلط جـا فاجح ذاييه  لطرح يد جلكيدك    - لص معط ى جلط جـا جلجرحؼس في جل جقي جلجاحغ

في نس  جلكاحز كانجحن جلطاجاس. كدرلت ضرح د جلسؤى كج فجحز  فمر     جلطرحي 
(37)

 

كاساسج   ياطحد جلرحقع ا  غجس زؤى مطايد ز يججي  مي  سرلهيح جل قي ف  ليص معيحز      

جلسـد جلإ رمي كضكدييد محهاطيح  كجظطجؽيحف اهدجفيح  كمسجمايح  كم سؾحضيح. كضطجػيا 

 ضلت جلسؤى جلاسيمس فاجح يلي:

لرحلغيييس لسـيييد جلطؿيييحكشجش فيييي . جلجيدييي ز ج سرقيييي جليييرل يؽُييياس ئليييص ج هجايييس ج1

 جلججحزظحش جلإ رماس كئسمحع جلححتجا  ذح ضفحل للجكحظرس كجلجعحالس.

. جلجيد ز جلططراحي جليرل ياجيد ئليص مميحهحز جلجميحما  كجلج سؾيحش جلإ رمايس ذجيح 2

 ه  كجز  في جلعاحظحش جلإ رماس  كجل طه جلطيااريس ظ جا  جلججطدز ات جلجسقلاس.

سل جلرل يسـد  ييحماجاس ج  جا جلإ رميي كياجيا  ليص ضطي يسو   . جلجيد ز جلطط ي3

 كييؽد ـحلح ذعجحش ج قطسجفاس  كجلطصجمح ذجاحياس جلؿ  ز كجلطجاص.

. جلجيديي ز ج قطفييح ل جلييرل يطاحمييا مييي انؽييطس جلسـييد جلإ رمييي ذ ـيياهح انؽييطس  4

ف  ييس زذكاييس  كياطرييس مؽييسكع جلسـييد مؽييسك ح  ضؿحزيييح  يحييدت سييدمحش جقطسجفاييسل مد

 ج ؾس.

. جلجيدييي ز جلجاسفيييي جليييرل يسضجيييص  ليييص ج هجايييس جلحفييي ى لإقحنيييس جليييسال جلايييحت 5

 ذحلج ل  حش كجلحمحيح جلجهجس جلطي يػُاسهح جلإ رت.

يي  جلسـييد جلجحييي  كجلجيييطد  لؿجييي جلراحنييحش جلدقاحييس 6 . جلجيديي ز ج دييح يجي جلييرل يُ ّ ِ

جليجيحذؼ كجليدسييحش جلإ رمايس جلرشمس لدزجظس جلجطغاسجش جلركػاس كـ    ئلص ذييحا 
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جلطاعيياسيس؛  لييص ج طرييحز ا  جلهييدف ج ظييجص للاليي  هيي  ذيييحا جليدسيييحش جلحييح زز  لييص 

ضاعاس جل جقي جلجاحغ ذجح يفد ئيؿحذح  في مفلكس ج فيسج  كجلؿجح يحش ج ؾطجح ايس 

كجلجؿطجي في مؿجلح.
(38)

 

مسجدص ككقدجش جلسـيد  كيجج  ج ظطيح  ئلص جلسؤى جلاسيمس جلعحذحس لطكديد انجحن     

جلإ رمييي ميي  قاييع جلجلجاييس  قاييع ض ؾييد جل قييدجش جلطحذاييس للكج مييحش  دجييح ضيطيي ل 

غحلراييس جلجإظعييحش جلإ رماييس  لييص كقييدجشل للجطحذاييس كجلطحيي ي   كض ؾييد ايمييح  مسجـييد 

سحـس ضحدت سدمحضهح للجعطاادي  ذأؾس. كغجس مسجـيد اسيسى ضجطلجهيح جلؿجاايحش ج هلايس 

جسجـد انؽططهح  لص جلجعط يحش جلجكلايس كجلإقلاجايس كجلدكلايس. كغجيس كقد ضجحزض ضلت جل

مسجـد اسسى ضحذاس للؿحماحش كجلجإظعحش ج دح يجاس  كاسايسج  فيا  غجيس مسجـيد ضطريي 

جلجاحنييحش كج ضكييح جش جلعاحظيياس جلجراييسز دجييح هيي  جلكييحل فييي جلجسـييد جلطييحذي لرضكييح  

 European Observatoryج كُزكذيييي كجليييرل يهيييط  ذسـيييد قميييحيح جلايفيييسيس 

against Racism .؛ كياُد جلسـد جلإ رمي نؽحنح  اـار  كمسدصيح  فاح 

كيطميف مجييح ظيرل ا  جلسـييد جلإ رميي قييد قدييص ذحهطجيحتل دراييسل مي  قرييا جل رييسجا      

كجلرييحقػا  ظيي جا  فييي مؿييحل جلإ ييرت ات جلإ جزز كجلط طيياه قاييع  اخ هييإ ا جل رييسجا 

ييد ج هجاييس كجلرييحقػ    لييص نييسـ جلييسؤى  كجليجييحذؼ كجليدسيييحش جلطاعيياسيس جلطييي ضاُمِّ

جلجؿطجااس  نؽطس جلسـد جلإ رمي؛ كذ حـس في  ا جلاديد م  جلجطغاسجش جلجسضرطيس 

ذطاحد جلجؿطجاحش جلجاحـسز  كضي ع كظيحتا جلإ يرت  كذيسكش ذايك جلطيأغاسجش جلػححفايس 

  فييي قحييا جلاجييا جلعييلراس للا لجييس جلإ رماييس  كجن ييسجن جلهيي جز كغاييس جلجط ففييا

جلإ رمي  فمر     هاجيّس جلجحل جلعاحظي  ليص جلجإظعيحش جلإ رمايس فيي جلادييد مي  

 جلدكل كذ حـسل جلدكل جليحماس ميهح.

 الوٌاُح ّاددّاث السائذة فٖ الشصذ الإعلاهٖ:

يعطيد جلسـد جلإ رمي ئلص ظجحش جلدقس كج نطدحت كجلج ل  اس مجح ؾاليح يكديص      

جييحتل ميي  قرييا جل رييسجا كجلرييحقػا  كجلجهطجييا  ذج سؾحضييح. كيعييطحي جلسـييد ذييسكجؼل كجهط

جلإ رمييي ظييجحضح جلإيؿحذاييس ميي  سييرل جلطييصجت انؽييططح ذحلجاييحياس جليدسيييس كجلجيهؿاّييس 

جلفيييحزمس كجلعيييحتدز فيييي جلركييي ظ ج ؾطجح ايييس جلسـيييايس. كضعيييط دت انؽيييطس جلسـيييد 

؛ ذ ـياح  The Survey Methodologyجلإ رمي في مادجهح ميهؽ جلجعف جلالجي

جلجيهؽ ج ذسش في جلال ت ج ؾطجح اس كجلرل يعجف للسجـيدي  ذؿجيي دي ل درايسل كمطايح  ل 

م  جلراحنحش كجلجال محش    جلديحهسز اك جلدي جهس اك جلحميحيح مكيا جلسـيد كجل قي ف 

 لييص اذاح هيييح كجلجطغايييسجش جلجسضرطيييس ذهيييح ؛ كجظييط رؾ م سؾيييحش ضاايييد فيييي  جلايييس 

كجلحميحيح كجلكيد مي  ضيدج احضهح جلعيلراس  ليص جلجؿطجيي. كضعيط دت  م جؾهس ضلت جلدي جهس

نايح جلستاعياا  ظي جا  جل ـياي ات جلطكلاليي.  انؽطس جلسـد جلإ رمي ميهؽ جلجعيف ذججّ ِ

دجيييح ضايييسق اهيييدجف جلسـيييد جلإ رميييي اقاحنيييح   ليييص جلسجـيييدي  جظيييط دجت جلجييييهؽ 

ذاطييسجشل شمياييسل  يييدمح يطالييل ج مييس   The Historical Methodologyجلطييحزي ي

ظييحذحسل كمجطييدز يييط  جلطأدييد ميي  ظييرمس كـييكس كغحتحهييح  فميير   يي  ئسمييح هح للطكلاييا  

 كجظط سجؼ جلد  ش جلجهجس ميهح كفحح   هدجف جلسـد كمسجماح.
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 The لييص جلؿحنييد جلآسييس  غجييس ضؿييحزخ مكييدك ز  ظييط دجت جلجيييهؽ جلطؿسيرييي     

Experimental Methodology جلإ رمي  ييدمح يطاليل ج ميس ؛ في انؽطس جلسـد

ذسـييد جلطييأغاسجش جلجرحؼييسز كجللكداّييس للجمييحما  جلإ رماييس فييي جلؿجييحهاس  كذ حـييسل 

جلجعييطهلجا  ميييه   يييدمح يطالييل ج مييس ذحلجمييحما  جلطسكيؿاييس  رييس جلإ رنييحش ظيي جا  

 -دجلفكااس ات جلإذج اس ات جلطلااصي ناس ات ضلت جلطي يط  نؽسهح ئلجطسكناح  مي  سيرل جل يي

 .-ال جلؽرجس جلاحلجاس للجال محش

كندييسج     انؽييطس جلسـييد جلإ رمييي ضيفييد اظحظييح   لييص جلسظييحتا كجلجمييحما       

جلإ رمايييس ذيييحسطرف ق جلرهيييح كاؼيييجحلهح؛ مييي  غيييّ  يعيييطيد جلسـيييد جلإ رميييي جلجحيييي  

كج قطسجفي ئليص ج ظيحلاد جلركػايس جلجسضرطيس جزضرحنيح   مي يح  ذطكلايا جلجكطي ى كجلطيي 

 جػا فاجح يلي:ضط

 ضكلاا جلجكط ى جلطحلادل. -

 جلطكلاا جلجستي. -

 ضكلاا جلعاح . -

 جلطكلاا جللادي كضكلاا جلإيجحاجش. -

 ضكلاا ؾسي  فالد جلجححز . -

 ضكلاا جل طحخ. -

ضكلاا ج نُس جلإ رماس. -
(39) 

كجلسـيييد  تحل٘ااال الوحتااآْ التمل٘اااذٕكغجيييس جضعيييح ب يفيييا لكيييد جلططيييحذل ذيييا  اهيييدجف 

 مي قاع ضطجػا ضلت ج هدجف فاجح يلي:جلإ ر

 . كـ  جل فحتؿ جلستاعاس لجكط ى جلسظحلس جلإ رماس.1

. كـ  جلعجحش جلريحتاّيس كجلاياّيس كجلد لايس للححليد/ اك جلح جليد جلطيي ضكي ى جلجكطي ى 2

 جلإ رمي.

. جل قيي ف  لييص جلعييجحش جلج ليي  اس جلرييحزشّز فييي جلجكطيي ى جلإ رمييي  كذ حـييسل 3

 لاد نسقهح كجلكؿؽ جلجسضرطس ذهح  كاظرحذهح  كظُرا  رؾهح.جلحمحيح كاظح

ميي  جلسظييحلس  -مُيييطؽ جلجكطيي ى جلإ رمييي -. جل قيي ف  لييص اهييدجف جلحييحت  ذح ضفييحل4

 جلإ رماس.

 . مكحكلس جلطاسف  لص جلعجحش جلاحمس للؿجه ز جلجعطهدف ذحلسظحلس جلإ رماس.5

ي في جلؿجحهاس.. جلط قي جلالجي لجعحز ضأغاسجش جلجكط ى جلإ رم6
(40)

 

كيمُيياي ضكلاييا جلجكطيي ى جلطحلاييدل ظييجس جلالجاييس كجلدقييس كج نطدييحت  لييص انؽييطس      

جلسـد جلإ رميي دجيح انيح يطُياف للسجـيدي  جلطاحميا ميي ذاحنيحشل دجايسل  قاحيسل  ي  معيحز 
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جلج ل  حش كجلحمحيح سرل فطسز اك فطسجش جلسـد. كيردك في هرج جلفيد جلطأدايد  ليص 

في ضكلاا جلجكط ى كجلطي ييرغيي ا  ضجي    The Numerical Unitجلاد  اهجاس كقدز

ـييغاسز كضعييجف ذحلكفيي ل  لييص ضجييسجزجشل دجاييسل ؛ مػييحل ذلييت ج ظييطيح  ئلييص جلاجييسز اك 

جلج ل ع ذ ـاهجح كقدضا  للاد ذد   م  جلحماس    ج ساسز ضيط ل  لص جلادييد مي  

؛ جلج ل  حش جلاس اس ؛ كم  غّ  ضكست جلسجـيدي  مي   جلكفي ل  ليص ضجيسجزجشل دجايسل

 دجح ضكسمه  م  جلطكلاا جلإقفحتي جلسؼاد لراحنحش جلسـد جلإ رمي.

ذجسدص ذكي ظ جليسال جلايحت ذجلايس  - لص ظراا جلجػحل قسؾ جلسجـدك  كجلرحقػ       

؛ جلييري  قييحم ج ذيياؾسجا جلسـييد جلإ رمييي   جا جلرييسجمؽ جلؿجحهاسيييس "ذييسجمؽ -جلإ ييرت

ت  لييص ج ظييطيح  2014جلجفييسيس جلكج ماييس كجل حـييس سييرل  ييحت  جلييسال" ذحلامييحتاحش

ئلص كقدز جلج ل ع ذ ـاهح كقيدز  للايد كلياط جلحمياس. كقيد ديح  ذليت ماايدج  كئيؿحذايح  

م  جلي جقي جلجيهؿاّس كجلإؾسجتاس كجلإقفيحتاس قايع ضميجيصّ جلحمياس جلريحزشّز جل جقيدز 

ج نط حذيحش جلستحظياس جلجفيسيس  جلاديد م  جلج ل  حش جلاس اس. فجػر  ضميجيصّ قمياس

ت  ييد ج  دراييسج  ميي  جلج ليي  حش جلاس اييس اذسشّهييح: اـييدجا ئ يير  جلجؽيياس  رييد 2014

جلاطحـ جلعاعي ضسؼكح للستحظيس كجلكجرش جلد حتايس للجسؼيكاّ  جلستحظياا  جلجؽياس  ريد 

جلاطيييحـ جلعاعيييي كجلعييياد قجيييدي  ـيييرحقي  كجلؿيييدل قييي ل جلرسنيييحمؽ ج نط يييحذي لجييير 

  كضكلاييا جلعييجحش جلؽ فيياس كجلحاح يييس لجييال ميهجح كانؽييطس جللؿيييس جلالاييح جلجسؼييكاّ 

لرنط حذييحش  كدييرلت انؽييطس لؿيييس زـييد كمطحذاييس كضحيي ي  جلكجييرش جلد حتاييس لجييال ميي  

جلجسؼييكاّ   كضفيي يص جلجفييسيا  فييي جل ييحزؼ  كجلفييجص ج نط ييحذي  كقييدك  ئقرييحل 

كلاييس ليطييحتؽ جلطفيي يص فييي جليييحسرا   لييص جلطفيي يص  فميير   يي  مطحذاييس جلجإؼييسجش ج 

جلجكحفدحش جلجفسيس جلج طلاس.
(41)

 

كقييد ؼييهدش جلعييي جش ج ساييسز ميي  جلحييس  جلجحلييي كجلعييي جش جلجرجييسز ميي  جلحييس       

جلكحلي ضط زج  ملك  ح  فيي ض  اي  انؽيطس جلسـيد جلإ رميي لطكلايا جلجكطي ى جلججيي 

جـييدي  كجلرييحقػا  ميي  سييرل جلرييسجمؽ جلؿييحهصز  لييص جلكحظييد جلآلييي كجلطييي ضعييجف للس

ذاجلاحش ض صي  جلجال محش  كماحلؿطهح  كضكلالهيح  كدطحذيس ضحيحزيس جليطيحتؽ جل حـيس ذهيح 

في ئنحز جلطسؼاد كجلسؼح ز في  يحـس جل قص كجلؿهد كجلطجلاس جلجحلاس؛ كمي  اذيسش ضليت 

 جلرسجمؽ جلجطحقس ضؿحزيح ؛ مح يلي:

 Computer Aidedللركيي ظ كضكلاييا جلجكطيي ى جلإ رمييي  ذسنييحمؽ " دحمييحزج "  -

Research and Media Analysis (CAMARA). 

 ل دمحش جلجال محش كضكلاا جلجكط ى. Delahayeذسنحمؽ " يرهحل"  -

 .Echo Researchذسنحمؽ "ئد ك" للرك ظ  -

 IMPACT and Millward Brownذسنييحمؽ "ئمرحدييص كماليي كز  ذييسجك "  -

Précis.
(42)

 

كفي جلعاح  ذجضح  فحد قدغص ناسزب في ضكلاا مكطي ى جلفيك  كجلجي ج  جلجطر  يس      

م  سرل جلريسجمؽ جلؿيحهصز  ليص جلكحظيد جلآليي كجلطيي ضعيط دت ضحيايس جلجعيف جلمي تي 
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؛ غيّ  مميحهحز جلجايس جش Optical Character Recognition (OCR)لليفي ؾ 

 -كجلطييي ضيي  معييكهح ليي تاح   - ؾجللغ يييس كجلؿجييا كجلارييحزجش جليي جز زّ فييي ضلييت جليفيي

ذحلجاحؾ  جللغ يس جلطي ض  ضكجالهح  لص جلكحظد جلآلي؛ مجح يؿايا  جلايس ضكلايا مكطي ى 

 جليف ؾ  جلاس   لاس  في ئنحز جلسـد جلإ رمي.

دجح ضطجاص جلرسجمؽ جلؿحهصز جلجاياّس ذحلطكلاا جلجااي للجكط ى ذأنهح ضعيجف ايميح  للرحقيع 

كااس ذاميييهح ذاميييح  دطفييييا  جلجييي ج  جل رسييييس كمييي ج  ذيييحلطالال كزذيييه جلجييي ج  جلفييي

ج ظطحفحا كم ج  جلسال في فثحشل مطسجذطس؛كم  اذسش ضلت جلريسجمؽ جلؿيحهصز كجلطيي ييط  

 ض  ااهح في جلسـد جلإ رمي مح يلي:

 .INTEXTذسنحمؽ ضكلاا مجّ نحش جليف ؾ كماس جضهح  -

 . TEXTANALYSTذسنحمؽ ضكلاا جليف ؾ  -

 .TEXTPACKا جلجطاجل لليف ؾ ذاـدجزجضح جلدكزيس ذسنحمؽ جلطكلا -

 .CATPACذسنحمؽ جظط رؾ جلجاحها  كج فجحز جلستاعاس م  جلعاح   -

."DICTION. "nذسنحمؽ جلجاؿ  لطكلاا جليف ؾ ذاـدجزجضح جلج طلاس  -
(43)

 

كجلؿييديس ذحلييردس  ا  جلرييسجمؽ جلؿييحهصز جلعييحذحس يييط  ض  ااهييح فييي جلعيياح  جلػحييحفي       

سذييي كذحنطدييحت كجقطسجفاييس مييير غرغييس  حيي   ضحسيرييح   لييص قييا  ليي  ضييط  ج ظييطاحنس ذطلييت جلغ

جلرسجمؽ في جلعاح  جلػححفي للدكل جليحماس ئ  مإسسج  كم  سيرل ضؿيحزخ مكيدك ز للغحييس 

ضييط  غحلرييح  ميي  سييرل جلطاييحك  مييي جلجيدجييحش جلدكلاييس كذ حـييسل جلا نعييج . كقييد ظييحهجص 

ظيحلاح  فيي ئلياحا ظيجحش جلدقيس كج قطسجفايس كجلعيس س  ليص جلرسجمؽ جلؿحهصز جلجيرد زز 

 جلاييحش جلسـييد جلإ رمييي؛ كميي  غييّ  يعييطأغس ضكلاييا جلجكطيي ى ذحليفيياد ج درييس ميي  

ضطراححش جلسـد جلإ رمي ظ جا  في جلدكل جلجطحدمس ات جلدكل جليحماس.كياطحيد جلرحقيع ا  

ج هجايس جلجحفايس فيي  يا جلدكل جليحماس في مادجهح   ضاُطيي انؽيطس جلسـيد جلإ رميي 

غاحخ جل  ص ذأهجاس ضليت ج نؽيطس فيي جلطاسيي  ذحلعيلراحش كجلإنيرجز جلجرجيس ذح شميحش 

 -ذحلييدكل جليحماييس –كجلجؽييجرش؛ كميي  غييّ  ظييطؿد مسجدييص ككقييدجش جلسـييد جلإ رمييي 

يييحع  ُـ نسيحهيح ئلييص ج قطسجفايس كئلييص ض  ايي  جلطحياّيحش كجلرييسجمؽ جلكديػييس  ييدمح ياطحييد 

 ت جلدكل ذأهجاس جلسـد جلإ رمي كلسكزضح في جلآكنس جلسجهيس.جلحسجز ذطل

 The التحل٘اال الوشئااٖكضعييط دت انؽييطس جلسـييد جلإ رمييي كضطراححضييح جلج طلاييس      

Visual Analysis  . ؛ للجي ج  جلجفيّ زز ظي جا  جلػحذطيس ات جلجطكسديس ات غرغايس ج ذايح

 ياه  جلطيحت ذيأ  جلكميحزز جلكحلايس كيعطيد جلسجـدك  ئلص جلطكلاا جلجستي جنطرقيح  مي  ك

هصّ قمحزز جلف زز؛ كا  غجس  ضسجؾاح  في قسجاز جلفيك  كجلجطيد كجلجي ج  جلجطر  يس 

لفيييحلف جلجستايييحش  دجيييح ا  ج سايييسز ضيييإغس ذؽيييجال ملجييي ضل فيييي ج نعيييح  جلجاسفايييس 

كجل ؾدجناس كجلرجدسز جلجلاس للجؽحهدي . كيهط  جلطكلايا جلجستيي ذايد ل مي  ج مي ز جلجهجيس 

 اذسشهح:

 جل ق ف  لص جلهدف/اك اهدجف جلف زز اك جلاادي . -
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ضكلاا ؾجحلاحش جلف زز م  قاع جلطج ي   كقؿ  جلجيح ز  كض شييي ج لي ج   كشجكييس  -

 جلطف يس   كجلإلحاز كن  هح  كمعط ى ج قطسجفاس في ض شياهح  لص  يحـس جلجح ز.

 هرج جلططحذي.ضكلاا جلططحذي جلاجسل للف ز  كجلد  ش جلطي ياجعهح  -

زـييد جلكسفاييس فييي جظييط دجت جلجييإغسجش جلجستاييس دحلجعييف جلايييي ذأؼييجحلح جلج طلاييس   -

كجلطرؼييي كجلدهيي ز جلطييدزيؿي للفيي زز  كج نطحييحل جلصميييي ذييا  دييح زي   كضسجدييد 

 دح زي  ماح   كغاسهح.

زـد    ش ض  ا  جلجإغسجش جلسقجاّس دحلفي زز جلياؿيحضا   كجلج شجيت كجلكسديس  -

 اس في مححذا جلكسدس جلرطاثس  ك سق جلجح ز ممغ نح   كغاسهح.جلعسي

جل ق ف  لص معيط ى ج محنيس فيي  يسق جلؿسجفايت كضاسيي  جلجؽيحهد ذأنهيح ـي زج   -

جفطسجلاس كلاعص قحاحاس؛ كقد دحنص  نؽطس جلسـد جلإ رمي جلدكز ج ذسش في ض  اس 

د ئ رنحضهح  لص جلؿسجفات قايع جلج جنيا  ذأ  يط ركج قسجزج  ذؽسجا جلاححزجش جلطي ضاطج

ييرغييي ا  ييريييي قييسجز جلؽييسجا  لييص مؽييحهدزل كجقااييسل لتنؽييحاجش ذااييدج   يي  جلفيي ز 

ج فطسجلاس.
(44)

 

كيط  جلطكلاا جلجستي للج ج  جلإ رماس  رس معحزل م  جلجعحزي  جلطحلاا  اك دلاهجح:
(45) 

جلسمي ش جللاداّيس كجلججط ذيس جلجعحز ج كل؛ يعطيد ئلص ضكلاا جلسم ش جلجستاس ذجاصلل    

 لييص ج طرييحز ا  جلجستاييحش قييح زز  لييص جلطييأغاس فييي ماييحزف جلؿجييحهاس كجضؿحهحضهييح نكيي  

 جلج ل  حش كجلحمحيح  كجلؽ فاحش  كجلجإظعحش جلج طلاس.

جلجعحز جلػحني؛ كيهط  ذسـد معط ى جلطيحغ  كجلإنيحخ ذا  ديال مي  جلفي زز كجلفي ش 

The Audio-Visual Redundancy. 

ك لييص جلييسغ  ميي  ج هجاييس جلرحلغييس للطكلاييا جلجستييي للجيي ج  جلإ رماييس فييي ئنييحز      

ج نؽطس ج قطسجفاس للسـد جلإ رميي ئ  ا  غجيس سريسجا كذيحقػا  ياطحيدك  ا  جلطكلايا 

جلجستي ياطجد  لص ذجضاس جلسجـدي  كانح ياطحس ئليص مطغايسى جلفيد  كجلػريحش. كذيحلسغ  

ئ  ا  جلرحقع ياطحد ا  نديحت جلسمي ش جلجستايس قيد اليكص م  كؾحهس ج نطحح جش جلكحلاس 

 لجييح  يطاييل  لاييح جلججحزظيي   كج دييح يجا   جلجهطجيي   ذكحييا جلجستاييحش ؛ كميي  غييّ  فييا  

فهي    ياطحيس للفيد  كجلػريحش ئذج ضي   -كئ  دح  دااايح   -جلطكلاا جلجستي للج ج  جلإ رماس

اسياحش جلإؾسجتاس جلجحيييس ج ميس كلي سسيطس فجسيس مكججس للسجـدي  مي جلكحقهح ذحلط

جلييرل ياُلييي ميي  قاجييس جلج ليي  اس فييي مححذييا جلرجضاييس قييحل ضكلاييا جلجستاييحش فييي ئنييحز 

 انؽطس جلسـد جلإ رمي كضطراححضح.

كيجج  للطكلايا جلجستيي جلسـيا  ا  يجطؽي  معيط يحش جلطكايص فيي ض  اي  جلجي ج       

سييييس جلطلااصي نايييس  دجيييح يعيييطيد جلجفيييّ زز جلييي جز زّ فيييي غيحييييح جلحفيييؿ كجلطحيييحزيس جل ر

جلسجـييدك  ئلييص نطييحتؽ جلطكلاييا جلجستييي لطرفيياس جلجؽييحهدي  ذؽييأ  جلطاحمييا ج مػييا مييي 

ج فرت كجلجعلعرش كجلدكدا  زجمح كذلت في ئنحز ماحها  جلي  ي كجلطكفيا  كجلطسذايس 

 جلإ رماس.
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كجلسـييايس جلطييي يييط  ج ظييطيح  ئلاهييح فييي انؽييطس جلسـييد جلإ رمييي قاييع اليياص ضكلاييا 

جلعيياح   لييص م سؾييحش جلسـييد جلإ رمييي ظييجحش جلؽييج لاس كجلاهيي  جلجطجحمييا لجكطيي ى 

جلج ج  كجليف ؾ جلإ رماس مكا جلسـد. كقد قَدِي ضكلاا جلعاح  ذحهطجحت جلسجـيدي  

كنه  جلركػي مي  لجحا جللغس كج ؾطجحع ك ل  جلياط كجلرحقػا  جلإ رماا  م  سرل ضاح

جلجاسفي قاع يطال هإ ا جلالجحا  لص ا  جلجاس جش جللغ يس كجلسم ش جلجستاس   يجج  

جل ق ف  لص دحما    ضهح ئ  م  سرل ضكلالهح في ظاحقحضهح ذيحتاح   كلغ ييح   كماسفايح   

ل قيي ف  لييص جلجسؾااييحش جلطييي ضجُػِّييا كشمياييح   كمجحناح .كيجطييد ضكلاييا جلعيياح  لاؽييجا ج

جلسكجفييد جلطييي ضيُييطؽّ جلجاييس جش جللغ يييس كجلسميي ش جلفيي ضاس  كدييرلت ج قييدجظ جلجك زيّييس 

جلطي ضإغس في ئنطيحؼ جليفي ؾ كجلجي ج  جلإ رمايس ديحلكسكخ كجلطكي  ش ج قطفيح يس  

كجلطكيييي  ش جلعاحظيييياس  كجلفييييسج حش جلإقلاجاييييس  كجلديييي جهس ذجش جلفييييرغس جلاحلجاييييس 

 حلا لجس.د

كذططلد ضكلاا جلعاح  ئلجحمح  مطصجيدج  م  قرا جلسجـيدي  كجلريحقػا  ذحلعياحقا  جلطيحزي ي 

كجلػححفي جللري  ض  في ئنحزهجح ئنطيحؼ جليفي ؾ كجلجي ج  جلإ رمايس. دجيح ييرغيي  لياه  

جلإلجييحت ذ ف ـيياس جلججييح  كجلاطييسز جلصمياييس جلطييي  -ال جلسجـييدي  كجلرييحقػا  -ايمييح  

ت جليف ؾ كجلج ج  جلإ رمايس.كفي لي ا ميح ظيرل ياُيد ضكلايا جلعياح  ؼهدش ئنطحؼ ضل

اقد اذسش اظحلاد زـد كضكلاا  كضح ي  جلج ج  جلإ رماس جلطحزي اس.
(46)

 

كياطحد سرسجا ميحهؽ جلركع ا  اقد اذسش مػحلد ضكلايا جلجكطي ى جلطحلايدل هي   يدت      

ك جلجيييح ز اك جلييييؿ قدزضيييح  ليييص جظيييط رؾ جلعييياح  جليييرل ضييي  سرليييح ئنطيييحؼ كجظيييطهر

جلإ رمي؛ فالص ظيراا جلجػيحل: فيا  محيح   ـيكاح  ض   ييح  ظياط  قسجاضيح كضاعياسو ذؽيجال 

م طليي ل سييرل فطييسز جنطؽييحز ج كذثييس دييأنال جنصج جلطايي ز اك اناليي نصج جل يييحشيس  كذلييت 

مححزنس  ذحلاطسجش ج سسى جلطي   ضيطؽس ذهح ضلت ج كذثس؛
(47)

 كمي  غيّ  فيا  ضكلايا جلعياح 

ياُييد ميي  جلسكجفييد جلركػاييس جلطييي ضحييدت قليي    للسجـييدي  جلإ رماييا  ذؽييأ  ظيياحقحش ئنطييحؼ 

 جلج ج  كجليف ؾ جلإ رماس.

كضجطد اهجايس ضكلايا جلعياح  لطؽيجا ئمجحنايس جظيط رؾ ظيجحش افيسج  جلؿجهي ز فيي      

 ليص   دجح يججي  ايميح  جل قي ف -ال جلكحرس جلصمياّس جلطي يااؽ   ذهح -ظاحقهح جلطحزي ي

اهييدجف مُيييطؽ جلسظييحلس جلإ رماييس  كقييدك  جنااحلييح ذحلكييدظ اك ج قييدجظ جلطحزي اييس جلطييي 

ياُرس  يهح في جليؿ اك جليف ؾ مكا جلسـد كجلطكلاا كجلطح ي .
(48)

 

كياطحد جلرحقع ا  ضكلاا جلعاح  م  جلسكجفيد جلركػايس جلجهجيس فيي جلسـيد جلإ رميي      

علعييييرش جلطحزي اييييس  كج فييييرت جل غحتحاييييس  كيفييييلف ذييييدكزو فييييي ضكلاييييا ج فييييرت كجلج

كجليييييدكدا  زجمح  كجل طحذيييييحش جلعاحظييييياس جلطحزي ايييييس كغاسهيييييح.كندسج     جلؽيييييرجحش 

؛ ليرج  س ذحلاديد م  جلسظحتا جلطي ضفدز  ي  غححفيحشل مطرحيييسل ج ؾطجح اس  لص جل يد ضصسَّ

د كضكلاا  كضحي ي  فا  ضكلاا جلعاح  ياُد ماادج  م  جليحقاطا  جليدسيس كجلجيهؿاّس في زـ

 مكط ى جلج جقي ج ؾطجح اس  لص جل يد.
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-Verbal and Nonتحل٘اال الل اات اللفظ٘اات ّل٘ااش اللفظ٘اات ميي  نحقاييسل اسييسى  ياُييد 

verbal Analysis ؛ اقد جلسكجفد جلركػاس جلطي يعطيد ئلاهح جلسجـدك  جلإ رما   فيي

ظيحتا جلإ يرت جلطحلادييس ضكلاا كضح ي  جلج ج  كجليف ؾ جلإ رماس جلج طلاس ظ جا  فيي ك

 ات جلؿديدز  كيؽطجا هرج جلطكلاا  لص مح يلي:

 جلطسداد جللغ ل للارحزجش كجلؿجا. -

 جلجلجحش جلجك زيّس في جليؿ. -

 جلجلجحش جلجااجّس كجلجكجّلس ذحلجاحني. -

 جلطؽراهحش كجلجؿحش  كجلف ز جلررغاّس. -

 ز م  جلححتجا  ذح ضفحل.جلإيجحاجش كلغس جلؿعد  كجلإؼحزجش جلعحتدز كجلفح ز -

معط يحش جلطيحغ  ذا  جللغس جلجيط قس  كلغس جلؿعد. -
(49)

 

كيطسجؾييي جليي ش  جليعييري لفييدقاس كغرييحش جلطكلاييا قييحل زـييد كضكلاييا جلجلجييحش      

؛ مػيحل ذليت ا  ضيطي ل جليفي ؾ  لييص The Loaded Wordsجلجااجّيس ذحليد  ش 

مححذا ماس جش اسسى نك  "مايحزق"  ماس جشل مطكاصزل دحظط دجت ماس ز "ئزهحذي" في

اك "غييحتس" اك "زجفييك" اك "مطجييس " اك "سييحزؼ  لييص جلحييحن  " ؛ مجييح يؿاييا  جلاييس 

جلطكلاا جلطي ضلي  جلاس جلسـد م  ج م ز جلفارس كجلؿدلايس فيي ظياح  انؽيطس جلسـيد 

 جلإ رمي كضطراححضح.

س جلرؽيسيس مي  ج مي ز كياُد ضكلاا ئيجحاجش جلححتجا  ذح ضفحل كجلجفيح ز جلإ رماي     

جلجهجييييس فييييي جلسـييييد جلإ رمييييي قاييييع ضمُيييياي  لييييص ج ساييييس ظييييجطص جلج ليييي  اس 

 كجلجفدجقاس.

كميي  اذييسش ضطراحييحش زـييد جلإيجييحاجش مييح قحمييص ذييح جلجسجدييص ككقييدجش جلركييع      

ج مسيجاس م  زـدل لإيجحاجش جلستاط ج مسيجي ج ظرل ذاا دلايط   ذؽيأ  ضفيسيكحضح 

ذحزجك اكذحمح سيرل قجليس ج نط حذيحش  سطايحز مسؼيف جلكيصخ جلطي ذدش  يفسيس لد 

ت  كجلطيي دحنيص هيارزل دلايطي   2008جلديجحسجني ل  ق ج نط حذحش جلستحظياس  يحت 

جلطييسف جلجيييحفط  كذحمييح فاهييح؛ كقييد اؼييحزش نطييحتؽ جلسـييد ئلييص ا  ضاراييسجش كؾييح ذاييا 

ظلراس ؛ كم  غيّ  فيا   دلايط    كندسجش  اياح  كقسدحش يديح؛ ل  ضج   دكجناس اك قطص

 ضفسيكح جلعلري لد اكذحمح قد ييدزؼ لج  ش َّش جللعح !!!.

كيؽجا ضكلاا جلإيجحاجش جلإؼحزجش جلعيحتدز كجلطيي ضفيدز مي  جلؽي ؿ ذؽيجال مطجيسز  

كدييرلت ضاراييسجش جل ؾييح كندسجش جلاايا  كقسدييحش جلاييدي   كهاثييس جلؽيي ؿ سيييرل 

 ؾلعطح اك كق فح.

 ففييا  فييي ضكلاييا جللغييس غاييس جللاداييس ئلييص انييح   يججيي  كغجييس جضاييح ب ذييا  جلجط     

 The Charismaticئظطجؽحف ظجحش جلؽ فياحش جل حزقيس كجلجيإغسز فيي جلؿجيحهاس 
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Characters-  ك  ض  اييي  نجطيييص جلطكلايييا جللاديييي  -دحلص جيييحا كجليييد حز جلريييحزشي 

كغاس جللادي.
(50)

 

ئذيح  جلػي زز جلجفيسيس فيي كم  سرل جلجرقدس جلالجاس جلجحيييس فحيد زـيد جلرحقيع      

ت ئيجييحاجش ئيؿحذاييس ضيطيي ل  لييص    ش جلإ ؿييحخ كجلإؼييح ز ميي  قرييا 2011ييييحيس  25

جلستاط ج مسيجي ذحزجك اكذحمح جليرل ـيسـ  ريس جلؽيرجحش جلطلااصي نايس ج مسيجايس انيح 

ييرغي  لص جلؽرحخ ج مسيجي ا  يطال  م  جلؽيرحخ جلجفيسل. دجيح ضجيسز جليجي ذؼ ذجضيح 

ضجس جلفييكاي جلييرل ـييسـ فاييح زتيياط جليي شزجا جلإيطييحلي ج ظييرل ظييالاا  سييرل جلجييإ

ذسل ظييج ني ضفييسيكح  يؽُيياد فاييح ذييحلػ زز جلجفييسيس  كؾييحا فاييح :      "   ؿييد.. فييا  

 مفسَ  جتجح  مح ضفيي جلطحزيي".

 Theأساالْج خااشٗي ف٘لااذ كيعييطيد جلسـييد جلإ رمييي فييي ذاييك ضطراححضييح  لييص      

Greenfield  Technique  كيعُييط دت هييرج ج ظييل خ لسـييد كضكلاييا جلجكطيي ى ؛

جلإ رميص  ريس فطيسزل شميايسل مجطيدزل  قايع يسـيد جلحميحيح جلستاعياس جلطيص ضجُػيا مإؼييسج  

جؾطجح اييح  للطكيي  ش جلطييص يطاييسق لهييح مؿطجييي مييح سييرل مسجقييا ضطيي زو جلعاحظيياس 

لجهجييس ضييط  كج قطفييح يس كجلػححفاييس. ال ا   جلاييس جلسـييد جلإ رمييي للحمييحيح جلستاعيياس ج

نيس  ذدكزهح في ل ا  رقحضهح جلطاح لاّس ميي ذاميهح ذاميح  كميي جلحميحيح جلاس ايس جلججّ ِ

لهييح ؛كجلطييص ضاجييط ظييجحش جلطكيي  ش ج ؾطجح اييس جلطييص يطاييسق لهييح جلريييحا جلجؿطجاييص 

؛ The Broad Category (BC)جلجاا .  لص ظراا جلجػحل ييط  ضحعيا  جلحمياس جلاحميس

يييد ميي  جلحمييحيح جلاس اييس جلجسضرطييس ذيعيياؽ جلجؿطجييي؛ كميهييح: مػييا "ج قطفييح " ئلييص جلاد

"اظيياحز جلييرهد"  ك"جلطميي  "  ك"اظيياحز ـييسف جلاجييرش ج ؾيراييس"  ك"جل  ييحت  

جلجطحقس"  ك"اظاحز جلعلي جلستاعاس"  ك"اظاحز جل دمحش" كغاسهيح. كفيي لي ا زـيد 

ايح رش جلححتجيس جلطاح رش ذا  جلحماس جلستاعاس كجلحمحيح جلاس اس  فمر     زـيد جلط

ذا  جلحمحيح جلاس اس ذامهح ذامح  يط  جظط رؾ جليطحتؽ جلطيي ضطعي  ذيحلاجل كجلسـيحنس 

كجلطجحميييا ذؽيييأ  ضيييأغاسجش جلحميييحيح جلستاعييياس  ليييص ج فيييسج  كجلؿجح يييحش ج ؾطجح ايييس 

كجلجؿطجييي فييي مؿجلييح سييرل فطييسز اك فطييسجش جلسـييد جلإ رمييي.
(51)

كيايييص ذلييت ا   

ذج مح قسزكج زـد كظرس اغ جز جلطاح رش مح ذا  جلحمحيح فانه  جلسجـدي  جلإ رماا  ئ

 يؿدك  اظل ذح  ميهؿاح  مطجاصج  في هرج جلفد  ا  كه  اظل خ ؾسي  فالد.

كيججيي  ضطراييل اظييل خ ؾييسي  فالييد فييي زـييد معييط يحش جلطيحفعيياّس ذييا  جلجإظعييحش      

ح لل قيي ف  لييص جلإ رماييس فييي مؿطجيييل مييح ميي  جلجؿطجاييحش  دجييح يججيي  ج ظييطيح  ئلايي

معييط يحش جلطرح لاّييس ذييا  دييال ميي  جلإ ييرت جلطحلاييدل كجلؿديييد ذؽييأ  ج قييدجظ جلجهجييس فييي 

 جلجؿطجي.

 Mediaتحل٘ااال الخطااااج الإعلاهاااٖ دجيييح يعيييطيد جلسجـيييدك  جلإ رماييي   ئليييص      

Discourse Analysis لسـد كضكلاا  يحـس جل طحخ جلي جز زّ فيي غيحييح جلطغطايس  

ك مؿج  سل م  جلحمحيح جلجهجيس. كييطليل ضكلايا جل طيحخ مي  ميطيل جلإ رماس لحماسل ا

ييصجشل ئقيح اييس لط ؾاييح جلؿجهيي ز  ا  جلجمييحما  كجلسظييحتا جلإ رماييس ضيطيي ل  لييص مكاِّ

لحر ل  زجا ذاايهح ذؽأ  جلحمحيح كجلعاحظحش جلجهجيس فيي جلجؿطجيي؛ كمي  غيّ  فيا  مُيطؿيي 
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جلإقيح ايييس مػيييا ض  اييي  جلكؿيييؽ جلجييي ج  جلإ رمايييس يجالييي   ئليييص جظيييط دجت جلطجياجيييحش 

كجلرسجها   كج ظطجح ش جلاحنااس  كجلجاس جش جللغ يس جلجإغسز  كجلإنيحخ فيي ـياحغس 

؛ -ال ميطؿ  جلج ج  جلإ رمايس -جليف ؾ جلإ رماس  كئيهحت جلؿجه ز ذأ  مح يطسق نح

ئنجح يجُػِّا زال ج غلراس كجلسال جلرل جظطحس  لاح جلجؿطجي.
(52)

 

قحيا جلدزجظييحش جلإ رمايس سييرل  حيدى جلػجحناياييحش كجلطعيااياحش ضكيي    كقيد ؼييهد      

لهح جلحييي ى جلعاحظييياس  مهجيييح  يسضجيييص ذيييدكزو  ليييص دييي   ج سريييحز ذييييحاجش لل جقيييي ضؽُيييجِّ

كج قطفييح يس كجلػححفاييس جلاح لييس فييي جلجؿطجييي. كئشجا ذلييت يججيي  جلحيي ل ذامجحناييس زـييد 

ج  كجش جللغ يييس جلطييي ض  اهييح  جلطكايصجش فييي جليفيي ؾ جلإسرحزيييس  رييس جل قي ف  لييص

؛فيييي ض ؾايييح جلكيييدظ اك جل جقايييس  -ذ ـييياهح مفيييح ز ئسرحزييييس-ضليييت جلحييي ى جلجيييرد زز

جلإسرحزيييييس جلجاايييييس ذجييييح يطاييييل مييييي اهييييدجفهح كمفييييحلكهح كزؤيطهييييح جل حـييييس لل جقييييي 

ج ؾطجييح ي.كفي ليي ا مييح ظييرل ييطلييل ضكلاييا جل طييحخ جلإ رمييي ميي  قح ييدزل  لجاييسل 

ف ؾ جلإسرحزيس جلفيكااس كجلإذج ايس كجلطلااصي نايس ئنجيح ضيطي ل زـايسل ماح هح ا  جلي

ال جلطفيي زجش كجلييسؤى جلاجسيييس للطاحمييا - لييي قييدزل دراييسل ميي  جلييد  ش ج يدي ل ؾاييس

؛كضسضره ضلت جلد  ش ذ ف ـاس جلجؿطجاحش جلجاايس ؛ كم  غيّ  فيا  -جلجاا  مي جل جقي

جلجطر  يس كجلجعيج  س كجلجستايس   جلاس ئنطحؼ ج سريحز كض شياهيح  ريس كظيحتا جلإ يرت

ئلي جلؿجحهاس جلاسيمس م  جلحسجا كجلجعطجاا  كجلجؽحهدي  ضاُد ذجػحذس  جلايحش زتاعياس 

ضيدكز فييي فلييت ج نُيس ج يدي ل ؾاييس كجلجسؾااييحش جلاجسيييس جلجااييس.كم  غييّ  يهييط  ضكلاييا 

 Ideological Salienceجل طيحخ جلإ رميي ذسـيد جليد  ش ج يدي ل ؾايس جلريحزشّز 

في ج سرحز كغاسهح م  جلجمحما  جلإ رمايس ؛فمير   ي  جل قي ف  ليص ضأغاسجضهيح فيي 

قاح يس جلجح ز جلإسرحزيس  كـدقاطهح كض جشنهح.
(53)

 

كقييد ضيي  ضطراييل ضكلاييا جل طييحخ جلإ رمييي ميي  سييرل جلجسـييد ج كُزكذييي لييد      

ظحتا جلإ يرت جلايفسيس كدح  م  اذسش نطحتؽ زـد جلجمحما  جلطي نؽُسش كذػُصّ في ك

 ج كزكذاس ذؽأ  جلجهحؾسي   كزكذح مح يلي:

ضجسيط جلفّ ز جليجطاّس جلجؽ هس كجلعلراس    جلجهحؾسي  جلري  نصقي ج  كُزكذيح مي   -

  سقاحشل كجغياحش كغححفحشل مغحيسز.

ضكجاا جلجهحؾسي  معيث لاس ؼيا ع جلؿسيجيس فيي جلرليدج  ج كُزكذايس  كذ حـيسل ؾيسجت   -

 ضسكيؽ جلج دزجش.جلعط  كجلعسقس ك

مطحؾسز جلي رس جلعاحظاس في سطحذهح جلعاحظي ذحماس جلجهيحؾسي   دطعيحخ ميحـيسي   -

 كجلا ش ذحلجيحـد جلعاحظاس.

جظييط دجت جلجاييس جش جللغ يييس ذجش جلييد  ش جلعييلراس لطجيي   ض ـييااح   شمييح  للجهييحؾسي   -

طجييييي ذكاييييع الييييكص جلجهييييحؾس قييييسي  جلعييييلراحش  كجلجػحلييييد  كجلج ذحييييحش فييييي جلجؿ

ج كُزكذي.
(54)

 

كيطمف مجح ظرل ا  ضكلاا جل طحخ يج   مهجح  ؾدج  لسـد معط يحش جلفيسجع فيي      

غيحيح جلطغطاس جلإ رماس للحمحيح جلجهجس؛ كم  غّ  فا  ضكلايا جل طيحخ ياُيد مي  ج ظيحلاد 
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جلجيهؿاّييس جلسـييايس جلطييي يججيي  جظييط دجمهح لسـييد كضكلاييا كضحيي ي  جل طييحخ جلإ رمييي 

جل رفاييس مػييا: ظييد جليهمييس  كجل رفييحش ج كزكذاييس/ جلؽييس  اكظييطاس ذؽييأ  للحمييحيح 

جلهؿسز جلعسيّس كجلفيسجع جلالعيطايي/ جلإظيسجتالي  كضه ييد جلحيدض  كجلفيسجع جلعُييِّي/ 

جلؽااي في جلاج   كجلؿدل ق ل كلااس جلجساز في جليدكل جليحمايس  كجلطجهييحش ذكيسكخل 

ميي  جلحمييحيح جلطييي يججيي  زـييد كضكلاييا قح مييس ضجيي   جلجاييحو ظييررهح جلييستاط كغاسهييح 

جل طييحخ جلإ رمييي جل ييحؾ ذهييح؛ ذجييح يعييجف ذطيي فاس ق ج ييد مال محضاييس لفُيييحع جلحييسجز 

 ض ييحذ قييسجزجشل زؼييادزل ذؽييأ  ماحلؿطهييح كجلكييد ميي  ضييدج احضهح جلعييلراس  لييص جلجؿطجييي اك 

 جلجؿطجاحش جلطي ضاحني م  ضلت جلحمحيح كجلجؽجرش.

س جلسـد جلإ رمي كضطراححضيح ضاطجيد ذؽيجال مكيدك   ليص ك لص جلسغ  م  ا  انؽط     

؛ ئ  ا  ضطرايل هيرج جلييجه Media Framing Analysisتحل٘ال ادطُاش الإعلاه٘ات  

 م  جلطكلاا يعجف للسجـدي  جلإ رماا  ذحل ق ف  لص ج م ز جلطحلاس:

 جظييط رؾ جل ييه جلاييحت  كجلجيديي ز جلطاعيياسل جلييرل ضيطهؿييح جل ظييالس جلإ رماييس فييي -

 .-فطسز جلسـد جلإ رمي -ضيحكلهح جلإسرحزل للحمحيح جلجهجس سرل فطسزل شمياّس ذاايهح

جل ق ف  لص معط ى جلطيحغ  كجلط جفل في مكطي ى جلح جليد كج ؼيجحل جل رسييس ذؽيأ   -

جلحمييحيح جلجهجييس مكييا جلسـييد  ك كزهييح فييي ضجييسيط جلجيديي ز جلطاعيياسل جلجاييا  لطلييت 

 جلحمحيح.

قفيحا" ك"ج ظيطراح " ك"غيك جلطيسف"  ي  ج نُيس جلطاعياسيس جظطجؽحف  لايحش "جلإ -

 ج سسى للحمحيح مكا جلسـد.

ضكلاا جلآلاحش جللغ يس كجلجستاس جلطي ضعط دمهح جل ظالس لدفي جلؿجه ز لطرييي جلجيدي ز  -

جلطاعياسل جلجاييا  جليرل ضطسقييح جل ظييالس فيي ضغطاطهييح جلإسرحزيييس للحميحيح جلجهجييس مكييا 

 جلسـد.

ط يحش جلطكاييص فييي جلطغطاييس جلإ رماييس للحمييحيح جلرييحزشّز سييرل فطييسز جل قيي ف  لييص معيي -

 جلسـد.

ضطُييياف  لايييحش ضكلايييا ج نُيييس جلإ رمايييس ئمجحنايييس جل قييي ف  ليييص جلط ؾهيييحش كجلجاييي ل  -

ج يدي ل ؾاس  كجلجسؾااّحش جلجاسفاس لفُيحع ج سرحز كجلطي يجج  جظط رـهح م  غيحييح 

 غاسهح.جلطغطاس جلإسرحزيس لراك جلحمحيح  ك  

غحش جلحمحيح جلطيي كز شّ فيي جلطغطايس جلإسرحزييس كجلطيي ضطسقهيح جل ظيالس  - زـد معّ ِ

 جلإ رماس ذ ـاهح ج ظرحخ جلرحزشّز كجل جقااس لطلت جلحمحيح.

زـد كضكلاا معط يحش جلإيؿحذاس في جلطغطاس جلإسرحزيس للحمحيح جلجهجس؛ كجلطي ضطجػيا  -

 لحمحيح جلجهجس.في قسؾ  جل ظالس  لص نسـ قل ل لطلت ج

زـد جلآلاحش جلطي ضطراهح جل ظالس جلإ رماس لطكفا  جلؿجه ز لد ج نُس جلطاعياسيس  -

ج سسى جلجغحيسز ل نُس جلطي ضطريحهح جل ظالس ذؽأ  جلحمحيح جلجهجس مكا جلسـد.
(55)
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 -ال ضليت ج نُيس-كضجج  اهجاس جظط رؾ ج نُيس فيي جلسـيد جلإ رميي فيي د نهيح     

ل ييه جلاييحت كجليحطييس جلطاعيياسيس جلجك زيّييس جلطييي ضيؿييرخ ئلاهييح  كضييدكز فييي فلجهييح ضجُػِّييا ج

جلجمحما  جلإ رماس كجلإسرحزيس في ضيحكلهح للحماس جلجهجيس جلجااييس. دجيح يجُػِّيا جلإنيحز 

يييحع ج سرييحز سييرل  جلاييس ـيياحغطه  كئنطييحؾه   ُـ جل رييسل جلجسؾااّييس جلطييي يعييطيد ئلاهييح 

جلجطالحيييس ذطليييت جلحمييياس جلجهجيييس. دجيييح ضعيييحه  ج نُيييس للحفيييؿ كجلطحيييحزيس جلإسرحزييييس 

-؛ في ضد ا  جليحطيس جلطاعياسيس جلجك زيّيس للحمياس جلجهجيسVisual Framesجلجفّ زز 

 يييدمح ضطيييحغ  جلجيي ج  جلجفييّ زز كجلااييدي  مييي جليفيي ؾ  -ال جلإنييحز جل رييسل جلجاييا 

جلطسجدجاّييس للحميياس جل رسيييس جلطييي ضطريييي جليحطييس جلطاعيياسيس ذجضهييح فييي جلطغطاييس جلإسرحزيييس 

جلجهجس ذجضهح  رس جلصم .
(56)

 

 سصذ ّسائل الإعلام الدذٗذة:

نؿكييص جل يييد اك جلؽييرجس جلاحلجاييس للجال مييحش فييي ا  ضاييسق ناعييهح  لييص جلراثييس      

جلإ رماييس جلاحلجاييس ذ ـيياهح ئ رمييح  ذييدير  لت ييرت جلطحلاييدل جلييرل يغلييد  لاييح ظييجس 

جلحييحتجا  ذح ضفييحل كجلؿجييحهاس. كمييير ا  ا ليي  ضييا   جلسظييجاّس كضغاييد فاييح جلطاح لاّييس ذييا 

ت؛ 1991 ي  ئضحقطهيح ضؿحزييح   يحت  -مرطجيس جل ييد -Tim Berners-Leeذاسنيسش ليي 

ت 2016كجلؽرجس في نج ل مطس ل قاع ذل   يد  معيط دماهح فيي جليفي  ج كل مي   يحت 

ل ؛ ملايحز نعيجس هي  ئؾجيحلي  يد  ظيجح  جلاييح 7,34ملايحز معيط دت مي  اـيا  3,6نكي  

كيايييي ذلييت ا  نعييرس جظييط دجت جل يييد قييد جقطسذييص ميي  نفيي  ظييجح  جلجيي   لطفييا ئلييص 

% م  ئؾجحلي هإ ا جلعجح .48,6
(57)

ت ئليص 2015دجح ضؽُاس جلإقفحتاحش سرل  حت  

ميي  ئؾجييحلي  ييد   -%90جزضاييحعل مطييس ل فييي جظييط دجمحش جل يييد لطط طييص قييحؾس جليي 

اسذاس جلجطكدز  كجلركسي   كقطيس  دجيح في ذاك جلدكل جل لاؿاس دحلإمحزجش جل -جلعجح 

% م  ئؾجحلي  يد  جلعيجح .49,2ذلغص نعرس ج ظط دجت في مفس ئلص نك  
(58)

كضإديد  

جلإقفحتاحش ايمح  ضصجيد ماد ش جظط دجت جلؽيرجحش ج ؾطجح اس كذ حـيسل ؼيرجس جلاياط 

ملاي   معيط دت مادجهي   936ت ئلص نك  2015ذ ك جلطي ذل   د  معط دماهح في  حت 

 حميح . 34-18م  جلؽرحخ في جلاثيس جلاجسييس مي  
(59)

 ليص جلؿحنيد جلآسيس فحيد ذلي   يد   

ملاييي    81جلجعيييط دما  جليييري  شيَّاييي ج ذاحنيييحضه  جلؽ فييياس  ليييص جلاييياط ذييي ك نكييي  

معط دت!!!
(60)

 

كقيد جهيط  جلسجـيدك  جلإ رماي   فيي جلاحيد ج كل مي  ج لاايس جلػحلػيس ذططريي كقايحض      

جقي ج ؾطجح اس جلإلجطسكنايس مي  سيرل  يدز اذايح ؛ اذسشهيح:  قيس سفحتؿ جل يد كجلج 

جلجال محش جل جز زّ ذيحلج جقي جلإلجطسكنايس كجلؽيرجحش ج ؾطجح ايس كاـيحلطهح  كظيرمطهح  

كمعط يحش جلط  ا  ج قطسجفي لل ظحته جلجطاد ز  كقدك  جلإنيحخ ذيا  ضليت جل ظيحته  

ي لسكج هح كمعيط دماهح  ريس جليصم   كيعُيس كمعط يحش جلطاح لاّس جلطي ضطاكهح ضلت جلج جق

 جلاييس جلركييع كجلطفيياف  رييس ضلييت جلج جقييي  فميير   يي  زـييد  جلاييس ضكييديع جلراحنييحش 

كجلجال محش جل جز زّ ذطلت جلج جقي.
(61) 

  كد مراييييص Alexa.comكقيييد ج طريييس ذايييك جلريييحقػا  ا  م جقيييي مػيييا الجعيييح      

Compete.com كدركش  Klout.comضحاط ؼاراس جلج جقيي  ليص ؛ كجلطي ضسـد ك
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جل يييد  كسفييحتؿ معييط دماهح؛ مييح هييصّ ئ  نجييهب ميي  انجييحن جلسـييد جلإ رمييي سييرل 

جلعي جش ج كلص م  جنطؽحز جل يد  حلجاح .
(62)

 

كقد جضؿح جلسجـدك  مي نهحيس جلاحد ج كل م  ج لااس جلػحلػس ـ خ زـد مميحما       

ت نؽييس جلسجـييدك  2010جهييح. فاييي  يحت جل ييد كجلؽييرجحش ج ؾطجح اييس كضكلالهيح  كضح ي

كمجحزظيي  جلارقييحش جلاحمييس ج  كجش جلجؿحناييس جلطييي يججيي  جظييط دجمهح لسـييد ممييحما  

 جلجدكّنحش كجلؽرجحش ج ؾطجح اس ؛ كم  اذسش ضلت ج  كجش غاس جلسذكاّس مح يلي:

دح ضحي زجني كذل ؼ ذلط - ؛ ظطجؽحف كزـد  Technorati and BlogPluseمكسِّ

 ضؿحهحش  كجلجمحما  جلسقجاّس كذ حـسل جلحفؿ جل رسيس كجلفي ز كمحيحني جلآزجا كج

جلاادي  ج دػس ذسكشج  كضدجك   ذحلجدكّنحش  دجح يطُياف مكيسك ضحيي زجني قحتجيس  ذحلجيدكّنحش 

 .Influential Blogsج دػس ؼاراس كضأغاسج  

دييح ذ ز زيييدز كذيي ز ضسجدس  - ؛ كهجييح BoardReader and BoardTrackerمكسِّ

دحش جلركع ج قطسجفاس جلطي ضعجف للسجـدي  ذحل ق ف  ليص جلجال ميحش ذؽيأ   م  مكسِّ

قمياسل مييح اك مؿج  يس ميي  جلحميحيح جلطييي يػي ز ق لهييح جليحيحغ كجلؿييدل ذعيحقحش جلييسال 

دييح  ذحلعييس س فييي ئضحقييس جلجال مييحش للرييحقػا  كجلسجـييدي    جلإلجطسكناييس. كيطعيي  جلجكسِّ

 كجلسال جلاحت.كجلجهطجا  ذؽث   جلإ رت جلؿديد 

ديح ضي يطس جلآنيي كهي كش ظي يص  - ؛ كيسـيدج  Twitterfall and Hootsuiteمكسِّ

؛  لييص ؼييرجس ضيي يطس كجلطييي Tweetsجلجمييحما  جلكديػييس جلطييي ضييس  ذحلسظييحتا جلحفيياسز 

دا   ضطالييل ذحميياسل ماايييسل  اك ؼ فيياسل مييح  اك مإظعييسل مييح  اك ظييلاسل مييح؛ ذاييدّ ا  جلجكييسِّ

 ي جلطاحما مي جلجفح ز جلجطاد ز كجلجطي  س.جلجرد زي  اقا داحاز ف

دييح فيياط ذيييػ كضسييييدييؽ  - ؛ كيسـييدج  FacePinch and It's Trendingمكسِّ

جلحمحيح جلجهجس  كجلج ج  جليفاّس كجلف ضاس كجلجستاس ج دػس ؼا  ح  كجظيط دجمح  مي  قريا 

زكج  جلااط ذ ك.
(63)

 

جل يد ضيط ل  لص د ل هحتيال مي  كيطال جلسجـدك  كجلرحقػ   جلإ رما    لص ا       

جلجييدكّنحش  كظييحقحش جلييسال  كغُييسف جلجكح غييس  كجلج جقييي ج ؾطجح اييس  كجلج جقييي جلطييي 

ضمطلي ذجهحت زـد ؼاراس جلج جقي جلإلجطسكناس  لص جل يد  فمر     فياك جل ظيحته 

جلجطاييد ز جلطييي ضصسّييس ذييح ضلييت جلج جقييي. كئشجا ذلييت يطاييل جلسجـييدك  كجلرييحقػ   اناعييه  

 لص لسكزز ا  ضج   كظحتا كا كجش زـد كضكلاا م جقي جل يد مطي  يس  ك ييحماجايس 

ؼييأنهح ؼييأ  ضلييت جلج جقييي جلطييي ضطعيي  ايمييح ذييحلطي ع كجلدييحماجاييس  رييس فطييسجشل شمياييسل 

 قفاسز.

كفي لي ا ميح ظيرل؛ فحيد  قيظ جلريحقػ   فيي مؿيحل ضجي ل ؾايح جلجال ميحش كؾي        

يحع جلحسجزجش كجلع ُـ احظحش ظي جا  جلإ رمايس ات جلطعي يحاس كذيا  جلجؿطجايحش فؿ ز ذا  

-Socioجلإلجطسكناس  لص جل يد؛ كظاص هإ ا جلريحقػ   لرييحا ؾعيس جؾطجيح ي/ ضحييي 

technological Bridge ؛ يعييجف لفيييحع جلحييسجزجش ذييحل ق ف  لييص جل طييحخ غاييس

ي  كيجطيد جلسظجي جلرل يع   جلجؿطجاحش جلإلجطسكناس ذؽأ  جلحميحيح جلجهجيس فيي جلجؿطجي
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ج ميييس لاؽيييجا ايميييح ميييح يطدجكليييح زكج  كا ميييحا ضليييت جلجؿطجايييحش ذؽيييأ  جلجإظعيييحش 

 كجلؽسدحش كميطؿحضهح  كسدمحضهح جلطي ضطسقهح للج جنيا .

 ييحت  +Twitrisكفييي جلعيياح  ذجضييح  فحييد نييسـ جلرييحقػ   ذسنييحمؽ ضيي يطسيص ذلييط      

ز  ذحلسظيييحتا ت لاميييطلي ذجهيييحت جلسـيييد كجلطكلايييا جليييد لي لليفييي ؾ جلييي جز ّ 2012

جلجطدجكلييس  لييص ؼييرجس ضيي يطس   كدييرلت جظطجؽييحف جلجعييط دما  جلجييإغسي  كجليحؼييطا  

Influential Users ؛فميير   يي  ضيي فاس جلإقفييحتاحش جل حـييس ذحلجمييحما  كانجييحن

جظط حمحضهح  كغاسهح م  جلإقفحتاحش جلجهجس.
(64)

 

جلؽيييرجحش ت نايييسز  فيييي انؽيييطس جلسـيييد جلإ رميييي لل ييييد ك2013كقييد ؼيييهد  يييحت      

ج ؾطجح اييس؛  يييدمح نييسـ جلرييحقػ   فييي مؿييحل ج ضفييح ش كضحياّييحش جلجال مييحش نكيي  

سجعا  ا جز كذسنحمؿح  ؾحهصج  للؽسدحش جلسذكاّس مطاديس جلؿيعاحش  كديال مي  جلؽيسدحش 

؛ ذسـييد كقاييحض  -ال ضلييت جلرييسجمؽ كج  كجش -جلإقلاجاييس كجلجكلاييس لطحيي ت ميي  سرلهييح

طسكيؿاس  فمر     زـد ز ك  افاحل جلجعيطهلجا  نكي  ضليت كضكلاا كئ جزز انؽططهح جل

 جلؽسدحش  كجلف ز جلرهياّس جلجطجّ نس لديه   يهح.

ال  -كمييي  كؾهيييس نديييس جلجعيييطااد جليهيييحتي مييي  ضليييت جلريييسجمؽ كج  كجش جلؿيييحهصز     

فا  جلرسجمؽ كج  كجش ج ذسش  كج دػس فحتيدز هيصّ ضليت  -جلؽسدحش كجلجإظعحش جلسذكاّس

ؿايد  ليص جلطعيحؤ ش جلطحلايس: دي   يد  زكج  جلؽيرجحش ج ؾطجح ايس جليري  ضكييدغ ج جلطيي ضُ 

 ي  جلؽييسدسمكم  هيي م كمييح سفحتفييه م  كمييحذج قييحل ج ضكديييدج  فييي قييل جلؽييسدس ظيي جا  

ئيؿحذح  ات ظلرح م.
(65)

 

 Alexanderت نيييسـ جلرحقيييع جلايلييييدل الجعييييدز ظييياجاي ف 2013كفيييي  يييحت      

Semenov حش جلجال مييحش ذسنحمؿييح  لسـييد كضكلاييا ؼييرجحش ؛ جلجط فييؿ فييي ضحياّيي

جلط جـييا ج ؾطجييح ي  ك ييسق ظييجحضح كنسقهييح لرسطرييحز. كضطجػييا جلعييجحش جلاحمييس 

 للرسنحمؽ جلرل نسقح ظاجاي ف فاجح يلي:

يعجف جلرسنحمؽ ذسـد كضكلاا جلراحنيحش جلفيح زز  ي  جلادييد مي  جلجفيح ز كجلج جقيي  -

يييس  كجلطييي ضطيييحكل جلحميياس مكييا ج هطجييحت كجلفيياكحش  لييص جلؽييرجس ج ؾطجح اييس جلجاا

 كجلسـد كجلطكلاا.

يطُاف جلرسنحمؽ ض صي  د  هحتا م  جلراحنيحش كجلجال ميحش غايس جلجطؿحنعيس فاجيح ياُيسف  -

ذكحكيحش جلط صي  اك امحد  جلط صي  مي ضيداجهح كماحلؿطهح م  سرل ئقدجظ قيدزج  مي  

ظ جا  فيي ؼيجا كـياغس جلجال ميس  -شال ضلت جلراحنحش كجلجال مح-جلطؿحنط جليعري ذايهح

 جلسقجاّس ات في مكط جهح.

ئغييسجا  جلاييس جلركييع كجلططرييي ميي  قرييا جلسجـييدي  جلإ رماييا  للج جقييي كجلفيياكحش  -

جليرل Web Crawler جلج طلاس  لص جلؽرجحش ج ؾطجح ايس مي  سيرل جلرحقيع جلطلحيحتي 

مييي؛ فميير   يي  يمُيياي ظييجحش جلعييس س كجلآناّييس كجلدقييس  لييص  جلاييس جلسـييد جلإ ر

جلطط يس جلطحيي جلرل يعيجف لايد ل درايسل مي  جلسجـيدي  ذح ليطرع ذأ ريحا مهيحمه  فيي 

جلسـد كجلططري في   ل كجقد  كذجاحازل  حلاس.
(66)
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ككفحح  للرسنحمؽ جلرل نسقح ظاجاي ف فا   جلاس زـيد جلإ يرت جلؿدييد كجلؽيرجحش      

 ج ؾطجح اس ئنجح ضط   رس غرظ مسجقا:

ذييييحا قح يييدز ماسفايييس ذؽيييأ  جلجعيييط دما  جلايييح لا  كجليحؼيييطا   ليييص جلؽيييرجحش : أّلا 

ج ؾطجح اس  كذ حـسل فاجح يطالل ذطرااس ج قيدجظ جلطيي يياالي   ذهيح  كيطايحن   ماهيح 

 ذؽجال مجػ  في جل جقي ج ؾطجح ي.

ا: زـييد جلآلاييس جلطييي كّ اهييح جلجعييط دم   فييي نحييا سرييسجضه  ذح قييدجظ جلجهجييس فييي  ثاً٘ااا

ي ج ؾطجييح ي ظيي جا   رييس جليفيي ؾ اك جلفيي ش اك جلفيي ز اك جلااييدي ؛ كضطرييي جل جقيي

 قسجزجضه  ذرع ضلت جلجلاحش لج  يطؽحزد   ماه   لص جلؽرجحش ج ؾطجح اس.

ا: زـيييد ضالاحيييحش اقيييسجنه   ليييص جلجلايييحش جلجيييرد زز ظيييحلاح   كضكلايييا    ش ضليييت  ثالثاااا

جلطالاححش.
(67)

 

ديييحش جلركيييع كجلريييسجمؽ جلؿيييحهصز جلطيييي ضعيييجف كيهيييط  جلسجـيييدك  ذحظيييط دجت مُكسِّ       

ت 2014ذحلطكلاييا جلييد لي للجمييحما  جليي جز زّ ذحلؽييرجحش ج ؾطجح اييس. كمييير مطلييي  ييحت 

 اخ جلسجـدك   لص جظط دجت جلرسجمؽ جلؿيحهصز جلطيي ضعيجف ذسـيد كقعيحخ جلجايس جش 

 جلإيؿحذايييس فيييي مححذيييا جلجايييس جش جلعيييلراس كجلطيييي ضطاليييل ذحمييياسل ميييح اك مإظعيييسل مييي 

  كم  اذسش ضلت جلرسجمؽ؛ ذسنحمؽ -كذ حـسل جلجإظعحش كجلؽسدحش جلدكلاس -جلجإظعحش

  كذسنحمؽ جلجايس جش جلػسيّيس كذجش جلد ليس Mark My Wordضكديد جلجاس جش جللغ يس 

Text Miner كدرلت ذسنحمؽ قعحخ جلجاس جش جللغ يس  NVivo.
(68)

 

طسجفايح  مي  قريا جلسجـيدي  كجلريحقػا  جظط دجمح  جق -ت2014ال  -كقد ؼهد جلاحت ذجضح     

؛ كجليرل يعيط دت  يد ج  مي  Network Analysisجلإ رماا  لجعيحز ضكلايا جلؽيرجحش 

ج  كجش كجلرييسجمؽ جلؿييحهصز جلطييي ضعييجف ذططرييي  جلاييس جنطؽييحز جلجال مييحش  كمعييط يحش 

جلطؽحزك فاهح م  قرا زكج  كمعط دمي جلجؿطجايحش جلإلجطسكنايس  كذ حـيس  ليص ؼيرجس 

س  كضعييجف جلآلاييحش جلجعييط دمس فييي معييحز ضكلاييا جلؽييرجحش ذطياايير انؽييطس جلسـييد ضيي يط

 جلإ رمي جلطحلاس:

 زـد كضطري جنطححل جلسظحتا كجلطغسيدجش م  معط دتل لآسس  لص جلؽرجس ج ؾطجح اس. -

زـيد كضطرييي جلجلجيحش جلجك زيّييس جلطييي ضكديص ذييسكجؼل كجنطؽييحزل ملكي   ذييا  جلؽييرجحش  -

 .The Homogenous Networksجلجطؿحنعس 

ض  ا   لاطص جلسذه جلام ل كجلد لي ذيا  ديال مي  جلجعيط دت كجلجلجيحش جلجك زيّيس   -

كجلجعط دت كجلهحؼطحؼ.
(69)

 

كضؿيدز جلإؼييحزز ئلييص ا  جلجط ففييا  فييي ضحياّيحش جلجال مييحش كجلإ ييرت جلؿديييد قييد      

دييحش ذكييع كذييسجمؽ ؾييحهصز كا كجشل 2015 اذيي ج مييير  ييحت  ذكػاييس  ت  لييص ضطيي يس مكسِّ

  Micro Bloggingئلجطسكناييس ضحييدت ضكلييار   لجاييح  مييدقحح  لج جقييي جلسظييحتا جلفييغاسز 

دييحش جلركػاّييس  كم جقييي جل ظييحته جلجطاييد ز كغاسهييح؛ كميي  اذييسش ضلييت جلططراحييحش جلجكسِّ

جلي  اييس جلطييي ضاجييا ؾ ؾييا  لييص ضط يسهييح  رييس جلييصم   كذسنييحمؽ جلسـييد كجلطكلاييا 
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كجليرل نكيؽ فيي ضطيي يس انؽيطس جلسـيد جلإ رمييي  ؛ Tattler Appجليد لي جلجطاجيل 

للجميييحما  جلسقجاّيييس  ليييص جلؽيييرجحش ج ؾطجح ايييس نديييسج  لعيييس طح جلاحتحيييس فيييي زـيييد 

جلج ل  حش كجلحمحيح كج ضؿحهحش جلعحتدز  لص ضلت جلؽرجحش.
(70)

 

كييرغيي جلطأدايد  ليص ا  جلططراحيحش جلعيحذحس ئنجيح يعي   جظيط دجمهح فيي ظياح  جليدكل      

 ك  جلدكل جليحماس قاع ض ؾد فؿ ز زقجاّس كجلكس كملج ظس ذا  دال مي  ضليت  جلجطحدمس

% مييي   كل 70ضجُػِّيييا نكييي   -ال جليييدكل جليحمايييس-جليييدكل  ليييص جليييسغ  مييي  ا  ج سايييسز

 جلاحل !!!.

م  نحقاسل اسسى  ضؽُاس ذاك جلطححزيس جلكديػس جل حـس ذأنؽيطس جلسـيد جلإ رميي      

ئلص اهجاس جضرحع اظيحلاد م قيدز فيي زـيد كضطريي كضكلايا كضطراححضح في جلدكل جلجطحدمس 

ممحما  دا م  كظيحتا جلإ يرت جلطحلادييس كجلؿدييدز  قايع اغرطيص جليطيحتؽ كؾي   ضجحميا 

ذا  ضليت جل ظيحتا فيي ضغطايس جلج لي  حش جلجؿطجاايس جلجهجيس. فاليص ظيراا جلجػحل؛فيا  

جلطييي ضكدييص  جلجييدكّنحش ضمييطلي ذطحييدي  مال مييحش زـييايس قيي ل جلج ليي  حش جلجهجييس

ذحنطؽحزل كزكجؼل ذا  جلسال جلاحت قحل جنطححلهح كضغطاطهح  ريس جلفيك  كجلاميحتاحش دجح 

ضؿييد ضلييت جلج ليي  حش نسيحهييح لييسكج  جلؽييرجحش ج ؾطجح اييس  رييس جهطجييحت ضيي ضاس ذهييح 

.The Trending Topicsذ ـاهح م  جلج ل  حش جلرحزشّز 
(71)

 

جلعاح  جلجفيسل   قيظ جلرحقيع جليجي ذؼ  كم  سرل جلجرقدس جلالجاس جلجحييس في     

؛ قاييع قحمييص The Pokemon Gamesجلعييحذل ذييحلططرال  لييص الاييحخ جلر داجيي   

جلؽرجحش ج ؾطجح اس كذ حـسل ض يطس كجلا ضاي خ ذياذسجش سط زضهيح كمميحزهح؛غّ  جنطحيا 

ج هطجيييحت ذحمييياس مميييحز الايييحخ جلر داجييي   ئليييص جلاميييحتاحش كجلفيييك  جلجفيييسيس؛ 

جهطجحمح  مؿطجااح  دراسج  ئليص جلكيد جليرل  فيي مإظعيس ج شهيس لإـيدجز  فحدطعرص جلحماس

 فط ى ذطكسي  الاحخ جلر داج  .

 خصائص ساصذٕ الوضاه٘ي الإعلاه٘ت:

ضطاد  ك حت  كمهحت جلسجـدي  جلإ رماا  فػجس م  يمطلي ذأ ريحا جسطايحز جلجيدى      

ن  اس جلجميحما  مكيا  جلصميي لاجلاس زـد ممحما  كظحتا جلإ رت جلج طلاس  كدرلت

جلسـييد  كغجييس ميي  يمييطلي ذاجلاييس ضعييؿاا كض ييصي  كقاييظ جلجمييحما  جلإ رماييس فييي 

جل ظييحته جلجيحظييرس  كغجييس ميي  يمييطلي ذأ رييحا جلطكلاييا كدطحذييس ضحييحزيس جليطييحتؽ جليهحتاييس 

 لاجلاس جلسـد جلإ رمي.

غييي كذحطييي جليدييس  يي  مهييحت جلسجـييدي  جلإ رماييا  فييا  غجييس سفييحتؿ  حمييس يير     

ض جفسهييح فيياج  يي ييسن فييي انؽييطس جلسـييد جلإ رمييي كضطراححضييح؛ كيججيي  ئيؿييحش ضلييت 

 جل فحتؿ في جليححن جلطحلاس:

جلػححفييس جلج ظيي  اس  كجلحييدزز  لييص جلطاحمييا مييي مفييح ز جلجال مييحش جلج طلاييس  كمييي  -

 انجحن جلجمحما  جلإ رماس جلج طلاس.

 ا  ضط جفس في جلسجـد مهحزجش جلاجا في فسيل. -



94 

 جطاح ذحلسلح جل  ااي   كجلإقعحض ذأهجاس جلاجا جلرل يجُحزظح للجؿطجي.ض -

 جلإلجحت ذحلؿ جند جليدسيس كجلجيهؿاّس جل حـس ذاجلاس جلسـد جلإ رمي. -

 جلطؿس  كجليصجهس كجلج ل  اس في جلطاحما مي ذاحنحش جلسـد جلإ رمي. -

 جلإلطصجت ذحلطالاجحش جلركػاس كجلإؾسجتاّس. -

 ذيحا جلارقحش ذا  جلجطغاسجش جلركػاس.جلحدزز  لص  -

 جلحدزز  لص ضاعاس جليطحتؽ   ك سلهح ذؽجال ؾلي كملج ض. -

 جلطط يس جلرجضي  فمر     جلطط يس م  سرل جلرسجمؽ جلطدزيراس جلجاايس. -

ضيي جفس ج  طحييح  جلؽ فييي ذمييسكزز جلكاييح   لييص ظييسيّس م سؾييحش  جلاييس جلسـييد  -

   قرا زتاط جلاسيل جلركػي.جلإ رمي قطص مسقلس ئ رنهح م

 أخلال٘اث الشصذ الإعلاهٖ:

يعييي   جضايييح ب ذيييا  جل ريييسجا كجلريييحقػا  جلجهطجيييا  ذؽيييث   جلسـيييد جلإ رميييي  ليييص      

مؿج  سل م  ج نُس ج سرقاس جلطي ييرغي ا  ضكج  انؽطس جلسـيد جلإ رميي كضطراححضيح 

ط  فاهيييح ضليييت ج نؽيييطس جلج طلايييس؛ ذحطيييي جليديييس  ييي  ضريييحي  جلعييياحقحش جلػححفايييس جلطيييي ضييي

 كجلططراححش؛ كضطجػا ضلت ج نُس ج سرقاس فاجح يلي:

(  ييدت جظييط دجت ذاحنييحش جلسـييد جلإ رمييي كم سؾحضييح لتظييحاز للسميي ش جل نياييس  1)

كجلجإظعييحش جلجؿطجااييس ذجش ج  طرييحز؛ فميير   يي  ضؿيييد ض  ايي  ضلييت جلراحنييحش 

 كجلج سؾحش  ذطصجش جلجإظعحش جلإ رماس كميع ذاهح.

(  ييدت جلطسجسييي اك جلطهييحك  فييي ضطراييل جلإؾييسجاجش جلالجاييس كجلجيهؿاّييس جلسؼييادز فييي 2)

انؽيييطس جلسـيييد جلإ رميييي كم سؾحضيييح قايييع ا  مييييحن جلطجاايييص فيييي مفيييدجقاس 

م سؾييحش جلسـييد جلإ رمييي ئنجييح ضعييطيد ئلييص قييدك  جلطصجمهييح ذحلجاييحياس جلالجاييس  

 كجلمره جلجيهؿي في دا مسجقلهح كسط جضهح جلإؾسجتاس.

( جلراد  ي  ضميلاا جليسال جلايحت مي  سيرل نيسـ نطيحتؽ جلسـيد جلإ رميي ذ ـياهح 3)

جلسال جلرل   ييرغيي جلكايح   ييح اك جل يسكؼ  لايح اك جليسال جلعيحتد فيي جلجؿطجيي 

سيييرل فطيييسزل شميايييسل ذاايهح؛كضطايييح   سطييي زز جلطيييسـ جلكيييحلي سيييرل ج قيييدجظ 

لسؼيياد دح نط حذييحش جلاحمييس كجلااّحلاييحش جلجهجييس جلطييي ضسضجييص  لييص جلييسال جلاييحت ج

 كجلستحظاس  كج ظطاطحاجش.

ييييَّحع جلحيييسجزجش 4) ُـ ( ضؿيييد ئظيييحاز جظييط دجت م سؾيييحش جلسـييد جلإ رميييي لطمييلاا 

كجلعاحظحش ك فاهي   فايح   ض يحذ ئؾيسجاجشل  ححذاّيسل ليد جلجإظعيحش جلإ رمايس اك 

 معط دمي جلؽرجحش ج ؾطجح اس  لص جل يد.

جلإ رمي كم سؾحضح ذ ـياهح انؽيطس  سدمايس ادػيس مي   ( جلطاحما مي انؽطس جلسـد5)

د نهيح انؽيطس  زذكاّيس؛ كذلييت فيي لي ا مايحها  جلجعييث لاس ج ؾطجح ايس جلطيي ضإدييد 
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 لص ا  جلهدف ج ظجص للسـد جلإ رمي هي  جلإـيرـ كجلططي يس كجلكايح   ليص 

 محدزجش جلجؿطجي جلجح يس كجلجاي يس. 

جلؽاّحفاس كجلفدقاّس فيي دطحذيس جلجعط لفيحش اك ( جلطكلي ذحا  جلج ل  اس كجليصجهس ك6)

ضحيييحزيس جليطيييحتؽ جليهحتايييس لاجلايييس جلسـيييد جلإ رميييي لجميييحما  كظيييحتا جلإ يييرت 

 جلج طلاس  كذ حـسل كظحتا جلإ رت جلؿديدز.

( جلكاييح   لييص ظييسيّس ذاحنييحش جلسـييد جلإ رمييي كم سؾحضييح  كجلطييي ضجييط ج ميي  7)

 جلح مي.

 الخلاصت ّالتْص٘اث:

ػييا جلسـييد جلإ رمييي ذأنؽييططح كضطراححضييح جلج طلاييس جلؿعييس جلييرل يييسذه ـيييَّحع يجُ     

جلعاحظيييحش كجلحيييسجزجش ذ جقيييي ج  جا جلإ رميييي ذجيييال مييي  كظيييحتا جلإ يييرت جلطحلادييييس 

كجلؿديدز؛ كياُد جلسـد جلإ رمي جلسجفد ج دػس ـدقاّس في ضي فاس جلراحنيحش كجلجال ميحش 

يييَّحع جلحييسجز فييي ُـ لييره ج  جا جلإ رمييي  كفييي  فييي جلجإظعييحش  جلطييي يعييطيد ئلاهييح 

جلإ رماس كقػهح لطأسر جلجعحز جلفكاف جلرل يطيحغ  مي مفحلف جلجؿطجيي كيطجيحهص ميي 

 ميد مطح ج سرقاس.

كغجييس فييسك ب ؾلاّييسب ذييا  جلسـييد جلإ رمييي كجلسقحذييس قاييع ضايييي ج ساييسز جلجيييي      

جلإ ييرت  كيعيياص لطجييسيط كجلهاجيييس  امييح جلسـييد جلإ رمييي فايؽييد ضطيي يس ميد مييس 

 جل  حت  جلج جضاس ل ظحتا جلإ رت في جلجؿطجي  رس جلصم .

كقد ضاح جص اهجاس انؽطس جلسـد جلإ رمي كضطراححضح في جلآكنس ج ساسز فيي  يا      

ضاحييييد جلجؿطجاييييحش  كضيييييحمي انؽييييطس جلجإظعييييحش كجلؽييييسدحش جلطؿحزيييييس جلإقلاجاييييس 

ججحزظييحش جلد حتاييس  كض  ايي  جلإ ييرت فييي كجلدكلاييس كؾي ـ ج  جا جلإ رمييي ئلييص جل

جلهؿ ت  لص جل ف ت كجلجاحزلس  كجلإظحاز للسمي ش جل نيايس كجلجإظعيحش جلجؿطجاايس 

ذجش ج  طرحز  فمر     ض  ا  جلإ يرت فيي ضيأؾاؽ جلفيسج حش كـييح س جلجسجهايس؛ 

ديس كفي هرج جلفد  ذحش جلسـد جلإ رمي للجمحما  جلإ رماس ظ جا  في جل ظحتا جلطحلا

ات جلؿديييدز امييسج  لييسكزيح  كؾ هسيييح  للكييد ميي  جلطييدج احش جلعييلراس للججحزظييحش غاييس 

 ليص ج فيسج  كجلؿجح يحش ج ؾطجح ايس كجلجؿطجيي فيي  -م  قريا ضليت جل ظيحتا -جلجعث لس

 مؿجلح.

كغجييس ئؼييجحلاس ضُ جؾييح جلسـييد جلإ رمييي مييير ذدجيييس جلاحييد ج كل ميي  ج لااييس جلػحلػييس      

حلاييس ا  كهييصّ معييط ى جلكسفاييس فييي  جلاييس ضك يييا جلجاييس جش جللغ يييس كقطييص جلآكنييس جلك

جلجاااس ئلص لغس جلاد كجلإقفيحا؛ كفيي هيرج جلفيد  يإديد فسييلب مي  جلريحقػا  فيي مؿيحل 

جلسـد جلإ رمي كذسجمؽ جلكحظد جلآلي  ليص انيح ييرغيي ضطي يس جلريسجمؽ جلؿيحهصز فيي 

طري كزـد جلحي ى جلاح ليس فيي جلطغطايس هرج جلؽأ  لطج   ادػس  قس كؼج لاس. فجػر   يد ض

؛ فانح ييرغي كلي مفيا فس  جلإسرحزيس ذ دح ش ج نرحا ل قدجظ جلرحزشّز في  كلسل ماايسل

ج قطجح ش جلطي يجج  ا  ضطؿلص م  سرلهح جلجايس ز جللغ ييس جلجااييس جلطيي ييط  زـيدهح 

في جليف ؾ جلفكااس ذح جلرهح كاؼجحلهح جلج طلاس.
(72) 
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راا جلجػيحل ئذج از نييح ا  نططريي كنسـيد ذدقيسل ضييأغاس جليستاط ج ظيرل مرييحزك  ليص ظي      

ييييحيس كاقييدجغهح  25داح ييال فييي جلطغطاييس جلإسرحزيييس ذ دييح ش ج نرييحا لإزهحـييحش غيي زز 

ت؛ فانيح ييرغيي 2011قطص فطسز مح قرا ضيكاح    جلعلطس في جلكيح ل  ؽيس مي  فرسجييس 

" داح ييا زتيياط فييي ضلييت ج قييدجظ ا  ضطمييج  مفييا فس ج قطجييح ش لييردس "مرييحزك

 جلرحزشّز مح يلي:

 هباسن 

  هباسنقعيي 

  هباسنجلستاط 

  هباسنجلستاط قعيي 

  هباسنجلستاط جلجفسل 

  هباسنجلستاط جلجفسل قعيي. 

كج مس جلرل ييرغي ج  طسجف ذيح هي  ا  غجيس فؿي ز  ذيا  جليدكل جلجطحدميس فيي مححذيا      

ي كضطراححضح قاع  اذص جلدكل جلجطحدمس  ليص جلدكل جليحماس ذؽأ  انؽطس جلسـد جلإ رم

ج ظطاح ز م  م سؾحش جلسـد جلإ رمي فيي ضطي يس مإظعيحضهح جلإ رمايس  دجيح  اذيص 

 لص ض فاس جلج ففحش جلجحلاس كجلطحياّحش كج  كجش جلركػاس كجلريسجمؽ جلؿيحهصز جلجااليس 

 لييص ذطكحاييل ؼييسكن جلدقييس كجلج ليي  اس كجلسـييحنس فييي م سؾييحش جلسـييد جلإ رمي.

قا  مح يصجل ؾدلب يػ ز في جلدكل جليحماس ذؽأ  ضحايا  اهجايس جلسـيد جلإ رميي كؾيدكجو 

في  جلاس جلطط يس جلإ رمي.كيػ ز هرج جلؿدل في  ا ج هطجحت جلرحل  م  قرا جلريحقػا  

كجلسجـدي  جلإ رماا  في جليدكل جلجطحدميس ذططي يس ا كجش زـيد جلجميحما  كجلحميحيح 

 ظحتا جلإ رت جلؿديدز كجلجؿطجاحش جلإلجطسكناس!!!.  كجلسؤى كج ضؿحهحش ذ 

كفييي ليي ا ج هجاييس جلرحلغييس  نؽييطس جلسـييد جلإ رمييي فييي جلجؿطجاييحش جلج طلاييس؛      

؛ -كميهييح مفييس -كذ حـييسل ضلييت جلطييي ضجييس ذجسقلييس جلطكيي ل جلعاحظييي نكيي  جلديجحسجناييس

 يُ ـي جلرحقع ذجح يلي:

ا  جلإ رماييس كضح يجهيح؛ كذ حـييسل لييدى جلاجيا  لييص نؽيس غححفييس زـيد كضطرييي جلجميحم -

ميدجيحش جلجؿطجيي جلجيدني لطميطلي ذيدكزهح فيي قجحييس جلجؿطجيي مي  جلججحزظيحش غايس 

 جلجهياّس ل ظحتا جلإ رت جلج طلاس.

ضرفاس جلسال جلاحت ذأهجاس معط لفحش كم سؾحش انؽيطس جلسـيد جلإ رميي لاجي    -

رميي فيي جلجؿطجيي؛ كميح ييرغيي  لايح جلسال جلاحت  لص ك ييّ ك زجييسل ذ جقيي ج  جا جلإ 

جلحاحت ذح قاحل سسكؼ كظيحتا جلإ يرت  ليص جلجيد ميس جلحاجايس كج سرقايس فيي جلجؿطجيي 

 في فطسزل مح اك فطسجشل شمياّسل ذاايهح.
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ضريييي ميطييل ضاييد  انجييحن ملجاييس جلجسجدييص كجل قييدجش جلطييي ضمييطلي ذأنؽييطس جلسـييد  -

حزنيس ذيا  م سؾحضهيح  كجلكجي  جلسؼياد  ليص جلإ رمي كضطراححضيح ذجيح يعيجف ذاجلايس جلجح

 مفدجقاس نطحتؿهح.

يييَّحع جلحييسجز ذأهجاييس ضيي فاس جلج ففييحش جلجحلاييس جلرشمييس لطياايير  - ُـ ضيجاييس جليي  ي لييدى 

انؽييطس جلسـييد جلإ رمييي  لييص جل ؾييح ج مػييا؛ كذجييح يفييد ئيؿحذييح  فييي سدمييس  جلاييس 

 ـيح س جلعاحظحش كجلحسجزجش جلسؼادز.

جعييطجس للجيي ج ز جلرؽييسيس جلطييي ضمييطلي ذأ رييحا كمهييحت  جلاييحش جلطييدزيد جلييدكزل كجل -

جلسـد جلإ رمي؛ مي جلطأداد  لص اهجاس ضدزيره   ليص ج  كجش كجلريسجمؽ جلؿيحهصز فيي 

 مؿحل جلسـد جلإ رمي ظ جا  جلججي ات جلجااي.

ج هطجيييحت ذجيييد ؾعييي ز جلطايييحك  ميييي جلهاثيييحش كجلجيدجيييحش جلدكلايييس جلجاياّيييس ذسـيييد  -

 رماس كضح ي  ج  جا جلإ رمي دجح ه  جلكيحل فيي ميدجيس جلا نعيج  جلطيي جلجمحما  جلإ

 ضحدت جلاديد م  جل دمحش جلل ؾاعطاس ظ جا   لص معط ى جلطحياّحش ات ج ظطؽحزجش.

ض  ايي  اظييل خ جلطكلاييا جليحييدل للجمييحما  جلإ رماييس جلج طلاييس ؛ كذ حـييسل  يييدمح  -

حياس جلجهياّييس لهييرج ج  جا كج سرقاييحش يطالييل ج مييس ذسـييد ا جا كظييحتا جلإ ييرت  كجلجايي

 جلجسضرطس ذح.

ذرل مصيد م  جلؿهد جلالجي جلجحي  لرييحا مُيدسا ضجيحملي كضي جفحي م قيد يعيجف ذيدكزو  -

ذسـد كضكلايا كضحي ي  مميحما  ديا مي  كظيحتا جلإ يرت جلطحلادييس كجلؿدييدز فيي لي ا 

 كجلطرح د. ج نطر  م  نححن جلطححزخ  كجلكد م  ضأغاسجش نححن ج سطرف

ج هطجحت جلرحل  ذاؾسجا انؽيطس جلسـيد جلجحيي  كجلجييطد  فيي ئنيحز غيُحتاّيس جلحرلي/ذايدل  -

ذيييحلططرال  ليييص ج قيييدجظ جلؿعيييحت ديييحلػ زجش كجلطكييي  ش ج قطفيييح يس كج نحرذيييحش 

جلاعييجسيس؛ لل قيي ف  لييص كلييي قسيييس جلإ ييرت كجلطاراييس قرييا ضلييت ج قييدجظ كذاييدهح؛ 

د جلإ رمييي ذ  ييحت  جلط غاييل كجلطَّييأزيي كجلطحيي ي  فييي   ل كذييرلت ضمييطلي انؽييطس جلسـيي

كجقدل  كضمكص نطحتؿهح كم سؾحضهح زـادج  م ل  اح  للرحقػا  جلجط ففا   كديرلت 

ج ؾاحل جلحح مس لطح ي  ضلت ج قيدجظ جلؿعيحت كضأغاسجضهيح  ليص قسييس جلإ يرت كجلفيكحفس 

 كجلطاراس في مؿطجاحضه  جلجاايس.
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