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 تأثير الهالة المحيطة بالعلامة التجارية

 على تبني المستهلكين لمنتج جديد
 دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ شجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ

 *أماني ألبرت /د

 ِمذِخ

خ ئ٠غبث١رجزي اٌؾشوبد ِغٙٛداد عجبسح لإسمبء ػّلائٙب ٚرى٠ٛٓ فٛسح 

خ ػٕذ ئ٠غبث١ٚاٌؾقٛي ػٍٝ عّؼخ ه١جخ. ئٔٙب ثجغبهخ رغؼٝ لإؽبهخ ٔفغٙب ثٙبٌخ 

خ ثبسصح ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ، ٠غبث١اٌغّٙٛس، الزٕبػًب ِٕٙب أٔٗ وٍّب وبٔذ اٌقفبد الإ

 ػٓ اٌؾشوخ.  الإعّبٌٟأصش رٌه فٟ ؽىُ اٌغّٙٛس 

فؼ١ٍّخ رم١١ُ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ رشرجو فٟ أر٘بْ اٌّغزٍٙى١ٓ ثقفبد ِؼ١ٕخ وّمذاس 

ؽٙشرٙب ٚعٛدح ِٕزغبرٙب ٚدٚس اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ ١ِّٚضارٙب ٚ٘زا ٘ٛ ثجغبهخ رأص١ش 

ثشىً فبٌغّٙٛس ١ّ٠ً غبٌجًب ٌٍؾُىُ ػٍٝ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ .  Halo Effectاٌٙبٌخ 

ب. ٌزا رغؼٝ اٌؾشوبد لإظٙبس ِٕزغبرٙب رىْٛ ع١ذأْ  ، فٟٙ ئِبوٍُّٟ ًِ ب أٚ ع١ئخ رّب ًِ ح رّب

 اٌّظٙش اٌغ١ذ ٠ُٕ ػٓ ِٕزظ ع١ذ. أْ  أطجبػبد و١ٍخثؾىً عزاة ٌٍؾقٛي ػٍٝ 

ثم١خ  رم١١ُفٟ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ لذ رغبُ٘ فٟ  ثبسصحِؼ١ٕخ طفخ أْ  ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ

. ٚاٌؼىظ ٚطفبرٗرم١١ُ إٌّزظ اٌقفبد ٚرؼطٟ أطجبع ػبَ ٌذٜ اٌغّٙٛس ػٕذ 

رم١١ُ اٌغّٙٛس ٌجم١خ  لأخفبع٠إدٞ لذ خ ٌقفبد ِؾذدح ٠غبث١اٌزم١١ّبد الإ فبٔخفبع

اٌؼٛاًِ ؽٛي اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ثٕبء ػٍٝ  أؽىبَاٌغّٙٛس لذ ٠طٍك أْ  أٞ اٌقفبد.

 أٔٙب عزىْٛ ع١ذح. ثبٌزبٌٟف١ؾىُ  لا ٠ؼشفٙبأِب رٍه اٌزٟ  اٌجبسصح ٚاٌٛاػؾخ

ب ٚ ًّ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌغّٙٛس ػٓ اٌؼلاِخ  ص أٚ طفخ ١ِّٕٙخثؼذ ثبسٕ٘بن دائ

أٚ ٠شثو  ٌٍشثؾفٟ رم١١ُ اٌغّٙٛس ٌٍّٕزظ. فبٌغّٙٛس ١ّ٠ً  ثمٛحاٌزغبس٠خ ٟٚ٘ رإصش 

ؽٛي ففخ ِؼ١ٕخ ػٍٝ رم١١ُ عّبد أخشٜ، ٚثبٌطجغ الأِش ِشرجو ثّذٜ  أفذسٖؽىُ 

 اٌغّٙٛس ٌٙب. ِٚؼشفخاٌؾشوبد  شٙشحِذٜ 

أٚ سثو اعّٙب  خإ٠غبث١ثٙبٌخ عؼذ اٌؾشوبد ثاؽبهخ ٔفغٙب أصٕبء ثٕبء اعّٙب، ٚ

بد ٠غبث١ثّب ٠ؼُّ الإ Angelic Halo اٌّلائى١خ ثبٌٙبٌخ خ ٚ٘ٛ ِب ٠غّٝئ٠غبث١ثغّبد 

٠ٚزغبً٘ اٌغٍج١بد ٠ٚشٜ إٌّظّخ ثقٛسح عزاثخ ثٕبء ػٍٝ أوضش ففخ ِإصشح. ٕٚ٘بن 

عٍج١خ ِٓ لجً ٟٚ٘ الأؽىبَ  Devil Halo اٌٙبٌخ اٌش١طب١ٔخٚرغّٝ  اٌٙبٌخ اٌغٍج١خ

 اٌغّٙٛس ػٓ إٌّظّخ. 
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ٌٍزأص١ش ػٍٝ اٌشأٞ فٟ  ثخٍك أطجبع فٟ ِٕطمخ ٚاؽذحا٘زّذ اٌؾشوبد اٌىجشٜ 

عٍٛن . ٚلبِذ ثذساعخ رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثٙب ِٚذٜ فبػ١ٍزٙب وأداح ٌفُٙ آخشِغبي 

ٌٍٙبٌخ  ً فؼلاً ٚ٘ٚرم١١ُ ِٛالفٗ ٌّؼشفخ رفن١لارٗ ِٚذٜ سمبٖ ػٓ إٌّزظ،  اٌّغزٍٙه

اٌّغزٍٙه  ع١ؾىُٚو١ف  اٌّؾ١طخ ثبٌؾشوخ أٚ ػلاِزٙب اٌزغبس٠خ رأص١ش ػٍٝ رم١١ّٗ؟

ِذٜ رأص١ش ٘زا اٌؾىُ ػٍٝ رجٕٟ إٌّزظ ِب ٚرٕزغٗ ٔفظ اٌؾشوخ؟ ػٍٝ ِٕزظ عذ٠ذ 

 ؟ث١ٓ اٌؼّلاء ٚاٌؾشوخ رؼض٠ض اٌٛلاءفٟ  خ٠غبث١الإاٌٙبلاد رغبػذ ًٚ٘ فؼلاً اٌغذ٠ذ. 

فبٌؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ؽشوخ ٚ٘ٛ ِب رغؼٝ ٘زٖ اٌذساعخ ٌٍزؼشف ػ١ٍٗ، 

 فٟخذِبد الارقبلاد اٌضبثزخ  ِضٚدٞؽى١ِٛخ رمذَ خذِبد ِزٕٛػخ، ٚرؼزجش ِٓ ألذَ 

ِٕطمخ ؽّبي أفش٠م١ب ٚٚفً ػذد ػّلائٙب لأوضش  فٟ ٚالألذَِٕطمخ اٌؾشق الأٚعو، 

 اعزؾٛردُ خذِبد الإٔزشٔذ، ؽ١ش ١ٍِْٛ ػ١ًّ. ٚٔبفغذ ثمٛح فٟ ِغبي رمذ٠ 6ِٓ 

ٚخلاي عٕٛاد ِٓ رؼبًِ اٌغّٙٛس ِؼٙب، . ADSL ؽغُ عٛق اٌـػٍٝ أوضش ِٓ صٍضٟ 

 رىْٛ ٌذ٠ٗ أطجبع ػبَ ػٕٙب أٚ ِب ٔغ١ّٗ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثٙب. ثلا ؽه 

خذِبد ؽجىخ ِغ ظٙٛس ِٕزظ عذ٠ذ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٚ٘ٛ ٚ

ٚثٕبء ػٍٝ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ  .WEخو اٌّؾّٛي اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ، 

ٚأؽىبَ اٌغّٙٛس اٌّغجمخ ػٕٙب، و١ف ع١زمجً اٌغّٙٛس فىشح ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ، 

؟ اٌخبفخ ثبٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ًٚ٘ ع١م١ّٙب ثٕفظ هش٠مخ رم١١ّٗ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ

غّٙٛس ٌٍّٕزظ أٞ ً٘ عزإصش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ػٍٝ لجٛي أٚ سفل اٌ

اٌغذ٠ذ؟ ٚرٌه ِٓ خلاي ل١بط ا١ٌٕخ اٌؾشائ١خ ٌٍغّٙٛس ٚل١بط ِشاؽً رجٕٟ إٌّزظ 

اٌغذ٠ذ ٚل١بط ِذٜ ٚعٛد رؾ١ضاد ٌذٜ اٌغّٙٛس ػٓ إٌّزظ اٌغذ٠ذ ثغجت اٌٙبٌخ 

 اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ.

 Halo Effectرأص١ش اٌٙبٌخ 

 Edward „ ‟٠هصٛسٔذا ئدٚاسد‟ؽ١ّٕب ٔؾش  0991وبٔذ اٌجذا٠خ ػبَ ‟‟

Thorndike  „ ٗٔزبئظ اٌذساعخ اٌزٟ „ اٌخطأ اٌضبثذ فٟ اٌزم١١ّبد إٌفغ١خ‟ فٟ وزبث

أعشا٘ب ػٍٝ أؽذ لٛاد اٌغ١ؼ ٌزم١١ُ ِغّٛػخ ِٓ اٌقفبد فٟ عٕٛدٖ ٟٚ٘ اٌم١بدح، 

رؤصش ٚوبْ ٘ذفٗ ِؼشفخ و١ف  .ٚاٌّظٙش اٌجذٟٔ، ٚالاعزخجبساد، ٚاٌزوبء، ٚالاػزّبد٠خ

اٌزم١١ّبد اٌغٍج١خ ٌقفبد ِؾذدح أْ  ١ُ ثم١خ اٌقفبد ٚرٛفً ئٌٝػٍٝ رم١ طفخ ِؼ١ٕخ

خ ٠غبث١ٚاٌؼىظ ثبٌؼىظ فبٌزم١١ّبد الإ الأخشٜأدد ئٌٝ أخفبك اٌزم١١ُ فٟ اٌقفبد 

. فم١ُ اٌنجبه اٌغٕٛد ؽغٕٝ اٌقفبدٌقفبد ِؾذدح سفؼذ ِٓ رم١١ُ اٌؾخـ فٟ ثم١خ 

 أفبثزُٙثذا٠خ ِٓ  الأخشٜفٟ وً اٌقفبد  ئ٠غبثٟا١ٌٙئخ رٚٞ اٌج١ٕخ اٌم٠ٛخ رم١١ُ 

„„ٚرّىُٕٙ ِٓ اٌؼضف أؽز٠زٌٍُٙٙذف ٚر١ٍّغ 
(1)

  

، فّضلا ففخ رؤصش ػٍٝ اٌزم١١ُاٌٙبٌخ أْ  فمذ أظٙشد ٔزبئظ ٘زٖ اٌذساعخ‟‟

ػٓ الأؽخبؿ ٚسثطُٙ  الإعّبٌٟاٌؾىُ رٍؼت دٚسًا وج١شًا فٟ اٌزأص١ش ػٍٝ  اٌغبرث١خ

„„خئ٠غبث١ثغّبد 
(2 )

رأص١ش اٌٙبٌخ ٠ؾًّ رم١١ُ أْ  أخشٜٔزبئظ دساعبد  أظٙشدوّب ‟‟

اٌزؾ١ض فٟ رم١١ُ الأداء أْ  ٌٛؽعوّب  ،اٌّؼ١ٍّٓ ٌطلاثُٙ، ٠ٚظٙش فٟ رم١١ُ الأػّبي
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„ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ ثظٙٛس طفبد ِؼ١ٕخ٠شرجو 
(3 )

٠ىْٛ أْ  ١ٌظ ششؽًبٌٚىٓ ثبٌطجغ ‟‟

„„الأؽخبؿ اٌغزاث١ٓ أوضش روبء ِٚٙبسح اعزّبػ١خ
(4) 

ػٓ ؽىّٕب اٌؼبَ  اٌزٞ ٠إصش ػٍٝ زؾ١ض اٌّؼشفٟاٌرأص١ش اٌٙبٌخ ٘ٛ ٔٛع ِٓ ‟‟

ؽخـ أٚ ِٕظّخ ٚو١ف ٔؾؼش ٚٔفىش ػٕٗ. اٌؾىُ اٌؼبَ ٠إصش ػٍٝ اٌزم١١ُ اٌخبؿ 

ثغّبد اٌؾخـ. ٚ٘ٛ ٠ؾ١ش ئٌٝ الأفشاد اٌز٠ٓ ١ّ٠ٍْٛ ئٌٝ اٌؾُىُ ػٍٝ الأؽ١بء أٚ 

ب. ٟٚ٘أْ  ، فٟٙ ئِبثشىً وٍُّٟالأؽخبؿ  ًِ ب أٚ رىْٛ ع١ئخ رّب ًِ  رىْٛ ع١ذح رّب

ب ِجذأ  ًِ ١ًّ ٚ٘ٛ ٠ؾ١ش ٌ ،‘ِب ٘ٛ ع١ًّ ع١ذ’أغزاة ٍِّٛط ثؾىً ّٔطٟ ِغزخذ

خ ٚأوضش رفن١لاً ثٕبء ػٍٝ ئ٠غبث١الأؽخبؿ اٌّؼزبد ثزم١١ُ الأفشاد اٌغزاث١ٓ ثؾىً أوضش 

٠ٚىْٛ ٕ٘بن رؾ١ض فٟ  ِّٓ ُ٘ ألً عبرث١خ. ثشىً أوجشعّبرُٙ اٌؾخق١خ أٚ ففبرُٙ 

„„الإدسانفززغٍت اٌّشبػش ػٍٝ ٘زٖ الأؽىبَ، 
(5) 

٠ٚزُ ل١بعٙب ِٓ خلاي رم١١ُ ‟‟

„„اٌقفبد
(6 )

ٌلأؽخبؿ ِٚذٜ رم١١ُ اٌؾخـ ٌٍّٕزظ  الأطجبع اٌؼبَٚ٘ٛ ٠م١ظ ‟‟

„„ٚففبرٗ
(7)

 

ؽٛي عّبد ِؾذدح ٔز١غخ  ١ًِ لاعزٕزبعبد اعزذلا١ٌخفبلأِش ػجبسح ػٓ ‟‟

ٌىٟ الأطجبع اٌؼبَ. لأٔٗ ٠قؼت ػٍٝ الأفشاد ل١بط اٌّلاِؼ ِٕفقٍخ أٚ ِغزمٍخ ٚ

فٙٛ ١ّ٠ً لإ٠غبد فٛسح ِزّبعىخ ِٚزقٍخ ٔؾٛ  الإدساوٟ اٌزٕبفش٠مٍـ اٌز٘ٓ ِٓ ؽذح 

اٌؾبدٞ  أؽذاسٔزبئظ رم١١ُ اٌشئ١ظ ثٛػ ثؼذ  أظٙشرٗالأؽ١بء ٚالأؽخبؿ. ٚ٘ٛ ِب 

وبْ رم١١ُ غبٌج١زُٙ ٘ٛ وفبءح اٌشئ١ظ فٟ لنب٠ب الأِٓ اٌمِٟٛ ٚ٘زا  ئرػؾش ِٓ عجزّجش 

فبسرفؼذ ؽؼج١زٗ ثٛعٗ ػبَ  ثغ١بعبد ِؾذدحاٌمجٛي  ئٌٟاٌمجٛي اٌؼبَ ثغ١بعبرٗ أزمً 

ؽزٝ فٟ الالزقبد اٌزٞ ٌُ ٠إ٠ذٖ ػذد وج١ش ف١ٗ. ٚرىشس الأِش فٟ رشاعغ اٌذػُ اٌؾؼجٟ 

 رّزؼٗ ِضًنخ فٟ ِغبلاد أخشٜ فم١ّٛا ثٛػ ثٕغجخ ِٕخف 9115ٌغضٚ اٌؼشاق 

.„„ٌلإس٘بةثقفبد ل١بد٠خ ل٠ٛخ ِٚؾبسثزٗ 
 (8)

 

غزخذِٙب ٠ػ١ٍّخ  هش٠مخوّب أٗ ٌزم١ٍض اٌزٕبفش اٌّؼشفٟ فزأص١ش اٌٙبٌخ ٚع١ٍخ 

 اٌّّٙخِب ٠قؼت رمذ٠شٖ، فبلأؽخبؿ رزٍمٟ اٌّؼٍِٛبد  رخ١ِّٓٓ اعً  الأؽخبؿ

اٌزٟ لا  الأخشٜاٌغّبد ٚاٌّلاِؼ  ٠غزٕزغْٛٗ ١ٌٚ١ظ وً اٌزفبف١ً ٚثٕبء ػٍ

 ثبسصح أخشٜ ػٛاًِ أعبطػٍٝ  ٚأِٛسؽٛي لنب٠ب  أؽىبَٞ أٗ اهلاق أ٠ؼشفٛٔٙب. 

ػٕذ ث١غ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد.  ِغبي اٌزغ٠ٛكٚٚامؾخ. ٌزا اعزفبد ِٕٗ اٌؼب١ٍِٓ فٟ 

ثبٌّٕطك  اٌغّٙٛسرٟ ِٕزظ عذ٠ذ ِٓ ؽشوخ ِؾٙٛسح رزّزغ ثغّؼخ ِّزبصح ٠غزذي أْ اف

 ٠غزؾغٓأْ  ٘بٌخ ِإصشح ِشرجطخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ رإدٞ ٚئ٠غبدع١ذ إٌٛػ١خ، أٔٗ 

طٕغ اٌخذِخ اٌّمذِخ. فبعزٕزبط عّبد ػٓ إٌّزظ وف١ٍخ ثؼ١ٍّخ  أٚاٌّغزٍٙى١ٓ إٌّزظ 

رأ١٠ذ ٚرفن١ً اٌغّٙٛس ٌٍّؾب١٘ش اٌز٠ٓ ٠شثطْٛ أَ لا. وّب ٠ض٠ذ بعزخذاِٗ ث اٌمشاس

„„ٌٍّٕزظ ٔفغٗ ٠غبثٟاعُّٙ ثبٌّٕزظ ِٓ رم١١ُّٙ الإ
(9)

  

فٟ ، ٔغؾذ ِطبػُ اٌٛعجبد اٌغش٠ؼخ اٌؾشائ١خ ادٚفٟ ع١بق فٕغ اٌمشاس‟‟

فبلزٕغ „„ ٌٍٙبٌخ اٌظؾ١خ’’ٚخبفخ رٍه اٌزٟ فٟ ِزشٚ الأٔفبق ٌٍزش٠ٚظ  أِش٠ىب

„„اؽزٛائٙب ػٍٝ عؼشاد ؽشاس٠خ ػب١ٌخ ػذَاٌّغزٍٙىْٛ ثفىشح 
(10)

وّب اسرجطذ ‟‟ 

إٌغبػ اٌىج١ش ص٠بدح ِج١ؼبد وّج١ٛرشاد ؽشوخ أثً ِبن ٌزأص١ش اٌٙبٌخ إٌبرغخ ػٓ 
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„„ٌٍٙٛارف
(11 )

 اٌّبٌٟ الأداء ػٍٝوّب اسرجو رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ‟‟ 

„„خئ٠غبث١ٚرّٕٛ ِج١ؼبرٙب رزّزغ ثٙبٌخ  أسثبػفبٌؾشوبد اٌزٟ رؾمك  .ٌٍؾشوبد
(12 )

اٌّغزٍٙه ٚرم١١ُ ِٛالفٗ ٌّؼشفخ  عٍٛن ٌفُٙرأص١ش اٌٙبٌخ وأداح  اٌّغٛلْٛٚاعزخذَ ‟‟

ث١ٓ  رؼض٠ض اٌٛلاءرغبػذ فٟ  خ٠غبث١الإرفن١لارٗ ِٚذٜ سمبٖ ػٓ إٌّزظ، فبٌٙبلاد 

„„ِٓ إٌّبفغخ ِٕبػخ أوضشاٌؼّلاء، ِّب ٠غؼً اٌؾشوخ 
(13) 

أٚ  اٌّلائى١خ خثبٌٙبٌ ٚ٘ٛ ِب ٠غّٝ ئ٠غبث١خرزىْٛ ٌذٜ اٌغّٙٛس ٘بٌخ أْ  ٠ّٚىٓ‟‟

Angelic Halo اٌغٍج١بد ٠ٚشٜ إٌّظّخ ثقٛسح  ٠ٚزغبً٘بد ٠غبث١ثّب ٠ؼُّ الإ

ٌٍفشد ثّب ٠إصش  اٌؾخق١خ ٚاٌزغشثخ اٌخجشح ٚرأص١ش الإدساوٟ اٌزؾ١ض ػٍٝ عزاثخ ثٕبء

 Devilٌٍؾخـ أٚ ِب لذ ٠إدٞ لأؽىبَ خبهئخ. ٕٚ٘بن اٌٙبٌخ اٌغٍج١خ  اٌىٍٟ ػٍٝ اٌؾىُ

Halo ٚ .اٌٙبٌخأْ  اٌؼٍّبء ٠ٜش ٟٚ٘ الأؽىبَ اٌغٍج١خ ِٓ لجً اٌغّٙٛس ػٓ إٌّظّخ 

 ٔؾٛ ٌٍفشد اٌؾم١مٟ ٚاٌزم١١ُ اٌزمذ٠ش ئٌٝ ٌٍٛفٛي لإصاٌزٗ ثؾبعخ عٍجٟ ؽٟء

„„إٌّظّخ
(14 )

ٚلذ فشق وٛثش ث١ٓ "اٌٙبٌخ اٌؾم١م١خ" ٚ "اٌٙبٌخ ا١ٌّ٘ٛخ". فٟ مٛء ‟‟

ثبٌّجبٌغخ ٚاٌزؼ١ُّ ٚرغبً٘ ثؼل اٌؾمبئك ٚاٌزؾ١ض ٔظش٠بد اٌزجب٠ٓ ا١ٌّ٘ٛخ ٚػلالزٙب 

„„اٌزأو١ذ
(15) 

 ِشىٍخ اٌذساعخ

ٌلارقبلاد اٌزٟ رمذِٙب فٟ ِغبي  اٌؾشوخ اٌّقش٠خأدٜ ارغبع خذِبد 

ئٌٝ ارغبع عّٙٛس٘ب، ِّب وْٛ لبػذح ػش٠نخ ٚاعؼخ ِٓ  ٚالإٔزشٔذالارقبلاد 

عّٙٛس اٌّغزٍٙى١ٓ ثزٕٛع فئبرُٙ. ٚٔظشًا لأْ ربس٠خ ػٍّٙب ٠ّزذ ِٓ عٕٛاد ه٠ٍٛخ فجلا 

ؽه رىْٛ ٌذٜ اٌغّٙٛس أطجبع ػبَ ػٕٙب ِٓ خلاي ففخ أٚ عّخ ثبسصح ف١ٙب. ٘زا 

 ٚ عٍج١خ.خ أئ٠غبث١اٌزم١١ُ ٘ٛ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؾشوخ ٚاٌزٟ لذ رىْٛ 

ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ  ٌزطٍكِٚغ دخٛي اٌؾشوخ فٟ ِغبي ؽجىبد اٌّؾّٛي 

زٕبفظ ِغ صلاس ؽجىبد عبثمخ ٌٙب، ً٘ عززأصش رم١١ّبد اٌغّٙٛس ٌٙزٖ اٌؾجىخ رٚ

 اٌؼبِخ اٌّغجمخ ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ؟ ٚأؽىبُِٙثزم١ّبرُٙ 

اٌّؾ١طخ ِٚٓ ٕ٘ب رزؾذد ِشىٍخ اٌذساعخ فٟ ِؾبٌٚخ اٌزؼشف ػٍٝ اٌٙبٌخ 

اٌخبطخ ثبٌششوخ اٌّظش٠خ ٌلارظبلاد ٚأؽىبَ اٌغّٙٛس اٌّغجمخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ 

ًٚ٘ ٔمض اٌّؼٍِٛبد ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ فٟ أؽذ اٌّغبلاد ع١ؤدٞ إٌٝ  ػٕٙب.

و١ف ع١زمجً اٌغّٙٛس فىشح شجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ، ًٚ٘ ؟ ٚالأؽىبَ٘زٖ رؼ١ُّ 

ع١م١ّٙب ثٕفظ ؽش٠مخ رم١١ّٗ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ؟ أٞ ً٘ عزؤصش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ 

ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ػٍٝ لجٛي أٚ سفغ اٌغّٙٛس ٌٍّٕزظ اٌغذ٠ذ؟ ٚرٌه ِٓ خلاي ل١بط 

ٚعٛد رؾ١ضاد دسعخ رج١ُٕٙ ٌٍّٕزظ اٌغذ٠ذ ٚل١بط ِذٜ ٚا١ٌٕخ اٌششائ١خ ٌٍغّٙٛس 

  ٌذٜ اٌغّٙٛس ػٓ إٌّزظ اٌغذ٠ذ ثغجت اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ.
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 أ١ّ٘خ اٌذساعخ 

رٕجغ أ١ّ٘خ ٘ذزٖ اٌذساعذخ فذٟ ِؾبٌٚذخ ئصذشاء اٌذساعذبد ٚاٌجؾذٛس اٌزذٟ أعش٠ذذ  .0

ٚرذذأص١ش عذذٍٛن اٌغذ٠ذذذح إٌّزغذذبد  رجٕووٟٚاٌؼلاِذذخ اٌزغبس٠ذذخ  رغوو٠ٛكفذذٟ ِغذذبي 

 إٌّزظ.اٌّغزٍٙه ػٍٝ ؽشاء 

اٌّزىٛٔذذخ ٌذذذٜ اٌغّٙذذٛس ػذذٓ اٌؼلاِذذخ اٌزغبس٠ذذخ  الأؽىووبَاٌزؼذذشف ػٍذذٝ ٔٛػ١ذذخ  .9

 .  اٌى١ٍخ أطجبػبرُٙرؼ١ُّ عٛاء ِٓ خلاي خجشارُٙ اٌغبثمخ أٚ 

رذذأص١ش اٌٙبٌذذخ اٌزذٟ ا٘زّذذذ ثم١ذبط  اٌؼشث١ووخٔووذسح اٌذساعوبد فذٟ  أ١ّ٘زٙذذبٚرىّذٓ  .3

رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌّٕذزظ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ػٍٝ ثٛعٗ ػبَ، ٚرأص١ش اٌٙبٌخ 

 .ثٛعٗ خبؿ عذ٠ذ

اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ عٛاء أوبٔذ  ٔٛػ١خ اٌٙبٌخفٟ اٌزؼشف ػٍٝ  أ١ّ٘زٙبٚرىّٓ  .4

خ أٚ عٍج١خ ٚػلالزٙب ثّٕزغبد ٘زٖ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ١ٌأرٟ ٘زا ِشرجطًب ئ٠غبث١

 ثقٛسح إٌّزظ ٚعّؼزٗ ٌذٜ اٌغّب١٘ش.

 اٌّؼشفوخ ٚاٌزؾ١وضاد اٌّؼشف١وخوّب رٕجغ أ١ّ٘زٙب ِٓ ِؾبٌٚخ اٌزؼشف ػٍٝ دٚس  .5

فذذٟ ػ١ٍّذذخ اٌزم١ذذ١ُ، فٙذذً اسرفذذبع اٌّؼشفذذخ ثزفبفذذ١ً اٌؼلاِذذخ اٌزغبس٠ذذخ عذذ١إدٞ 

ٌزم١ذذذ١ُ أوضذذذش ِٛمذذذٛػ١خ ٚثبٌزذذذبٌٟ رذذذأص١ش مذذذؼ١ف ٌٍٙبٌذذذخ اٌّؾ١طذذذخ ثبٌؼلاِذذذخ 

 اٌزغبس٠خ؟

اٌذزٞ ٠زخذزٖ اٌغّٙذٛس  ٔٛػ١خ اٌغٍٛنفٟ ِؾبٌٚخ اٌزؼشف ػٍٝ  أ١ّ٘زٙبٚرىّٓ  .6

ٍذذٝ أؽىبِذذٗ اٌغذذبثمخ ػذذٓ اٌؼلاِذذخ اٌزغبس٠ذذخ فذذٟ مذذٛء ٔؾذذٛ ِٕذذزظ عذ٠ذذذ ثٕذذبء ػ

 ٚعٛد أٚ ػذَ ٚعٛد رؾ١ضاد ِؼشف١خ ٚٚعذا١ٔخ ٚعٍٛو١خ ٌذ٠ٗ.

 اٌذساعخ: أ٘ذاف

ِٓ  ٚخظبئظٙباٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ  أُ٘ طفبد رغؼٝ اٌذساعخ ٌٍزؼشف ػٍٝ .1

 ٚعٙخ ٔظش اٌغّٙٛس. 

اٌّٛعٛدح ٌذٜ اٌغّٙٛس ثبٌزؼبًِ ِغ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ  ا١ٌٕخ اٌششائ١خل١بط  .2

 ثٕبء ػٍٝ ففبرٙب.

ٚخقبئقٗ ِٓ ٚعٙخ ٔظش  إٌّزظ اٌغذ٠ذاٌزؼشف ػٍٝ أُ٘ ففبد  .3

 اٌغّٙٛس. 

ا١ٌٕخ اٌؾشائ١خ اٌّٛعٛدح ٌذ٠ُٙ ٌٍّٕزظ اٌغذ٠ذ ٚ ِشاؽً رجٕٟ اٌغّٙٛسل١بط  .4

 ثٕبء ػٍٝ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ.

اٌّٛعٛدح ٌذٜ اٌغّٙٛس فٟ ؽىّٗ ػٍٝ اٌؼلاِخ  د اٌّؼشف١خاٌزؾ١ضال١بط  .5

 اٌزغبس٠خ ٚإٌّزظ اٌغذ٠ذ.

 اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ػٍٝ إٌّزظ اٌغذ٠ذ. ِذٜ رأص١ش اٌٙبٌخل١بط  .6
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 اٌذساعبد اٌغبثمخ:

ارغب٘بد رأص١ش ( ثبٌزؼشف ػٍٝ Hongjoo Woo, et.all, 2017لبِذ دساعخ )

ِٓ خلاي رأص١ش ٌذ٠ُٙ ػٍٝ  طٛسح ٘زٖ اٌذٌٚخِؼ١ٕخ ٚٔؾٛ ِٕزغبد دٌٚخ اٌّغزٍٙى١ٓ 

ِٓ اٌّغزٍٙى١ٓ الأِش٠ى١١ٓ  953ػٍٝ  الاعزمظبءٚرُ رطج١ك  اٌّؾ١طخ ثٙب. اٌٙبٌخ

ّٕزغبد اٌٙٛارف اٌّؾٌّٛخ ٚاٌّلاثظ. ٚلذ وٌغإاٌُٙ ؽٛي ِٕزغبد وٛس٠ب اٌغٕٛث١خ 

خ رإصش ٠غبث١اٌقٛس الإأْ  اٌّزىٛٔخ ػٓ وٛس٠ب اٌغٕٛث١خ ٚارنؼ اٌظٛس إ٠غبث١خارنؼ 

. ٚ٘ٛ ِب ػضص الارغبٖ ٔؾٛ إٌّزغبد اٌّؼشٚفخ الأطجبع ٔؾٛ إٌّزغبدثٛعٗ ػبَ ػٍٝ 

ِؼشفخ ٌذٜ اٌّغزٍٙى١ٓ وبٌّلاثظ اٌىٛس٠خ.  الألًوبٌٙٛارف اٌّؾٌّٛخ ٚوزٌه إٌّزغبد 

رق١ّّبرٙب ٍِفزٗ أْ  ٌٍٙٛارف اٌىٛس٠خ فٟ إ٠غبث١خفمذ ٔغت اٌّغزٍٙى١ٓ ففبد 

، وّب رُ أعؼبس٘بٚل١ّزٙب ػب١ٌخ ٚخذِبرٙب ع١ذح ٚوزٌه  اٌغٛدحب١ٌخ ِٚجزىشٖ ٚرم١ٕزٙب ػ

ٚفف اٌّلاثظ اٌىٛس٠خ ثبْ رق١ّّٙب ٍِفذ ٚػٍٝ اؽذس ف١ؾبد اٌّٛمخ ٚػب١ٌخ 

ٔؾٛ  ٠غبثٟالارغبٖ الإاٌغٛدح ِٚش٠ؾخ ٚل١ّخ ٚعؼش٘ب ع١ذ ٌٚٛؽع أٗ وٍّب صاد 

ر٠ٓ إٌّزغ١ٓباٌخبفخ ثٙ صادد إٌٛا٠ب اٌششائ١خاٌٙٛارف اٌّؾٌّٛخ ٚاٌّلاثظ 
(16)

 

( ثم١بط رأص١ش اٌٙبٌخ ػٍٝ Lenny Vance, et.all, 2016ا٘زّذ دساعخ )‟‟

ٚػلالزٙب ثٛػٟ اٌّغزٍٙه ثبٌشػب٠خ اٌزٟ  اٌش٠بػ١خ ٚاٌف١ٕخ ٌلأٔشطخسػب٠خ اٌششوبد 

رمذِٙب اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ. ٚلذ اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ رؾ١ًٍ أسؽ١ف ؽشوخ ؽى١ِٛخ 

ِزخققخ فٟ رٛس٠ذ اٌىٙشثبء رُ ف١ٗ رزجغ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌّمبسٔخ اٌشػب٠بد 

 61اٌزغ٠ٛم١خ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚ الأ٘ذافاٌّزٕٛػخ ٚرم١١ّٙب ٚهشق ئداسرٙب ٌزٍج١خ 

ئٌٝ  9115اٌف اعزمقبء ر١ٍفٟٛٔ فٟ اٌفزشح ِٓ  05ِمبثٍخ ٘برف١خ أعجٛػ١خ ٚأوضش ِٓ 

اٌشػب٠بد ِٓ سػب٠بد س٠بم١خ  رٕٛعدل١مخ. ٚارنؼ  05، ِذح وً ِٕٙب ؽٛاٌٟ 9101

ٌقفبد اٌؾشوخ فٟ  ٠غبثٟاٌزأص١ش الإِٛعٙخ ٔؾٛ اٌؼلالبد اٌّغزّؼ١خ. ارنؼ  ٚأخشٜ

و فٟ اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ ِٕٚظّخ ِجزىشح ٚرنغ أٔٙب ِٕظّخ عذ٠شح ثبٌضمخ ِٚؾبسن ٔؾ

ِؼب١٠ش اٌغلاِخ أٚلا ٍِٚزضِخ ثخذِخ اٌؼّلاء. ٚلذ ث١ٕذ اٌذساعخ أٔٗ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ 

 الإػلأبداسرفبع اٌٛػٟ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِٓ خلاي أٔٛاع اٌشػب٠خ اٌش٠بم١خ ػجش 

 أص١ش أوجش ٌٍٙبٌخؽممذ راٌشػب٠خ اٌّٛعٙخ ٔؾٛ اٌؼلالبد اٌّغزّؼ١خ أْ  ئلاالاؽزشاف١خ، 

„„ػٍٝ عّبد اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍغٙخ اٌشاػ١خ ٠غبثٟثغجت رأص١ش٘ب الإ
(17)

 

( اٌزؼشف ػٍٝ رأص١ش اٌٙبٌخ Kent Walker, et.all 2016اعزٙذفذ دساعخ )‟‟

داء إٌّظّخ ِٚغئ١ٌٛزٙب الاعزّبػ١خ، ٚلذ رُ أاٌّلائى١خ اٌّؾ١طخ ثبٌّٕظّخ ِٓ خلاي 

ٟٚ٘ ٚاؽذح ِٓ ؽشوبد اٌجؾٛس اٌشائذح  Sustainalyticsعّغ اٌج١بٔبد ِٓ ؽشوخ 

فٟ ػبٌُ اٌؾشوبد رمَٛ ثغّغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ اٌّقبدس الأ١ٌٚخ ٚاٌضب٠ٛٔخ فٟ اٌفزشح ِٓ 

صٍش اٌؾشوبد رٙزُ أْ  رنؼأٚ .اعزٕبدا ئٌٝ اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ اٌفق١ٍخ .9119-9103

. ٚارنؼ ٚالأسثبػٌزغبس٠خ ا ثبلأػّبيِمبثً ٔغجخ وج١شح رٙزُ  الاعزّبػ١خ ثبٌّغئ١ٌٛخ

 إ٠غبثٟثأداء اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٌٍؾشوبد سثطذ اٌؾشوخ  ص٠بدح ؽّلادأٔٗ 

رأص١ش فٟ اٌغٛق ٚاٌؼىظ. ثّب عبُ٘ فٟ ص٠بدح  ل١ّزٙبٚؽغٓ ِٓ  ٚاسرفبع سثؾ١زٙب

ب ثغجت ِب اٌؾشوبد ر١ًّ ئٌٝ الاعزفبدح ِب١ًٌ أْ  ٌٍؾشوبد. ٚلذ ارنؼ خ٠غبث١اٌٙبٌخ الإ

„„ّلاد اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خرمذِٗ ِٓ ؽ
 (18) 
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( ػٍٝ ِذٜ فؼب١ٌخ et.all,Lipsmanm,  Andrew 2016رؼشفذ دساعخ )‟‟

 بٌّغزٍٙهث ػٍٝ ِؾزٜٛ ثؼل اٌّٛلغ ٚػلالزٙب الإ١ٌىزش١ٔٚخاٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ  ئػلأبد

ؽٍٍذ اٌذساعخ ػٍٝ اٌؼلاِخ ٚلذ  الإػلأبدل١بط رأص١ش اٌٙبٌخ اٌزٟ رظٕؼٙب ٚثبٌزبٌٟ 

اٌغٍغ ٚاٌغٍغ الاعزٙلاو١خ ١خ ٚرنّٕذ ػذد ِٓ إٌّزغبد اٌّزٕٛػخ ِٓ ئػلأ ؽٍّخ 05

ِؼشٚمخ ػٍٝ ِٛالغ  الاعزٙلاو١خ، ٚالارقبلاد ٚالإٌىزش١ٔٚبدإٌّض١ٌخ، ٚاٌغ١بساد، 

ٚلذ  أخشٜاٌخبؿ ثىبفخ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ِٚٛالغ  الإ١ٌىزشٟٚٔارؾبد إٌبؽش٠ٓ 

ػشمٙب ػٍٝ ِٛالغ ارؾبد إٌبؽش٠ٓ أوضش رُ  الإػلا١ٔخاٌؾّلاد أْ  أٚمؾذ إٌزبئظ

ػٍٝ ٘زٖ اٌّٛالغ ثٕغجخ  ِؼذلاد اٌؼشعؽ١ش ارنؼ اسرفبع  الأخشِٜٓ اٌّٛالغ 

سوضد  الأػٍٝاٌّؼشٚمخ فٟ اٌمغُ  الإػلأبدأْ  اػٍٝ، ٚارنؼ ِٓ اٌزؾ١ًٍ ص٠بساد

، ا١ٌٕخ ثزشؽ١ؼ إٌّزظ الأفؼ١ٍخفٟ إٌّزقف فشوضد ػٍٝ  أِب اٌٛػٟ، ٚاٌززو١شػٍٝ 

، ٚثّمبسٔخ اٌفشٚق ث١ٓ ٔٛػٟ ا١ٌٕخ اٌششائ١خفٟ اعفً اٌقفؾخ فشوضد ػٍٝ  أِب

„„ِشرفؼخاٌّٛالغ رُ ل١بط ؽغُ رأص١ش اٌٙبٌخ ٚاٌزٟ وبٔذ ثٕغجخ 
 (19) 

اٌغّٙٛس  ادسان( ِذٜ Vanessa Apaolaza, et.all. 2016ٚلبعذ دساعخ )

اٌزطج١ك ػٍٝ اٌزغ١ًّ ؽ١ش رُ ِغزٍضِبد ، ٚرٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ ِغبي ٌّىٛٔبد إٌّزظ

ثؼذ  ا٢خشٚعإاي ٔقف اٌغّٙٛس ػٓ سأ٠ُٙ ف١ٙب صُ عإاي إٌقف ؼطٛس ِٕزغبد اٌ

ِبئخ فٟ اٌّبئخ ٌم١بط ؽغُ رأص١ش اٌٙبٌخ فٟ رم١١ُ إٌّزظ.  ِىٛٔبرٙب ؽج١ؼ١خثبْ  ئثلاغُٙ

ػبِب  47ٚ  08ِفشدح ٚرشاٚؽذ أػّبس اٌّؾبسو١ٓ ث١ٓ  009ٚلذ هجمذ اٌذساعخ ػٍٝ 

 رم١١ّٗادسان اٌّؾبسو١ٓ ثبْ ِىٛٔبد إٌّزظ هج١ؼ١خ عبُ٘ فٟ أْ  إٌزبئظ ٚأؽبسد

، ٌط١ف، ِش٠ؼ، عزاة، ِمجٛي، فؾٟأوضش هج١ؼ١خ، فٟ أٗ  ثبػٍٟ دسعبد اٌزم١١ُ

رأص١ش وّب وبْ  ششاءٖٔؾٛ إٌّزظ ٚصاد ِٓ اٌشغجخ فٟ  إ٠غبثٟارغبٖ  ثّب أزظِزٕبغُ، 

„„ئ٠غبثٟثؾىً  إٌّزظرم١١ُ  فٟصبثذ  ٙبٌخاٌ
(20)

 

( اٌزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ 9106ٚعؼذ دساعخ )محمد ػؾشٜ ِغؼٛد أؽّذ، 

ٚرزوش٘ب، ٚرأص١ش رٌه ػٍٝ ارغب٘بد  الإػلاِٟاعزخذاَ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ داخً اٌغ١بق 

رُ  اٌغبِؼٟاٌؾجبة ٔؾٛ٘ب ٚٔٛا٠بُ٘ اٌؾشائ١خ. ٚثبعزخذاَ ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ ِٓ اٌؾجبة 

أوزٛثش. ٚلذ رٛفٍذ  6د ثغبِؼخ ( هبٌت ٚهبٌجخ ِٓ ِخزٍف اٌى١ٍب61اخز١بس )

 اٌزٟرزوش اٌغٍغ ٚ اٌخذِبد  فٟاٌذساعخ ئٌٝ أْ اٌؼٛاًِ اٌذ٠ّٛغشاف١خ ٌؼجذ دٚسا 

رظٙش ثبٌّنب١ِٓ الإػلا١ِخ اٌّخزٍفخ، ٚرٌه هجمب لاخزلاف الا٘زّبِبد ث١ٓ الإٔبس 

ٚاٌزوٛس ثطج١ؼخ اٌغّبد اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٚالاعزّبػ١خ. وّب أْ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّنب١ِٓ 

ػلالخ رأص١ش ٚرأصش، فبٌّنب١ِٓ الإػلا١ِخ رزأصش  ٟ٘الإػلا١ِخ ٚاٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ 

٠ّٚزذ ٘زا اٌزأص١ش ٌٕغبػ اٌّنّْٛ ثبٌىبًِ فبٌؼلاِبد ثٛعٛد اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ثٙب 

 (21„„)ٌٍّنّْٛ اٌزٜ رزٛاعذ ثٗ ئمبف١خإٌبعؾخ راد اٌّىبٔخ اٌّز١ّضح رؼذ ل١ّخ 

( ٌٍزؼشف ػٍٝ دٚس 9105، ئعّبػ١ًف١ّب عؼذ دساعخ )د٠ٕب ػجذ اٌؾى١ُ محمد 

ِخ اٌزغبس٠خ رذػ١ُ ل١ّخ اٌؼلا ٟسػب٠خ اٌؾشوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد ٌلأؽذاس اٌش٠بم١خ ف

ػٕبفش)اٌٛػٝ ٚ اٌٛلاء ٚ الاسرجبه ٚ عٛدح اٌؼلاِخ  ٌٟذٜ اٌّغزٍٙه ٚ اٌّزّضٍخ ف

عّغ اٌج١بٔبد ػٍٝ  ٟف ٚالاعزىؾبفٟ اٌٛففٟاٌزغبس٠خ(, ٚاعزخذِذ ِٕٙظ اٌّغؼ 

ِؾً اٌذساعخ، ٚأداح  اٌش٠بمِٟجؾٛس ِّٓ ٠زبثؼْٛ اٌؾذس  411ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ 
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اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ٌٍؾشوبد اٌشاػ١خ ٌٍؾذس. رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ ثٙذف رؾ١ًٍ ِنّْٛ 

ٚرٛفٍذ ٔزبئظ اٌذساعخ ئٌٝ ٚعٛد ػلالخ اسرجبه١خ ئ٠غبث١خ ث١ٓ ِغز٠ٛبد سػب٠خ 

ِؾً اٌذساعخ ِٓ )ِغزٜٛ اٌزؼشك ٌٍؾذس ٚ عٛدح اٌؾذس  اٌش٠بمٟاٌؾذس 

( ػٍٝ ػٕبفش ل١ّخ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ اٌشاػ١خ ٌذٜ اٌّغزٍٙه ِٓ اٌٛػٝ ٚ اٌش٠بمٟ

 (22„„)ٚ ادسان ٌغٛدح اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ الاسرجبهٚ اٌٛلاء 

( ثبٌزؼشف ػٍٝ دٚس اِزذاد 9105ٚا٘زّذ دساعخ )ِش٠ُ ػجذ اٌؾك ػجذ اٌؾ١ٍُ، 

اٌغٛق  ٟرى٠ٛٓ اٌقٛس اٌز١ٕ٘خ ٌٍؾشوبد ٌذٜ اٌّغزٍٙى١ٓ ف ٟاٌؼلالخ اٌزغبس٠خ ف

زغبس٠خ ٔغبػ اِزذاد اٌؼلاِخ اٌ ٟ، ٚرٛفٍذ ئٌٝ ٚعٛد ِزغ١شاد ِؼ١ٕخ رإصش فاٌّقشٞ

الاِزذاد رٚ اٌزلاؤَ اٌّشرفغ أْ  اٌزلاؤَ اٌّذسن ٠ٚزٛلغ ٟٚأؽذ اُ٘ ٘زٖ اٌّزغ١شاد ٘

ٚاٌزٜ  الأَرؾبثٗ اسرجبهبد الاِزذاد ثبلاسرجبهبد اٌخبفخ ثبٌؼلاِخ  ئٌٝعٛف ٠مٛد 

 ظٙشد إٌزبئظأ. وّب الأَِٛلف غ١ش ِزغ١ش ٔؾٛ اٌؼلاِخ  أٚ ئ٠غبثِٟٛلف  ئ٠ٌٝإدٜ 

ٚرٌه  ئ٠غبث١خِؼزذٌخ أٚ  ٔٙبئ١خفٛسح  ٌذ٠ُٙرىٛٔذ  الإ٠غبثٟرٜٚ الارغبٖ  أْ الأفشاد

رٜٚ  أْ الأفشاد ٚعذٔب اٌجؼ١ذؽبٌخ الاِزذاد  فٟؽبٌخ الاِزذاد اٌمش٠ت ٚاٌّزٛعو أِب  فٟ

لارغبٖ اٌفشد ػٍٝ  رأص١شئٔٗ ٠ٛعذ  أٞ عٍج١خ ٔٙبئ١خالارغبٖ اٌغٍجٝ ؽىٍٛا فٛسح 

ِؾً اٌذساعخ  اٌزغبس٠خٔزبئظ اٌؼلاِبد  رؾ١ًٍِٓ . ٚظٙش اٌّزىٛٔخ إٌٙبئ١خاٌقٛسح 

ٕ٘بن رشاثو ث١ٓ اٌزلاؤَ اٌّذسن ٚارغبٖ اٌّغزٍٙه ٔؾٛ الاِزذاد فّضلاً ػٕذِب أْ  وٍٙب

٠م١ُ اٌّغزٍٙه اِزذاداً ِب ثأٔٗ رٚ رلاؤَ ِٕخفل فاْ الارغبٖ ٔؾٛ رٌه الاِزذاد ٠أرٝ 

هج١ؼخ  فٟش ٠إصش اٌزلاؤَ ؽبٌخ الاِزذاد اٌمش٠ت ٚاٌّزٛعو ؽ١ فٟعٍجٝ ٚوزٌه ٠ؾذس 

الارغبٖ اٌّزىْٛ ٌذٜ اٌّغزٍٙه.
 (23)

 

رأص١ش ( اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ Xiang Gong1, et. all. 2015٘ذفذ دساعخ )

ػٍٝ ؽجىخ الإٔزشٔذ خذِبد اٌذفغ ثٛاعطخ اٌٙبرف إٌمبي ٌٍّٕزظ ػٍٝ رغ١ًٙ  اٌٙبٌخ

ؽخـ اعزخذِٛا  973اعزخذاَ اٌغّٙٛس ػٓ هش٠ك ئعشاء ِغؼ ١ِذأٟ ِغ  ٚٔٛا٠ب

فٟ اعزخذاَ  دٚس وج١ش رٍؼجٗ اٌٙبٌخٕ٘بن أْ  ٚرٛفٍذ اٌذساعخ ئٌٝ الإ١ٌىزشٟٚٔاٌذفغ 

ٚاٌغجت الأعبعٟ  ٚرم١١ّبرُٙثّشبػشُ٘ ٠زأصش  ٚالأِش الإ١ٌىزشٟٚٔاٌّغزٍٙى١ٓ ٌٍذفغ 

٘ٛ رؾبثٗ  الأٔزشٔذػجش  الإ١ٌىزشٟٚٔاٌزٞ ٠ؾغغ اٌّغزٍٙى١ٓ ػٍٝ اعزخذاَ اٌذفغ 

اٌخذِخ ِغ اٌخذِبد إٌّبفغخ ٚاٌم١ّخ اٌّبد٠خ اٌّغب٠ٚخ ٚاٌّؼبدٌخ ٚاسرجطذ ل١ّخ إٌفؼ١خ 

ب ِغ ١ٔخ اعزخذاَ اٌذفغ ثٛاعطخ اٌٙبرف إٌمبيئ٠غبث١اسرجبهب 
(24)

 

( لاخزجبس Blair Sean and Alexander ,Chernev )2015عؼذ دساعخ )

ٌٍؾشوبد رإصش ػٍٝ هش٠مخ رم١١ُ  اٌّغؤ١ٌٚخ الاعزّبػ١خؽّلاد أْ  فشم١خ

، ِٚٓ خلاي اسثغ رم١١ُ أفؼً لأداء إٌّزظاٌّغزٍٙى١ٓ ٌّٕزغبد اٌؾشوخ ٚرؼط١ٙب 

ٌغضء ِٓ اٌؼ١ٕخ رغشثخ إٌّزظ  أر١ؼدساعبد رغش٠ج١خ ػٍٝ اسثغ ِٕزغبد ؽ١ش 

 الأسثبػخ ِٓ ٔجزح ػٓ ِىٛٔبرٗ اٌّزىبٍِخ ٚفٟ ٔفظ اٌٛلذ رجشع اٌؾشوخ ثٕغج ٚئػطبئُٙ

اعزخلاص اٌّغزٍٙى١ٓ ١ّ٠ٍْٛ ئٌٝ أْ  ئٌٝ عّؼ١خ اٌمٍت الأِش٠ى١خ. ٚلذ ارنؼ

ػٓ اٌؾشوبد ِٓ عٍٛوٙب فٟ اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ ؽ١ش ل١ّٛا  خ٠غبث١الإ الاعزٕزبعبد

 ئ٠غبثٟإٌّزغبد اٌزٟ رٕزغٙب اٌؾشوبد ثأْ أداء٘ب أفنً ٚوٍّب وبْ ٕ٘بن رأص١ش 

أْ  فٟ رم١١ُّٙ ٌٍّٕزغبد. ٚارنؼ صاد رأص١ش اٌٙبٌخٌٍؾشوخ فٟ خجشاد اٌّغزٍٙى١ٓ 
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اٌؾشوبد ٌلأخشاه فٟ أػّبي اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٘ذفٗ اٌزأص١ش ػٍٝ أداء  دافغ

„„الإٔغب١ٔخثبٌغٛأت  رٙزُاٌؾشوبد أْ  إٌّزظ ٌذٜ اٌّغزٍٙى١ٓ اٌز٠ٓ ٠ؼزمذْٚ
(25)

 

اٌزؾمك ِب ئرا وبٔذ ٕ٘بن  (Randle D, et.all. 2014اعزٙذفذ دساعخ )‟‟

ػٛاًِ أخشٜ رإصش ػٍٝ رم١١ُ اٌّغزٍٙى١ٓ ٌٍؼلاِبد اٌزغبس٠خ ِغ رأص١ش اٌٙبٌخ ٚدسعخ 

ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ وىً ٚاٌّؼٍِٛبد اٌزفق١ٍ١خ  ٌٍّؼٍِٛبداعزخذاَ اٌّغزٍٙى١ٓ 

ػلاِخ  55ٌغّبد ِؾذدح ٌجٕبء رم١١ّبرُٙ . ٚلذ رُ اعزخذاَ ِٕٙظ اٌّغؼ ٚرؾ١ًٍ ث١بٔبد 

رغبس٠خ فٟ أسثغ فئبد ِٓ إٌّزغبد ٟ٘ ِٕزغبد اٌؼٕب٠خ ثبٌفُ ٚاٌجؾشح ٚاص١ٕٓ ِٓ 

فن١لاد اٌغّٙٛس رأْ  إٌّزغبد اٌٛسل١خ رجبع فٟ رغؼخ أعٛاق ػب١ٌّخ. ؽ١ش ارنؼ

 اٌزفؼ١لاد أصشداعزفبدٚا ثٙب فٟ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚثٕبء ػ١ٍٗ  فٛائذ ِؾذدحث١ٕذ ػٍٝ 

„„وأؽذ أٔٛاع رأص١ش اٌٙبٌخ اٌزم١١ّبدػٍٝ 
 (26) 

فٛائذ ( اٌزؼشف ػٍٝ AMY ELIZABETH, 2014اعزٙذفذ دساعخ )‟‟

ِٓ خلاي  إٌبرغخ ػٓ ؽّلاد اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٌٍؾشوبد خ٠غبث١اٌٙبٌخ الإ

ٚاٌضبٟٔ  CRM٘ٛ اٌؾّلاد اٌّشرجطخ ثبٌزغ٠ٛك  الأٚياٌزؼشك ٌٕٛػ١ٓ ِٓ اٌؾّلاد 

ٚرُ رطج١ك اٌذساعخ اٌزغش٠ج١خ ػٍٝ ففؾخ  CS٘ٛ اٌؾّلاد اٌّشرجطخ ثبٌشػب٠خ 

اٌّشرجطخ  الأعئٍخػٍٝ  الإعبثخف١غجٛن ٌّبسوخ ١ّ٘ٚخ رُ رؼشك اٌّجؾٛص١ٓ ٌٙب صُ 

١ٌٛخ الاعزّبػ١خ صُ اٌغٍٛن اٌزٞ ٠شغت اٌّجؾٛس ثغٛدح إٌّزظ ٚعّبرٗ ٚؽّلاد اٌّغئ

ث١ٓ رأص١ش  ػلالخإٌزبئظ ػٓ ػذَ ٚعٛد  أعفشدفٟ فؼٍٗ ثبٌزٛف١خ لاعزخذاِٙب. ٚلذ 

اٌز٠ٓ رؼشمٛا ٌٍؾّلاد اٌّشرجطخ أْ  أٚمؾذاٌٙبٌخ ػٍٝ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ، وّب 

ثقفؾخ اٌف١غجٛن، ث١ّٕب أصشد اٌؾّلاد  ٌٍزٛط١خوبٔٛا أوضش اعزؼذادا  ثبٌشػب٠خ

„„اٌّىبْ ٌض٠بسحػٍٝ اٌّؾبسو١ٓ ١ٌىٛٔٛا أوضش ػشمخ  ثبٌزغ٠ٛكاٌّشرجطخ 
(27)

 

( اٌزؼشف ػٍٝ 2013) Namita Rajput, Rati Dhillonعؼذ دساعخ )‟‟

فٟ دػُ ِجبدساد اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ ِمبثً اٌزضاَ  رأص١ش اٌٙبٌخِذٜ اعزخذاَ 

دساعخ ؽبٌخ ثبٌزطج١ك ػٍٝ ؽشوزٟ  شاءإعٚلذ رُ  ِخ اٌّغزٍٙهعلااٌؾشوبد ثّؼب١٠ش 

ؽ١ش اظٙشد إٌزبئظ ا٘زّبِٙب ثأؾبء لٕٛاد  Ltd ٚDLFئ٠زظ  -فٕبػخ اٌزجغ 

 ٚاٌز٠ّٛٗئٌىزش١ٔٚخ، ٚثبٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ ٚرّى١ٓ اٌّشأح ِٓ خلاي رٛف١ش فشؿ اٌؼًّ 

ؽٛي ِٛمٛػبد خبفخ ثؾّب٠خ اٌج١ئخ ٚاعزخذاَ اٌطبلخ اٌّزغذدح أِبَ أفؾبة 

رؾبٚي  اٌؾشوبدأْ  اٌّقٍؾخ ِٚب ٠زؼٍك ثقؾخ اٌّغزٍٙه ٚلذ ارنؼ ِٓ اٌزؾ١ًٍ

ِٓ  الاعزّبػ١خ اٌّغئ١ٌٛخلأٔؾطخ  ِضٚسح خٍك ٘بٌخ هش٠كئغشاء اٌّغزٍٙى١ٓ ػٓ 

„„ٌذفؼُٙ ٌؾشاء إٌّزغبد الإػلاَخلاي 
(28)

 

( اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ Thomas J. Madden, et.all.2012دساعخ )اعزٙذفذ 

اٌزؾ١ض فٟ اٌٙبٌخ اٌّزىٛٔخ ػٓ اٌؾشوبد ٚاسرجبهٙب ثغٛدح إٌّزظ ٚػلالزٗ ثبٌّغئ١ٌٛخ 

اٌؾّلاد داخً اٌذٌٚخ ػٍٝ اٌؾّلاد اٌؼب١ٌّخ. ٚلذ رُ   رأص١شالاعزّبػ١خ. ِٚؼشفخ 

١ٌىزشٟٚٔ ػجش أسثغ أعٛاق د١ٌٚخ ػٍٝ ٟ٘ الأسعٕز١ٓ، اٌق١ٓ، ئعجب١ٔب ئرطج١ك اعزج١بْ 

ٚاٌٛلا٠بد اٌّزؾذح. ٌزم١١ُ صلاس ػلاِبد رغبس٠خ اٌغ١بساد ِٓ ٔبؽ١خ عٛدح إٌّزظ 

ػجش  ا٢ساءٚرقٛسارُٙ ػٓ اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٌٍؾشوبد ٚأظٙشد إٌزبئظ رىبفإ 
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ثغٛدح إٌّزظ ؽ١ّٕب اسرجو الأِش  ٔزشبساأوضش ا. ٚوبْ ٕ٘بن رأص١ش ٌٍٙبٌخ الأسثؼخاٌذٚي 

ثألً لذس ِٓ فؼٍٝ عج١ً اٌّضبي، ؽظذ فٛسد فٟ ئعجب١ٔب  الاعزّبػ١خ ١ٌٚظ اٌّغئ١ٌٛخ

خ ٌذ٠ٙب ثّؼب١٠ش أخلال١خ ػب١ٌخ ِضً رٛفش ٠غبث١ئر اسرجطذ اٌقفبد الإ رأص١ش اٌٙبٌخ

زغبد اٌغلاِخ ٌٟ ٌٚؼبئٍزٟ أػٍٝ عّبد ر٠ٛٛرب ِٚشع١ذط. ٚاخزٍف ثبخزلاف إٌّ

ٚاٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ وّب أٔٗ اسرجو اسرجبهب ل٠ًٛب ثبٌزٛف١خ ثبعزخذاَ إٌّزظ.
 (29)

 

( ػٍٝ رغبؤي سئ١ظ ٚ٘ٛ و١ف (Candace L. White, 2012ٚأعبثذ دساعخ 

أٚ ِذٜ رأص١ش اعزخذاَ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِٓ ثٍذ ؟ زٙبعّؼِٕزغبد اٌذٌٚخ ػٍٝ رؤصش 

ؽ١ش رُ رطج١ك اعزطلاع ساٞ  أٚ عٍج١خ ػٓ اٌذٌٚخ ئ٠غبث١خإٌّؾأ ٚاسرجبهٙب ثغّؼخ 

ٚرؾ١ش ٌغإاٌُٙ ػٓ صلاس ػلاِبد رغبس٠خ ِٓ صلاس دٚي ِخزٍفخ ِفشدح  488ػٍٝ 

طٛسح رؼضص أْ  ِؼشفخ ثٍذ إٌّؾأ اٌخبفخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٠ّىٓأْ  إٌزبئظ ئٌٝ

ب ِغ ١ئ٠غبثاسرجطذ  طٛسح اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خأْ  اٌزٟ أرذ ِٕٙب وّب ارنؼ اٌجلاد

فٛسح ثٍذ إٌّؾأ. وّب ٌٛؽع، ِؼشفخ غبٌج١خ اٌؼ١ٕخ ثجٍذ إٌّؾأ اٌخبفخ ثبٌؼلاِبد 

ِؾ١طخ ثبٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ  خإ٠غبث١ٚعٛد ٘بٌخ ، ثّب ٠ؼٕٟ اٌزغبس٠خ ِؾً اٌذساعخ

„„ػٍٝ فٛسح اٌذٌٚخ أصشد
(30)

 

( ٌٍزؼشف ػٍٝ رأص١ش اٌٙبٌخ Manish Dhingra ,et.all, 2011عؼذ دساعخ )

 ر٘جٛا ٌٍزغٛقِغزٍٙه  011ِغؼ ػٍٝ  ثاعشاء، ٚرٌه اٌّغزٍٙه اٌششائٟعٍٛن فٟ 

فٟ ِشاوض اٌج١غ ثبٌزغضئخ فٟ ِمبهؼخ ِٛسادثبد. ٚرُ عإاٌُٙ ثخقٛؿ اٌّزبعش 

ٚاٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ اٌزٟ رج١ؼٙب ٚرأص١ش ٘زا ػٍٝ رقٛساد اٌّغزٍٙى١ٓ  ٚأِبوُٕٙ

جت ِٛلؼٙب اٌشئ١غٟ ٚاٌج١ٕخ ٚوؾفذ إٌزبئظ اسرفبع ٔغجخ ر٘بة اٌّغزٍٙى١ٓ ٌٍّزبعش ثغ

اٌزؾز١خ ٚلأُٔٙ ٠زأصشْٚ ثبلأعٛاء اٌذاخ١ٍخ ٚاٌؼشٚك ثّب ٠غؼٍُٙ ٠ؾزشْٚ ِؾزش٠بد 

أٔٗ ٌذ٠ُٙ ؽؼٛس ثأْ ع١ّغ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ  ِشرفؼخغ١ش اٌّخطو ٌٙب. ٚأوذد ٔغجخ 

. اٌٙبٌخ اٌّلائى١خرىْٛ ع١ذح ٚ٘زا ٘ٛ رأص١ش أْ  اٌزٟ رجبع ِٓ لجً ِخضْ ٠غت أ٠نب

ئر ؽؼشد ٔغجخ ثبٌّمبثً أٔٙب ٌٓ رؾقً ػٍٝ اٌؼلاِبد  رأص١ش اٌٙبٌخ اٌش١طب١ٔخثً ِمب

ّزغش فٟ ِٛلغ غ١ش ع١ذهبٌّب وبْ اٌ اٌزغبس٠خ اٌغ١ذح أٚ اٌغٛدح
 (31)

 

اٌّغإ١ٌٚخ  ِؼشفخ رأص١ش( N. Craig Smith, et.all, 2010ؽبٌٚذ دساعخ )

الاعزّبػ١خ ٌٍؾشوبد ػٍٝ اٌّغزٍٙى١ٓ. ٚرُ ئعشاء دساعز١ٓ رغش٠ج١ز١ٓ الأٌٚٝ ؽبسن 

ٚػٟ اٌّغزٍٙى١ٓ أْ  . ٚصجزذ فؾخ اٌفشم١خ509هبٌت عبِؼٟ ٚاٌضب١ٔخ  065ف١ٙب 

ٌزأص١ش ٌٍؾشوبد )ِضً ئػبدح اٌزذ٠ٚش( ع١إدٞ  الاعزّبػ١خثأؽذ عٍٛو١بد اٌّغئ١ٌٛخ 

د اٌغّٙٛس ػٓ إٌّظّخ فٟ وبفخ اٌّغبلاد اٌزٟ لا أٚ ع١إصش ػٍٟ رقٛسا اٌٙبٌخ

فٟ  رأص١ش اٌٙبٌخرٛعذ ٌذ٠ٗ ِؼٍِٛبد ػٕٙب )ِضً الإٔزبط اٌقذ٠ك ٌٍج١ئخ(. ٚارنؼ 

اٌّجبدساد اٌج١ئ١خ ٚالا٘زّبَ ثبٌطبلخ ٚاٌؾذ ِٓ إٌفب٠بد صُ اٌّجبدساد اٌّغزّؼ١خ ثزؼ١ٍُ 

ٌؾشوخ وىً ثٕبء ػٍٝ اٌغّٙٛس وْٛ سأ٠ٗ ػٓ اأْ  ٚرؾ١ش ٔزبئظ اٌذساعخ الأؽذاس

„„ِؼٍِٛبد ِؾذٚدح عذاً
(32) 
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 رؼ١ٍك ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ: 

ْ ٕزبئظ ّٚب ـغبجمخ ّـبد اٌـٗ اٌدساغـهلاع ػٍٝ ّب زٚقٍد ئ١ٌي الاّْ خلا

 اٌجؾض١خ اٌّؾىٍخ اٌغبثمخ اٌجبؽضخ فٟ ف١بغخ اٌذساعبد ، أفبددخسغد جٗ ّْ زٚق١بد

 ٔٛع رؾذ٠ذ ئٌٝ ثبلإمبفخ ٌٍذساعخ إٌظشٞ الإهبس ِزغ١شاد اٌذساعخ ٚثٍٛسح ٚفُٙ

 : ا٢رٌٟٚٛؽع  .إٌّبعجخ اٌج١بٔبد عّغ ٚأداح اٌّغزخذَ ٚإٌّٙظ اٌذساعخ

رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌششوبد ٚػلالزٙب ذ غبٌج١خ اٌذساعبد ثذساعخ لبِ

 عّؼخٚسثطزٙب ثب١ٌٕخ اٌؾشائ١خ ٚوزٌه رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌّٕزغبد ػٍٝ  ثبٌّٕزغبد

ثض٠بدح إٌٛا٠ب اٌؾشائ١خ ٌٍّٕزغبد. وّب  خ٠غبث١الإدٚي إٌّؾأ. ٚلذ ٌٛؽع سثو اٌٙبٌخ 

 ثبٌطبلخٚالا٘زّبَ  اٌج١ئ١خ ٚاٌّجبدسادالاعزّبػ١خ  ثبٌّغئ١ٌٛخرأصشد اٌٙبٌخ ثؾىً وج١ش 

إٌفؼ١خ اٌزٟ ٠ؾقً ػ١ٍٙب اٌّغزٍٙه وّب رأصشد اٌٙبٌخ  إٌفب٠بد ٚثبٌم١ّخٚاٌؾذ ِٓ 

اٌغّٙٛس أْ  اٌّؼشٚمخ ػٓ إٌّزغبد ٌٚٛؽع فٟ ثؼل الأؽ١بْ ١خالإػلأ ثبٌؾّلاد

 ِؾذٚدح عذاً.  ِؼٍِٛبدوْٛ سأ٠ٗ ػٓ اٌؾشوخ وىً ثٕبء ػٍٝ 

ثذاسعخ رأص١ش اٌٙبٌخ ػٍٝ اٌؾشوبد ٚإٌّزغبد  الأعٕج١خاٌذساعبد ا٘زّذ 

ئّٔب رطشلذ اٌذساعبد ب رٛعذ دساعخ ػشث١خ ٚاؽذح رطشلذ ٌٙٚاٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٌُٚ 

فؾ١فخ ٚ اٌّغؼ. ١ّ٘ٚٓ ِٕٙظ اٌؼشث١خ ئٌٝ ل١ّخ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚاِزذاد٘ب ِٚىبٔزٙب

وّب أٚ ػجش اٌز١ٍفْٛ وأداح ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد. ػجش الأٔزشٔذ،  اٌزم١ٍذ٠خ أٚ الاعزمقبء

  .وً دساعخٚؽذٚد ؽغت ٘ذف أؽغبَ اٌؼ١ٕبد رٕٛػذ 

 :الإؽبس إٌظشٞ ٌّٛػٛع اٌذساعخ

 ٔظش٠خ ٔشش اٌّجزىشاد

زمٝ سٚعشص عزٚس ٔظش٠خ أزؾبس ٚرجٕٟ اٌّجزىشاد ِٓ ػبٌُ الاعزّبع اع‟‟

 ػ١ٍّخٚأْ  الأفىبس "رجٕٟ" ِقطٍؼ 0913اٌزٞ ٔبلؼ ػبَ  G. Tardeاٌفشٔغٟ 

„„ٚالؼ١خ ؽمبئك ٌزقجؼ ٠ٚزجٕب٘ب؛ ٠ذػّٙب ٌّٓ رؾزبط الإثذاع أزشبس
(33) 

الأفىبس اٌغذ٠ذح اٌّزؼٍمخ  اٌّضاسػ١ٓٚهجمذ إٌظش٠خ ٚلزٙب ػٍٝ هشق رجٕٟ 

ثأعب١ٌت اٌضساػخ اٌؾذ٠ضخ، ٚرٕظ١ُ الأعشح، ٚاٌقؾخ اٌؼبِخ، ٚاٌزغز٠خ. ٚث١ّٕب ٚمؼٙب 

ثؼل اٌجبؽض١ٓ فٟ ئهبس ِؾذد ِشرجو ثبٌز١ّٕخ رٛلف الا٘زّبَ ثٙب ٚرطج١مٙب ٌفزشح ِٓ 

 ٚرىٌٕٛٛع١ب الارقبي ػبدد ١ٌزُ رطج١مٙب ِٓ عذ٠ذ. الأٔزشٔذاٌٛلذ ٌٚىٓ ِغ ظٙٛس 

 إثذاع ف١ٙب ػ١ٍّخػٍٝ أٔٙب  اٌّجزىشاد، ٚرجٕٟ سٚعشص أزؾبس ئ٠ف١ذٚػشف ‟‟

ً  ف١ٙب الأػنبء ٠غزخذَ اعزّبػٟ، ٔظبَ ٚفك ،اٌغذ٠ذح ِٙزّخ ثبلأفىبس ِزقً،  ٔٛػب

 ً ً  ِؾزبعخ ،الارقب١ٌخ اٌمٕٛاد ػجش أفىبسُ٘ ٌزجبدي الارقبي ِٓ خبفب  اٌٛلذ ِٓ ثؼنب

„„ٌٙب اٌّغزّغأفشاد  رجٕٟ ئٌٝ ِخزشػٙب ِٓ ٌزٕزمً
(34) 

رزذفك اٌشعبئً فٟ ِٓ خلاي ِب رٕؾشٖ ئر  رٕشش اٌّجزىشاد الإػلاَفٛعبئً ‟‟

 الارقبيصُ ٠مَٛ  ٚاؽذ، اعزّبػٟ ٔظبَ أفشاد ث١ٓ ِؼ١ٕخ ص١ِٕخ ِذح فٟ لٕٛاد ارظب١ٌخ

ػ١ٍّخ  اٌّجزىشاداٌّٛالف. ٚأزؾبس  رشى١ً ٚرجٕٟاٌؾخقٟ ثبٌّغبّ٘خ ثؾىً فؼبي فٟ 
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 خبفخ اٌغٍت ػ١ٍّخ أَ ثبلإ٠غبة أفشاد اٌّغزّغ ث١ّٕب اٌزجٕٟ عٛاءً رؾذس ث١ٓ  رؾبسو١خ

„„ثبٌفشد ٔفغٗ
(35)

 

أٚ دسعخ رٛافك  ٚاٌّلائّخف١ٗ  ا١ٌّضح اٌّٛعٛدحِٚٓ أُ٘ خقبئـ الاثزىبس ‟‟

 أٚ ٚلبث١ٍزٙب ٌٍزمغ١ُاٌفىشح ِغ ِٓ ٠زجٕٛٔٙب ٚدسعخ رؼم١ذ٘ب أٚ ثغبهخ اعزخذاِٙب 

٠ٚزُ ارخبر اٌمشاس ؽٛي الاثزىبس ثٕبء ػٍٝ  ٌٍزذاٚيالأزمبي ِٓ خطٛح ٌخطٛح ٚلبث١ٍزٙب 

اٌّؼشفخ أٚ ٔٛػ١خ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠زُ اٌؾقٛي ػ١ٍٙب ٚالالٕبع ثّب ٠مٛد ٌزجٕٟ أٚ 

„„سفل اٌمشاس ٚاٌزذػ١ُ
(36) 

 ٔٛػ١خ ػٍٝ اٌزؼشف ٟٚ٘ اٌّؼشفخالاثزىبس،  ؽٛي اٌمشاس ارخبر ٚرؾًّ ِشاؽً

إ٠ذا ِٛلفب اٌفشد ٠ؾذد ٕٚ٘ب الإلٕبع. ٚظبئفٗ ؽٛي ِؼٍِٛبد ػٍٝ ٚاٌؾقٛي ىبسالاثز ًِ 

 الاثزىبس رجٕٟ ئٌٝ ئِب رذفؼٗ أٔؾطخ ٠ّبسط اٌفشد صُ اٌمشاس ٕٚ٘ب .ٌلاثزىبس ِإ٠ذ غ١ش أٚ

 ٠زخٍٝ لذ ٌٚىٕخ الاثزىبس ؽٛي لشاسٖ ٌزذػ١ُ اٌفشد ٠غؼٝ ٚاخ١شًا اٌزذػ١ُ ئر .سفنٗ أٚ

„„عذ٠ذح ٌشعبئ٠ًزؼشك  ػٕذِب ػٕٗ
(37)

 

ثادخبي ِٕزغبد ٚخذِبد عذ٠ذح ِٓ ؽأٔٙب اٌّغٛلْٛ  ٚفٟ ث١ئخ رٕبفغ١خ ا٘زُ‟‟

رٍج١خ اؽز١بعبد اٌّغزٍٙى١ٓ ِٓ ٔبؽ١خ ٚص٠بدح ؽقخ ؽشوبرُٙ فٟ اٌغٛق ِٓ ٔبؽ١خ 

 أخشٜ. ٠ّٚىٓ رق١ٕف ِقطٍؼ الاثزىبس ػٍٝ ِغزٜٛ إٌّزظ فٟ صلاس ارغب٘بد أٚلاً 

لبِذ ثؼًّ ثؼل أْ  ، أٚلأٚي ِشحرقٕؼٗ اٌؾشوخ ٚرغٛلٗ ِٕزظ عذ٠ذ  ٠ىْٛأْ 

ف١ٗ ِضً اٌزؾغ١ٕبد اٌزٟ ٠زُ ادخبٌٙب ػٍٝ اٌؾىً ٚاٌؾغُ ٚإٌىٙخ  اٌزغ١شاد ٚاٌزؼذ٠لاد

ٌٍششوخ إٜ ٌُ رٕزغٗ ٟ٘ ٌٛ وبْ عذ٠ذ ثبٌٕغجخ  اثزىبسٚاٌؾبٌخ اٌضبٌضخ اٌزٟ رؼزجش إٌّزظ 

„„ ِٓ لجً ثبدخً ِٕزظ عذ٠ذ
(38) 

إٌّزظ ٚاٌخذِبد اٌّمذِخ  لجٛي عشػخْٛ ثزٛع١ٗ رشو١ضُ٘ ٔؾٛ ٠ٚٙزُ اٌّغٛل‟‟

إٌّزظ أٚ اٌخذِخ اٌغذ٠ذح ث١ٓ لطبػبد  لجٛيٚوزٌه ِذٜ  اٌزجٕٟٚ٘ٛ ِب ٠زؼٍك ثؼ١ٍّخ 

ٌّؼذي اٌزجٕٟ، وّب اٌغّٙٛس ٚ٘ٛ ِب ٠زؼٍك ثؼ١ٍّخ الأزؾبس ٠ٚؼزجش الأزؾبس ِم١بط 

„„إٌّزظ ِذخً لإٔزشبس٠ؼزجش اٌمجٛي أٚ اٌشفل ٌٍّٕزظ فٟ ِشؽٍخ اٌزجٕٟ 
(39 )

ٚاٌزجٕٟ ‟‟

 ٘ٛ اٌّشؽٍخ اٌزٟ ٠ّش ثٙب اٌّغزٍٙه ؽزٝ ٠قً ٌمشاس ثؾأْ اعزخذاَ إٌّزظ ِٓ ػذِٗ

اٌغذ٠ذ ١ٌىْٛ ِمجٛلا ٌذٜ  ظ٠ٚؾ١ش ِؼذي اٌزجٕٟ ئٌٝ اٌفزشح اٌزٟ ٠أخز٘ب إٌّز

„„اٌّغزٍٙى١ٓ.
 (40) 

ٚفٟ ٘زٖ : ِشؽٍخ اٌٛػٟ ثبٌفىشحٚرّش ػ١ٍّخ اٌزجٕٟ ثخّظ ِشاؽً ٟ٘: ‟‟

وبْ ٘زا أْ  اٌّشؽٍخ ٠غّغ اٌفشد أٚ ٠ؼٍُ ثبٌفىشح اٌغذ٠ذح لأٚي ِشح ٚلا ٠ّىٓ اٌغضَ

أٚ سغجخ ٌذٜ اٌفشد فٟ اٌزؼشف ٌّشؽٍخ الا٘زّبَ: اٌٛػٟ ػف٠ًٛب أٚ ِمقٛداً ٚ٘ٛ ٠مٛد 

 ػٍٝ ٚالغ اٌفىشح ٚعّغ اٌّض٠ذ ِٓ اٌّؼٍِٛبد ػٕٙب ١ٌقجؼ أوضش اسرجبهب ثبلاثزىبس.

أٚ ِٛاصٔخ ِب عّؼٗ ِٓ ِؼٍِٛبد فٟ مٛء ِٛلفٗ ثّشؽٍخ اٌزم١١ُ: ٚثٕبء ػ١ٍٗ ٠مَٛ 

ِشؽٍخ صُ ٚعٍٛوٗ ١ٌٕزٟٙ ثٗ الأِش ئٌٝ ارخبر لشاس ٠شفل اٌفىشح أٚ رغشثزٙب، 

ٚف١ّب ٠غزخذَ اٌفشد اٌّغزؾذصخ ػٍٝ ٔطبق م١ك ػٍٝ عج١ً اٌزغشثخ  وٟ  اٌزغش٠ت:

٠مشس رج١ٕٙب ٚرطج١مٙب ػٍٝ ٠ؾذد فبئذرٙب ٚفك ظشٚف خبفخ , فارا الزٕغ  ثفبئذرٙب فبٔٗ 

ز١ّض ٘زٖ اٌّشؽٍخ ر ِشؽٍخ اٌزجٕٟ: ٔطبق أٚعغ أٚ اٌؼىظ فٟ ؽبٌخ ػذَ عذٚا٘ب. صُ
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, فبٌفشد لذ أزٙٝ ئٌٝ لشاس رجٕٟ اٌفىشح اٌّغزؾذصخ ثؼذ ئلٕبػٗ ثبٌضجبد إٌغجٟ

„„ثغذٚا٘ب
(41)

 

٠ٚؾىٍْٛ  اٌّجزىشْٚٚلغُ سٚعشص فٟ ٔظش٠زٗ اٌغّٙٛس ئٌٝ خّظ أٔٛاع ُ٘ ‟‟

% ِٓ اٌغّٙٛس ُٚ٘ أٚي ِٓ ٠أخزْٚ اٌفىشح ٠ٚمذِٛٔٙب ٌٍٕظبَ الاعزّبػٟ،  9.5ٔغجخ 

%ُٚ٘ ٠ؼشفْٛ اٌفىشح ٠ٚجذءْٚ ثزمذ٠ّٙب ئٌٝ  ٠ٚ03.5ّضٍْٛ  اٌّزجْٕٛ الأٚائ١ٍ٠ًُٚٙ 

% ٚأخ١شاً 34ثٕغجخ  اٌغبٌج١خ اٌّزأخشح% صُ 34ثٕغجخ  اٌغبٌج١خ اٌّزمذِخألشأُٙ، صُ 

„„% ِٓ اٌغّٙٛس06ثٕغجخ  ْئٛاٌّزٍى
(42)

 

ِٓ ٠ز٘ت ٌؾشاء إٌّزظ اٌغذ٠ذ أٚ اٌخذِخ. ٚئر ٠فؼٍْٛ  أٚيُ٘  اٌّجزىشْٚٚ’’

ف١ٍظ لأْ ٌذ٠ُٙ اؽز١بط ِؾذد، ٌٚىٓ لأُٔٙ ٠شغجْٛ فٟ رغشثخ اٌغذ٠ذ. ٌٚذ٠ُٙ فشفخ 

ُ٘ اٌز٠ٓ ٠ؾزشْٚ إٌّزظ اٌغذ٠ذ  اٌّزجْٕٛ الأٚائًٌٍزؼشك ٌٍّؼٍِٛبد ػٓ إٌّزظ، أِب 

لأُٔٙ فٟ ؽبعخ لاعزخذاِٗ، ؽ١ش ٠مِْٛٛ ثؾشاءٖ ثؼذ عّغ ِض٠ذ ِٓ فٟ ٚلذ ِجىش 

اٌزٟ رؾزشٜ  اٌّجىشحاٌّؼٍِٛبد ؽٛي إٌّزظ أٚ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ، ٕٚ٘بن الأغٍج١خ 

إٌّزظ ٌٚىٓ رغزغشق ٚلزب أهٛي ٌٍذخٛي فٟ ػ١ٍّخ ؽشاء ِٓ اٌّزجْٕٛ الأٚائً. صُ 

لبِٛا ثزم١١ُ أْ  اٌز٠ٓ ٠زأصشْٚ ثبٌغّبػخ اٌّشعؼ١خ ٚالألشاْ ثؼذ اٌّزأخشحالأغٍج١خ 

اٌز٠ٓ لا ٠ٙزّْٛ لأِش إٌّزظ أٚ ٌُ ٠ىٓ ػ١ٍُٙ رأص١ش وج١ش ِٓ  اٌّزٍىئْٛإٌّزظ صُ 

„„ألشأُٙ ٠ٚفنٍْٛ ؽشاء ِٕزغبد ِأٌٛفخ ٌُٙ
(43) 

 الافبدح ِٓ إٌظش٠خ اٌّغزخذِخ:

ٌٍششوخ إٜ بْ إٌّزظ عذ٠ذ ثبٌٕغجخ ٠زنّٓ ٌٛ و‟‟الاثزىبس فٟ رؼش٠فٗ أْ  ثبػزجبس

„„ٌُ رٕزغٗ ِٓ لجً
(44 )

ثّؼط١بد ٔظش٠خ ٔؾش  ٌلافبدحفاْ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ رغؼٝ 

ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ وّٕزظ عذ٠ذ ادخٍزٗ اٌؾشوخ خذِبد اٌّجزىشاد رطج١مًب ػٍٝ 

اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد مّٓ ِؾغلاد الارقبلاد ا٢خشٜ اٌزٟ رمذِٙب. ٚرٙذف 

ٌٗ أٚ اخذُ٘  رج١ُِٕٙٓ خلاي ل١بط  اٌّجزىشاٌجبؽضخ لاخزجبس عٍٛو١بد الافشاد رغبٖ 

ٕظش٠خ ٚل١بط اٌمشاس اٌؾشائٟ ثبعزخذاِٗ ٚل١بط ِشاؽً ػ١ٍّخ اٌزجٕٟ هجمًب ٌّب لذِزٗ اٌ

خقبئـ اٌّجزىش أٚ إٌّزظ اٌغذ٠ذ فٟ مٛء خقبئـ إٌظش٠خ ٟٚ٘ )ا١ٌّضح إٌغج١خ، 

ٚاٌّلائّخ ٚدسعخ رؼم١ذ٘ب ٚلبث١ٍزٙب ٌٍزمغ١ُ ٚلبث١ٍزٙب ٌٍزذاٚي( ٚوزٌه هج١ؼخ اٌغّٙٛس 

)اٌّجزىشْٚ، اٌّزجْٕٛ الأٚائً، الأغٍج١خ اٌّجىشح، الأغٍج١خ اٌّزأخشح، اٌّزٍىئْٛ( ِٚذٜ 

اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚرجٕٟ اعزخذاَ  اٌٙبٌخزٖ اٌؼٛاًِ ِٓ ػذِٗ ػٍٝ رأص١ش ٘

 إٌّزظ اٌغذ٠ذ.

 ّٔٛرط رأص١ش اٌٙبٌخ 

ٚٔظش٠خ  إٌّبرط الاسرجبؽ١خفغشد دساعبد ِخزٍفخ رأص١ش اٌٙبٌخ فٟ مٛء ‟‟

 ث١ٕٙبراوشح اٌؾخـ ػٓ ِفَٙٛ ِب رزىْٛ ِٓ ؽجىخ ِٓ اٌؼمذ أْ  رفؼ١ً الارغب٘بد فٟ

ذِب ٠طٍت ِٓ ؽخـ رم١١ُ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ؽٛي ففخ ِؼ١ٕخ، فبٌؾخـ سٚاثو. ػٕ

اٌقفخ اٌّطٍٛثخ  ٠مَٛ ثجٕبء رظ١ٕفٚئْ وبٔذ غ١ش ِزٛفشح فأٗ  ٠غزشعغ اٌّؼٍِٛخ
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أٞ ٠ؼىظ أطجبع اعّبٌٟ ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ  الأخشٜ ثبٌغّبد ِؼشفزٗفٟ مٛء 

„ٚ٘زا ٘ٛ رأص١ش اٌٙبٌخ
(45 ) 

وّب رُ رفغ١ش اٌؼ١ٍّبد اٌّؼشف١خ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ ػٍٝ أٙب رؾذس ثغجت ‟‟

عبثمب فٟ اٌزاوشح. ؽ١ش ٠زُ اعزشعبع ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد ئِب ِٓ  اٌّؼٍِٛبد اٌّخضٔخ

„„خلاي سأٞ اعّبٌٟ ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ أٚ أوضش رفق١لاً 
(46)

ٚلذ أظٙشد ٔزبئظ  

 رفؼ١ً الأزشبس فٟ اٌزاوشحجمب ٌّٕٛرط الأٚي ه‟‟اٌذساعبد فٟ ٘زا اٌّغبي ارغب١٘ٓ، 

ؽ١ش ٠زُ اعزشعبع اٌّؼٍِٛبد اٌّخضٔخ ػجش ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ اٌّغبساد. ؽ١ش ٠زُ 

اٌشثو ث١ٓ ػمذر١ٓ فٟ ؽبٌخ اٌّؼٍِٛبد اٌٛامؾخ ٌزؾىً ِغبس لٛٞ ٚاٌّؼٍِٛبد غ١ش 

„„اٌٛامؾخ ٟ٘ اٌزٟ لا ٠زُ اٌشثو ث١ٕٙب
(47)

 ثززوش أوضشاٌضبٟٔ ٠مَٛ اٌغّٙٛس ‟‟ٚ 

فٟ عّؼخ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚ٘ٛ ِب ٠زشدد ػٕٙب فٟ ٚعبئً الارقبي  اٌظفبد أزشبسًا

„„اٌغّب١٘شٞ
(48)

 

 الا٠ٌّٚٝٚىٓ رق١ٕف اٌذساعبد اٌزٟ ا٘زّذ ثم١بط رأص١ش اٌٙبٌخ ئٌٝ فئز١ٓ: ‟‟

اٌزٟ رإصش ػٍٝ رأص١ش اٌٙبٌخ ثم١بط رق١ٕف إٌّظّخ  اٌؼٛاًِ اٌخبسع١خسوضد ػٍٝ 

اٌّإصشح  اٌذاخ١ٍخفشوضد ػٍٝ اٌؼٛاًِ  اٌضب١ٔخ١ِّٚضارٙب أِب  ِٚذٜ ِؼشفزٙب ٚؽٙشرٙب

„„فٟ رى٠ٛٓ اٌٙبٌخ ِٕٚٙب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌؼٛاًِ اٌذ٠ّٛغشاف١خ
(49)

ٚأٚمؾذ ٔزبئظ ‟‟ 

 أٞ، اٌزم١١ُ أوضش ِٛػٛػ١خوبْ  ،وٍّب وبٔذ ٕ٘بن ِؼشفخ ػٓ إٌّظّخاٌذساعبد أٗ 

„„اٌٙبٌخ لإٔخفبع رأص١شاسرفبع اٌّؼشفخ ٠إدٞ أْ 
(50)

ٚأْ اٌقفبد ا١ٌّّٕٙخ ؽممذ ‟‟ 

„„ٚ٘زا ٘ٛ رأص١ش اٌٙبٌخ أػٍٝ رم١١ُ
(51)

ث١ٓ أ١ّ٘خ إٌّظّخ  إ٠غبثٟٚأْ ٕ٘بن اسرجبه ‟‟ 

„„ٌٍّغزٍٙه ٚرأص١ش اٌٙبٌخ
(52) 

٘ٛ الأطجبع  الأٚيصلاس ّٔبرط ٌم١بط اٌٙبٌخ   Fisicaro and Lanceلذَ‟‟

اٌغّٙٛس ٌذ٠ُٙ ١ًِ ػبَ ٌٍزفى١ش فٟ أْ  ئ٠ٌٟٚؾ١ش  اٌؼبَ ّٔٛرط الأطجبعاٌؼبَ 

عّبد اٌّٛمٛع وىً فبٌؼ١ًّ اٌزٞ ٠ؾت ػلاِخ رغبس٠خ ِؼ١ٕخ لذ ١ّ٠ً لاخز١بس 

ؽ١ش ٠م١ظ اٌقفخ ا١ٌّّٕٙخ ِٓ  اٌجؼذ اٌجبسصٌىً ِٕزغبرٙب، ٕٚ٘بن ّٔٛرط ِّزبصح 

إٌّٛرط ٚعٙخ ٔظش اٌغّٙٛس ٚثٕبء ػ١ٍٗ رإصش فٟ رم١١ُ اٌغّٙٛس ٌٍّٕزظ. ٕٚ٘بن 

ٚف١ٗ ٠شثو ؽىُ افذسٖ اٌغّٙٛس ؽٛي ففخ ِؼ١ٕخ ٌزٕؾ١و ِؼٍِٛبد ِؼ١ٕخ  الاسرجبؽٟ

„„عّبد أخشٜ رم١١ُثّب ٠إصش فٟ ٚلذ لاؽك ػٍٝ 
(53)

 

ِٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌذٜ  رم١١ُ إٌّبفغٚاػزّذد ثؼل اٌذساعبد ػٍٝ ‟

„اٌغّٙٛس ٚارغب٘برُٙ ٔؾٛ٘ب
(54)

اٌؾشوبد ٌذٜ  لبعذ ِذٜ شٙشح ِٚؼشفخٚغ١ش٘ب ‟‟ 

„„ِغ أُ٘ ففبد اٌؾشوبد ٌٍؾقٛي ػٍٝ ؽغُ رأص١ش اٌٙبٌخ ٚدِغزٙباٌغّٙٛس 
(55)

 

رظٛس  ِمبثًٚرم١١ّبد اٌّغزٍٙه ٌؼٕبفش ِإصشح ػ١ٍُٙ ِضً الا٘زّبَ ثبٌج١ئخ ٚاٌغلاِخ ‟

„„رأص١ش اٌٙبٌخ‟‟الأداء اٌفؼٍٟ ٌٍؾشوخ ٌّؼشفخ ِمذاس 
(56 )

ٚسثطزٙب دساعبد ػذ٠ذح ‟

„ٚاٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ إٌّزظثغٛدح 
(57()58)

ثّؼٕٝ أٔٗ وٍّب وبْ ٕ٘بن ارغبق فٟ ‟ 

الاعزغبثخ ث١ٓ عٛدح إٌّزظ ٚلٛح ثشاِظ اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ فاْ ٘زا ٠ٕؾئ ِب 

„اٌغّٙٛس ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ رؾ١ضأٚ „„ ثزأص١ش اٌٙبٌخ‟‟٠غّٝ
(59)
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وّب ٌٛؽع اػزّبد غبٌج١خ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ ل١بط رأص١ش اٌٙبٌخ ػٍٝ رم١١ُ 

(، ِٛافك ل١ٍلاً ٦(، ِٛافك )٧ش ِم١بط ١ٌىشد اٌغجبػٟ ِٛافك ثؾذح )الارغب٘بد ػج

أٚ اٌخّبعٟ ( ١(، ِؼبسك ثؾذح )٢(، ِؼبسك )٣ِؼبسك ل١ٍلاً ) (،٤(، ِؾب٠ذ )٥)

ٌم١بط ارغب٘بد اٌّغزٍٙى١ٓ ٔؾٛ ففبد أٚ عّبد ِؼ١ٕخ فٟ إٌّزظ أٚ اٌؼلاِخ 

ث١ٓ اٌقفبد أٚ ثبعزخذاَ  الاسرجبؽ اٌغضئٟثم١بط  ئؽقبئ١بٚرُ ؽغبثٙب ‟اٌزغبس٠خ. 

„„أٚ ثؾغبة اٌزجب٠ٓ فٟ رق١ٕف اٌقفبد ِؼبًِ الأؾذاس
(60)

 

ِٓ أوضش اٌذساعبد اٌزٟ لذِذ ّٔٛرط ٚامؼ ٌزأص١ش اٌٙبٌخ دساعزٟ وً ِٓ 

(Han, C.M. 1989(ٚ )Hongjoo Woo, et.all 2017 ٌٟٚؽ١ش ا٘زّذ الأ )

اٌزٟ  اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خٛ ثم١بط رأص١ش اٌٙبٌخ ػجش ِؼشفخ فٛسح اٌذٌٚخ ٚالارغبٖ ٔؾ

رٕزغٙب
(61)

ا١ٌٕخ اٌششائ١خ ٚا٘زّذ اٌضب١ٔخ ثبٌزؼشف ػٍٝ رأص١ش فٛسح اٌذٌٚخ ػٍٝ  

ٌّٕزغبد ِؼشٚفخ ع١ذاً  رأص١ش اٌٙبٌخٔؾٛ ِٕزغبرٙب ِٓ خلاي ل١بط  ٌٍّغزٍٙى١ٓ

ِٕٚزغبد غ١ش ِؼشٚفخ ٌذٜ اٌّغزٍٙى١ٓ.
(62)

 

ٚٔزبئظ اٌذساعبد اٌغبثمخ ٚإٌّٛرع١ٓ ‘ صٛسٔذا٠ه إدٚاسد’ٚفٟ ػٛء أفىبس 

 رأص١ش اٌٙبٌخ ٠ىْٛ ِٓ خلاي: م١بط اٌغبثم١ٓ لبِذ اٌجبؽضخ ثئػذاد ّٔٛرط ٌ

 ل١بط ففبد اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ  -

 ل١بط خقبئـ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ -

 ل١بط ا١ٌٕخ اٌؾشائ١خ ثبٌزؼبًِ ِؼٙب -

 ل١بط ففبد إٌّزظ اٌغذ٠ذ -

 ل١بط خقبئـ إٌّزظ اٌغذ٠ذ -

 بط ا١ٌٕخ اٌؾشائ١خ ثبٌزؼبًِ ِؼٗل١ -

 ل١بط ِشاؽً رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ -

 ل١بط رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ػٍٝ إٌّزظ اٌغذ٠ذ -

 ل١بط اٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ ٌذٜ اٌغّٙٛس -
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 (1شىً سلُ )

ّٔٛرط رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ػٍٝ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ

 

 رغبؤلاد اٌذساعخ ٚفشٚمٙب

 :رغبؤلاد اٌذساعخ

فٟ مٛء أ٘ذاف اٌذساعخ، ِٚب أزٙذ ئ١ٌٗ اٌذساعبد اٌغبثمخ ِٓ ِزغ١شاد سثطذ 

ا١ٌٕخ اٌؾشائ١خ  ٚرأص١ش٘ب ػٍٝث١ٓ رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؾشوبد ٚػلالزٙب ثبٌّٕزغبد 

 الإعبثخ ا١ٌّذا١ٔخرغزٙذف اٌذساعخ بٌّزغ١شاد اٌّطٍٛة ثؾضٙب ٌٍّغزٍٙى١ٓ. ٚثشثطٙب ث

 :الأعئٍخػٓ ِغّٛػخ ِٓ 

 خ ٚخقبئقٙب ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌغّٙٛس؟اٌؼلاِخ اٌزغبس٠ طفبدأُ٘ ِب  .0

ٔؾٛ٘ب ِٓ خلاي ل١بط ففبرٙب  اٌىٍٟ ارغب٘بد اٌغّٙٛس ٚأطجبػُِٙب  .9

 خ ٚاٌغٍج١خ؟٠غبث١الإ

اٌّٛعٛدح ٌذٜ اٌغّٙٛس فٟ ؽىّٗ ػٍٝ اٌؼلاِخ اٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ ِب ِمذاس  .3

 اٌزغبس٠خ؟

ؽجىخ خذِبد مزٗ اٌؾشوخ اٌزٞ أهٍ إٌّزظ اٌغذ٠ذِب سأٞ اٌغّٙٛس فٟ   .4

 اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ؟ 

                                                           
  .نموذج من إعداد الباحثة 

العلامة صفات 

ةالتجاري  
المنتج صفات 

 الجديد

النية الشرائية للتعامل مع 

التجاريةالعلامة   

 تبني المنتج الجديد

 تأثير الهالة

 معرفة
 اهتمام
 تقييم

  تجريب

 التحيز المعرفي
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 ٚعٙخ ٔظشٖ ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِغ ٚعٙخ ٔظشٖ ػٓ إٌّزظ اٌغذ٠ذ؟ رطبثكِب ِذٜ  .5

 ثخقٛؿ إٌّزظ اٌغذ٠ذ؟  اٌششائ١خ١ٔخ اٌغّٙٛس ِب  .6

ٌٍّٕزظ اٌغذ٠ذ، ً٘ ٟ٘ ِغشد اٌّؼشفخ أَ الا٘زّبَ أَ  رجٕٟ اٌغّٙٛسِب دسعخ  .7

 اٌزم١١ُ أَ اٌزغشثخ؟

اٌّجزىشْٚ، اٌّزجْٕٛ الأٚائً، الأغٍج١خ ٠ٕزّٟ ٌفئخ ِب ٔٛػ١خ اٌغّٙٛس، ً٘  .8

 اٌّجىشح، الأغٍج١خ اٌّزأخشح، اٌّزٍىئْٛ؟

 وّب رغزٙذف دساعخ عّبػخ إٌمبػ اٌّشوضح الإعبثخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ الأعئٍخ: 

 اٌؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد وؼلاِخ رغبس٠خفٟ  ِب ٟ٘ ٚعٙخ ٔظش اٌغّٙٛس .0

 ؟ (فٛسرٙب اٌز١ٕ٘خٚاٌخذِخ ٚاٌذػب٠خ ٚ اٌؾؼبسٚالاعُ ِٓ ؽ١ش )

 خ ٚاٌغٍج١خ اٌغبئذح ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ؟٠غبث١ِب أُ٘ اٌقفبد الإ .9

 اٌىٍٟ ػٓ اٌؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد؟  الأطجبعِب ٘ٛ  .3

 اٌؼبَ ػٕٙب؟ ّؾّٛي وّٕزظ عذ٠ذ؟ ِٚب ٘ٛ الأطجبعِب ٘ٛ أوضش ِب ١ّ٠ض اٌؾجىخ اٌشاثؼخ ٌٍ .4

اٌؾب١ٌخ  ؽجىزٗزغ١ش ع١مَٛ ث؟ ٌّٚبرا؟ ًٚ٘ weخو ٙٛس ثؾشاء لبَ اٌغًّ٘  .5

 ئٌٝ اٌؾجىخ اٌغذ٠ذح؟ 

ٌٍّٕزظ اٌغذ٠ذ ً٘ ٟ٘ ِغشد اٌّؼشفخ أَ الا٘زّبَ  ِب ٟ٘ ِشؽٍخ رجٕٟ اٌغّٙٛس .6

 أَ اٌزم١١ُ أَ اٌزغشثخ؟

ػٕذ اٌزؼبًِ ِغ إٌّزظ اٌغذ٠ذ )اٌّجزىشْٚ، فئخ ٠ٕزّٟ اٌغّٙٛس ئٌٝ أٜ  .7

 اٌّزجْٕٛ الأٚائً، الأغٍج١خ اٌّجىشح، الأغٍج١خ اٌّزأخشح، اٌّزٍىئْٛ(؟ 

ٟ مٛء خقبئـ )ف ؟ٔؾٖٛ ِب ٘ٛ عٍٛن اٌغّٙٛسؽ١ّٕب ٠ظٙش ِٕزظ عذ٠ذ،  .8

ا١ٌّضح إٌغج١خ، ٚاٌّلائّخ ٚدسعخ رؼم١ذ٘ب ٟٚ٘  ٔظش٠خ ٔؾش اٌّجزىشاد

 .١ٍزٙب ٌٍزذاٚي(ٚلبث١ٍزٙب ٌٍزمغ١ُ ٚلبث

خ أَ عٍج١خ ئ٠غبث١عٛاء أوبٔذ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ً٘ عزإصش  .9

 اعزخذاَ إٌّزظ اٌغذ٠ذ؟ رجٕٟػٍٝ 

 :فشٚع اٌذساعخ 

ٚرجٕٟ ٌذٜ اٌغّٙٛس،  بٌؼلاِخ اٌزغبس٠خث رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ٠خزٍف ِمذاس  .0

 -اٌغٓ  -)إٌٛع اٌذ٠ّٛعشاف١خثبخزلاف اٌخقبئـ اٌغّٙٛس ٌّٕزظ عذ٠ذ 

ٔٛع  –ػذد خطٛه اٌّؾّٛي -اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ -اٌّغزٜٛ الالزقبدٞ

 ؽجىبد اٌّؾّٛي(.

 اٌزغبس٠خاٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ ث١ٓ  ئؽقبئ١برٛعذ ػلالخ اسرجبه١خ داٌخ  .9

ِٚذٜ رج١ٕٗ ٌٍّٕزغبد اٌغذ٠ذح ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٌذٜ اٌغّٙٛس، 

 اٌخبفخ ثبٌؾشوخ.

اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ  اٌٙبٌخرزأصش اٌؼلالخ ث١ٓ  .3

ٌٍّٕزغبد اٌغذ٠ذح اٌخبفخ ثبٌؾشوخ  رج١ٌٕٗلارقبلاد ٌذٜ اٌغّٙٛس، ٚؽذٚد 
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الارغبٖ اٌؼبَ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍششوخ ٚالأطجبع اٌؼبَ ٔؾٛ ثّزغ١شاد: 

 شوخ.اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍششوخ ٚارغبٖ رؾ١ض اٌغّٙٛس ٔؾٛ اٌش

١ٔٚخ اٌغّٙٛس ٌٍزؼبًِ ِغ اٌؾشوخ  اعزؼذادث١ٓ  ئؽقبئ١برٛعذ فشٚق داٌخ  .4

 ِٕزغبرٙب اٌغذ٠ذح.  ششاء

اٌغّٙٛس ٌّٕزغبد  رجٕٟث١ٓ ؽذٚد  ئؽقبئ١برٛعذ ػلالخ اسرجبه١خ داٌخ  .5

 اٌفؼٍٟ ٌٙزٖ إٌّزغبد. ٚششائٗاٌؾشوخ اٌغذ٠ذح، 

 ٚششائٗ اٌفؼٍٟ، ٌّٕزغبد اٌؾشوخ اٌغذ٠ذح رجٕٟ اٌغّٙٛسرزأصش اٌؼلالخ ث١ٓ  .6

ارغبٖ اٌغّٙٛس ٔؾٛ اٌخذِبد اٌغذ٠ذح ٌٍششوخ، ٌٙزٖ إٌّزغبد. ثّزغ١شاد: 

رم١١ُ اٌغّٙٛس ٌخظبئض اٌخذِخ اٌغذ٠ذح ٌٍششوخ، ٔٛػ١خ اٌغّٙٛس ِٓ 

 ؽ١ش دسعخ رج١ٕٗ ٌٍّجزىشاد.

 الإعشاءاد إٌّٙغ١خ ٌٍذساعخ 

 ِٕٚٙغٙب ٔٛع اٌذساعخ

 ٚرم٠ُٛ ٚرؾ١ًٍ رق٠ٛش رغزٙذف اٌزٟ اٌٛطف١خ اٌجؾٛس ئٌٝ اٌذساعخ ٘زٖ رٕزّٟ

 أٚ ٚاٌّىبْ، اٌضِبْ فٟ اٌزؾذ٠ذ ػ١ٍٗ ِؼ١ٓ ٠غٍت ِٛلف أٚ ِؼ١ٕخ، ِغّٛػخ خقبئـ

 أٚ ِٓ الأؽذاس ِغّٛػخ أٚ ِٛلف، أٚ ظب٘شح ثطج١ؼخ اٌّزؼٍمخ اٌشإ٘خ اٌؾمبئك دساعخ

 ٚدل١مخ وبف١خ ِؼٍِٛبد ػٍٝ اٌؾقٛي ثٙذف ٚرٌه الأٚمبع، أٚ اٌؾمبئك ِٓ ِغّٛػخ

ف١ٙب اٌزؾىُ أٚ فٟ أعجبثٙب اٌذخٛي دْٚ ػٕٙب
 (63)

٠ؼّذ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌذساعبد  ئر‟‟ 

رؾذس اٌظب٘شح؟ ِٚٓ اٌّزغج ِّت فٟ ؽذٚصٙب؟" و١فالإعبثخ ػٓ اٌزغبؤي: 
(64)

  

ٚطف ٚرؾ١ًٍ ٚ٘زٖ اٌذساعخ رٕزّٟ ئٌٝ اٌجؾٛس اٌٛفف١خ؛ لأٔٙب رغؼٝ ئٌٝ 

اٌؼبَ ٌذٜ اٌغّٙٛس ػٓ  الأطجبعاٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِٓ خلاي ِؼشفخ  اٌٙبٌخ

فٟ ٘زا اٌزم١١ُ. وّب رغؼٝ ٘زٖ اٌذساعخ  اٌظفبداٌؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٚأثشص 

ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ خذِبد ٚ٘ٛ  اٌغذ٠ذاٌغّٙٛس ػٓ إٌّزظ  أطجبعئٌٝ ِؼشفخ 

 رأص١ش اٌٙبٌخٚأثشص اٌقفبد اٌزٟ ر١ّضٖ؟ ٚوزٌه رغزٙذف ِؼشفخ ِذٜ  (WEخطٛه )

  اٌغّٙٛس ٌٍّٕزظ اٌغذ٠ذ. رم١ّبداٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ػٍٝ 

عّبػبد إٌمبػ ثبٌٕغجخ ٌىً ِٓ ، ِٕٙظ اٌّغؼ ثبٌؼ١ٕخرغزخذَ اٌذساعخ ٚ

ٌغّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ػٓ الارغب٘بد ٚالأطجبػبد  ٚاٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ اٌّشوضح

ؽجىخ خذِبد اٌؼبِخ ٌذٜ اٌغّٙٛس ػٓ اٌؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٚإٌّزظ اٌغذ٠ذ 

، لإعشاء ِمبسٔبد اٌّمبسْ. وّب رؼزّذ ػٍٟ الأعٍٛة (WE)خطٛه  اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ

 رٍه اٌّؾ١طخ ثبٌّٕزظ.ث١ٓ الأطجبػبد اٌؼبِخ أٚ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚ
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 الإؽــبس الإعشائٟ ٌٍذساعخ

 ِغزّغ اٌذساعخ 

٠ٚزىْٛ ِغزّغ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ِٚغزّغ دساعخ عّبػبد إٌمبػ اٌّشوضح ِٓ 

اٌّزؼب١ٍِٓ ِغ اٌؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد. ٚرٌه ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ  اٌغّٙٛس اٌؼبَ

خذِبد رقبلاد ٚإٌّزظ اٌغذ٠ذ اٌؼبَ ٌذٜ اٌغّٙٛس ػٓ اٌؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلا الأطجبع

 ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ.

 ػ١ٕخ اٌذساعخ

ػؾٛائ١خ ثغ١طخ، لٛاِٙب  اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ػ١ٕخ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ:

ِفشدح( ِٓ اٌغّٙٛس اٌّقشٞ اٌؼبَ ثّب ٠ؾٍّٗ ِٓ عّبد فٟ رٕٛع اٌّغز٠ٛبد  411)

 Gooleػجش ب ١ٌىزش١ًٔٚ ئالالزقبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ. ٚرُ رطج١ك الاعزّبسح 

Drive https://docs.google.com  ُ٠ٚذ٠ٚبً ػجش رٛص٠غ الاعزج١بْ اٌٛسلٟ. ٚلذ ر

 اعزّبسح ٌؼذَ فلاؽ١زٙب. (90اعزجؼبد )

 ( ٠ٛػؼ خظبئض ػ١ٕخ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ1عذٚي سلُ )
 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اٌّزغ١ش اٌفئخ

 إٌٛع

 26.8 107 روٛس

 73.2 293 ئٔبس

 100 400 الإعّبٌٟ ٚإٌغجخ اٌّئ٠ٛخ

 اٌغٓ

 70.5 282 عٕخ 31ٌٟ ئ 08ِٓ 

 21.0 84 عٕخ  45ٌٟ ئ 30ِٓ 

 8.5 34 عٕخ 61ٌٟ ئ 46ِٓ 

 100 400 الإعّبٌٟ ٚإٌغجخ اٌّئ٠ٛخ

اٌذخً 

 اٌؾٙشٞ

 70.0 280 ع١ٕخ 3111ٌٟ ئ 0511الً ِٓ 

 25.0 100 ع١ٕخ 6111ٌٟ ئ 3111ِٓ 

 5.0 20 ع١ٕخ 6111اوضش ِٓ 

 100 400 الإعّبٌٟ ٚإٌغجخ اٌّئ٠ٛخ

 اٌّغزٜٛ

 اٌزؼ١ٍّٟ

 5.5 22 ِإً٘ ِزٛعو

 90.0 360 ِإً٘ عبِؼٟ

 4.5 18 ِإً٘ ِب ثؼذ اٌغبِؼٟ 

 100 400 الإعّبٌٟ ٚإٌغجخ اٌّئ٠ٛخ

خطٛه ػذد 

 اٌّؾّٛي 

 27.8 111 خو ٚاؽذ

 64.2 257 خط١ٓ

 5.0 20 صلاس خطٛه

 3.0 12 أوضش

 100 400 الإعّبٌٟ ٚإٌغجخ اٌّئ٠ٛخ

 

 ٔٛع اٌؾجىبد

 21.7 130 أٚسأظ

 41.6 248 فٛدافْٛ

 36.7 219 ارقبلاد

 100 597 الإعّبٌٟ ٚإٌغجخ اٌّئ٠ٛخ

رُ اخز١بس ػ١ٕخ ِّضٍخ ِٓ ِغّٛػز١ٓ  ػ١ٕخ دساعخ عّبػبد إٌمبػ اٌّشوضح:

أفشاد ِمغ١ّٓ أسثؼخ ئٔبس ٚصلاصخ روٛس. ٚرشاٚؽذ اٌغٍغخ  7رىٛٔذ وً ِغّٛػخ ِٓ 
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ِب ث١ٓ عبػخ ٚسثغ ٚعبػز١ٓ. ثؾ١ش رزطبثك ِٛاففبرُٙ ِغ ِٛاففبد ِغزّغ اٌجؾش 

فٟ  ٜالأفٍٟ لذس الإِىبْ ٚػٍٝ لذس ِٓ اٌزغبٔظ ١ٌزؾبسن ع١ّغ أفشاد٘ب ثبٌزغبٚ

 إٌّبلؾخ. 

 أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد 

ٔظشا ٌزؼذد اٌج١بٔبد اٌّطٍٛة عّؼٙب ٚرٕٛع ٚارغبع ؽغُ ِغزّغ اٌجؾش ٚاٌشغجخ 

. ٚاعزخذاَ الأعئٍخ ثٕفظ اٌق١غخ ِّب ٠مًٍ ِٓ اٌذساعخ فٟ رٛؽ١ذ رٛل١ذ ئعشاء

فٟ عّغ  الاعزج١بْ. اػزّذد اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ػٍٟ اؽزّبلاد اٌزؾ١ض فٟ ًِء اٌج١بٔبد

 اٌى١فٟأعب١ٌت اٌجؾش  وأؽذ اٌّمبثلاد اٌغّبػ١خ اٌّشوضحٚوزٌه . اٌج١بٔبد

 ف١ّب ٠خـ إٌّزظ اٌغذ٠ذ.الزشاؽبد اٌّؾبسو١ٓ ارغب٘بد ٍؾقٛي ػٍٝ ٌ الاعزىشبف١خ

 الاعزج١بْ 

 رغش٠جٟ اخزجبس لبِذ اٌجبؽضخ ثاعشاء صُ الأ١ٌٚخ، فٛسرٙب فٟ الاعزّبسح رُ ئػذاد

 اٌّزؼٍمخ الأعبع١خ إٌمبه ثؼل ٌزٛم١ؼ الاخزجبس فشفخ ٘زا أربػ ٚلذ أفشاد، 5 ػٍٝ

 ٚؽزف ثؼل اٌق١بغخ، دل١مخ غ١ش اٌغبِنخ، أٚ الأعئٍخ ثؼل وزؼذ٠ً ثبلاعزّبسح،

 أفنً. ٚثزٌه ثقٛسح اٌجؾش رخذَ ثأخشٜ ٚرؼ٠ٛنٙب اٌجؾش فٟ رف١ذٔب لا اٌزٟ الأعئٍخ

 99 ػٍٝ الاعزّبسح اؽزٛد ٚلذ ٌٍزطج١ك. اٌغب٘ض إٌٙبئٟ، ثؾىٍٙب الاعزّبسح رؼذ٠ً رُ

 .عجؼخ ِمب١٠ظ ِزٕٛػخٚاعزخذِذ أوضش ِٓ  عإالا،

اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ  طفبدػذح ِؾبٚس رٕبٌٚذ أُ٘  ػٍٝ الاعزّبسح ٚرٛصػذ

اٌىٍٟ ٔؾٛ٘ب  ٚأطجبػُٙاٌغّٙٛس  ارغب٘بدِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌغّٙٛس، ٚ  ٚخظبئظٙب

اٌّٛعٛدح  ؾ١ضاد اٌّؼشف١خاٌزخ ٚاٌغٍج١خ، ٚوزٌه ِمذاس ٠غبث١ِٓ خلاي ل١بط ففبرٙب الإ

اٌغّٙٛس فٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ اٌزٞ  ٚسأٌٞذٜ اٌغّٙٛس فٟ ؽىّٗ ػٍٝ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ، 

ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ ١ٔٚزٗ اٌؾشائ١خ ٔؾٖٛ ِٚذٜ رطبثك خذِبد أهٍمزٗ اٌؾشوخ 

 س اٌٙبٌخاذِم أٞ، إٌّزظ اٌغذ٠ذٚعٙخ ٔظشٖ ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِغ ٚعٙخ ٔظشٖ ػٓ 

 رجٕٟاٌّٛعٛد ؽٛي اٌؼلاِخ ِٚذٜ رأص١شٖ ػٍٝ إٌّزظ اٌغذ٠ذ ٚخقبئـ اٌغّٙٛس ػٕذ 

اٌّجزىشْٚ، اٌّزجْٕٛ الأٚائً، الأغٍج١خ اٌّجىشح، إٌّزظ اٌغذ٠ذ، ٚلأٜ فئخ ٠ٕزّْٛ 

 الأغٍج١خ اٌّزأخشح، اٌّزٍىئْٛ؟

 عّبػبد إٌمبػ اٌّشوضح

-Semi  مٕٕخاٌّمبثلاد شجخ اٌّرُ رٕف١ز اٌّمبثلاد ثبعزخذاَ هش٠مخ 

Structured Interviews  اٌّزؼّمخٚثزطج١ك أعٍٛة اٌّمبثلاد In Depth 

Interview  ( ثبػزجبس٘ب أؽذ أدٚاد اٌزؾ١ًٍ اٌجؤس٠خاٌّشوضح )أٚ عّبػبد إٌمبػ

ر١ٌٛذ ث١بٔبد ٠ذ٠ش ِٕبلؾخ اٌغّبػخ ِٓ أعً  ِذسةٚاٌزٟ ٠غزخذِٙب ثبؽش ‟‟اٌى١فٟ 

ِّٙخ ٌّٛمٛع ثؾضٗ ٚاٌؼٕقش ا١ٌّّض ف١ٙب ٘ٛ اعزخذاَ ِٕبلؾبد اٌّجؾٛص١ٓ  و١ف١خ

„„لأزبط ث١بٔبد صش٠خ ٚػ١ّمخثٙذف اٌزفبػً ٚرجبدي الاساء ٚاٌخجشاد 
(65)

 

لإداسح ٔمبػ  الأعئٍخٌٚزٕف١ز ِغّٛػخ إٌمبػ اٌجإس٠خ رُ اػذاد ِغّٛػخ ِٓ 

بس٠خ صُ رطشلذ لأعئٍخ ؽٛي اٌؼلاِخ اٌزغ ػبِخفٟ ِٛمٛع اٌجؾش ثذأد ثبعئٍخ  ِمٕٓ
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ِزؼٍمخ ثبٌّٕزظ اٌغذ٠ذ ٌز١ٌٛذ اٌج١بٔبد ٌٍٚزؼشف ػٍٝ أّبه عٍٛو١بد  أوضش رؾذ٠ذاً

دٚافؼُٙ ٚاٌزؼشف ػٍٝ آسائُٙ ٚارغب٘برُٙ إٌفغ١خ  اعزىشبفاٌغّٙٛس ٔؾٖٛ ِٚؾبٌٚخ 

 .ٔؾٖٛ

 ِمب١٠ظ اٌذساعخ

 ِم١بط رأص١ش اٌٙبٌخ .0

ِم١بط  ِم١بع١ٓ، الأٚي ٘ٛ دِظلبِذ اٌجبؽضخ ثم١بط رأص١ش اٌٙبٌخ ِٓ خلاي 

اٌضبٟٔ ِم١بط ١ٌىشد ٌلارغب٘بد ٚ ثبعزخذاَ ِم١بطِىٛٔبد اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ 

 اٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ ٚاٌٛعذا١ٔخ ٚاٌغٍٛو١خ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ.

 اٌزغبس٠خ  اٌؼلاِخ أٚلاً: ِم١بط ِىٛٔبد

ِىْٛ ِٓ ػذح ّٔبرط الزشؽذ ِىٛٔبد  ِم١بط ِغّغلبِذ اٌجبؽضخ ثؼًّ 

ٚاٌزٟ سوضد ػٍٝ اٌشِٛص  Aaker (1992)ؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِٕٙب دساعخ اٌ

ٚاٌؾؼبساد وؼٕبفش ثقش٠خ ٍِّٛعخ ِمبثً ٠ٛ٘خ اٌؼلاِخ ٚػلالزٙب ِغ اٌؼّلاء
(66)

 ،

ٚاٌزٟ سوضد ػٍٝ الاعُ  Bailey and Schechter (1994)ٚوزٌه دساعخ 

الإػلأبدٚاٌؾؼبس ٚالأٌٛاْ ٚؽؼبس 
(67)

 Biggar Selame، ف١ّب سوضد دساعخ 

ثّب فٟ رٌه الاعُ وؼٕقش ثقشٞ ٍِّٛط ِمبثً ارقبلاد اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ  (1992)

ِٚىبٔزٙب
(68)

ٚاٌزٟ الزشؽذ الاعُ ٚاٌمذساد  de Chernatony (1993)ٚدساعخ  

اٌٛظ١ف١خ وؼٕبفش ٍِّٛعخ ِمبثً اٌخذِبد اٌّمذِخ ٌٍغّٙٛس
(69)

. 

 اٌؼلاِخ ِغّٛػخ ػجبساد ؽٛي اعُ صلاس ِىٛٔبد سئ١غ١خٚؽًّ اٌّم١بط 

اٌزغبس٠خ اٌّىزٛة ٚاٌّشعَٛ  اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِٚذٜ ِقذال١زٙب ٚؽٙشرٙب ٚػٓ ؽؼبس

اٌؾشوخ ٚفٛسرٙب ٚعٛدح خذِبرٙب ٚرمذ٠ّٙب خذِبد ٌٍّغزّغ.  ٚػٓ خقبئـ ٚأٌٛأٗ

دسعخ، ١ٌؼجش ػٓ  31-01( ػجبساد ٚرزشاٚػ دسعبرٗ ِٓ 01ٚرىْٛ اٌّم١بط ِٓ )

( 06-01ىٛٔبد اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٟ٘ ِٓ )صلاس ِغز٠ٛبد رقف سأٞ اٌغّٙٛس فٟ ِ

 ( ِشرفغ.31-94( ِزٛعو ِٚٓ )93-07ِٕخفل ِٚٓ )

 صب١ًٔب: ِم١بط اٌزؾ١ض 

عؼذ اٌجبؽضخ ٌٍزؼشف ػٍٝ ؽشق رأص١ش اٌٙبٌخ ٘ٛ ٔٛع ِٓ اٌزؾ١ض اٌّؼشفٟ أْ  ثّب

 ( ػجبساد ػٍٝ عٍُ ١ٌىشد )ِٛافك،9ؽ١ش رُ ثٕبء ِم١بط ِىْٛ ِٓ ) ل١بط اٌزؾ١ضاد

 ٚاٌٛعذا١ٔخ ٚاٌغٍٛو١خ اٌّؼشف١خش ِٛافك( رم١ظ وً صلاصخ ُِٕٙ اٌزؾ١ضاد غ١ ِؾب٠ذ،

( 05-9( رؼجش اٌذسعبد )97-9ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ. ٚرزشاٚػ دسعبد اٌّم١بط ِٓ )

( 97-99( ػٍٝ اٌزؾ١ضاد اٌّزٛعطخ ِٚٓ )90-06ػٓ اٌزؾ١ضاد إٌّخفنخ ِٚٓ )

 ػٍٝ اٌزؾ١ضاد اٌّشرفؼخ.

 ٌٍزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ DACOBSِم١بط  .9

 اؽزّبياٌزٛافش أٚ  ،اٌزؾ١ض اٌّؼشفٟ ِٓ ِغّٛػخ ػٕبفش ِٕٙب٠زىْٛ ‟‟

اٌزٞ ٠م١ُ اٌخبدع  الاسرجبؽاٌزٟ ٠ززوش٘ب ثغٌٙٛخ ٕٚ٘بن  اٌشخض ؽذٚس الأؽذاس



78 

 ؽذس ِٓ عضءاً  الأؽذاساٌزّض١ً ف١ؼزجش اٌفشد ٚػلالخ ث١ٓ ؽذص١ٓ لا ػلالخ ٌُٙ ثجؼل 

„„ٚاٌزؾ١ض ٌٛعٙبد إٌظش اٌؾخق١خ اٌزؼ١ُِّؾبثٗ ٕٚ٘بن  آخش
(70)

ٚلاعزخذاَ ِم١بط  

ِمب١٠ظ اٌزؾ١ض اٌّؼشفٟ  أشٙشثأؽذ ‟‟ِؼزّذ ٠ؾًّ ٘زٖ اٌؼٕبفش اعزؼبٔذ اٌجبؽضخ 

Cognitive Biases اٌّم١بط اٌزٞ لذِخDavos    ٚاٌّؾٙٛس ثّم١بط داوٛثض

Development of the Davos assessment of cognitive biases scale 

(DACOBS)  ٌذٜ الأفشاد فّٓ  اٌّؼشف١خ عجؼخ أٔٛاع ِٓ اٌزؾ١ضادٚاٌزٞ ٠م١ظ

ٚ٘ٛ ِم١بط ٠زىْٛ ِٓ عجغ دسعبد ١ٌىشد  ثبعزخذاَ ِم١بطخلاي ل١بط اٌؼجبساد 

ً  ِٛافك ِٛافك، ثؾذح، )ِٛافك ً  غ١ش ِٛافك ِؾب٠ذ، ِب، ٔٛػب  غ١ش ِٛافك، غ١ش ِب، ٔٛػب

 Jumping to الاعزٕزبعبد إٌٝ اٌمفض ئٌٟثؾذح( لغُ اٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ  ِٛافك

conclusion  ٚاٌّؼزمذاد عّٛد  Belief inflexibility  اٌزفى١ش أٚ ػذَ ِشٚٔخ

 Attention for threats ذاد ٠ٙذٌٍز اٌّخزٍفخ ٚالأزجبٖ اٌّؼٍِٛبد فٟ ٚاٌزشى١ه

 External  خاٌخبسع١ ٚاٌظفبدأخشٜ  ٚئّ٘بي ِؼ١ٕخ ِؼٍِٛبدٔؾٛ  الا٘زّبَثزٛع١ٗ 

attribution ٚاٌّؼشف١خ اٌّؾذدادٌّقبدس خبسع١خ ٚثٕبء ػ١ٍٗ لغُ  الأعجبة ئؽبٌخأ  

Cognitive limitations الاعزّبػ١خ ٚ٘ٛ ػذَ اٌمذسح ػٍٝ  اٌّؼشف١خ ئٌٝ اٌّؾىلاد

اٌزار١خ ٚرؼٕٟ  اٌّؼشف١خ فُٙ الأعجبة اٌزٟ دفؼذ الأؽخبؿ ٌٙزا الأِش ٚاٌّؾىلاد

ا٢ِٕخ ٟٚ٘  فٟ اٌمن١خ ٚاٌغٍٛو١بدرفى١شٖ  أصٕبءفمذاْ اٌؾخـ لذسرٗ ػٍٝ اٌزشو١ض 

„„لإثؼبد اٌخغبئش اٌّؾزٍّخ. رغٕج١ٗ عٍٛو١بد
 (71)

 

ٌٍزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ رُ ثٕبء ِم١بط ِىْٛ ِٓ  DACOBSٚفٟ مٛء ّٔٛرط 

غ١ش ِٛافك( ٚرزشاٚػ دسعبد اٌّم١بط  ِؾب٠ذ، ( ػجبساد ػٍٝ عٍُ ١ٌىشد )ِٛافك،7)

( ػٍٝ 06-09إٌّخفنخ ِٚٓ )( ػٓ اٌزؾ١ضاد 00-7( رؼجش اٌذسعبد )9-97ِٓ )

 ( ػٍٝ اٌزؾ١ضاد اٌّشرفؼخ.90-07اٌزؾ١ضاد اٌّزٛعطخ ِٚٓ )

 ِم١بط اٌز١١ّض اٌذلاٌٟ ٌقفبد اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ  .3

اٌزٟ رقف اٌؼلاِخ  أصٚاط ِٓ اٌظفبد اٌّزؼبدح( 8ؽ١ش رىْٛ اٌّم١بط ِٓ )

ِغز٠ٛبد  ػٓ رذسط 5، 6، 7( ٌزؼجش 0( ٚ )7اٌزغبس٠خ ٌززشاٚػ لٛح إٌمبه ِب ث١ٓ )

 اٌزأ١٠ذرذسط ِغز٠ٛبد  0، 9، 3 الأسلبَِؾب٠ذ ث١ّٕب  4خ ٚاٌشلُ  ٠غبث١اٌزأ١٠ذ ٌٍقفخ الإ

 ٌٍقفبد اٌغٍج١خ. 

 ِم١بط اٌز١١ّض اٌذلاٌٟ ٌقفبد إٌّزظ  .4

اٌزٟ رقف إٌّزظ  أصٚاط ِٓ اٌظفبد اٌّزؼبدح( 8ؽ١ش رىْٛ اٌّم١بط ِٓ )

ػٓ رذسط ِغز٠ٛبد اٌزأ١٠ذ  5، 6، 7( ٌزؼجش 0( ٚ )7ٌززشاٚػ لٛح إٌمبه ِب ث١ٓ )

 اٌزأ١٠ذرذسط ِغز٠ٛبد  0، 9، 3 الأسلبَِؾب٠ذ ث١ّٕب  4خ ٚاٌشلُ  ٠غبث١ٌٍقفخ الإ

 ٌٍقفبد اٌغٍج١خ.

 ِم١بط اٌّؼشفخ ثبٌّٕزظ .5

ػٓ  ِؼشفخ اٌّغزٍٙه ثبٌّؼٍِٛبد اٌزفظ١ٍ١خهٛسد اٌجبؽضخ ِم١بط ٌم١بط ِذٜ 

. اٌٙبٌخ اٌّزىٛٔخٚثبٌزبٌٟ رمًٍ ِٓ اٌزؾ١ضاد  اٌّؼشفخأْ  إٌّزظ اٌغذ٠ذ ثبػزجبس
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غ١ش ِٛافك(  ِؾب٠ذ، ( ػجبساد ػٍٝ عٍُ ١ٌىشد )ِٛافك،6ٚاٌّم١بط ِىْٛ ِٓ )

( ػٍٝ ِؼشفخ 9-6( دسعخ، رؼجش اٌذسعبد )08-6ٚرزشاٚػ دسعبد اٌّم١بط ِٓ )

( 08-05( ػٍٝ ِؼشفخ ِزٛعطخ ػٓ إٌّزظ ِٚٓ )04-01ِٕخفنخ ػٓ إٌّزظ ِٚٓ )

 ِشرفؼخ ػٓ إٌّزظ.ػٍٝ ِؼشفخ 

 ِم١بط خقبئـ إٌّزظ اٌغذ٠ذ .6

اعزخذِذ  خظبئض الاثزىبسفٟ مٛء ِب ٔؾشرٗ ٔظش٠خ ٔؾش اٌّجزىشاد ؽٛي 

اٌجبؽضخ اٌخّظ ففبد ٟٚ٘ ا١ٌّضح اٌّٛعٛدح ف١ٗ ٚاٌّلائّخ ٚدسعخ رؼم١ذ٘ب ٚلبث١ٍزٙب 

ٌٍزمغ١ُ ٚلبث١ٍزٙب ٌٍزذاٚي ٌجٕبء ِم١بط ِىْٛ ِٓ خّظ ػجبساد ػٍٝ عٍُ ١ٌىشد 

( دسعخ، رؼجش 05-5غ١ش ِٛافك( ٚرزشاٚػ دسعبد اٌّم١بط ِٓ ) ِؾب٠ذ، ِٛافك،)

( ػٍٝ رم١١ُ 00-8( ػٍٝ رم١١ُ ِٕخفل ٌخقبئـ إٌّزظ اٌغذ٠ذ ٚ )7-5اٌذسعبد )

 ( ػٍٝ رم١١ُ ِشرفغ.05-09ِزٛعو ِٚٓ )

 اخزجبسا اٌقذق ٚاٌضجبد

الأ١ٌٚذخ ٌٍزؾمك ِٓ دلالاد اٌقذق اٌظب٘شٞ رُ ػشك أداح اٌذساعخ فذٟ فذٛسرٙب 

( ِؾىّذ3ٓ١ٚاٌجذبٌغ ػذذدُ٘ ) اٌّخزق١ٓػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ 
(72)

، لإفذذاس ؽىّٙذُ ػٍذٝ 

ِذذذٜ فذذلاؽ١خ ٚعذذلاِخ فذذ١بغخ الأعذذئٍخ ِٚلائّزٙذذب ٌّٛمذذٛع اٌذساعذذخ، ٚرذذُ ٚئدخذذبي 

صجووبد أداح اٌزؼذذذ٠لاد اٌلاصِذذخ ػ١ٍٙذذب هجمذذب ٌّمزشؽذذبد ١٘ئذذخ اٌّؾىّذذ١ٓ. ٌٍٚزأوذذذ ِذذٓ 

(، ٚرٌذذه test-retestالاخزجذذبس ٚئػذذبدح الاخزجذذبس )، فمذذذ رذذُ اٌزؾمذذك ثطش٠مذذخ اٌذساعووخ

ٔذخ   ٛ ثزطج١ك الاخزجبس ٚئػبدح رطج١مٗ ثؼذ أ٠بَ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ خبسط ػ١ٕخ اٌذساعذخ ِى

ِٓ ئعّبٌٟ ؽغُ اٌؼ١ٕخ الأف١ٍخ، ِٚٓ صُ رذُ ، %(5ٔغجزٗ )( ِفشدح، ِب ٠مبسة 91ِٓ )

ح اٌذساعذذخ وىذذً، ثذذ١ٓ رمذذذ٠شارُٙ فذذٟ اٌّذذشر١ٓ ػٍذذٝ أدا ث١شعووْٛؽغذذبة ِؼبِذذً اسرجذذبه 

 (.1.89-1.81ؽ١ش رشاٚػ ث١ٓ )

 اٌّؼبٌغخ الإؽقبئ١خ ٌٍج١بٔبد

ثؼذ الأزٙبء ِٓ عّغ ث١بٔبد اٌذساعخ رُ رش١ِض٘ب ٚئدخبٌٙب ػٍٝ اٌؾبعت ا٢ٌٟ، صذُ 

ثشٔذبِظ اٌؾذضَ الإؽقذبئ١خ ٌٍؼٍذَٛ الاعزّبػ١ذخ ٚاٌّؼذشٚف  ثبعذزخذاَِؼبٌغزٙب ٚرؾ١ٍٍٙب 

SPSS اخزقذبسStatistical Package for the Social Sciences (Version 

 ( ٚرٌه ثبٌٍغٛء ئٌٝ اٌّؼبِلاد ٚالاخزجبساد ٚاٌّؼبٌغبد الإؽقبئ١خ اٌزب١ٌخ:20

إٌغذت اٌّئ٠ٛذخ ٚاٌزىذشاساد ٚاٌّزٛعذو اٌؾغذذبثٟ ٚاٌذٛصْ إٌغذجٟ: ٌّؼشفذخ رىذذشاس  .0

 فئبد ِزغ١ش ِب.

 اٌّزٛعو اٌؾغبثٟ ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ٚاٌٛصْ اٌّئٛٞ. .9

اخزجبس وب .3
9
عخ اٌذلاٌخ الإؽقبئ١خ ٌٍؼلالذخ ثذ١ٓ ِزغ١ذش٠ٓ ِذٓ اٌّغذزٜٛ الاعذّٟ ٌذسا 

(Nominal) . 
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اخزجذذذبس )د( ٌٍّغّٛػذذذبد اٌّغذذذزمٍخ ٌذساعذذذخ اٌذلاٌذذذخ الإؽقذذذبئ١خ ٌٍفذذذشٚق ثذذذ١ٓ  .4

ِزٛعذذط١ٓ ؽغذذبث١١ٓ ٌّغّذذٛػز١ٓ ِذذٓ اٌّجؾذذٛص١ٓ فذذٟ أؽذذذ اٌّزغ١ذذشاد ِذذٓ ٔذذٛع 

 اٌّغبفخ أٚ إٌغجخ.

اٌذلاٌذذخ الإؽقذذبئ١خ ٌٍفذذشٚق ثذذ١ٓ ٌذساعذذخ  Paired Sample Testاخزجذذبس )د(  .5

 ِزٛعط١ٓ ؽغبث١١ٓ ٌّغّٛػز١ٓ ِٓ ػ١ٕز١ٓ ِخزٍفز١ٓ. 

ٌذساعذخ اٌذلاٌذخ الإؽقذبئ١خ ٌٍفذشٚق ثذ١ٓ  ANOVAرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ رٚ اٌجؼذ اٌٛاؽذ  .6

اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ لأوضش ِٓ ِغّٛػز١ٓ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ أؽذذ اٌّزغ١ذشاد ِذٓ 

 ٔٛع اٌّغبفخ أٚ إٌغجخ.

 :LSD)ثطش٠مذذخ الذذً فذذشق ِؼٕذذٛٞ  (Post Hoc Tests)ذ٠ذذخ لاخزجذذبساد اٌجؼا .7

Least Significance Differences)  ٌّؼشفذذخ ِقذذبدس اٌزجذذب٠ٓ ، ٚئعذذشاء

اٌّمبسٔذذبد اٌضٕبئ١ذذخ ثذذ١ٓ اٌّغّٛػذذبد اٌزذذٟ ٠ضجذذذ اخزجذذبس رؾ١ٍذذً اٌزجذذب٠ٓ رٞ اٌجؼذذذ 

ً  (ANOVA)اٌٛاؽذذذذ  ث١ٕٙذذذب ، ٚرذذذُ لجذذذٛي ٔزذذذبئظ  ٚعذذذٛد فذذذشٚق داٌذذذخ ئؽقذذذبئ١ب

% فذذأوضش ، أٞ ػٕذذذ ِغذذزٛٞ ِؼ٠ٕٛذذخ 95الإؽقذذبئ١خ ػٕذذذ دسعذذخ صمذذخ الاخزجذذبساد 

 فألً . 1.15

ٌذساعذخ ؽذذح  (Person Correlation Coefficient)ِؼبِذً اسرجذبه ث١شعذْٛ  .8

 Interval)ٚارغبٖ اٌؼلالخ الاسرجبه١خ ث١ٓ ِزغ١ش٠ٓ ِٓ ِغزٛٞ اٌّغبفخ أٚ إٌغذجخ 

or Ratio)   

ٌذساعذخ اٌؼلالذخ ثذ١ٓ ِزغ١ذش٠ٓ  (Partial Correlation)ِؼبًِ الاسرجبه اٌغضئذٟ  .9

 ثبعزجؼبد رأص١ش ِزغ١ش آخش ِٓ ِزغ١شاد اٌجؾش . 

ػٕذ  أٞ % فأوضش،95ػٕذ دسعخ صمخ  الإؽظبئ١خٚلذ رُ لجٛي ٔزبئظ الاخزجبساد 

 . فألً.55ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 :الإعشائ١خاٌزؼش٠فبد 

ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ  الأطجبػبد اٌى١ٍخئعّبٌٟ  ٘ٛ: Halo Effectرأص١ش اٌٙبٌخ  

ثم١خ اٌقفبد ٚرؼطٟ أطجبع  رم١١ُرغبُ٘ فٟ  طفخ ثبسصحأٚ إٌّزظ، ٚرزأصش ثٛعٛد 

ؽٛي ففخ ِؼ١ٕخ ػٍٝ رم١١ُ عّبد أخشٜ،  أفذسٖػبَ ػٕٙب. فبٌغّٙٛس ٠شثو ؽىُ 

ؽٛي إٌّزظ أٚ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ.  اٌشأٞٚخبفخ ؽ١ّٕب رٕمقٗ اٌّؼٍِٛبد ١ّ٠ً ٌزؼ١ُّ 

 خ٠غبث١الإاٌقفبد  ٠ؼُّثّب  Angelic Haloأٚ  اٌّلائى١خ ثبٌٙبٌخ ٕٚ٘بن ِب ٠غّٝ

٠ٚزغبً٘ اٌغٍج١بد ٠ٚشٜ إٌّظّخ ثقٛسح عزاثخ ثٕبء ػٍٝ أوضش ففخ ِإصشح. ٕٚ٘بن 

ٟٚ٘ الأؽىبَ اٌغٍج١خ ِٓ لجً  Devil Halo اٌٙبٌخ اٌش١طب١ٔخٚرغّٝ  اٌٙبٌخ اٌغٍج١خ

 اٌغّٙٛس ػٓ إٌّظّخ. 

ثؾأْ  ٠ظً ٌمشاساٌزجٕٟ ٘ٛ اٌّشؽٍخ اٌزٟ ٠ّش ثٙب اٌّغزٍٙه ؽزٝ زجٕٟ: ِشؽٍخ اٌ

اٌغذ٠ذ  إٌّزظ٠ٚؾ١ش ِؼذي اٌزجٕٟ ئٌٝ اٌفزشح اٌزٟ ٠أخز٘ب  اعزخذاَ إٌّزظ ِٓ ػذِٗ

٠ٚغبُ٘ ف١ٙب الارقبي  ثبٌفشد ٔفغٗ خبفخ ػ١ٍّخ١ٌىْٛ ِمجٛلا ٌذٜ اٌّغزٍٙى١ٓ. ٟٚ٘ 
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صُ  زٛافشح ػٓ اٌّجزىش ٚالإلٕبعاٌّؼٍِٛبد اٌّ أٚ اٌّؼشفخاٌؾخقٟ، ٚرؼزّذ ػٍٝ 

 الاثزىبس. ؽٛي لشاسٖ ٌزذػ١ُ اٌفشد ٠غؼٝ اٌزذػ١ُ ئر ٚأخ١شًااٌمشاس 

 )اٌّجزىشاد(:  إٌّزغبد اٌغذ٠ذح

ٚرغٛلٗ لأٚي  ِٕزظ عذ٠ذ رظٕؼٗ اٌششوخاٌّجزىشاد ثبٌٕغجخ ٌٍّٕزغبد ٟ٘ ئِب 

ثبٌٕغجخ ٌٍؾشوخ ١ٗ أٚ ِٕزظ عذ٠ذ ػٍ رؼذ٠لاد ٚرغ١شاد ئدخبيِشح، أٚ ِٕزظ ِٛعٛد رُ 

ٟ٘ الاثزىبس ا١ٌّضح  خظبئضإٌّزظ اٌغذ٠ذ ٠ز١ّض ثؼذح ٌُ رٕزغٗ ِٓ لجً. ٚ أٞ

اٌّٛعٛدح ف١ٗ ٚاٌّلائّخ أٚ دسعخ رٛافك اٌفىشح ِغ ِٓ ٠زجٕٛٔٙب ٚدسعخ رؼم١ذ٘ب أٚ 

 ٚ الأزمبي ِٓ خطٛح ٌخطٛح ٚلبث١ٍزٙب ٌٍزذاٚي.١زٙب ٌٍزمغ١ُ أثغبهخ اعزخذاِٙب ٚلبثٍ

 ٔزبئظ اٌذساعخ 

 ّغّٛػبد اٌّشوضحاٌأٚلا: 

ؽخـ.  04ثاعّبٌٟ  اخز١بس ػ١ٕخ ِّضٍخ ِٓ ِغّٛػز١ٓثؼذ رُ رٕف١ز اٌّمبثلاد 

ثؼخ ئٔبس ٚصلاصخ روٛس. أفشاد ِمغ١ّٓ أسعجؼخ ِٓ  اٌّغّٛػخ اٌٛاؽذح رىٛٔذ

ٚرُ عبػز١ٓ. عٍغخ اٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ عبػخ ٚسثغ ٚاٌّغّٛػخ الأٌٚٝ عٍغخ ٚرشاٚؽذ 

ػبِخ ؽٛي  ثأعئٍخٚثذأد ّإرّشاد اٌخبؿ ثغبِؼخ ثٕٟ ع٠ٛف. رطج١مٙب ثّشوض لبػخ اٌ

اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ صُ رطشلذ لأعئٍخ أوضش رؾذ٠ذاً ِزؼٍمخ ثبٌّٕزظ اٌغذ٠ذ ٌز١ٌٛذ اٌج١بٔبد 

عٍٛو١بد اٌغّٙٛس ٔؾٖٛ ِٚؾبٌٚخ اعزىؾبف دٚافؼُٙ ٚاٌزؼشف  أّٔبهٌٍٚزؼشف ػٍٝ 

 الإعبثبدؾز٠ٛبد اٌّمبثٍز١ٓ ٚرؾ١ًٍ صُ رُ رفش٠غ ِػٍٝ آسائُٙ ٚارغب٘برُٙ إٌفغ١خ ٔؾٖٛ 

 ٚاٌزٛفً ٌٍٕزبئظ ا٢ر١خ: 

 زغبس٠خاٌؼلاِخ فٟ اٌ سأٞ اٌغّٙٛس 

ارفمذ غبٌج١خ ِفشداد اٌجؾش ػٍٝ ِؼشفزُٙ ثؾىً ع١ذ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ، 

ٚوّؾبٌٚخ ٌٍزؼشف ثؾىً أوجش ػٍٝ سأٞ اٌغّٙٛس رُ عإاٌُٙ ػّب ٠خزـ ثّىٛٔبد 

. ثبٌٕغجخ ٚاٌخذِبد اٌّمذِخٚاٌذػب٠خ وبلاعُ ٚاٌشؼبس ٚالأٌٛاْ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ 

ِٕز فزشح ه٠ٍٛخ، وّب سأٞ  سأد غبٌج١خ اٌّفشداد أٔٗ اعُ ١ِّض ِؼشٚف لاعّٙب

وٍّخ اٌّقش٠خ رؼطٟ ئؽغبط ثبلأزّبء، ٚأٔٗ هبٌّب اٌؾشوخ ؽى١ِٛخ فٙزا أْ  اٌجؼل

ُ ٠ذي ػٍٝ اٌؾٙشح الاعأْ  ٠ؼطٟ ِقذال١خ لاعّٙب ٚصمخ ف١ٙب. ف١ّب أوذ آخشْٚ

الاعُ ِشرجو فٟ أر٘بُٔٙ ثغٛدح أْ  ؽبس اٌجؼلٔزؾبس ثذ١ًٌ ِؼشفخ اٌغ١ّغ ثٙب. ٚأٚالا

 ِب ٠زُ رمذ٠ّٗ ِٓ خذِبد. 

ػجش ارغبٖ ِغّٛػبد إٌمبػ ػٍٝ صلاس اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ  ٌشؼبسثبٌٕغجخ 

 لا ٠ٍفذ ٔظشاٌمذ٠ُ أٚ اٌغذ٠ذ اٌؾؼبس أْ  ػجشد ٔغجخ ِؾذٚدح: الأٚيارغب٘بد، 

ٌزا لذ  اٌغّٙٛس اٌؼبدٞ اٌزٞ ٠ٙزُ ثبلأعبط ثبٌؾقٛي ػٍٝ اٌخذِخ أٚ ؽشاء إٌّزظ

اٌؾؼبس أْ  : سأٜ اٌجؼلاٌضبٟٔ، ٠ؼشف ؽىً ؽؼبس٘بأْ  ٠غزخذَ خذِبرٙب دْٚ ؽزٝ

أٌٛأٗ رؾذ الأزجبٖ ٚخطٛهٗ ثٙب ؽ٠ٛ١خ ٌزؼىظ اٌؾذاصخ أْ  ٚعًٙ رزوشٖ وّب١ِّض 

خ ئ٠غبث١ػٍٝ اسرجبه اٌؾؼبس اٌّىزٛة ثّؼبٟٔ  ٚاٌزغذ٠ذ فٟ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ. ٚأوذٚا

ٚئؽٕب ألقش هش٠ك ٌؾٍّه ٚئؽٕب  ؽٕب اوزش ؽذ ػبسفه ٚئؽٕب لجً اٌىً ػٕذنئفؼجبساد 
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اوزش ؽذ هّٕه ٚاؽٕب الشة ؽذ ػٕذن رؼجش ػٓ لشة اٌؼلاِخ ِٓ اٌغّٙٛس. الارغبٖ 

فٟ ٛا ِمزجظ ِٓ ؽؼبس ٌؾشوخ أخشٜ اٌؾؼبس وّب ػشفأْ  : سأٜ ػذد ِؾذٚداٌضبٌش

  ثذاع.ٚأٗ لا ٠ؾًّ أٞ ئ ئعجب١ٔب

أٔٙب لا  الأٚيلارغب١٘ٓ،  ا٢ساءأمغّذ  اٌّمذِخ ٚالإػلأبدٌٍذػب٠خ ٚثبٌٕغجخ 

ِٕبفظ ػٍٝ ٔغجخ وج١شح ِٓ اٌغّٙٛس وّب أٔٗ لا ٠ٛعذ  رغزؾٛرلأٔٙب  دػب٠خرؾزبط 

امطشد فٙزا ٌٍززوشح فمو ٚخبفخ أْ  فٟ ؽغُ ث١ٕزٙب اٌزؾز١خ، ٌٚىٓ ؽم١مٟ

، ٚأصٕٟ اٌّطجٛػبد اٌّٛعٛدح فٟ ِمش ِٕٚبفز اٌؾشوخ ٚاٌزٟ رز١ّض ثبٌطجبػخ اٌفبخشح

ٚاٌذػب٠خ اٌزٟ لبِذ ثٙب ل١ٍٍخ ٚغ١ش ٚامؾخ  الإػلأبدأْ  ٚاٌضبٟٔ .الأغ١ٕخػذد ػٍٝ 

 .ٚٔضٌذ فغأح دْٚ ر١ّٙذ ع١ذ ٌلأِش ٚغ١ش ِّٙخ

 ِّزبصحخذِبد اٌز١ٍفْٛ الأسمٟ أْ  ػجشد غبٌج١خ اٌؼ١ٕخٍخذِبد أِب ثبٌٕغجخ ٌ

ٚخبفخ ٚإٌغذح ٚاٌّطبفئ ٚهٛاسٞ اٌغبص ٚاٌذ١ًٌ  ٚالإعؼبفثّب ف١ٙب اٌزٍغشاف 

ػٍٝ ع١ّغ الاعزفغبساد خذِخ اٌؼّلاء شد ؽ١ش ٠سلبَ اٌز١ٍفٛٔبد لاعزؼلاَ ػٓ أا

٘زٖ اٌخذِبد لا ٠زُ اعزخذاِٙب ثؾىً أْ  ٚهٛاي ا١ٌَٛ. ف١ّب ػجشد ٔغجخ ل١ٍٍخ ػٍٝ

 فٟ ؽبلاد اٌنشٚسح.وج١ش ئلا 

فٟ ِغبلاد  خإ٠غبث١ فٛسرٙبأْ  اٌؼ١ٕخ ػٍٝ أعّؼذ ظٛسرٙب اٌز١ٕ٘خٚثبٌٕغجخ ٌ

ٚػجشد ِغّٛػخ أخشٜ أٔٙب أخزد فٛسح  عٍج١خ فٟ ِغبلاد ِؼ١ٕخ أخشٜ.ٚ ِؼ١ٕخ

 ثئطلاػب ثؼل ٌّٚىٕٙب ٌُ رٙزُ ف١ الأٔزشٔذخ فٟ اٌجذا٠خ ٚخبفخ ف١ّب ٠خـ ئ٠غبث١

 اٌقٛسح.

  ٚالأطجبع اٌىٍٟ ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚاٌغٍج١خ اٌغبئذح خ٠غبث١الإأُ٘ اٌقفبد 

اٌّقش٠خ خ اٌزٟ ر١ّض اٌؾشوخ ٠غبث١ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌغّٙٛس أُ٘ اٌقفبد الإ

ِٚٓ ٔبؽ١خ  ثبلأزّبءٟ٘ أٔٙب ؽشوخ ؽى١ِٛخ فّٓ ٔبؽ١خ رؼطٟ ئؽغبط ٌلارقبلاد 

ِمبسٔخ ثبٌزؼبًِ ِغ  ثبلأِبٌّْٛاه١ٕٙب  ئؽغبطؼطٟ ٠اسرجبهٙب ثبٌؾىِٛخ أخشٜ 

ثىض١ش ِٓ اٌؾشوبد  الاعزغلاي ف١ٙب عزىْٛ ألًاٌؾشوبد اٌخبفخ. وزٌه ٔغجخ 

أْ  رن١غ ف١ٙب فٟ ٌؾظخ. ف١ّب سأد ِغّٛػخ أخشٜأْ  اٌخبفخ اٌزٟ ٠ّىٓ ٌٍؾمٛق

اسرجبهٙب ثبٌؾىِٛخ ٠ىشط فىشح ػذَ الا٘زّبَ ثبٌؾفبظ ػٍٝ اٌؼ١ًّ ٚػذَ الا٘زّبَ 

 . الأٔزشٔذب ٠خـ ثزؾغ١ٓ خذِبرٙب ٚخبفخ ف١ّ

ث١ٕخ رؾز١خ ٌذ٠ٙب أْ  خ ِٕٙب٠غبث١ػذد ِٓ اٌقفبد الإ أخشٜٚأمبفذ ِغّٛػخ 

ٚأٔٙب وبٔذ ِٚب صاٌذ ِزفشدح فٟ خذِبد ِؼ١ٕخ ٚأزؾبس٘ب ٚٚفٌٛٙب ٌلأِبوٓ  ل٠ٛخ

 أٚي، ٚأٔٙب فخش ٌىً ِقشٞ لأٔٙب رؼزجش اٌش٠ف ثزىب١ٌف ل١ٍٍخاٌّخزٍفخ ؽزٝ ٌٛ فٟ 

ٚرمذ٠ّٙب خذِبد ِخزٍفخ وبٌزٍغشاف خذِخ اٌز١ٍفٛٔبد فٟٙ فٟ ِقش.  أٔزشٔذِٛصع 

 . الأسم١خأٚي ؽشوخ ٚفشد اٌزٛافً ػجش اٌىبثلاد 

ِمبسٔخ  الأسمٟ الإٔزشٔذغبء أثشص٘ب ثوء ف ٌٍظفبد اٌغٍج١خأِب ثبٌٕغجخ 

أْ  ٚاعزغشاق الأِش ٚلذ وج١ش ِٓ اٌؾشوخ ٌؾ١ٓ رق١ٍؾٗ. وّب الأخشٜثبٌؾجىبد 

ٌمٍخ  ثبلإمبفخاٌخبفخ ثٙب ل١ٍٍخ ٚوزٌه ػشٚمٙب ٚخقِٛبرٙب،  ٚالإػلأبداٌذػب٠خ 
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ٚ اٌغٕزشالاد فٟ ثؼل الأِبوٓ إٌبئ١خ ِٚٓ مّٓ اٌقفبد اٌغٍج١خ أ اٌزٛص٠غِٕبفز 

ف١ذ ع١ذ فٟ اٌجذا٠خ ػذَ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌزٞ ثذأد ثٗ فمذ ؽقٍذ ػٍٝ 

ذ ظٙٛس ِٕبفظ. ٚأٔٙب ٌُ رؾبفع ػٍٝ عّٙٛس٘ب ػٕ ٌٚىٓ ٌُ ٠زُ رط٠ٛش اٌخذِبد.

خذِبد ٚاٌغٍج١خ فٟ ثؼل الأِٛس فٟ ثؼل اٌ خ٠غبث١الإٚرٕٛع الأطجبع ِب ث١ٓ 

أٚ الارقبي اٌؾخقٟ ٚرأص١ش اٌؾخق١بد اٌّإصشح ٚعّبػبد الألشاْ خشٜ ثغجت الأ

 ؼًّ.الأغٍج١خ أٚ اٌخجشح اٌؾخق١خ فٟ اٌأساء 

  اٌؼبَ ػٕٙب٠ذ ٚالأطجبع شاثؼخ وّٕزظ عذّؾّٛي اٌؽجىخ اٌٚعٍج١بد ١ِّضاد 

ػٕٙب ثغجت ػشٚمٙب  إ٠غبثٟأطجبع فشاد اٌؼ١ٕخ ػٓ ٚعٛد ػجشد غبٌج١خ أ

أٚ  الإؽبسحا١ٌّّضح ٚأعؼبس٘ب اٌزٟ لا رٕبفظ ٚسغُ ػذَ ِؼشفزُٙ و١ف ع١زُ ثش 

ٗ ِؾىلاد اٌؾجىبد ٌٓ رٛاع اٌم٠ٛخأِبوٕٙب ئلا أُٔٙ أعّؼٛا أٔٗ ثغجت اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ 

. اٌزغط١خ ٚاػزجشٚ٘ب ثذ٠ً لٜٛد ِٓ ؽ١ش اعز١بءا ٚاٌزٟ ظٙشد ٔؾٛ٘ب خشٜالأ

اٌؼشٚك ف١ّب اٌؼشٚك اٌّمذِخ ِٓ اٌؾجىخ اٌشاثؼخ ِٓ الٜٛ أْ  ٚأوذد غبٌج١خ اٌؼ١ٕخ

عؼبس اٌّىبٌّبد ٚػذد اٌٛؽذاد أٚ اٌذلبئك اٌّمذِخ ِمبسٔخ ٠خـ عشػخ الإٔزشٔذ ٚأ

 09عؼش ٌٍذل١مخ فٟ ِقش ثزىٍفخ  أسخضثبٌغؼش ٚخبفخ ٌٕفظ اٌؾجىخ، ٚاػزجشٚ٘ب 

ٌٚىٕٙب ٌُ  ػشٚع ِٛاص٠خخشٜ فمذِٛا . ِّب أصبس ِٕبفغخ اٌؾشوبد الألشػ ٌٍذل١مخ

 رقً ٌؼشٚك اٌؾجىخ اٌشاثؼخ صُ أزٙذ ػشٚمُٙ ثؼذ ِنٝ ٚلذ. 

ٚوزٌه عٌٙٛخ  عؼش اٌشش٠ؾخ اٌضبثذأُ٘ ١ِضح ٘ٛ أْ  وّب ػجشد ٔغجخ أخشٜ

ٚػجشد ا١ٌّغبثب٠ذ اٌّزجم١خ ٌٍؾٙش اٌمبدَ. اٌٛؽذاد ٚ رشؽ١ًِٚ١ضح  رفؼ١ً اٌخو.

ع١ٍؼت وؼٕقش ؽبعُ فٟ رؾذ٠ذ أطجبع ٔٙبئٟ ػٕٙب ثؼذ  اٌٛلذأْ  أخشِٜغّٛػخ 

  أزٙبء اٌؼشٚك ِٚٓ خلاي رغشثخ ٚاعزخذاَ اٌؼّلاء ٌٙب.

ٚرىذط اٌّٛاه١ٕٓ ػ١ٍٙب  ِٕبفز اٌزٛص٠غأوجش عٍج١خ ٟ٘ لٍخ أْ  ٚأوذد ٔغجخ وج١شح

ه٠ٍٛخ ٌٍزغغ١ً ٚاٌؾقٛي ػٍٝ خو. ٚأوذد  ئعشاءاد الأِشهٛاي ا١ٌَٛ ٚارخبر 

 الإػلاْالأِش ٌُ ٠ىٓ ِفَٙٛ فٟ اٌجذا٠خ فؼٕذ ئهلاق اٌؾجىخ وبٔذ ثذا٠خ أْ  اٌجؼل

ثذأد أْ  اٌىبف١خ فٟ اٌفزشح الأٌٚٝ ئٌٝ اٌؼشٚع أٚ اٌذػب٠خٌُٚ رمذَ  ػؼ١فخػٕٙب 

ذا٠خ ٌُ ٠مُ اٌجؼل فٟ اٌج Weاعُ أْ  . وّبٚئػلأبرٙباٌؾشوخ فٟ رمذ٠ُ ػشٚمٙب 

 الإػلأبدٌُٙ ف١ّب ثؼذ ِٓ خلاي  الأِشارنؼ أْ  ثبٌؾشوخ اٌّقش٠خ ئٌٝ ثشثطخ

٠غؼً اٌؼ١ًّ ٚاٌؼشٚك. ف١ّب ػجش ػذد ِٓ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ أٔٗ لا ٠ٛعذ ٔظبَ فبرٛسح ِّب 

 وً الأعؼبس غ١ش ؽبٍِخ اٌنشائت.ِؼزّذ ػٍٝ ؽؾٓ اٌىبسد ٚثبٌطجغ 

  ؽشاء خو أعجبةwe ٌٌٍؾجىخ اٌغذ٠ذحزغ١ش ٚئِىب١ٔخ ا 

ػذَ ٚاٌغجت اٌشئ١ظ ٘ٛ  Weػٍٝ ؽشاء خطٛه  رمش٠جب صٍش اٌؼ١ٕخ ألذِذ

فٟ رؼبٍُِٙ ِغ اٌؾجىبد اٌغبثمخ ٚرؼشمُٙ ٌلاعزغلاي ِٓ ؽ١ش  خإ٠غبث١ٚعٛد خجشح 

ٚلأٔٙب اٌّؾغً  إٌٛرخ ٚعٍفٕٟ ٚاٌؼشٚك اٌّجّٙخ اٌزٟ وبٔذ رمذِٙبػشٚك ػٍٝ 

، ٚلأْ ل٠ٛخ. ٚلأْ اٌؾجىخ ثبٌزأو١ذ عزىْٛ اٌٛهٕٟ اٌٛؽ١ذ داخً اٌغٛق اٌّقشٞ
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٠ىْٛ فٟ ٘زٖ اٌؾشوخ أْ  الاعزغلاي اٌّٛعٛد فٟ اٌؾشوبد اٌخبفخ ِٓ اٌقؼت

 ا١ٌّّضح. الأسلبَٚوزٌه  اٌؾى١ِٛخ ٚاٌذ١ًٌ اٌؼشٚك ٚالأعؼبس إٌّخفنخ

أْ  خو عذ٠ذ، ٚاٌغجت اٌشئ١ظ ٌذٜ غبٌج١زُٙأٚ ؽشاء  ثبٌزغ١١شف١ّب ٌُ ٠مُ اٌجبل١١ٓ 

اٌمذ٠ّخ ِٚٓ اٌقؼت اٌزخٍٟ ػٕٙب، وّب أوذ اٌجؼل  أسلبُِٙؽخبؿ ٠ؼشفْٛ ع١ّغ الأ

ٌُ ٠غشثٙب ػّلا ثّجذأ ِب ٠ؼشفٗ أفنً ِّب لا ٠ؼشفٗ، فىشح عذ٠ذح أٔٗ ٠زٛعظ ِٓ أٞ 

ػٍٝ سلّٗ ٚٔظبَ  اٌزؼٛدٌُٚ ٠ىٓ ٌذٜ اٌجؼل عجت ٚامؼ ٌؼذَ اٌؾشاء أٚ سثّب ثغجت 

 اٌؾجىخ اٌخبفخ ثٗ. 

لأْ غبٌج١خ ٚأٚمؼ ػذد ُِٕٙ ٚعٛد ا١ٌٕخ ٌذ٠ٗ ٌؾشاء اٌخطٛه اٌغذ٠ذح ٚرغشثزٙب، 

ٌذ٠ُٙ ٔفظ اٌخطٛه ٚاٌؾجىخ اٌغبثمخ، ٚٔظشًا ٌٍضؽبَ اٌؾذ٠ذ فٟ  ثّىبٌّزُِٙٓ ٠مِٛٛا 

إٌبئ١خ. ٚاٌجؼل  ٚالأِبوٓاٌغٕزشالاد ٚػذَ رٛافش٘ب فٟ وً الأِبوٓ ٚخبفخ اٌمشٜ 

ػٍٝ ِٕبفز ٚاٌضؽبَ فٟ أزظبس لٍخ اٌنغو ُٕٙ ٌذ٠ٗ ١ٔخ فٟ اٌؾشاء ٌٍزغشثخ ٌٚى

 إٌّخفنخ ِمبسٔخ ثؾجىبد أخشٜ.  ٚأعؼبس٘باٌزٛص٠غ، ٚاٌغجت اٌشئ١ظ ٘ٛ ػشٚمٙب 

 ٌٗ ُّٙٔو اٌغّٙٛس فٟ اٌزؼبًِ ِغ إٌّزظ اٌغذ٠ذ ِٚذٜ رج١ٕ 

عجت ؽشاءٖ ٌٍخطٛه ٘ٛ اٌشغجخ أْ  ؽذد ػذد ِؾذٚد ١ٌٌُّٛٙ اٌششائ١خٚثبٌٕغجخ 

عذ٠ذ ٚ٘إلاء ُ٘ اٌّزجْٕٛ الأٚائً وّب لبِٛا ثبٌؾذ٠ش ػٓ  فٟ رغشثخ وً ِب ٘ٛ

أْ  ٚاٌجؼل أوذ ١ِّٚضارٗ ػشٚػٗ، ٚاٌجؼل اؽزشاٖ ثغجت رغشثزُٙ ِغ ألشأُٙ

الأِش ع١غزغشق ُِٕٙ ٚلذ ٌذساعخ اٌّٛلغ ٚرؾذ٠ذ ِذٜ اؽز١بعُٙ ٌٗ، ف١ّب أوذد ٔغجخ 

صُ رشثطٙب ثمشاس اٌؾشاء ٚػجش ػذد  ٚرم١١ّبرُٙ الأخش٠ٓ أساءوج١شح أٔٙب رؼزّذ ػٍٝ 

 ِؾذٚد أٗ ٠ؾه فٟ وً ِب ٘ٛ عذ٠ذ ٚلا ٠مذَ ػٍٝ ؽشاءٖ ٠ٚفنً ِب ٠غزخذِٗ.

ثبٌؾجىخ اٌغذ٠ذح  اٌّؼشفخثّشؽٍخ  إٌمبػاوزفٟ ثؼل ِٓ عّٙٛس ِغّٛػخ 

ارغبٖ ٔؾٛ٘ب، ِمبثً  أ٠ٞزخزٚا أْ  ٚثبٌّؼٍِٛبد اٌّزبؽخ ػٓ اٌخطٛه ٚػشٚمٙب دْٚ

ِغّٛػخ ا٘زّذ ٚثؾضذ أوضش ٌّؼشفخ ِض٠ذ ِٓ اٌّؼٍِٛبد ف١ّب أً٘ ٘زا ثؼل الأفشاد 

ا١ٌّّضاد ٚاٌؼ١ٛة اٌّٛعٛدح ثبٌؾجىخ ٚ٘ٛ ِب دفؼُٙ  رم١١ٌٍُٛفٛي ٌٍمذسح ػٍٝ 

 ٌٍزغشثخ ٚؽشاء اٌخطٛه.

  رم١١ُ اٌغّٙٛس ٌخقبئـ ٘زا إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

أوضش أٚ أٚي خبف١خ رزٕبعت أْ  إٌمبػػذد وج١ش ِٓ ػ١ٕخ ِغّٛػخ  اعّغ

ٚؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ وبٔذ ا١ٌّّضاد اٌّٛعٛدح ف١ٙب ٚػشٚمٙب الأفنً ِٓ 

، صُ دسعخ ٚالؼخ ػ١ٍُٙ ػٕذ اعزخذاِٗ الزظبد٠خٚثغجت ٚعٛد فٛائذ وض١شح  ِٕبفغ١ٙب

اٌزٟ ٠ؼ١ؾْٛ ف١ٙب  الأِبوٓاٌفىشح ِؼُٙ ٚاؽز١بعُٙ ٌٙب ٚرٕبعت لٛح اٌؾجىخ ِغ  رٛافك

ِذٜ اعزخذاَ آخشْٚ ٌٙب ِٚٓ خلاي سا٠ُٙ ف١ٙب ٠مِٛٛا ثزغشثخ اٌخو )اٌّلائّخ( صُ 

 ٚثؼذ ٘زا عٌٙٛخ الاعزخذاَ ٚرؾغ١ً اٌخطٛه 
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 ػٍٝ رجٕٟ اعزخذاَ إٌّزظ اٌغذ٠ذاٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ  رأص١ش 

أْ  ثبٌغبٌج١خ أوذ ػٍٝ وبْ ٕ٘بن ارغب١٘ٓ ػجشا ػٓ أساء اٌّجؾٛص١ٓ، الأٚي ٚوبْ

ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ لاثذ ٚأْ رإصش ػٍٝ سغجزُٙ فٟ  ٚارغب٘برُٙ ٚآسائُٙخجشارُٙ 

اٌّمذِخ رغبػذ ػٍٝ  ٚاٌخذِبد فب١ٌّّضادؽشاء أٚ ػذَ ؽشاء اٌخطٛه اٌغذ٠ذح، 

ٚفٟ اٌٛلذ اٌزٞ أوذد اٌّض٠ذ ِٓ اٌزؼبًِ ِغ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ثىً ِٕزغبرٙب، 

اٌؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ثبػزجبس٘ب أٚي ِؾغً ِزىبًِ  ١ِّضادِغّٛػخ ػٍٝ 

ف١ٙب ٚخبفخ  ػ١ٛةالأِش لا ٠خٍٛ ِٓ أْ  ٌلارقبلاد فٟ ِقش أوذد ِغّٛػخ أخشٜ

ٕ٘بن ١ِّضاد رغطٟ ػٍٝ أْ  اٌّزىشسح ئلا الأٔزشٔذِغ ارغبع عّٙٛس٘ب ٚؽىبٚٞ 

 اٌؼ١ٛة. 

ِؼٍِٛبرُٙ أٚ ارغب٘برُٙ  ث١ٓ خجشارُٙ اٌغبثمخ أٚ اٌشثؾأِب الارغبٖ اٌضبٟٔ فبعزجؼذ 

رؾًّ رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌىً ِٕزغبرٙب اٌغذ٠ذح،  ٘بٌخ٠ىْٛ أْ  ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ فٟ

ز ِب ٠ف١ذ ٠أخ ئّٔب٠زؼبًِ اٌغّٙٛس ِغ وً ِٕزغبد اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ أْ  ف١ٍظ ششؽًب

أ٠نًب ِٓ ػلاِبد رغبس٠خ أخشٜ. فبلأِش ٠زٛلف ػٍٝ ٔٛػ١خ  ِٕٙب ٠ٚغزخذَ ِب ٠ف١ذ

 د ٚاٌؼشٚك أٚ ا١ٌّّضاد اٌّمذِخ ئٌٝ اٌغّٙٛس.اٌخذِب

 : ا١ٌّذا١ٔخٔزبئظ اٌذساعخ صب١ٔب: 

 إٌزبئظ اٌؼبِخ:

  ٚئٔزشٔذاٌزؼبًِ ِغ اٌؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد عٛاء ثخو أسمٟ أ 

رُ عإاي اٌّجؾٛص١ٓ ِذٜ رؼبٍُِٙ اٌّجبؽش ِغ اٌؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد عٛاء 

%( رزؼبًِ ِؼٙب ِمبثً 76.8ٔغجخ )أْ  ٚارنؼ الإٔزشٔذثخذِبد اٌخو الأسمٟ أٚ 

 %( لا رزؼبًِ ثؾىً ِجبؽش.23.2)

  :رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ 

لبِذ اٌجبؽضخ ثم١بط رأص١ش اٌٙبٌخ ِٓ خلاي دِظ ِم١بع١ٓ، الأٚي ٘ٛ ِم١بط 

ِىٛٔبد اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ػٍٝ عٍُ ١ٌىشد ٌلارغب٘بد ٚاٌضبٟٔ ِم١بط اٌزؾ١ضاد 

 ف١خ ٚاٌٛعذا١ٔخ ٚاٌغٍٛو١خ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ.اٌّؼش

  ٛاٌّقش٠خ ٌلارقبلادٌٍؾشوخ زغبس٠خ اٌاٌؼلاِخ الارغبٖ ٔؾ 

 ( اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍّظش٠خ ٌلارظبلاد2عذٚي سلُ )
اٌّظش٠خ ٌلارظبلاد 

 وؼلاِخ رغبس٠خ

 اٌّزٛعؾ ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ 

 % ن % ن % ن إٌغجٟ

اعُ ِٛصٛق ٌٚٗ  .1

 ِظذال١خ.
240 60.0 131 32.8 29 7.2 2.5275 .62867 84.25 

اعُ ِشٙٛس  .2

 ِٕٚزشش
279 69.8 91 22.8 30 7.5 2.6225 .62126 87.42 

اعُ ٠ؼجش ػٓ  .3

  ٚالأطبٌخاٌغٛدح 
52.2 52.2 39.8 39.8 8.0 8.0 2.4425 .63852 81.42 



86 

اٌشؼبس ٠شذ أزجبٟ٘  .4

 عًٙ رزوشٖ
257 64.2 119 29.8 24 6.0 2.5825 .60341 86.08 

اٌٛاْ اٌشؼبس ١ِّضح  .5

 ِٕٚبعجخ
228 57.0 145 36.2 27 6.8 2.5025 .62126 83.42 

اٌشؼبس اٌّشعَٛ  .6

 ِشرجؾ ثٕشبؽٙب 
166 41.5 192 48.0 42 10.5 2.3100 .65189 77 

ِطجٛػبد فبخشح  .7

 ِٚؾزٛا٘ب ع١ذ
152 38.0 201 50.2 47 11.8 2.2625 .65549 75.42 

رز١ّض ثغٛدح  .8

 اٌخذِخ اٌّمذِخ
140 35.0 210 52.5 50 12.5 2.2250 .65226 74.17 

خذِبد ٌٍّغزّغ  .9

 ٚرٙزُ ثبٌج١ئخ
144 36.0 180 45.0 76 19.0 2.1700 .72278 72.33 

عّؼخ ؽ١جخ  .15

 إ٠غبث١خٚطٛسح 
221 55.2 142 35.5 37 9.2 2.4600 .65916 82 

فٟ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ اٌخبفخ ثبٌؾشوخ  ؽ١ّٕب هٍُت ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ رؾذ٠ذ آسائُٙ

ٙب ٚفٛسرٙب اٌز١ٕ٘خ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٌٛؽع اسرفبع ِٛافمخ اٌغّٙٛس ػٍٝ اعّ

ثّب ٠ؾ١ش لإدسان اٌغّٙٛس  ثٛصْ ٔغجٟ ِشرفغٚوزٌه ؽؼبس٘ب، ٚعبءد ٘زٖ اٌؼجبساد 

 . ٌٍؼلاِخ ِٚىٛٔبرٙب

ٛس ِٕٚزؾش ؽ١ش ارفمذ غبٌج١خ ِفشداد اٌؼ١ٕخ فٟ لٛح الاعُ، فٙٛ اعُ ِؾٙ

ػٍٝ ٚصْ ( ٚثأ62126.( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )2.6225%( ثّزٛعو ؽغبثٟ )69.8)

%( صُ اعُ ٠ؼجش ػٓ اٌغٛدح 60(. صُ أٔٗ اعُ ِٛصٛق ٌٚٗ ِقذال١خ )87.42ٔغجٟ )

اٌٛصْ إٌغجٟ ٌٍؼجبساد اٌّخزقخ ثبعُ اٌؼلاِخ  اسرفبع%( ٌٚٛؽع 52.2) ٚالأفبٌخ

 اٌزغبس٠خ ثٛعٗ ػبَ.

اٌؾؼبس ٚاٌذػب٠خ اٌخبفخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ فبسرفغ ارفبق اٌغّٙٛس أِب ف١ّب ٠خـ 

%(، 57.0%( ٚأْ أٌٛأٗ ١ِّضح ِٕٚبعجخ )64.2ػٍٝ أٔٙب ٠ؾذ الأزجبٖ ٚعًٙ رزوشٖ )

ِطجٛػبرٙب فبخشح أْ  اٌّؾب٠ذح ف١ّب ٠خـ سأ٠ٗ ؽٛي ا٢ساءف١ّب اسرفؼذ ٔغجخ 

%( ٌٚؼً 48.0بهٙب )%( ٚأْ اٌؾؼبس اٌّشعَٛ ِشرجو ثٕؾ50.2ِٚؾزٛا٘ب ع١ذ )

اٌغّٙٛس غ١ش ِزخقـ ِٚٙزُ أوضش ثبٌؾقٛي ػٍٝ اٌخذِخ ِٓ أْ  اٌغجت ٠شعغ

 ؽىً اٌؾؼبس. 

%( ػٍٝ 55.2ٚف١ّب ٠خـ خذِبرٙب ٚفٛسرٙب، ارفك أوضش ِٓ ٔقف اٌغّٙٛس )

اٌّؾب٠ذح ؽٛي ر١ّض  ا٢ساء. وّب اسرفؼذ ٔغجخ ئ٠غبث١خرّزؼٙب ثغّؼخ ه١جخ ٚفٛسح 

%( 45%( ٚأٙب رمذَ خذِبد ٌٍّغزّغ ٚرٙزُ ثبٌج١ئخ )52.5) اٌخذِخ اٌّمذِخ ثبٌغٛدح

 (. 72.33( ٚألً ٚصْ ِئٛٞ )19ثأػٍٝ ٔغجخ ِؼبسم١ٓ ٌٙزٖ اٌؼجبسح )

اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ أْ  ٌٍؼجبساد ٠ّىٕٕب رأو١ذ اٌٛصْ إٌغجِٟٚٓ خلاي 

ِذسوخ ٌذٜ اٌغّٙٛس ثؾىً وج١ش ؽ١ش ٌٛؽع اسرفبع اٌٛصْ إٌغجٟ فٟ غبٌج١خ 

ِشٙٛسٖ ِٚؼشٚفخ اٌؼجبساد، ٚوبٔذ أػلا٘ب أٚ أوضش٘ب ئدساوب ٌذٜ اٌغّٙٛس ٘ٛ أٔٙب 

 ٚعًٙ رزوش شؼبس٘ب ِٚٛصٛلخ.
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 ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد اٌزؾ١ضاد ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ 

 ٌٍششوخ اٌّظش٠خ ٌلارظبلاد ( اٌزؾ١ضاد ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ3) عذٚي سلُ
 اٌّزٛعؾ ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك ٔٛػ١خ اٌزؾ١ضاد 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ 

 % ن % ن % ن إٌغجٟ

ِؼ
شف١خ
 

افؼٍٙب ػٓ 

اٌششوبد 

 الأخشٜ

156 39.0 165 41.2 79 19.8 2.1925 .74285 73.08 

خذِبرٙب رض٠ذ 

 رمذ٠شٞ ٌٙبِٓ 
148 37.0 189 47.2 63 15.8 2.2125 .69538 73.75 

اػشف ٚاصك 

ثّغزٜٛ 

خذِبرٙب 

اٌؾب١ٌخ 

 ٚاٌغذ٠ذح

175 43.8 173 43.2 52 13.0 2.3075 .68857 76.92 

عذا١ٔخ
ٚ

 

عشػخ 

ٚرغبٚة رمذ٠ُ 

 اٌخذِبد

173 43.2 181 45.2 46 11.5 2.3175 .66919 77.25 

رٍجٟ اؽز١بعبد 

اٌؼّلاء 

ٚرشؼشُ٘ 

 ثبٌغؼبدح

157 39.2 188 47.0 55 13.8 2.2550 .68274 75.17 

اشؼش ثبٌشػب 

فٟ اٌزؼبًِ 

 ِؼٙب

144 36.0 192 48.0 64 16.0 2.2000 .69369 73.33 

عٍٛو١خ
 

ؽ١ّٕب اسغت 

ثبعزخذاَ شجىخ 

 إٌٟل٠ٛخ رزجبدس 

 رٕٟ٘

167 41.8 129 32.2 104 26.0 2.1575 .80891 71.92 

ٌذٞ ١ٔٗ 

ٌٍزؼبًِ ِؼٙب 

 اوجش

188 47.0 153 38.2 59 14.8 2.3225 .71748 77.42 

ٌذٜ ١ٔٗ فٟ 

رشش١ؾٙب 

 ٌظذ٠ك

185 46.2 150 37.5 65 16.2 2.3000 .73235 76.67 

ٌذٜ اٌغّٙٛس ػٕذ اٌزؼبًِ ِغ اٌؼلاِخ ٌٛؽع اسرفبع اٌزؾ١ضاد اٌغٍٛو١خ 

%( ِٓ اٌغّٙٛس 47.0ارفك )اٌزغبس٠خ أوضش ِٓ اٌزؾ١ضاد اٌٛعذا١ٔخ ٚاٌّؼشف١خ. ؽ١ش 

( ٚأؾشاف 2.3225ٌذ٠ُٙ ١ٔٗ ٌٍزؼبًِ ِؼٙب ثؾىً اوجش ثّزٛعو ؽغبثٟ )أْ  ػٍٝ

(. رٍزٙب ٌذٜ ١ٔٗ فٟ رشؽ١ؾٙب ٌقذ٠ك 77.42( ٚٚصْ ٔغجٟ )71748.ِؼ١بسٞ )

%( 41.8رٕٟ٘ ) ئٌٟ%( صُ ػجبسح ؽ١ّٕب اسغت ثبعزخذاَ ؽجىخ ل٠ٛخ رزجبدس 46.2)

%( ثّب 26٘زٖ اٌؼجبسح ثٕغجخ ِضٍذ ِب ٠مبسة سثغ اٌؼ١ٕخ )ٚئْ اسرفؼذ ٔغجخ ِؼبسمٟ 

  .الإٔزشٔذ٠ؾ١ش ٌزفى١ش اٌغّٙٛس فٟ اٌؾشوبد إٌّبفغخ ٌٙب ٚخبفخ فٟ ِغبي 

ػٕذ  ع الارغبٖ اٌّؾب٠ذ ٌذٜ اٌغّٙٛس فٟ اٌزؾ١ضاد اٌٛعذا١ٔخباسرفصُ ٌٛؽع 

اٌزؼبًِ ِغ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ، فمبي ِب ٠مشة ِٓ ٔقف اٌؼ١ٕخ أٔٗ ٠ؾؼش ثبٌشمب فٟ 
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%( 47%( ٚأٔٙب رٍجٟ اؽز١بعبد اٌؼّلاء ٚرؾؼشُ٘ ثبٌغؼبدح )48اٌزؼبًِ ِؼٙب )

%( ثألً ٔغجخ ِؼبسمخ ِٓ اٌغّٙٛس 45.2)  ٚعشػخ ٚرغبٚة رمذ٠ُ اٌخذِبد

 (.77.25شرفغ )( ٚٚصْ ٔغجٟ 2.3175ِ%( ٚثّزٛعو ؽغبثٟ )11.5)

ػٕذ اٌزؼبًِ  الارغبٖ اٌّؾب٠ذ ٌذٜ اٌغّٙٛس فٟ اٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خأ٠ؼًب اسرفغ ٚ

ِغ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ، فمبي ألً ِٓ ٔقف اٌؼ١ٕخ خذِبرٙب رض٠ذ ِٓ رمذ٠شٞ ٌٙب 

( ٚٚصْ ٔغجٟ 68857.( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )2.3075%( ٚثّزٛعو ؽغبثٟ )47.2)

%( 43.2ثّغزٜٛ خذِبرٙب اٌؾب١ٌخ ٚاٌغذ٠ذح )(. صُ اػشف ٚاصك 76.92ِشرفغ )

 %(.41.2) الأخشٜافنٍٙب ػٓ اٌؾشوبد 

ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ  اٌزؾ١ض ثٛعٗ ػبَ لاسرفبعاسرفبع اٌزؾ١ضاد اٌغٍٛو١خ ٠ؾ١ش 

بٌغٍٛن ٠ؾىً ٠ٚؼجش ػٓ اٌزؾ١ض أوضش ِٓ ِغشد اٌّؼشفخ أٚ ٌٍّقش٠خ ٌلارقبلاد، ف

ٌّٕزظ ثّب ٠غبُ٘ فٟ رؾى١ً ٚاعزخذاَ اؼب٠ؾخ ِض٠ذ ِٓ الأذِبط ٚاٌّ لأٔٗاٌّؾبػش، 

الارغبٖ ِؾب٠ذ ٔؾٛ ٚسثّب عبء  سأٞ أوضش ٚمٛؽًب فٟ الارغبٖ وزؾ١ض ٔؾٛ إٌّزظ.

ٌذٜ  ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خّؼٍِٛبد اٌ اوزّبيػذَ اٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ ثغجت 

٠خ فٍُ رظٙش سدٚد فؼً ػفٛٔؾٛ اٌزؾ١ضاد اٌؼبهف١خ الارغبٖ اٌّؾب٠ذ ، ٚوزٌه الأؽخبؿ

 أٚ ١ًِ ٌٍّجبٌغخ فٟ رمذ٠شارُٙ ٌؾؼٛس اٌغؼبدح ٚاٌشمب ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ. 

ِٚٓ خلاي اٌٛصْ إٌغجٟ ٠ّىٕٕب رؾذ٠ذ أوضش اٌؼجبساد ئدساوًب ٌذٜ اٌغّٙٛس 

ٚاسرجبهًب ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٟٚ٘ عشػخ ٚرغبٚة رمذ٠ُ اٌخذِبد ٌٚذٞ ١ٔٗ ٌٍزؼبًِ 

 .خذِبرٙب اٌؾب١ٌخ ٚاٌغذ٠ذحِؼٙب ثؾىً اوجش صُ اػشف ٚاصك ثّغزٜٛ 

  :ِم١بط رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ 

رأص١ش اٌٙبٌخ، ٘ٛ ِض٠ظ ِٓ اٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ ٚاٌٛعذا١ٔخ ٚاٌغٍٛو١خ ٔؾٛ أْ  ثّب

ففبد ِىٛٔبد ثبسصح فٟ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ. رُ دِظ ِم١بط ِىٛٔبد اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ 

أَ ِزٛعو س رأص١ش اٌٙبٌخ عٛاء أوبْ ِشرفغ أَ ِٚم١بط اٌزؾ١ضاد، ٌٍزؼشف ػٍٝ ِمذا

 ٌذٜ اٌغّٙٛس. ِٕخفل

 ( ِم١بط رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍششوخ اٌّظش٠خ ٌلارظبلاد4عذٚي سلُ )
 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس رأص١ش اٌٙبٌخ

 51 204 ِشرفغ

 42.8 171 ِزٛعو

 6.2 25 ِٕخفل

 100.0 400 الإعّبٌٟ

خ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٌذٜ ٠غبث١اسرفبع اٌٙبٌخ الإارنؼ 

%( ِٚزٛعطخ 51اٌغّٙٛس ثٛعٗ ػبَ، ؽ١ش عبءد ِشرفؼخ ٌذٜ ِب ٠مشة ٔقف ػ١ٕخ اٌذساعخ )

 %( ٌٍٙبٌخ إٌّخفنخ. 6.2%( ِمبثً )42.8ٌذٜ ألً ِٓ ٔقف اٌؼ١ٕخ )
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  اٌغذ٠ذالارغبٖ ٔؾٛ ففبد اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚإٌّزظ 

  ٛاٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ففبد الارغبٖ ٔؾ 

 ٌٍششوخ اٌّظش٠خ ٌلارظبلاد اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ الارغبٖ ٔؾٛ( 5عذٚي سلُ )

 الإ٠غبث١خاٌظفبد 
 ِؤ٠ذ لا سأٞ ٌٟ ِؤ٠ذ

 اٌظفبد اٌغٍج١خ
 % ن % ن % ن

 أغٍٝ ِٓ اٌشجىبد 11 44 43.5 174 45.5 182 عؼشا الأسخضٟ٘ 

 إشبسرٙب ػؼ١فخ 19.5 78 35.8 143 44.7 179 إشبسرٙب ل٠ٛخ

 ػشٚػٙب ػبد٠خ 17.1 68 27.8 111 55.1 221 ػشٚػٙب ١ِّضٖ

 ِؼمذح إعشاءارٙب 14.3 57 31.0 124 54.7 219 عٍٙخ إعشاءارٙب

 خذِخ اٌؼّلاء ع١ئخ 16.2 65 26.5 106 57.3 229 خذِخ ِّزبصح

 عٛدرٙب ِٕخفؼخ 15.2 61 29.0 116 55.8 223 عٛدرٙب ػب١ٌخ

 غ١ش ِؼشٚفخ 10.5 42 20.0 80 69.5 278 ِؼشٚفخ

 رم١ٍذ٠خ 16 64 32.2 129 51.8 207 ِجزىشح

ؽ١ّٕب هٍُت ِٓ اٌغّٙٛس ٚفف اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ اٌخبفخ ثبٌؾشوخ اٌّقش٠خ 

اٌقفبد اٌّزنبدح فٟ ِم١بط اٌز١١ّض اٌذلاٌٟ اٌّىْٛ ِٓ أصٚاط ٌلارقبلاد ِٓ خلاي 

%( ِٓ 71-45خ ٌذٜ ٔغجخ رزشاٚػ ِٓ )٠غبث١دسعبد ٌٛؽع غٍجخ اٌقفبد الإعجغ 

خ ٚثبٌزبٌٟ الأطجبع ٠غبث١أؽبس ئٌٝ ؽٟء ٠ؾ١ش ٌّٕٛ ِؼذي اٌقفبد الإأْ  اٌؼ١ٕخ. ٚ٘ٛ

رأ١٠ذ اٌغّٙٛس ٌٙب ِٕخفل ٚػجش ػٕٗ أْ  . أِب ثبٌٕغجخ ٌٍقفبد اٌغٍج١خ فٍٛؽعالإ٠غبثٟ

 %(01-91)ألً ِٓ خّظ اٌؼ١ٕخ. ٚرشاٚػ ِٓ 

وبٔذ أوضش اٌقفبد اٌزٟ ؽظ١ذ ثزأ١٠ذ اٌغّٙٛس ٟ٘ أٔٙب ؽجىخ ِؼشٚفخ ٌٍغّٙٛس 

%( صُ رمبسثذ ٔغجخ ارفبق اٌغّٙٛس 57.3%( رٍزٙب ففخ خذِخ ػّلاء ِّزبصح )69.5)

%( 55.1%( )55.8عٍٙخ ) ٚئعشاءارٙبػٍٝ ففبد عٛدرٙب ػب١ٌخ ٚػشٚمٙب ١ِّضح 

%( ٚرمبسثذ ٔغجخ الارفبق ػٍٝ ففزٟ 51.8%( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، صُ ِجزىشح )54.7)

 %(. 44.7%( )45.5ل٠ٛخ ) ٚئؽبسرٙبعؼشا  الأسخـ

%( 43.5ٌٛؽع اسرفبع ٔغجخ اٌغّٙٛس اٌزٞ ٌُ ٠ؾذد سأ٠ٗ ثخقٛؿ عؼش٘ب )

مؼ١فخ  ئؽبسرٙب%( ٚوبْ  أػٍٝ ارفبق ػٍٝ اٌقفبد اٌغٍج١خ ٌقفخ 35.8) ٚئؽبسرٙب

 %(. 17.1%( ٚػشٚمٙب ػبد٠خ )19.5)

  ٛخطٛه  ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخخذِبد  إٌّزظ اٌغذ٠ذففبد الارغبٖ ٔؾ(We) 

 (شجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخخذِبد إٌّزظ اٌغذ٠ذ )طفبد ( الارغبٖ ٔؾٛ 6عذٚي سلُ )

 الإ٠غبث١خاٌظفبد 
 ِؤ٠ذ لا سأٞ ٌٟ ِؤ٠ذ

 اٌظفبد اٌغٍج١خ
 % ن % ن % ن

 أغٍٝ ِٓ اٌشجىبد 11.3 45 34.2 137 54.5 218 عؼشا الأسخضٟ٘ 

 إشبسرٙب ػؼ١فخ 21.5 86 35.5 142 43 172 إشبسرٙب ل٠ٛخ

 ػشٚػٙب ػبد٠خ 16.7 67 25.2 101 58 232 ػشٚػٙب ١ِّضٖ

 ِؼمذح إعشاءارٙب 14.5 58 32.0 128 53.5 214 عٍٙخ إعشاءارٙب

 خذِخ اٌؼّلاء ع١ئخ 20.5 82 36.0 144 43.4 174 خذِخ ِّزبصح

 عٛدرٙب ِٕخفؼخ 18.7 75 34.8 139 46.6 186 عٛدرٙب ػب١ٌخ

 غ١ش ِؼشٚفخ 22 88 17.8 71 60.3 241 ِؼشٚفخ

 رم١ٍذ٠خ 18.7 75 24.8 99 56.5 226 ِجزىشح
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ؽ١ّٕب هٍُت ِٓ اٌغّٙٛس ٚفف إٌّزظ اٌغذ٠ذ ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ ِٓ خلاي 

ٚاط اٌقفبد اٌّزنبدح فٟ ِم١بط اٌز١١ّض اٌذلاٌٟ اٌّىْٛ ِٓ عجغ دسعبد ٌٛؽع صأ

أؽبس أْ  %( ِٓ اٌؼ١ٕخ. 61ٛ٘ٚ-41خ ٌذٜ ٔغجخ رزشاٚػ ِٓ )٠غبث١غٍجخ اٌقفبد الإ

. أِب ثبٌٕغجخ الإ٠غبثٟخ ٚثبٌزبٌٟ الأطجبع ٠غبث١ئٌٝ ؽٟء ٠ؾ١ش ٌّٕٛ ِؼذي اٌقفبد الإ

رأ١٠ذ اٌغّٙٛس ٌٙب ِٕخفل ٚػجش ػٕٗ ألً ِٓ خّظ أْ  ٌٍقفبد اٌغٍج١خ فٍٛؽع

 %(01-91اٌؼ١ٕخ. ٚرشاٚػ ِٓ )

ؽظ١ذ ثزأ١٠ذ اٌغّٙٛس ٟ٘ أٔٙب ؽجىخ ِؼشٚفخ ٌٍغّٙٛس وبٔذ أوضش اٌقفبد اٌزٟ 

( صُ رمبسثذ ٔغجخ ارفبق اٌغّٙٛس ػٍٝ 58%( رٍزٙب ففخ ػشٚمٙب ١ِّضٖ )60.3)

( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، صُ عٛدرٙب ػب١ٌخ 54.5( ٚ)56.5عؼشًا ) الأسخـففزٟ ِجزىشح ٟٚ٘ 

( 43.4)ل٠ٛخ  ٚئؽبسرٙب%( ٚرمبسثذ ٔغجخ اٌقفز١ٓ رمذَ خذِخ ػّلاء ِّزبصح 46.6)

 %( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ.43ٚ)

ؼ١فخ صُ ئؽبسرٙب مأػٍٝ ارفبق ػٍٝ عٍج١خ اٌقفبد وبْ فٟ أٔٙب غ١ش ِؼشٚفخ صُ 

 خذِخ اٌؼّلاء ع١ئخ ثؾ١ش لا ٠زؼذٜ ٘زا اٌشأٞ سأٞ خّظ اٌؼ١ٕخ رمش٠جب.

اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ففبد ( ارغبٖ اٌغّٙٛس ٔؾٛ 7عذٚي سلُ )

 ٌلارقبلاد 

 شجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ( خذِبد ) ٚإٌّزظ اٌغذ٠ذ

 ارغبٖ اٌغّٙٛس

اخزجبس وب اٌشجىخ اٌغذ٠ذح اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ
2

 

ل١ّخ وب % ن % ن
2

 
دسعخ 

 اٌؾش٠خ
 اٌذلاٌخ

 1.2 5 3 12 عٍجٟ

10.612 2 .005 
 65.5 262 55 220 ِؾب٠ذ

 33.2 133 42 168 ئ٠غبثٟ

 100 400 100 400 الإعّبٌٟ ٚإٌغجخ اٌّئ٠ٛخ

ّقش٠خ ٌلارقبلاد اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌففبد ِضً الارغبٖ اٌّؾب٠ذ ٔؾٛ 

ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ( غبٌج١خ أساء أفشاد اٌؼ١ٕخ ثٕغجخ ٚإٌّزظ اٌغذ٠ذ )خذِبد 

 %(1.2%( صُ الارغبٖ اٌغٍجٟ ثٕغجخ )33.2ثٕغجخ ) ٠غبثٟالإ الارغبٖ%( رلاٖ 65.5)

ٚرُ دساعخ اٌفشٚق ث١ٓ ارغبٖ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٔؾٛ وً ِٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ 

ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ خذِبد اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ِٕٚزغبرٙب اٌغذ٠ذح ِزّضٍخ فٟ 

ث١ٓ ارغبٖ اٌغّٙٛس ٔؾٛ وً ِّٕٙب  ئؽقبئ١ب( ٚرج١ٓ ٚعٛد فشٚق داٌخ We)خطٛه 

ؽ١ش عبءد ل١ّخ وب
9
( ٚ٘ٛ ِب 005.ػٕذ ِغزٜٛ ) بئ١بئؽق( ٟٚ٘ داٌخ 10.612) 

اػزّبد اٌغّٙٛس ػٍٝ خقبئـ إٌّزظ ٚعّبرٗ فٟ ؽذ رارٗ ثقشف إٌظش  ئ٠ٌٟؾ١ش 

ِش ثبٌٕغجخ ٌٍغّٙٛس لا فبلأ .ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٙزا إٌّزظ الأؽ١بْفٟ وض١ش ِٓ 

ثغٛدرٗ، ٚ٘زا اٌزفغ١ش لذ ٠زفك  أ٠ٚشرجو ثبٌؾشوخ إٌّزغخ ثمذس اسرجبهٗ ثغؼش إٌّزظ 

 .الأخ١شح ا٢ٚٔخالالزقبد٠خ اٌزٟ رغٛد اٌّغزّغ فٟ  الأٚمبعؽذ ِب ِغ  ئٌٟ
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  الأطجبع اٌؼبَ ػٓ اٌؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد 

%( رلا٘ب 65عبءد أوجش ٔغجخ ِٓ أساء اٌغّٙٛس ٌقبٌؼ الأطجبع اٌّزٛعو )

٠ّٚىٓ %( 2%( صُ ٚثٕغجخ ل١ٍٍخ أطجبع عٟء ثٛعٗ ػبَ )33الأطجبع اٌّّزبص )

رفغ١ش ٘زٖ إٌز١غخ فٟ مٛء اعزّشاس اٌؾشوخ فٟ ؽبٌخ سوٛد ٚػذَ رمذ٠ُ خذِبد 

راد اٌخذِبد الأوضش  الأخشٜعذ٠ذح ٌفزشح ه٠ٍٛخ ظٙشد خلاٌٙب اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؾشوبد 

ٌؾمذ ٘زٖ اٌؾشوخ ثشوت اٌزمذَ ٚثذأد فٟ رمذ٠ُ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌخذِبد أْ  ئٌٟػقش٠خ 

 اٌغذ٠ذح. 

 أِٛايزٖ اٌؾشوخ ؽى١ِٛخ رّضً سؤٚط وّب ٠ّىٓ رفغ١شٖ فٟ مٛء وْٛ ٘

زٗ فٟ اٌٛلذ رارٗ فىبٔذ ئ٠غبث١مؼف عٍج١خ الأطجبع ٚ ئٌٟ أدٞاٌزٞ  ٚالأِشِقش٠خ 

اٌغبٌج١خ رؾًّ اٌشأٞ اٌّؾب٠ذ، فُٙ ٠ؾزشِْٛ عٕغ١خ اٌؾشوخ وٛٔٙب ثشأط ِبي ِقشٞ 

 الأؽ١بٌٍْزطٛس ٚسدائٗ خذِبرٙب فٟ ثؼل  ِٛاوجزٙبٚلا ٠مجٍْٛ فٟ اٌٛلذ رارٗ ػذَ 

 ِٚٓ صُ عبء الأطجبع ِؾب٠ذ ٌذٜ غبٌج١زُٙ. 

اٌؼ١ٕخ خذِخ ٚرُ رشؽ١ؼ اٌؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٌُٙ  أفشادٚؽ١ّٕب اؽزبط 

فبرغٙذ إٌغجخ الأوجش ُِٕٙ ٌٍغإاي أٚلا لجً اٌزؼبًِ ػٓ رّبصً اٌخذِبد فٟ اٌؾشوخ 

د %( ِمبثً ؽٛاٌٟ اٌخّظ ٠زؼبٍِْٛ ِؼٙب ثذْٚ رشد74.8اٌزٟ ٠زؼبٍِْٛ ِؼٙب )

%( لا ٠زؼبٍِْٛ ِؼٙب ئهلالًب. ٚ٘ٛ ٠زفك ِغ اٌطج١ؼخ 3.5%( ٚٔغجخ ل١ٍٍخ )21.8)

 خذِبد اٌؾشوخ غ١ش ِزغذدح.أْ  اٌزٟ رخؾٝ رغشثخ اٌغذ٠ذ فٟ ظً الإٔغب١ٔخ

  اٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ ٌٍغّٙٛس ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚإٌّزظ اٌغذ٠ذ 

  بلادٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقدسعخ اٌّؼشفخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ 

 ( دسعخ اٌّؼشفخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ8عذٚي سلُ )
دسعخ اٌّؼشفخ ثبٌؼلاِخ 

اٌزغبس٠خ ٌٍششوخ 

 اٌّظش٠خ ٌلارظبلاد

 اٌّزٛعؾ ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ 

 % ن % ن % ن إٌغجٟ

خذِبد اٌغ١ً اٌشاثغ 

 ثىً إٌّبؽك 
119 29.8 203 50.8 78 19.5 2.1025 .69513 

70.08 

أوجش ػذد ِٕبفز 

 ِٕزششح فٟ اٌغّٙٛس٠خ
185 46.2 166 41.5 49 12.2 2.3400 .68599 

78.00 

أفؼً ث١ٕخ رؾز١خ 

 خبطخ ثبٌغ١ً اٌشاثغ 
125 31.2 220 55.0 55 13.8 2.1750 .64840 

72.50 

رّزٍه أوجش ِمذَ 

 الأٔزشٔذٌخذِبد 
171 42.8 190 47.5 39 9.8 2.3300 .64587 

77.67 

أٚي ِشغً ِزىبًِ 

 ٌلارظبلاد فٟ ِظش
157 39.2 197 49.2 46 11.5 2.2775 .65694 

75.92 

أوجش ػذد ِٓ 

 اٌّغزخذ١ِٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ
190 47.5 156 39.0 54 13.5 2.3400 .70402 

78.00 

ٌم١بط ارا ِب وبٔذ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِإعغخ ػٓ ِؼشفخ أَ لا، رُ 

ٌؼذح ػجبساد ئعبثزٙب اٌقؾ١ؾخ فٟ اٌٛالغ رٕطجك ػٍٝ اٌؼلاِخ  هٍت رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ
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اٌزغبس٠خ ِؾً اٌذساعخ. ٌٚٛؽع ثٛعٗ ػبَ اسرفبع اٌشأٞ اٌّؾب٠ذ فٟ ئؽبسح ٌؼذَ رأوذ 

اٌغّٙٛس ِٓ اٌّؼٍِٛخ ِؾً اٌغإاي. ٚارنؼ ٘زا فٟ ػجبساد رمذَ أفنً ث١ٕخ رؾز١خ 

%( 50.8ثىً إٌّبهك ) %( ٚرمذَ خذِبد اٌغ١ً اٌشاثغ55خبفخ ثبٌغ١ً اٌشاثغ )

 %(.49.2ٚرؼزجش أٚي ِؾغً ِزىبًِ ٌلارقبلاد فٟ ِقش )

ثٙب أوجش أْ  ف١ّب اسرفؼذ ٔغجخ ارفبق ِب ٠مبسة ِٓ ٔقف اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ػجبساد

%( ٚػجبسرٟ أوجش ػذد ِٕبفز ِٕزؾشح فٟ 47.5ػذد ِٓ اٌّغزخذ١ِٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ )

%( ثألً ٔغجخ 42.8) الأٔزشٔذ%( ٚرّزٍه أوجش ِمذَ ٌخذِبد 46.2اٌغّٙٛس٠خ )

 ( ٌىً. 78%( ٚثأػٍٝ ٚصْ ِئٛٞ ٌٍؼجبسر١ٓ اٌغبثمز١ٓ )9.8ِؼبسمخ )

  ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ(خذِبد ) إٌّزظ اٌغذ٠ذاٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ ؽٛي 

 ّٕزظ اٌغذ٠ذ( اٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ ؽٛي ا9ٌعذٚي سلُ )
اٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ 

 ؽٛي إٌّزظ اٌغذ٠ذ

 اٌّزٛعؾ ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ 

 % ن % ن % ن إٌغجٟ

ِؼشفزٟ ثخذِبد  .1

اٌششوخ رؤٍٕٟ٘ 

 weٌٍؾىُ ػٍٝ 

221 55.2 132 33.0 47 11.8 2.4350 .69425 81.17 

إٌّزظ اٌغذ٠ذ  .2

ع١ىْٛ فٟ ٔفظ 

ِغزٜٛ وً ِب 

 رمذِٗ اٌششوخ

187 46.8 165 41.2 48 12.0 2.3475 .68404 78.25 

أزجٗ دائّب  .3

ٌٍّظبس٠ف غ١ش 

اٌّؼٍٕخ اٌزٟ لا 

رظٙش فٟ 

 الإػلأبد

209 52.2 139 34.8 52 13.0 2.3925 .70689 79.75 

ِشىلاد فٟ  أٞ .4

اٌخطٛؽ اٌغذ٠ذح 

عزىْٛ لأعجبة 

خبسعخ ػٓ 

 اٌّغزخذَ

201 50.2 150 37.5 49 12.2 2.3800 .69412 79.33 

لا أفُٙ اٌغشع  .5

اٌفؼٍٟ ِٓ 

اٌؼشٚع 

اٌّمذِخ ِٓ 

 اٌششوخ  

117 29.2 174 43.5 109 27.2 2.0200 .75234 67.33 

لا ٠ّىٕٕٟ اٌؾىُ  .6

 weػٍٝ خؾ 

دْٚ ِمبسٔزٗ 

ثبٌشجىبد 

  الأخشٜ

210 52.5 149 37.2 41 10.2 2.4225 .67091 80.75 

ػذَ اٌزغ١١ش ِٓ  .7

شجىزٟ ٌٍشجىخ 

اٌغذ٠ذح آِٓ ثلا 

 خغبئش

226 56.5 144 36.0 30 7.5 2.4900 .63317 83.00 
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ارفك ِب ٠مشة ِٓ ٔقف اٌؼ١ٕخ فٟ اٌؼجبساد اٌزٟ رم١ظ ِمذاس اٌزؾ١ضاد 

ا اٌّؼشف١خ، ٚؽممذ ػجبسح ػذَ اٌزغ١١ش ِٓ ؽجىزٟ ٌٍؾجىخ اٌغذ٠ذح آِٓ ثلا خغبئش رؼج١شً 

%( ثألً أؾشاف 56.5هجمب ٌّم١بط داوٛثض أػٍٝ ٔغجخ ) اٌغٍٛو١بد ا٢ِٕخػٓ 

(. رٍزٙب ػجبسح ِؼشفزٟ ثخذِبد 83.00( ٚأػٍٝ ٚصْ ٔغجٟ )63317.ِؼ١بسٞ )

 %(   55.2رؼج١شا ػٓ اٌمفض ٌلاعزٕزبعبد ثٕغجخ ) weاٌؾشوخ رإٍٕٟ٘ ٌٍؾىُ ػٍٝ 

ٚرمبسثذ ٔغجخ ارفبق اٌغّٙٛس ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّؾىلاد اٌّؼشف١خ اٌزار١خ ٚالأزجبٖ 

دْٚ  we%( ػٍٝ ػجبسح لا ٠ّىٕٕٟ اٌؾىُ ػٍٝ خو 52.5ٌٍّٙذداد، ؽ١ش ارفك )

%( ػٍٝ ػجبسح أزجٗ دائّب ٌٍّقبس٠ف غ١ش اٌّؼٍٕخ 52.2ٚ) الأخشِٜمبسٔزٗ ثبٌؾجىبد 

ِؾىلاد فٟ اٌخطٛه اٌغذ٠ذح  أٞ%( ٌؼجبسح 50.2. صُ )الإػلأبداٌزٟ لا رظٙش فٟ 

ٌخبسع١خ. عزىْٛ لأعجبة خبسعخ ػٓ اٌّغزخذَ رؼج١شا ػٓ ػٕقش اٌؼضٚ أٚ الأعجبة ا

إٌّزظ اٌغذ٠ذ ع١ىْٛ فٟ أْ  %( ػ46.8ٍٝٚرأو١ذاً ٌؼٕقش عّٛد اٌّؼزمذاد ارفك )

%( ػٓ ارغبٖ ِؾب٠ذ ٌؼجبسح لا أفُٙ 43.5ٔفظ ِغزٜٛ وً ِب رمذِٗ اٌؾشوخ. ٚػجش )

( 75234.ثأػٍٝ أؾشاف ِؼ١بسٞ )اٌغشك اٌفؼٍٟ ِٓ اٌؼشٚك اٌّمذِخ ِٓ اٌؾشوخ  

 (.67.33ٚألً ٚصْ ٔغجٟ )

( اٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ ٌٍغّٙٛس  ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍششوخ 15ُ )عذٚي سل

 اٌّظش٠خ ٌلارظبلاد 

 شجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ( خذِبد ٚإٌّزظ اٌغذ٠ذ )

 اٌغّٙٛس رؾ١ضاد

 2اخزجبس وب إٌّزظ اٌغذ٠ذ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ

ل١ّخ وب % ن % ن
2

 
دسعخ 

 اٌؾش٠خ
 اٌذلاٌخ

 1.0 4 5.5 22 عٍجٟ

14.575 2 .001 

 52.8 211 54.8 219 ِؾب٠ذ

 46.2 185 39.8 159 ئ٠غبثٟ

الإعّبٌٟ ٚإٌغجخ 

 اٌّئ٠ٛخ
400 100 400 100 

ٔؾٛ اٌؼلاِخ  ٠غبثٟرمبسثذ أساء ِفشداد اٌؼ١ٕخ فٟ الارغبٖ اٌّؾب٠ذ صُ الارغبٖ الإ

ؽجىخ اٌّؾّٛي خذِبد اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٚإٌّزظ اٌغذ٠ذ )

 %( 1%( صُ الارغبٖ اٌغٍجٟ ثٕغجخ )46.2%( ٚ )52.8ثٕغجخ ) اٌشاثؼخ(

ٚرُ دساعخ اٌفشٚق ث١ٓ ارغبٖ اٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ ٌٍغّٙٛس ٔؾٛ وً ِٓ اٌؼلاِخ 

 ٛي اٌشاثؼخؽجىخ اٌّؾّخذِبد اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٚإٌّزظ اٌغذ٠ذ 

ِّٕٙب ؽ١ش عبءد ل١ّخ ث١ٓ ارغبٖ اٌغّٙٛس ٔؾٛ وً  ئؽقبئ١بٚرج١ٓ ٚعٛد فشٚق داٌخ 

وب
9
 (. 001.ػٕذ ِغزٜٛ ) ئؽقبئ١ب( ٟٚ٘ داٌخ 14.575) 

ٟٚ٘ ٔز١غخ ِٕطم١خ رزفك ٔغج١ب ِغ ؽذاصخ اٌؾجىخ اٌشاثؼخ ٌّؾّٛي وخذِخ عذ٠ذح ٌُ 

رٛعذ أْ  رزؾىً ثؼذ دسعخ وبف١خ ِٓ اٌّؼشفخ ثٙب ٌذٜ اٌغّٙٛس، ٚثبٌزبٌٟ ِٓ اٌطج١ؼٟ

ٕزغخ ٌٙزٖ اٌخذِخ وؾشوخ ٌّّٙٛس ثبٌؾشوخ اٟ ِغزٜٛ ِؼشفخ اٌغف ئؽقبئ١خفشٚق داٌخ 

 ٘زٖ اٌخذِخ اٌغذ٠ذح.  ئٔزبطاٌؼذ٠ذ ِٓ اٌخذِبد لجً  أٔزغذػش٠مخ 
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 ِقذس ِؼٍِٛبد اٌغّٙٛس ػٓ اٌؾجىخ اٌغذ٠ذح 

ٚٚعبئً  الإػلاَػشف غبٌج١خ اٌغّٙٛس ػٓ ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ ػجش ٚعبئً 

%( صُ ِٓ 39ٔغجخ ) ٚالإػلأبداٌغّب١٘شٞ  الإػلاَاٌزٛافً الاعزّبػٟ فّٓ ٚعبئً 

%( ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش ٌٍزأص١ش اٌٙبئً ٌٙب فٟ اٌٛفٛي 35.8ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ )

اٌغّب١٘شٞ ِغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ  الإػلاٌٍَغّٙٛس، وّب ٠ؾ١ش رمبسة ٔغجخ ٚعبئً 

%( ٚثطشق 22ئٌٝ أٔٙب لا رمً أ١ّ٘خ فٟ ارغبع أزؾبس٘ب، صُ ِٓ الأً٘ ٚالأفذلبء )

 %( 3.2أخشٜ )

  ؽشاء خوWe  

%( خطٛه اٌؾجىخ اٌغذ٠ذح ِمبثً 24.8اؽزشٜ ِب ٠مشة ِٓ سثغ اٌؼ١ٕخ )

فؼجشد غبٌج١خ  Weػذَ ؽشاء خو  أعجبة%( ٌُ ٠مِٛٛا ثبٌؾشاء. ٚرٕٛػذ 75.2)

اٌؼ١ٕخ ػذَ سغجزُٙ فٟ رغ١١ش أسلبُِٙ ٚاوزفبئُٙ ثّب ٌذ٠ُٙ ِٓ خطٛه ثٕغجخ 

ؾشاء ٌقؼٛثخ خطٛاد ؽشاءٖ ٚلٍخ %( اسعؼٛا عجت ػذَ ا15ٌ%(، ِمبثً )68.1)

%( ػٓ ػذَ ا٘زّبُِٙ ثبٌخو اٌغذ٠ذ، ف١ّب 13.3ٚاصدؽبَ ِٕبفز اٌزٛص٠غ، ٚػجش )

عجت ػذَ ؽشائُٙ ٠شعغ ٌؼذَ عٛدح اٌخذِخ أٚ الاؽز١بط أْ  %(3.7ػجشد ٔغجخ )

 ٌزؾغ١ٍٗ أٚ اٌزىٍفخ.  أعبعٌٟذػُ فٕٟ ثؾىً 

 ِشاؽً رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌٍّٕزظ اٌغذ٠ذ 

%( ػٓ اوزفبءٖ ثّشؽٍخ اٌّؼشفخ ثؾأْ 46ٓ ٔقف اٌؼ١ٕخ )ػجش ِب ٠مشة ِ

اهلاق ؽجىخ ِؾّٛي ساثؼخ ٚالاوزفبء ثّؼشفخ ِؼٍِٛبد ػٓ اٌخطٛه ٚػشٚمٙب، 

( ِضٍٛا اٌّشؽٍخ اٌشاثؼخ ٟٚ٘ اٌزغشثخ فؼشفٛا ٚا٘زّٛا ٚل١ّٛا فغشثٛا .23%ِمبثً )

خ اٌزم١١ُ فؼشف %( ِشؽ21.8ٍاٌؾجىخ ٌزؾذ٠ذ فبئذرٙب. ف١ّب ِضً خّظ اٌؼ١ٕخ رمش٠جًب )

ٚا٘زُ صُ ل١ُ ١ِّضاد ٚػ١ٛة اٌؾجىخ اٌغذ٠ذح ٚاٌخطٛه ٚاٌؼشٚك ٚثٕبء ػ١ٍٗ الزٕغ 

%( ِشؽٍخ الا٘زّبَ فؼشفٛا صُ ربثؼٛا ثب٘زّبَ ٚثؾضٛا ػٓ اٌّض٠ذ 8.5، ِٚضً )ثأ١ّ٘زٙب

 ِٓ اٌّؼٍِٛبد. 

اٌزٟ رمذِٙب ٘زٖ اٌؾشوخ  ؽج١ؼخ اٌخذِبد٠ّٚىٓ رفغ١ش ٘زٖ إٌز١غخ فٟ مٛء 

رّضً خطٛه  ئرفٟٙ رشرجو ثذ٠ِّٛٗ الاعزخذاَ  الأخشٜٚغ١ش٘ب ِٓ اٌؾشوبد 

ٌىً ؽخـ ١ٌٚظ ِٓ اٌغًٙ رغ١١ش ٘زا اٌخو  أعبعٟالارقبي ػٕقش سئ١غٟ ِٚىْٛ 

 ا٢خش٠ٓ لإخطبس٠زطٍت رغ١ش٘ب ثزي عٙذ  ئر، ا٢خش٠ٓوٛٔٗ ٚع١ٍخ اٌزٛافً اٌذائُ ِغ 

 ٌذٜ ِٓ ٠مَٛ ثزٌه فٟ عج١ً رؼش٠ف سلُ اٌخو اٌغذ٠ذ.  أصِخوّب أٗ لذ ٠ّضً 

اٌؼشٚك اٌّمذِخ ِٓ اٌؾشوخ رمزقش فمو ػٍٝ ِٓ ٠ٍّىْٛ ٔفظ اٌخطٛه أْ  وّب

رٛلف غبٌج١خ اٌّجؾٛص١ٓ ػٓ أْ  ِٓ ٠زؼبٍِْٛ ِغ اٌؾشوخ اٌّضٚدح ٌٍخذِخ. وّب أٚ

اٌزنؾ١خ ِشؽٍخ اٌزؼشف فمو رؼٕٟ ػذَ عبرث١خ ٘زٖ اٌؼشٚك ثبٌمذس اٌىبفٟ فٟ ِمبثً 

ٌٍزخٍٟ ػٓ اٌشلُ اٌّزذاٚي ٌٍؾخـ ٚخٛمٗ رغشثخ ٔؾش سلُ عذ٠ذ ٌذٜ اٌّزؼب١ٍِٓ 

 ِؼٗ.
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  وّجزىشؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ خذِبد خقبئـ  

 خظبئض  اٌشجىخ اٌغذ٠ذح وّجزىش (11عذٚي سلُ )
خقبئـ  اٌؾجىخ 

 اٌغذ٠ذح

 اٌّزٛعو ِؼبسك ِؾب٠ذ ِٛافك

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ 

 % ن % ن % ن إٌغجٟ

اٌشجىخ اٌغذ٠ذح ثٙب 

ِضا٠ب ٚػشٚع 

 وض١شح

198 49.5 195 48.8 7 1.8 2.4775 .53405 82.58 

ِٓ اٌغًٙ اٌؾظٛي 

 ػ١ٍٙب ٚاعزخذاِٙب
150 37.5 179 44.8 71 17.8 2.1975 .71748 73.25 

اٌشجىخ اٌغذ٠ذح 

رٕبعجٕٟ ٚرلائُ 

ظشٚفٟ ٚرزفك ِغ 

خطخ اٌذٌٚخ 

 ٌلاعزضّبس

206 51.5 169 42.2 25 6.2 2.4525 .61129 81.75 

اعزخذِٙب آخشْٚ 

 ٚسأٚا ِضا٠ب ف١ٙب
192 48.0 148 37.0 60 15.0 2.3300 .72278 77.67 

اٌخذِبد اٌغبثمخ 

شغؼزٕٟ ػٍٝ 

اعزخذاَ إٌّزظ دْٚ 

 رشدد

88 22.0 179 44.8 133 33.2 1.8875 .73566 62.92 

أوضش خقبئـ الاثزىبس اٌزٟ ٚافك ػ١ٍٙب ٔقف ػ١ٕخ اٌذساعخ رمش٠جًب وبٔذ 

 „„ اٌمبث١ٍخ ٌٍزغش٠تٚ„„ ‟‟إٌغج١خ ٚا١ٌّضح‟‟„„ اٌّلائّخ‟‟خبف١خ 

فؾظذ ػجبسح اٌؾجىخ اٌغذ٠ذح رٕبعجٕٟ ٚرلائُ ظشٚفٟ ٚرزفك ِغ خطخ اٌذٌٚخ 

ٌلأؽخبؿ %( ٌزقف ِذٜ ِلائّخ اٌؾجىخ 51.5ٌلاعزضّبس ثأػٍٝ ٔغجخ ِٛافمخ )

 6.2ٌّٚٛالفُٙ اٌؾ١بر١خ ٚوزٌه ٌٍّغزّغ اٌزٞ ٠ؼ١ؾْٛ ثٗ، ِمبثً ٔغجخ ِؼبسمخ ل١ٍٍخ )

 (.61129.( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )2.4525%( ٚثّزٛعو ؽغبثٟ )

اٌؾجىخ اٌغذ٠ذح ثٙب ِضا٠ب أْ  %( ػ49.5ٍٝفبرفك )„„ ا١ٌّضح إٌغج١خ‟‟صُ خبف١خ 

( 2.4775ثّزٛعو ؽغبثٟ )%( ٚ 1.8ٚػشٚك وض١شح ِمبثً ٔغجخ ِؼبسمخ مئ١ٍخ )

( 81.75(. ٚرمبسة اٌٛصْ إٌغجٟ ٌٍؼجبسر١ٓ )53405.ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )

%( ػٍٝ أٔٗ 48فبرفك )„„ اٌمبث١ٍخ ٌٍزغش٠ت‟‟( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ. صُ خبف١خ 82.58ٚ)

( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ 2.3300اعزخذِٙب آخشْٚ ٚسأٚا ِضا٠ب ف١ٙب ٚثّزٛعو ؽغبثٟ )

 (.77.67( ٚٚصْ ٔغجٟ )72278.)

„„ ٚلجٛي إٌز١غخ‟‟„„ اٌزؼم١ذ ٚاٌجغبهخ‟‟١ّب غٍت الارغبٖ اٌّؾب٠ذ ٔؾٛ خبف١زٟ ف

%( ِٓ اٌؼ١ٕخ ػٓ 44.8. فؼجشد ٔغجخ )الأخ١شحِغ اسرفبع ٔغجخ اٌّؼبسمخ ٌٍخبف١خ 

( 2.1975ارغبٖ ِؾب٠ذ ؽٛي دسعخ رؼم١ذ٘ب أٚ ثغبهخ اعزخذاِٙب ٚثّزٛعو ؽغبثٟ )

 (.73.25( ٚٚصْ ٔغجٟ )71748.ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )

ؽٛي خبف١خ لجٛي إٌز١غخ  ؽ١بدرٙب%( ِٓ اٌؼ١ٕخ ػٓ 44.8ٚوزٌه ػجشد ٔغجخ )

ػٍٝ ػجبسح اٌخذِبد اٌغبثمخ ؽغؼزٕٟ ػٍٝ اعزخذاَ إٌّزظ دْٚ رشدد ِغ اسرفبع 
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( 1.8875%( ٚثّزٛعو ؽغبثٟ )33.2ٍِؾٛظ فٟ إٌغت اٌّؼبسمخ ٌٍؼجبسح )

 (.62.92ٚصْ ٔغجٟ )( ٚألً 73566.أؾشاف ِؼ١بسٞ ٌىً اٌؼجبساد ) ٚثأػٍٝ

 ّٔو ؽخق١خ اٌغّٙٛس فٟ اٌزؼبًِ ِغ إٌّزغبد اٌغذ٠ذح 

ػجشد ئعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٓ ّٔو ؽخق١برُٙ فٟ اٌزؼبًِ ِغ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

ُِٕٙ ٚلزب ه٠ٛلا ٌمشاس ػ١ٍّخ اٌؾشاء، صُ  الأِش%( ٠غزغشق 32.8فضٍش اٌؼ١ٕخ رمش٠جب )

%( وبٔذ ِٓ ّٔو اٌّزجْٕٛ الأٚائً اٌز٠ٓ ٠ؾزشٚٔٗ ثغجت الاؽز١بط ٌٗ ٚلاعزخذاِٗ 23)

ف١ٗ، صُ رمبسثذ ٔغت وً ِٓ اٌز٠ٓ ٠ؾزشٚٔٗ ِجبؽشح ٌزغشثخ وً  اٌّٛعٛدح١ٌٍّّٚضاد 

%( ِغ اٌز٠ٓ ٠ؾىْٛ فٟ وً ِب ٘ٛ عذ٠ذ 16.5ِب ٘ٛ عذ٠ذ ٚ٘إلاء ُ٘ اٌّجزىشْٚ )

%( صُ اٌز٠ٓ ٠شثطْٛ لشاسُ٘ 15.8ئْٛ )٠ٚفنٍْٛ اعزخذاَ ِب ٠ؼشفٛٔٗ أٚ اٌّزٍى

 %(١ٌ12ّضٍٛا اٌغبٌج١خ اٌّزأخشح ثٕغجخ ) ثبلأخش٠ٓاٌؾشائٟ 

 ا١ٌٕخ اٌّغزمج١ٍخ ثخقٛؿ اٌؾجىخ اٌغذ٠ذح 

ػجشد ٔقف اٌؼ١ٕخ ػٓ ػذَ فؼً ؽٟء رغبٖ اٌخطٛه اٌغذ٠ذح لا ثبٌؾشاء ٚلا 

ثذٚا سغجزُٙ %( ِّٓ أ99%( ِمبثً )51ثزؾ٠ًٛ الأسلبَ ٚلا ثزشؽ١ؼ اٌؾجىخ ٌقذ٠ك )

%( فٟ ؽشاء خطٛه ِٓ اٌؾجىخ اٌشاثؼخ 09فٟ رشؽ١ؼ اٌؾجىخ اٌغذ٠ذح ٌقذ٠ك، ٚ )

ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش ٌطج١ؼخ اٌنغٛه  ػٍٝ اٌؾجىخ اٌغذ٠ذح. أسلبُِٙ%( فٟ رؾ٠ًٛ 9ٚ)

ٌزٙبء ثظشٚف ٘ٛ لبئُ ٚالإ اٌزم١١ذ ثّب اٌّٛاه١ٕٓاٌزٟ رفشك ػٍٝ غبٌج١خ  الإٔغب١ٔخ

 اٌؾ١بح.

%( 64.2اٌزٟ ٠ّزٍىٙب أفشاد اٌؼ١ٕخ اِزٍه صٍضٟ اٌؼ١ٕخ ) ٚثبٌٕغجخ ٌؼذد اٌخطٛه

ٚؽظذ فٛدافْٛ  %( ٌضلاس خطٛه فأوضش.8%( ٌخو ٚاؽذ ٚ)27.8خط١ٓ ِمبثً )

( رىشاس ػٍٝ 219( رىشاس ٚ)248فٟ اِزلان اٌخطٛه ) الأػٍٝٚارقبلاد ثبٌٕغجخ 

  ( رىشاس لأٚسأظ.031اٌزٛاٌٟ ِمبثً )

 ٔزبئظ اخزجبس اٌفشٚع

بٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌذٜ ث رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخاٌفشك الأٚي: ٠خزٍف ِمذاس 

 -اٌغّٙٛس، ٚرجٕٟ اٌغّٙٛس ٌّٕزظ عذ٠ذ ثبخزلاف اٌخقبئـ اٌذ٠ّٛعشاف١خ )إٌٛع

ٔٛع ؽجىبد  –ػذد خطٛه اٌّؾّٛي -اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ -اٌّغزٜٛ الالزقبدٞ -اٌغٓ 

 اٌّؾّٛي(.

ؼلالخ ث١ٓ وً ِزغ١ش ِٓ اٌّزغ١شاد ٚرّذ دساعخ ٘زا اٌفشك ِٓ خلاي ثؾش اٌ

اٌذ٠ّغشاف١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ، ٟٚ٘: إٌٛع ٚاٌغٓ ِٚغزٜٛ اٌذخً اٌؾٙشٞ ٚاٌّغزٛٞ 

اٌزؼ١ٍّٟ ٚػذد اٌخطٛه اٌّؾّٛي ٚٔٛع ؽجىبد اٌّؾّٛي ٌذٜ أفشاد اٌؼ١ٕخ ِٓ ٔبؽ١خ، 

ِٚزغ١شٞ: ِذٞ رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد، 

ِٓ ٔبؽ١خ أخشٞ، ٚرٌه وّب جٕٟ اٌغّٙٛس ٌّٕزظ عذ٠ذ ٚ٘ٛ ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ ٚر

 :ٍٟ٠ 
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أٚلا: اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّغشاف١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ، ِٚذٞ رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ 

 ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ:

 ( اخزجبس "د" ٌٍفشٚق ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ 12عذٚي سلُ )

 رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍششوخ اٌّظش٠خ ٌلارظبلاد ٚؽجمب ٌٍٕٛع 

 ْ اٌّزغ١ش
اٌّزٛعو 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ل١ّخ 

 "د"

دسعخ 

 اٌؾش٠خ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 60780. 2.2336 107 اٌزوٛس
2.385 398 .123 

 59409. 2.5256 293 الإٔبس

ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ  داٌخ إؽظبئ١ًبفشٚق اظٙش اعزخذاَ اخزجبس "د" ػذَ ٚعٛد 

ؽ١ش ثٍغذ ل١ُ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ل١ّب اػٍٝ ِٓ اٌم١ّخ  ٚالإٔبساٌذساعخ ِٓ اٌزوٛس 

ٚٚعٛد رأص١ش ٌٍٙبٌخ ٍٕٛع ٠ش١ش إٌٝ ػذَ ٚعٛد رأص١ش ٌ ِبٚ٘ٛ  .ئؽقبئ١ب( اٌذاٌخ 1.15)

 اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد. 

 ( رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الأؽبدٞ ٌٍفشٚق ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ 13عذٚي سلُ )

رأص١ش ٌٍٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍششوخ  ٚؽجمب ٌٍغٓ ِٚغزٜٛ اٌذخً 

 اٌّظش٠خ ٌلارظبلاد
 

ِظذس 

 اٌزجب٠ٓ

 ؽجمب ٌّغزٜٛ اٌذخً ؽجمب ٌٍغٓ

ِغّٛع 

 اٌّشثؼبد

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

ِزٛعؾ 

 اٌّشثؼبد

ل١ّخ 

 "ف"

ِغزٛٞ 

 اٌذلاٌخ

ِغّٛع 

 اٌّشثؼبد

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

ِزٛعؾ 

 اٌّشثؼبد

ل١ّخ 

 "ف"

ِغزٛٞ 

 اٌذلاٌخ

ث١ٓ 

 2.032 2 4.065 اٌّغّٛػبد

5.571 

 

.004 

 

7.990 2 3.995 

11.255 

 

.000 

 
داخً 

 355. 397 140.908 365. 397 144.833 اٌّغّٛػبد

اٌزجب٠ٓ 

 اٌىٍٟ
148.898 399 

 
148.898 399 

 

أؽبسد اٌج١بٔبد اٌٛاسدح فٟ اٌغذٚي اٌغبثك ئٌٝ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ 

اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ  ٌٍٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخث١ٓ ِغّٛػبد اٌغٓ ٚٚعٛد رأص١ش 

( ٚ٘ٛ داي 004.( ِٚغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )5.571ٌلارقبلاد ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ف )

 ئؽقبئ١ًب. 

راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ ِغّٛػبد ِغزٜٛ  إٌزبئظ ئٌٝ ٚعٛد فشٚق أؽبسدوّب 

اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٌٍٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌذخً ٚٚعٛد رأص١ش 

 ( ٚ٘ٛ داي ئؽقبئ١ًب.000.)( ِٚغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ 11.255ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ف )

ٌّٚؼشفخ ِقذس اٌزجب٠ٓ ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ اٌّشاؽً اٌؼّش٠خ اٌّخزٍفخ ِٚغزٜٛ اٌذخً 

اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد  ٌٍٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخٟ ٚٚعٛد رأص١ش ف

 ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: LSDأعشد اٌجبؽضخ الاخزجبساد اٌجؼذ٠خ ثطش٠مخ 
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( ٌّؼشفخ ِظذس اٌزجب٠ٓ ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ LSD( اخزجبس )14عذٚي سلُ )

 اٌذساعخ 

 ِٓ رٚٞ اٌّشاؽً اٌؼّش٠خ ٚرٜٚ اٌذخٛي اٌّخزٍفخ 

 رأص١ش ٌٍٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍششوخ اٌّظش٠خ ٌلارظبلادٚ

 اٌغٓ

اٌّشاؽً 

اٌؼّش 

 اٌّمبسٔخ

 اٌفشق ث١ٓ

 اٌّزٛعط١ٓ

 ِغزٜٛ

 اٌّؼ٠ٕٛخ

ِغزٜٛ 

 اٌذخً

اٌذخً 

 اٌّمبسْ

 اٌفشق ث١ٓ

 اٌّزٛعط١ٓ

 ِغزٜٛ

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 ِٓ08-

31 

 ِٓ30- 45 
-

.24569* 
.001 

الً ِٓ 

0511 

 ع١ٕخ

 ِٓ0511 

- 3111 

-

.32929* 
.000 

 ئٌٟ 46ِٓ 

61 
.01481 .893 

 ِٓ

3111-

5111 

-.08929 .518 

 ِٓ30-

45 

 ِٓ08-31 .24569* .001 
 ِٓ0511 

 3111 ئٌٟ

 ع١ٕخ

الً ِٓ 

0511  
.32929* .000 

 ئٌٟ 46ِٓ 

61 
.26050* .034 

 ِٓ

3111- 

5111 

.24000 .101 

 ِٓ46- 

61 

 ِٓ08-31 -.01481 .893 
 ِٓ3111 

 5111 ئٌٟ

 ع١ٕخ

الً ِٓ 

0511  
.08929 .518 

 ِٓ30- 45 
-

.26050* 
.034 

 ِٓ

0511- 

3111 

-.24000 .101 

ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ًب ث١ٓ  Post Hocأٚمؾذ ٔزبئظ اخزجبس رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ 

ٍٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ ٌاٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚٚعٛد رأص١ش 

ٌّزغ١ش اٌّشاؽً اٌؼّش٠خ، ٚرٌه ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ اٌفئخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد هجمب 

( ٚ٘ٝ ل١ّخ 001.(، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )61-46( ٚ)45-30اٌؼّش٠خ )

 (. 45-30داٌخ ئؽقبئ١ًب، ٚعبءد اٌفشٚق ٌقبٌؼ رٚٞ اٌفئخ اٌؼّش٠خ )

( 31-08وّب ٚعذد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ًب ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ اٌفئخ اٌؼّش٠خ )

( ٚ٘ٝ ل١ّخ داٌخ ئؽقبئ١ًب 034.(، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )30-45ٚ)

 (.45-30ٚعبءد اٌفشٚق ٌقبٌؼ رٚٞ اٌفئخ اٌؼّش٠خ )

ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ًب ث١ٓ  Post Hocأٚمؾذ ٔزبئظ اخزجبس رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ 

ٍٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ ٌاٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚٚعٛد رأص١ش 

اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد هجمب ٌّزغ١ش ِغزٜٛ اٌذخً، ٚرٌه ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ رٚٞ 

( ٚ٘ٝ ل١ّخ داٌخ 000.اٌذخً اٌّزٛعو ٚإٌّخفل ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )

 ئؽقبئ١ًب، ٚعبءد اٌفشٚق ٌقبٌؼ رٚٞ اٌذخً إٌّخفل. 
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( ث١ٓ ِزغ١ش ِغزٛٞ Chi-Square( اخزجبس اعزملا١ٌخ اٌؼلالخ )15عذٚي سلُ )

 اٌزؼ١ٍُ ٚػذد خطٛؽ اٌّؾّٛي 

بٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍششوخ اٌّظش٠خ ٌٍٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثرأص١ش ٌٚذٜ أفشاد اٌؼ١ٕخ 

 ٌلارظبلاد

ل١ّخ وب ِغزٛٞ اٌزؼ١ٍُ 
2

 ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ (P)ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ  دسعبد اٌؾش٠خ 

47.221 4 .000 .325 

ػذد خطٛه 

 اٌّؾّٛي

ل١ّخ وب
9

 ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه  (P)ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌؾش٠خ دسعبد 

21.877 6 .001 .228 

ٌٍٙبٌخ ٚػٕذ ؽغبة ِذٜ ٚعٛد اسرجبه ث١ٓ ِزغ١ش ِغزٜٛ اٌزؼ١ٍُ ٚٚعٛد رأص١ش 

اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ؽ١ش عبءد ل١ّخ وباٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ 
9
 

(. ٚعبءد ل١ّخ 4ؽش٠خ )( ٚدسعخ 000.( ٟٚ٘ داٌخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )47.221)

ث١ٓ  ػلالخ مؼ١فخ ( ِّب ٠ذي ػٍٝ لجٛي اٌفشم١خ ثٛعٛد325.ِؼبًِ الاسرجبه )

 اٌزغبس٠خ.ٌٍٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ ِغزٜٛ اٌزؼ١ٍُ ٚٚعٛد رأص١ش 

وّب ٚعذد ػلالخ اسرجبه١خ ث١ٓ ِزغ١ش ِغزٜٛ ػذد خطٛه اٌّؾّٛي ٌذٜ أفشاد 

اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ِخ ٌٍٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلااٌؼ١ٕخ ٚٚعٛد رأص١ش 

ؽ١ش عبءد ل١ّخ وب
9
( ٚدسعخ 001.( ٟٚ٘ داٌخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )21.877) 

 ( ِّب ٠ذي ػٍٝ لجٛي اٌفشم١خ ثٛعٛد228.(. ٚعبءد ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه )6ؽش٠خ )

ٌٍٙبٌخ اٌّؾ١طخ ث١ٓ ػذد خطٛه اٌّؾّٛي ٌذٜ أفشاد اٌؼ١ٕخ ٚٚعٛد رأص١ش  ػلالخ مؼ١فخ

 اٌزغبس٠خ.بٌؼلاِخ ث

 ( اخزجبس "د" ٌٍفشٚق ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ 16عذٚي سلُ )

رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍششوخ ٚؽجمب ٌٕٛع شجىبد اٌّؾّٛي 

 اٌّظش٠خ ٌلارظبلاد
ٔٛع شجىبد 

 اٌّؾّٛي
 ْ اٌّزغ١ش

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ل١ّخ 

 "د"

دسعخ 

 اٌؾش٠خ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 اٚسأظ
 59259. 2.4349 269 لا ٠ّزٍه

-.589 398 .145 
 64841. 2.4733 131 ٠ّزٍه

 فٛادفْٛ
 61283. 2.4079 152 لا ٠ّزٍه

-1.015 398 .955 
 60965. 2.4718 248 ٠ّزٍه

 ارقبلاد
 58333. 2.4972 181 لا ٠ّزٍه

1.483 398 .203 
 63112. 2.4064 219 ٠ّزٍه

ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ  فشٚق داٌخ إؽظبئ١ًباظٙش اعزخذاَ اخزجبس "د" ػذَ ٚعٛد 

اٌذساعخ ِٓ اٌز٠ٓ ٠ّزٍىْٛ ٚاٌز٠ٓ لا ٠ّزٍىْٛ خطٛه أٚسأظ ؽ١ش ثٍغذ ل١ُ ِغزٜٛ 

ٚوزٌه خطٛه فٛدافْٛ  .ئؽقبئ١ب( اٌذاٌخ 1.15اٌّؼ٠ٕٛخ ل١ّب اػٍٝ ِٓ اٌم١ّخ )

ٌٍٙبٌخ ٚٚعٛد رأص١ش  ٠ش١ش إٌٝ ػذَ ٚعٛد رأص١ش ٌٕٛػ١خ اٌشجىخ ِبٚ٘ٛ ٚارقبلاد 

 اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد. اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ 
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صب١ٔوًووب: اٌؼلالوووخ ثووو١ٓ اٌّزغ١وووشاد اٌذ٠ّغشاف١وووخ ٌٍّجؾوووٛص١ٓ، ِٚوووذٞ رجٕوووٟ إٌّوووزظ اٌغذ٠وووذ 

   (شجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ)خذِبد 

 ( اخزجبس "د" ٌٍفشٚق ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ 17عذٚي سلُ )

 )خذِبد شجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ(ؽجمب ٌٍٕٛع ِٚذٞ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

 ْ اٌّزغ١ش
اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ل١ّخ "د"

دسعخ 

 اٌؾش٠خ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 47472. 1.3364 107 روٛس
2.504 398 .000 

 41154. 1.2150 293 ئٔبس

ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ  فشٚق داٌخ إؽظبئ١ًباظٙش اعزخذاَ اخزجبس "د" ٚعٛد 

( ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ 000.ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ) ٚالإٔبساٌذساعخ ِٓ اٌزوٛس 

ِٚذٞ رجٕٟ ٍٕٛع ٚ٘ٛ ِب ٠ش١ش إٌٝ ٚعٛد رأص١ش ٌ (.398ػٕذ دسعخ ؽش٠خ ) ئؽقبئ١ب

  اٌشاثؼخ(.)خذِبد ؽجىخ اٌّؾّٛي إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

 ( رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الأؽبدٞ ٌٍفشٚق ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ 18عذٚي سلُ )

)خذِبد شجىخ اٌّؾّٛي ؽجمب ٌٍغٓ ِٚغزٜٛ اٌذخً ِٚذٞ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

 اٌشاثؼخ(

 

ِظذس 

 اٌزجب٠ٓ

 ؽجمب ٌّغزٜٛ اٌذخً ؽجمب ٌٍغٓ

ِغّٛع 

 اٌّشثؼبد

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

ِزٛعؾ 

 اٌّشثؼبد

ل١ّخ 

 "ف"

ِغزٛٞ 

 اٌذلاٌخ

ِغّٛع 

 اٌّشثؼبد

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

ِزٛعؾ 

 اٌّشثؼبد

ل١ّخ 

 "ف"

ِغزٛٞ 

 اٌذلاٌخ

ث١ٓ 

 2.199 2 4.399 اٌّغّٛػبد

12.457 .000 

5.362 2 2.681 

15.395 .000 
داخً 

 174. 397 69.136 177. 397 70.099 اٌّغّٛػبد

اٌزجب٠ٓ 

 اٌىٍٟ
74.497 399 

 
74.498 399 

 

أؽبسد اٌج١بٔبد اٌٛاسدح فٟ اٌغذٚي اٌغبثك ئٌٝ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ 

ؽ١ش  )خذِبد ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ(ث١ٓ ِغّٛػبد اٌغٓ ِٚذٞ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

 ( ٚ٘ٛ داي ئؽقبئ١ًب. 000.( ِٚغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )12.457ثٍغذ ل١ّخ ف )

١خ ث١ٓ ِغّٛػبد ِغزٜٛ وّب أؽبسد إٌزبئظ ئٌٝ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ

ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ف  )خذِبد ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ(اٌذخً ِٚذٞ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

 ( ٚ٘ٛ داي ئؽقبئ١ًب. 000.( ِٚغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )15.395)
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ٌّٚؼشفخ ِقذس اٌزجب٠ٓ ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ اٌّشاؽً اٌؼّش٠خ اٌّخزٍفخ ِٚغزٜٛ 

أعشد اٌجبؽضخ  ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ()خذِبد اٌذخً فٟ ِذٞ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

 ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: LSDالاخزجبساد اٌجؼذ٠خ ثطش٠مخ 

( ٌّؼشفخ ِظذس اٌزجب٠ٓ ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ LSD( اخزجبس )19عذٚي سلُ )

 اٌذساعخ 

ِٓ رٚٞ اٌّشاؽً اٌؼّش٠خ ٚرٜٚ اٌذخٛي اٌّخزٍفخ ِٚذٞ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

 )خذِبد شجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ(

 اٌغٓ
 اٌّشاؽً اٌؼّش

 اٌّمبسٔخ

 اٌفشق ث١ٓ

 اٌّزٛعط١ٓ

 ِغزٜٛ

 اٌّؼ٠ٕٛخ

ِغزٜٛ 

 اٌذخً

ِغزٜٛ اٌذخً 

 اٌّمبسْ

 اٌفشق ث١ٓ

 اٌّزٛعط١ٓ

 ِغزٜٛ

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 ِٓ08-

31 

 ِٓ30- 45 .18110* .001 
الً ِٓ 

0511  

 ِٓ0511 -

3111 
.25714* .000 

 000. *31206. 61 ئٌٟ 46ِٓ 
 ِٓ3111- 

5111 
-.09286 .337 

 ِٓ30-

45 

 ِٓ08-31 -.18110* .001 
 ِٓ0511 

 3111 ئٌٟ

  0511الً ِٓ 
-

.25714* 
.000 

 126. 13095. 61 ئٌٟ 46ِٓ 
 ِٓ3111- 

5111 

-

.35000* 
.001 

 ِٓ46- 

61 

 ِٓ08-31 -.31206* .000 
 ِٓ3111 

 5111 ئٌٟ

 337. 09286.  0511الً ِٓ 

 ِٓ30- 45 -.13095 .126 
 ِٓ0511 -

3111 
.35000* .001 

ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ًب ث١ٓ  Post Hocأٚمؾذ ٔزبئظ اخزجبس رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ 

 )خذِبد ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ(اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٚذٞ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

( 31-08ِٓ اٌفئخ اٌؼّش٠خ )هجمب ٌّزغ١ش اٌّشاؽً اٌؼّش٠خ، ٚرٌه ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ 

( ٚ٘ٝ ل١ّخ داٌخ ئؽقبئ١ًب 001.ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ) (، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ46-61ٚ)

 (.31-08ٚعبءد اٌفشٚق ٌقبٌؼ رٚٞ اٌفئخ اٌؼّش٠خ )

( 31-08ِٓ اٌفئخ اٌؼّش٠خ )وّب ٚعذد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ًب ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ 

( ٚ٘ٝ ل١ّخ داٌخ ئؽقبئ١ًب، 000.( ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )30-45ٚ)

 . (31-08)اٌؼّش٠خ  ٚعبءد اٌفشٚق ٌقبٌؼ رٚٞ اٌفئخ

ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ًب ث١ٓ  Post Hocأٚمؾذ ٔزبئظ اخزجبس رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ 

 )خذِبد ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ(اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٚذٞ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

 ٚاٌّشرفغهجمب ٌّزغ١ش ِغزٜٛ اٌذخً، ٚرٌه ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ رٚٞ اٌذخً إٌّخفل 

( ٚ٘ٝ ل١ّخ داٌخ ئؽقبئ١ًب، ٚعبءد اٌفشٚق 000.ٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِغز

 . اٌّشرفغٌقبٌؼ رٚٞ اٌذخً 
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( ث١ٓ ِزغ١ش ِغزٛٞ Chi-Square( اخزجبس اعزملا١ٌخ اٌؼلالخ )25عذٚي سلُ )

 اٌزؼ١ٍُ ٚػذد خطٛؽ اٌّؾّٛي 

 )خذِبد شجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ(ٌذٜ أفشاد اٌؼ١ٕخ ِٚذٞ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 
 ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ (P)ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ  دسعبد اٌؾش٠خ 2ل١ّخ وب ِغزٛٞ اٌزؼ١ٍُ 

59.145 2 .000 .359 

ػذد خطٛه 

 اٌّؾّٛي

 ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه  (P)ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ دسعبد اٌؾش٠خ 9ل١ّخ وب

12.760 3 .005 .176 

ٚػٕذ ؽغبة ِذٜ ٚعٛد اسرجبه ث١ٓ ِزغ١ش ِغزٜٛ اٌزؼ١ٍُ ِٚذٞ رجٕٟ إٌّزظ  

ؽ١ش عبءد ل١ّخ وب  )خذِبد ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ(اٌغذ٠ذ 
9
( ٟٚ٘ داٌخ 59.145) 

(. ٚعبءد ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه 2( ٚدسعخ ؽش٠خ )000.ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

ث١ٓ ِغزٜٛ اٌزؼ١ٍُ ِٚذٞ  ػلالخ مؼ١فخ ( ِّب ٠ذي ػٍٝ لجٛي اٌفشم١خ ثٛعٛد359.)

 .)خذِبد ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ(رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

وّب ٚعذد ػلالخ اسرجبه١خ ث١ٓ ِزغ١ش ِغزٜٛ ػذد خطٛه اٌّؾّٛي ٌذٜ أفشاد 

ؽ١ش عبءد ل١ّخ  )خذِبد ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ(اٌؼ١ٕخ ِٚذٞ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

وب
9
(. ٚعبءد 3( ٚدسعخ ؽش٠خ )005.( ٟٚ٘ داٌخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )12.760) 

ث١ٓ  ػلالخ مؼ١فخ ( ِّب ٠ذي ػٍٝ لجٛي اٌفشم١خ ثٛعٛد176.ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه )

 ػذد خطٛه اٌّؾّٛي ٌذٜ أفشاد اٌؼ١ٕخ ِٚذٞ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

 ( اخزجبس "د" ٌٍفشٚق ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ 21عذٚي سلُ )

)خذِبد شجىخ اٌّؾّٛي ؽجمب ٌٕٛع شجىبد اٌّؾّٛي ِٚذٞ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

 اٌشاثؼخ(
 ٔٛع اٌشجىبد

 ْ اٌّزغ١ش
اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ل١ّخ 

 "د"

دسعخ 

 اٌؾش٠خ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 45459. 1.2900 269 لا ٠ّزٍه  اٚسأظ
2.841 398 .000 

 36830. 1.1603 131 ٠ّزٍه 

 45189. 1.2829 152 لا ٠ّزٍه  فٛادفْٛ
1.284 398 .013 

 41896. 1.2258 248 ٠ّزٍه 

 35725. 1.1492 181 لا ٠ّزٍه  ارقبلاد
-4.224 398 .000 

 47084. 1.3288 219 ٠ّزٍه 

ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ  فشٚق داٌخ إؽظبئ١ًباظٙش اعزخذاَ اخزجبس "د" ٚعٛد  

اٌذساعخ ِٓ اٌز٠ٓ ٠ّزٍىْٛ ٚاٌز٠ٓ لا ٠ّزٍىْٛ خطٛه أٚسأظ ؽ١ش ثٍغذ ل١ُ ِغزٜٛ 

  .(000.اٌّؼ٠ٕٛخ )

وّب رج١ٓ ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ًب ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ اٌز٠ٓ 

( ٠.013ّزٍىْٛ ٚاٌز٠ٓ لا ٠ّزٍىْٛ خطٛه فٛدافْٛ ؽ١ش ثٍغذ ل١ُ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )

ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ اٌز٠ٓ ٠ّزٍىْٛ  داٌخ إؽظبئ١ًبوّب رج١ٓ ٚعٛد فشٚق 

 ِبٚ٘ٛ ( 000.ٚاٌز٠ٓ لا ٠ّزٍىْٛ خطٛه ارقبلاد ؽ١ش ثٍغذ ل١ُ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )

 ػٍٝ رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌّٕزظ عذ٠ذ.  ٠ش١ش إٌٝ ٚعٛد رأص١ش ٌٕٛػ١خ اٌشجىخ
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 اٌفشع اٌضبٟٔ:

بٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ ث اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخث١ٓ  ئؽقبئ١برٛعذ ػلالخ اسرجبه١خ داٌخ 

 اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٌذٜ اٌغّٙٛس، ِٚذٜ رج١ٕٗ ٌٍّٕزغبد اٌغذ٠ذح اٌخبفخ ثبٌؾشوخ.

بٌؼلاِخ ث اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ( رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الأؽبدٞ ٌٍفشٚق ث١ٓ 22عذٚي سلُ )

 اٌزغبس٠خ 

 ّٛي اٌشاثؼخ()خذِبد شجىخ اٌّؾِٚذٞ رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌٍّٕزظ اٌغذ٠ذ 
 

 ِظذس اٌزجب٠ٓ

 ِذٜ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ

ِغّٛع 

 اٌّشثؼبد

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

ِزٛعؾ 

 اٌّشثؼبد

ل١ّخ 

 "ف"

ِغزٛٞ 

 اٌذلاٌخ

 4.323 2 8.646 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 1.564 397 620.731 داخً اٌّغّٛػبد 05. 2.765

  399 629.377 اٌزجب٠ٓ اٌىٍٟ

أؽبسد اٌج١بٔبد اٌٛاسدح فٟ اٌغذٚي اٌغبثك ئٌٝ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ 

)خذِبد بٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِٚذٞ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ ث اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخث١ٓ ِغّٛػبد 

( ٚ٘ٛ 05.( ِٚغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )2.765ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ف ) ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ(

 داي ئؽقبئ١ًب. 

ِذٞ رجٕٟ إٌّزظ ٚ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خٌّٚؼشفخ ِقذس اٌزجب٠ٓ ث١ٓ 

أعشد اٌجبؽضخ الاخزجبساد اٌجؼذ٠خ ثطش٠مخ  )خذِبد ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ(اٌغذ٠ذ 

LSD :ٌٟػٍٝ إٌؾٛ اٌزب 

 رأص١ش اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ( ٌّؼشفخ ِظذس اٌزجب٠ٓ ث١ٓ LSD( اخزجبس )23عذٚي سلُ )

 بٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ث

 )خذِبد شجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ(ِٚذٞ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 
 اٌفشق ث١ٓ  اٌّغز٠ٛبد اٌّمبسٔخ رأص١ش اٌٙبٌخ ِغزٜٛ

 اٌّزٛعط١ٓ

 ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 ِٕخفل
 094. 44982. ِزٛعو

 482. 18667. ِشرفغ

 ِزٛعو
 094. 44982.- ِٕخفل

 043. *26316.- ِشرفغ

 ِشرفغ
 482. 18667.- ِٕخفل

 043. *26316. ِزٛعو

ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ًب ث١ٓ  Post Hocأٚمؾذ ٔزبئظ اخزجبس رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ 

)خذِبد ؽجىخ بٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِٚذٞ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ ث اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخِغزٜٛ 

، ٚرٌه ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ اٌز٠ٓ ل١ّٛا اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ثّغزٜٛ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ(

( ٚ٘ٝ ل١ّخ داٌخ ئؽقبئ١ًب، 043.ِٚشرفغ ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ) ِٕخفل

 (044.. ٚوبٔذ ل١ّخ ِؼبًِ ث١شعْٛ )اٌّشرفغٚعبءد اٌفشٚق ٌقبٌؼ رٚٞ اٌزم١١ُ 
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ٟٚ٘ ٔز١غخ هج١ؼ١خ رزفك ِغ الاسرجبه إٌّطمٟ ث١ٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚإٌّزغبد 

اٌّؾه اٌشئ١غٟ ٌزجٕٟ إٌّزغبد اٌغذ٠ذح ِٓ اٌخبفخ ثٙب ٚاْ وبْ ٘زا الارفبق لا ٠ّضً 

رمزشْ  أخشٜب( ئر رزذخً ػذح ِزغ١شاد ١فً ؼعبٔت اٌغّٙٛس )عبء الاسرجبه م

 ٚأٔٛاعٛه ٚمبع الالزقبد٠خ اٌغبئذح ٚثّغزٜٛ اٌذخً ٚاٌفئخ اٌؼّش٠خ ٚػذد اٌخطثبلأ

د ١ش ٌٙزٖ اٌّزغ١شاد فٟ رجٕٟ إٌّزغبد اٌغذ٠ذح ٌٍؾشوبرج١ٓ ٚعٛد رأص ئراٌؾجىبد 

 .Vanessa Apaolaza, et.allٚ٘ٛ ٠زغك ِغ ِب أوذرٗ دساعخ )ٚاٌّإعغبد. 

ثبػٍٟ دسعبد ( أْ ادسان اٌّؾبسو١ٓ ثّىٛٔبد إٌّزظ أدد ئٌٝ رم١١ُّٙ ٌٗ 2016

„„اٌّؾ١طخ ثٗ ثؾىً ئ٠غبثٟ اٌٙبٌخ ٚ٘ٛ ِب أصش ػٍٝ اٌزم١١ُ
(73)

 

 اٌفشع اٌضبٌش: 

اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد بٌؼلاِخ ث اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخرزأصش اٌؼلالخ ث١ٓ 

ٌذٜ اٌغّٙٛس، ٚؽذٚد رج١ٕٗ ٌٍّٕزغبد اٌغذ٠ذح اٌخبفخ ثبٌؾشوخ ثّزغ١شاد: الارغبٖ 

 ،اٌؼبَ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ ٚالأطجبع اٌؼبَ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ

 ٚارغبٖ رؾ١ض اٌغّٙٛس ٔؾٛ اٌؾشوخ.

 Partial)لاسرجبه اٌغضئٟ لاخزجبس ٘زا اٌفشك رُ اعزخذاَ ِؼبًِ ا

Correlation)  :ٞبٌؼلاِخ ث اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخلاعزخشاط ل١ّخ الاسرجبه ث١ٓ ِزغ١ش

اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٌذٜ اٌغّٙٛس، ٚؽذٚد رج١ٕٗ ٌٍّٕزغبد اٌغذ٠ذح 

رأص١ش ِزغ١شاد: الارغبٖ اٌؼبَ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ  ثبعزجؼبداٌخبفخ ثبٌؾشوخ ٚرٌه 

ٌٍؾشوخ ٚالأطجبع اٌؼبَ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ ٚارغبٖ رؾ١ض اٌغّٙٛس ٔؾٛ 

 اٌؾشوخ. ٚف١ّب ٠ٍٟ ػشمب ِفقلا لأُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌزٛفً ئ١ٌٙب:

ؾشوخ اٌزغبس٠خ ٌٍاٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ  :عبءد ل١ّخ الاسرجبؽ ث١ٓ ِزغ١شٞ

اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٌذٜ اٌغّٙٛس، ٚؽذٚد رج١ٕٗ ٌٍّٕزغبد اٌغذ٠ذح اٌخبفخ ثبٌؾشوخ 

(، ٟٚ٘ أوجش 142.اٌؼبَ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ ) ثبعزجؼبد رأص١ش ِزغ١ش الارغبٖ

( ِّب ٠ؾ١ش ئٌٟ ئمؼبفٗ 044.ِٓ ل١ّخ الاسرجبه ث١ّٕٙب دْٚ اعزجؼبد رأص١ش ٘زا الأخ١ش )

 اٌّزغ١ش٠ٓ. ٌٍؼلالخ ث١ٓ ٘ز٠ٓ

اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ  :عبءد ل١ّخ الاسرجبؽ ث١ٓ ِزغ١شٞ

اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٌذٜ اٌغّٙٛس، ٚؽذٚد رج١ٕٗ ٌٍّٕزغبد اٌغذ٠ذح اٌخبفخ ثبٌؾشوخ 

(، ٟٚ٘ 036.ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ ) ثبعزجؼبد رأص١ش ِزغ١ش الأطجبع اٌؼبَ

( ِّب ٠ؾ١ش ئٌٟ 044.ث١ّٕٙب دْٚ اعزجؼبد رأص١ش ٘زا الأخ١ش )أفغش ِٓ ل١ّخ الاسرجبه 

 ,Hongjoo Wooرفمذ ِؼٗ دساعخ )اٚ٘ٛ ِب  رذػ١ّٗ ٌٍؼلالخ ث١ٓ ٘ز٠ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ.

et.all, 2017 وّب الأطجبع اٌؼبَ ٌٙب( ؽ١ش ػضصد اٌقٛس الإ٠غبث١خ ػٓ إٌّزغبد .

ٌٍٙٛارف اٌىٛس٠خ فٟ أْ  إ٠غبث١خ ٌٍّٕزغبد، فزُعبُ٘ فٟ أْ ٠ٕغت اٌّغزٍٙى١ٓ ففبد 

رق١ّّبرٙب ٍِفزٗ ِٚجزىشٖ ٚرم١ٕزٙب ػب١ٌخ اٌغٛدح ٚل١ّزٙب ػب١ٌخ ٚخذِبرٙب ع١ذح ٚوزٌه 

أعؼبس٘ب، وّب رُ ٚفف اٌّلاثظ اٌىٛس٠خ ثبْ رق١ّّٙب ٍِفذ ٚػٍٝ اؽذس ف١ؾبد 

اٌّٛمخ ٚػب١ٌخ اٌغٛدح ِٚش٠ؾخ ٚل١ّخ ٚعؼش٘ب
(74)
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اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ ّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌٙبٌخ اٌ: عبءد ل١ّخ الاسرجبؽ ث١ٓ ِزغ١شٞ

اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٌذٜ اٌغّٙٛس، ٚؽذٚد رج١ٕٗ ٌٍّٕزغبد اٌغذ٠ذح اٌخبفخ ثبٌؾشوخ 

(، ٟٚ٘ أوجش ِٓ ل١ّخ 059.ٔؾٛ اٌؾشوخ ) ثبعزجؼبد رأص١ش ِزغ١ش ارغبٖ رؾ١ض اٌغّٙٛس

ٌٍؼلالخ ( ِّب ٠ؾ١ش ئٌٟ ئمؼبفٗ 044.الاسرجبه ث١ّٕٙب دْٚ اعزجؼبد رأص١ش ٘زا الأخ١ش )

 ث١ٓ ٘ز٠ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ.

 ( خلاطخ ٔزبئظ اخزجبس اٌفشع اٌضبٌش24عذٚي سلُ )

٠فُزشع رأص١ش٘ب ػٍٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌٙبٌخ  اٌّزغ١شاد اٌزٟ

ٌذٜ اٌغّٙٛس، اٌزغبس٠خ ٌٍششوخ  اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ

 اٌغذ٠ذح  ٙبّٕزغبرٚؽذٚد رج١ٕٗ ٌ

رأص١ش 

 ٌٍّزغ١ش
 دسعخ اٌزأص١ش ٔــٛع اٌزأص١ش

 098. ئمؼبف اٌؼلالخ ٠ٛعذ رأص١ش الارغبٖ اٌؼبَ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ 

 0.008 رذػ١ُ اٌؼلالخ ٠ٛعذ رأص١ش الأطجبع اٌؼبَ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ

 0.015 ئمؼبف اٌؼلالخ ٠ٛعذ رأص١ش ارغبٖ رؾ١ض اٌغّٙٛس ٔؾٛ اٌؾشوخ

اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ ٚارغبٖ رؾ١ض الارغبٖ ٔؾٛ اٌؼلاِخ أْ  ئٌٟٚرؾ١ش ٘زٖ إٌز١غخ 

اٌٙبٌخ سد اٌفؼً إٌبرظ ػٓ  ِزغ١ش٠ٓ ١ِّٙٓ ٠زذاخلا فٟ رؾى١ً اٌغّٙٛس ٔؾٛ٘ب ٠ّضلاْ

اٌؼبًِ  بفٟ ؽذ رارٙ ٙبٌخؾىً اٌربٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِٓ عبٔت اٌغّٙٛس، ئر لا ث اٌّؾ١طخ

ٛعٗ رزذاخً ػذح ػٛاًِ رشرجو ثبٌّؼشفخ ٚاٌز ٚئّٔباٌشئ١غٟ ٌزجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

إٌفغٟ ٚالاعزؼذاد اٌغٍٛوٟ ٌذٜ اٌغّٙٛس ٟٚ٘ وٍٙب ػٛاًِ رّضً  أٚاٌؼبهفٟ 

سئ١غ١خ فٟ ثٕبء اٌغغش  أعضاءلارغبٖ اٌزؾ١ض. ٚرؾىً  أٚاٌّىٛٔبد اٌضلاصخ ٌلارغبٖ اٌؼبَ 

ِشؽٍخ اٌزجٕٟ اٌفؼٍٟ ٌٍّٕزظ  ئٌٟإٌفغٟ ٚاٌؼمٍٟ اٌزٞ ٠مٛد اٌغّٙٛس ِٓ ِشؽٍخ اٌزم١١ُ 

 اٌغذ٠ذ.

 :  اٌفشع اٌشاثغ

ث١ٓ اعزؼذاد اٌغّٙٛس ٌٍزؼبًِ ِغ اٌؾشوخ ١ٔٚخ ؽشاء  ئؽقبئ١برٛعذ فشٚق داٌخ 

 ِٕزغبرٙب اٌغذ٠ذح. 

 ( ث١ٓ Chi-Squareاخزجبس اعزملا١ٌخ اٌؼلالخ ) (25عذٚي سلُ )

 ِزغ١ش اعزؼذاد اٌغّٙٛس ٌٍزؼبًِ ِغ اٌششوخ ١ٔٚخ ششاء ِٕزغبرٙب اٌغذ٠ذح

 ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ  (P)ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ دسعبد اٌؾش٠خ 2ل١ّخ وب

22.101 6 .001 0.229 

ػٕذ ؽغبة ِذٜ ٚعٛد فشٚق ث١ٓ ِزغ١ش اعزؼذاد اٌغّٙٛس ٌٍزؼبًِ ِغ اٌؾشوخ ١ٔٚخ 

ؽشاء ِٕزغبرٙب اٌغذ٠ذح ؽ١ش عبءد ل١ّخ وب
9
( ٟٚ٘ داٌخ ػٕذ ِغزٜٛ 22.101) 

٠ذي ( ِّب 0.229(. ٚعبءد ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه )6( ٚدسعخ ؽش٠خ )001.ِؼ٠ٕٛخ )

ث١ٓ اعزؼذاد اٌغّٙٛس ٌٍزؼبًِ ِغ اٌؾشوخ  ػؼ١فخػلالخ  ػٍٝ لجٛي اٌفشم١خ ثٛعٛد

 ١ٔٚخ ؽشاء ِٕزغبرٙب اٌغذ٠ذح
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اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّزغ١شاد اٌزٟ رّضً ٚالغ  الأفك ئٌٟٚثمشاءح ٘زٖ إٌز١غخ رطفٛ 

اٌّغزّغ اٌّقشٞ فٟ اٌفزشح اٌؼق١جخ اٌزٟ ٠ّش ثٙب ثّب رؾٙذٖ ِٓ اسرفبع ٚامؼ 

 ٚالألً الأفنًأزمبء  ئٌٟ ػٓ هج١ؼخ اٌّٛاهٓ اٌّقشٞ ٚرٛعٗ اٌؼبَ فنلا ٌلأعؼبس

عؼشًا، ِٚٓ صُ لا رمزشْ ا١ٌٕخ اٌفؼ١ٍخ ٌٍؾشاء ثبلاعزؼذاد ٌٍزؼبًِ ِغ اٌؾشوخ ثمذس 

الزشأٙب ثؼٛاًِ اٌغؼش، ٚخ١ش د١ًٌ ػٍٝ رٌه أزؾبس اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌّزغبد اٌق١ٕ١خ فٟ 

ِٓ لجً ٌذٜ اٌّغزٍٙه اٌّقشٞ وّٕزغبد  سغُ أٔٙب ٌُ رىٓ ِمجٌٛخ الأخ١شحاٌفزشح 

 ٟٚ٘ اٌق١ٓ. إٌّؾأرؾ١ش ػلاِزٙب اٌزغبس٠خ ٌجٍذ 

ٕزغبد اٌزٟ اوزغجذ لذس ِٓ ٌّرؾجغ اٌغٛق اٌّقشٞ ثبٌؼذ٠ذ ِٓ اأْ  غ١ش

ػٍٝ إٌّزظ اٌغذ٠ذ سغُ الاعزؼذاد  الإلجبي٠غؼً ِٓ  الأٚمبعاٌؾؼج١خ ٚاٌزٟ رلائُ 

اٌزٟ  الإٔغب١ٔخؽذ ِب ِمبثً اٌطج١ؼخ  ئٌٌٍٟزؼبًِ ِغ اٌؾشوخ إٌّزغخ ٌٗ ؽٟء فؼت 

  رزٛعظ مذ وً ِب ٘ٛ عذ٠ذ.

 اٌفشع اٌخبِظ:  

ؽقبئ١ب ث١ٓ ؽذٚد رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌّٕزغبد اٌؾشوخ رٛعذ ػلالخ اسرجبه١خ داٌخ ئ

 .اٌغذ٠ذح، ٚؽشائٗ اٌفؼٍٟ ٌٙزٖ إٌّزغبد

 ( ث١ٓ Chi-Square( اخزجبس اعزملا١ٌخ اٌؼلالخ )26عذٚي سلُ )

ِزغ١ش ؽذٚد رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌّٕزغبد اٌششوخ اٌغذ٠ذح، ٚششائٗ اٌفؼٍٟ ٌٙزٖ 

 إٌّزغبد.

 ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ  (P)ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ دسعبد اٌؾش٠خ 2ل١ّخ وب

53.961 3 .000 .345 

ؽذٚد رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌّٕزغبد ٚػٕذ ؽغبة ِذٜ ٚعٛد ػلالخ اسرجبه١خ ث١ٓ 

اٌؾشوخ اٌغذ٠ذح، ٚؽشائٗ اٌفؼٍٟ ٌٙزٖ إٌّزغبد ؽ١ش عبءد ل١ّخ وب
9
 (53.961 ٟ٘ٚ )

(. ٚعبءد ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه 3( ٚدسعخ ؽش٠خ )000.داٌخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

ث١ٓ اعزؼذاد اٌغّٙٛس  ػلالخ ِزٛعطخ ( ِّب ٠ذي ػٍٝ لجٛي اٌفشم١خ ثٛعٛد345.)

  اٌؾشوخ ١ٔٚخ ؽشاء ِٕزغبرٙب اٌغذ٠ذح.ٌٍزؼبًِ ِغ 

( ؽ١ش ارنؼ أٗ Hongjoo Woo, et.all, 2017)ٚ٘ٛ ِب ارفك ِغ دساعخ 

صادد إٌٛا٠ب ٔؾٛ ِٕزغبد ِضً اٌٙٛارف اٌّؾٌّٛخ ٚاٌّلاثظ  الارغبٖ الإ٠غبثٟوٍّب صاد 

اٌخبفخ ثٙبر٠ٓ إٌّزغ١ٓ اٌششائ١خ
(75)

 

 اٌفشع اٌغبدط:  

ؽشائٗ اٌفؼٍٟ ٌٙزٖ ذح، ٚاٌغّٙٛس ٌّٕزغبد اٌؾشوخ اٌغذ٠رزأصش اٌؼلالخ ث١ٓ رجٕٟ 

إٌّزغبد ثّزغ١شاد: ارغبٖ اٌغّٙٛس ٔؾٛ اٌخذِبد اٌغذ٠ذح ٌٍؾشوخ، رم١١ُ اٌغّٙٛس 

 ٌخقبئـ اٌخذِخ اٌغذ٠ذح ٌٍؾشوخ، ٔٛػ١خ اٌغّٙٛس ِٓ ؽ١ش دسعخ رج١ٕٗ ٌٍّجزىشاد.
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 Partial)لاخزجبس ٘زا اٌفشك رُ اعزخذاَ ِؼبًِ الاسرجبه اٌغضئٟ 

Correlation)  لاعزخشاط ل١ّخ الاسرجبه ث١ٓ ِزغ١شٞ: رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌّٕزغبد

اٌؾشوخ اٌغذ٠ذح، ٚؽشائٗ اٌفؼٍٟ ٌٙزٖ إٌّزغبد ثّزغ١شاد: ارغبٖ اٌغّٙٛس ٔؾٛ 

اٌخذِبد اٌغذ٠ذح ٌٍؾشوخ، رم١١ُ اٌغّٙٛس ٌخقبئـ اٌخذِخ اٌغذ٠ذح ٌٍؾشوخ، ٔٛػ١خ 

١ّب ٠ٍٟ ػشمب ِفقلا لأُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ اٌغّٙٛس ِٓ ؽ١ش دسعخ رج١ٕٗ ٌٍّجزىشاد ٚف

 رُ اٌزٛفً ئ١ٌٙب:

: رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌّٕزغبد اٌؾشوخ اٌغذ٠ذح، عبءد ل١ّخ الاسرجبه ث١ٓ ِزغ١شٞ

ٚؽشائٗ اٌفؼٍٟ ٌٙزٖ إٌّزغبد ثبعزجؼبد رأص١ش ِزغ١ش ارغبٖ اٌغّٙٛس ٔؾٛ اٌخذِبد 

اعزجؼبد رأص١ش ٘زا  (، ٟٚ٘ أفغش ِٓ ل١ّخ الاسرجبه ث١ّٕٙب د331ْٚ.اٌغذ٠ذح ٌٍؾشوخ )

  ( ِّب ٠ؾ١ش ئٌٟ رذػ١ُ ٌٍؼلالخ ث١ٓ ٘ز٠ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ.345.الأخ١ش )

Sean and Alexander ,Chernev ٚ٘ٛ ِب ارفك ِغ دساعخ )

2015( Blair اٌزٟ خٍقذ ئٌٝ أٔٗ وٍّب وبْ ٕ٘بن رم١١ُ ئ٠غبثٟ ٌٍؾشوخ فٟ خجشاد )

„„ٚثبٌزبٌٟ اٌزؼبًِ ِغ إٌّزظ صاد رأص١ش اٌٙبٌخاٌّغزٍٙى١ٓ وٍّب 
(76)

 

: رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌّٕزغبد اٌؾشوخ اٌغذ٠ذح، عبءد ل١ّخ الاسرجبه ث١ٓ ِزغ١شٞ

ٚؽشائٗ اٌفؼٍٟ ٌٙزٖ إٌّزغبد ثبعزجؼبد رأص١ش ِزغ١ش رم١١ُ اٌغّٙٛس ٌخقبئـ اٌخذِخ 

(، ٟٚ٘ أفغش ِٓ ل١ّخ الاسرجبه ث١ّٕٙب دْٚ اعزجؼبد رأص١ش ٘زا 325.اٌغذ٠ذح ٌٍؾشوخ )

 ( ِّب ٠ؾ١ش ئٌٟ رذػ١ُ ٌٍؼلالخ ث١ٓ ٘ز٠ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ.345.الأخ١ش )

عبءد ل١ّخ الاسرجبه ث١ٓ ِزغ١شٞ : رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌّٕزغبد اٌؾشوخ اٌغذ٠ذح، 

ٚؽشائٗ اٌفؼٍٟ ٌٙزٖ إٌّزغبد ثبعزجؼبد رأص١ش ِزغ١ش ٔٛػ١خ اٌغّٙٛس ِٓ ؽ١ش دسعخ 

ث١ّٕٙب دْٚ اعزجؼبد رأص١ش ٘زا (، ٟٚ٘ أفغش ِٓ ل١ّخ الاسرجبه 249.رج١ٕٗ ٌٍّجزىشاد )

 ( ِّب ٠ؾ١ش ئٌٟ رذػ١ُ ٌٍؼلالخ ث١ٓ ٘ز٠ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ.345.الأخ١ش )

 اٌغبدط( خلاطخ ٔزبئظ اخزجبس اٌفشع 27عذٚي سلُ )
اٌّزغ١شاد اٌزٟ ٠فُزشع رأص١ش٘ب ػٍٟ اٌؼلالخ ث١ٓ رجٕٟ 

اٌفؼٍٟ ٌٙزٖ  ءششااٌٍششوخ ٚاٌغذ٠ذح ٌٍّٕزغبد ٌاٌغّٙٛس 

 إٌّزغبد

رأص١ش 

 ّزغ١شٌٍ
 دسعخ اٌزأص١ش ٔــٛع اٌزأص١ش

 0.014 رذػ١ُ اٌؼلالخ ٠ٛعذ رأص١ش ارغبٖ اٌغّٙٛس ٔؾٛ اٌخذِبد اٌغذ٠ذح ٌٍؾشوخ

 0.02 رذػ١ُ اٌؼلالخ ٠ٛعذ رأص١ش رم١١ُ اٌغّٙٛس ٌخقبئـ اٌخذِخ اٌغذ٠ذح ٌٍؾشوخ

 0.096 رذػ١ُ اٌؼلالخ ٠ٛعذ رأص١ش ٔٛػ١خ اٌغّٙٛس ِٓ ؽ١ش دسعخ رج١ٕٗ ٌٍّجزىشاد

ٚاٌزم١١ُ اٌغ١ذ  ٠غبثٟالزشاْ اٌزجٕٟ ثٛعٗ ػبَ ثبلارغبٖ الإ ئٌٟٚرؾ١ش ٘زٖ إٌز١غخ 

عٍٛن  ئٌٟفٟٙ وٍٙب ِزغ١شاد رذػُ اٌزجٕٟ ٚرغبُ٘ فٟ رط٠ٛشٖ ١ٌزؾٛي  الأفكٚارغبع 

 فؼٍٟ ٠غغذٖ اٌؾشاء.

 اٌذساعخ ٔزبئظ ِٕبلشخ

ا٘زّذ ٘زٖ اٌذساعخ ثّؾبٌٚخ اٌزؼشف ػٍٝ ٔٛػ١خ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ 

اٌزغبس٠خ اٌخبفخ ثبٌؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٚأؽىبَ اٌغّٙٛس اٌّغجمخ ػٕٙب، 

ِٚؾبٌٚخ اٌزؼشف ػٍٝ دٚس اٌّؼشفخ ٚاٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ فٟ ػ١ٍّخ رم١١ُ اٌغّٙٛس ٌٙب. 
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ٌزغبس٠خ ػٍٝ لجٛي أٚ سفل اٌغّٙٛس ِٚذٜ رأص١ش ٘زٖ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ ا

ٌٍّٕزظ اٌغذ٠ذ )خذِبد ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ( ِٓ خلاي ل١بط ا١ٌٕخ اٌؾشائ١خ 

ٌٍغّٙٛس ٚدسعخ رج١ُٕٙ ٌٍّٕزظ اٌغذ٠ذ ٚل١بط ِذٜ ٚعٛد رؾ١ضاد ٌذٜ اٌغّٙٛس ػٓ 

 إٌّزظ اٌغذ٠ذ ثغجت اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ. 

فٟ  الاعزج١بْاػزّذد اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ػٍٟ ، خِٕٙظ اٌّغؼ ثبٌؼ١ٕٚثبعزخذاَ 

ِفشدح( ِٓ اٌغّٙٛس  411ػؾٛائ١خ ثغ١طخ، لٛاِٙب ) ػٍٝ ػ١ٕخ عّغ اٌج١بٔبد

 اٌى١فٟوأؽذ أعب١ٌت اٌجؾش  اٌّمبثلاد اٌغّبػ١خ اٌّشوضح. ٚوزٌه اٌّقشٞ اٌؼبَ

ٌٍؾقٛي ػٍٝ ارغب٘بد الزشاؽبد اٌّؾبسو١ٓ ف١ّب ٠خـ إٌّزظ اٌغذ٠ذ.  الاعزىشبف١خ

ِؼط١بد ٔظش٠خ ٔؾش ٚفبغذ اٌزغبؤلاد ٚاٌفشٚك فٟ مٛء ّٔٛرط رأص١ش اٌٙبٌخ ٚ

اٌّجزىشاد ٌم١بط ِذٜ رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌخذِبد ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ وّٕزظ عذ٠ذ 

 اٌزٟ رمذِٙب.  الأخشٜاٌؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد مّٓ ِؾغلاد الارقبلاد  أدخٍزٗ

ئٌٝ ارفبق غبٌج١خ ِفشداد اٌذساعخ  ٚخٍقذ ٔزبئظ اٌّمبثلاد اٌغّبػ١خ اٌّشوضح

اعّٙب اعُ أْ  ػٍٝ ِؼشفزُٙ ثؾىً ع١ذ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ، ؽ١ش سأد غبٌج١خ اٌّفشداد

١ِّض ِؼشٚف ِٕز فزشح ه٠ٍٛخ، ٚاْ وٍّخ اٌّقش٠خ رؼطٟ ئؽغبط ثبلأزّبء، ٚأٔٗ 

ػجشد غبٌج١خ ؽ١ش هبٌّب اٌؾشوخ ؽى١ِٛخ فٙزا ٠ؼطٟ ِقذال١خ لاعّٙب ٚصمخ ف١ٙب. 

ػٕٙب ثغجت ػشٚمٙب ا١ٌّّضح ٚأعؼبس٘ب اٌزٟ لا  إ٠غبثٟأطجبع اٌؼ١ٕخ ػٓ ٚعٛد  أفشاد

أٚ أِبوٕٙب ئلا أُٔٙ أعّؼٛا أٔٗ  الإؽبسحع١زُ ثش  رٕبفظ ٚسغُ ػذَ ِؼشفزُٙ و١ف

 ٚأوذد ٔغجخ وج١شح الأخشٌٜٓ رٛاعٗ ِؾىلاد اٌؾجىبد  اٌم٠ٛخثغجت اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ 

 ٚرىذط اٌّٛاه١ٕٓ ػ١ٍٙب هٛاي ا١ٌَٛ.  ِٕبفز اٌزٛص٠غأوجش عٍج١خ ٟ٘ لٍخ أْ 

ٌشغجخ عجت ؽشاءٖ ٌٍخطٛه ٘ٛ اأْ  ؽذد ػذد ِؾذٚد ١ٌٌُّٛٙ اٌششائ١خثبٌٕغجخ 

فٟ رغشثخ وً ِب ٘ٛ عذ٠ذ ٚ٘إلاء ُ٘ اٌّزجْٕٛ الأٚائً وّب لبِٛا ثبٌؾذ٠ش ػٓ 

ٚاوزفٝ اٌجؼل  ١ِّٚضارٗ ػشٚػٗ، ٚاٌجؼل اؽزشاٖ ثغجت رغشثزُٙ ِغ ألشأُٙ

 ٚأساءُ٘خجشارُٙ أْ  ثبٌؾجىخ اٌغذ٠ذح. وّب أوذد اٌغبٌج١خ ػٍٝ اٌّؼشفخثّشؽٍخ 

ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ لاثذ ٚأْ رإصش ػٍٝ سغجزُٙ فٟ ؽشاء أٚ ػذَ ؽشاء  ٚارغب٘برُٙ

ث١ٓ خجشارُٙ اٌغبثمخ أٚ ِؼٍِٛبرُٙ أٚ  اٌشثؾاٌخطٛه اٌغذ٠ذح، ِمبثً اعزجؼبد اٌجؼل 

 ارغب٘برُٙ ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚرج١ُٕٙ ٌّٕزغبرٙب اٌغذ٠ذح.

شوخ اٌّقش٠خ ٔزبئظ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ رؼبًِ صٍضٟ اٌؼ١ٕخ ِغ اٌؾ ٚأٚمؾذ

 ئ٠غبثٌٟلارقبلاد ٚوبْ الارغبٖ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد 

ؽ١ش وبٔذ اوضش اٌؼجبساد ئدساوب ٌذٜ اٌغّٙٛس ٘ٛ أٔٙب ِؾٙٛسٖ ِٚؼشٚفخ ٚعًٙ 

رزوش ؽؼبس٘ب ِٚٛصٛلخ. ٚثبٌٕغجخ اٌزؾ١ضاد ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ 

ٌزؾ١ضاد اٌغٍٛو١خ ٌذٜ اٌغّٙٛس ػٕذ اٌزؼبًِ ِغ اٌؼلاِخ ٌلارقبلاد ٌٛؽع اسرفبع ا

اٌزؾ١ض ثٛعٗ  لاسرفبع ٚ٘ٛ ِب ٠ش١شاٌزغبس٠خ أوضش ِٓ اٌزؾ١ضاد اٌٛعذا١ٔخ ٚاٌّؼشف١خ. 

ػبَ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍّقش٠خ ٌلارقبلاد، فبٌغٍٛن ٠ؾىً ٠ٚؼجش ػٓ اٌزؾ١ض 

بط ٚاٌّؼب٠ؾخ ٚاعزخذاَ أوضش ِٓ ِغشد اٌّؼشفخ أٚ اٌّؾبػش، لأٔٗ ِض٠ذ ِٓ الأذِ

إٌّزظ ثّب ٠غبُ٘ فٟ رؾى١ً سأٞ أوضش ٚمٛؽًب فٟ الارغبٖ وزؾ١ض ٔؾٛ إٌّزظ. ٚسثّب 
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عبء الارغبٖ ِؾب٠ذ ٔؾٛ اٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ ثغجت ػذَ اوزّبي اٌّؼٍِٛبد ػٓ اٌؼلاِخ 

اٌزغبس٠خ ٌذٜ الأؽخبؿ، ٚوزٌه الارغبٖ اٌّؾب٠ذ ٔؾٛ اٌزؾ١ضاد اٌؼبهف١خ فٍُ رظٙش 

فؼً ػف٠ٛخ أٚ ١ًِ ٌٍّجبٌغخ فٟ رمذ٠شارُٙ ٌؾؼٛس اٌغؼبدح ٚاٌشمب ٌٍؼلاِخ سدٚد 

 اٌزغبس٠خ. 

رأص١ش اٌٙبٌخ، ٘ٛ ِض٠ظ ِٓ اٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ ٚاٌٛعذا١ٔخ ٚاٌغٍٛو١خ ٔؾٛ أْ  ٚثّب

خ ٌٍؼلاِخ ٠غبث١ففبد ِىٛٔبد ثبسصح فٟ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ. ارنؼ اسرفبع اٌٙبٌخ الإ

 لارقبلاد ٌذٜ اٌغّٙٛس ثٛعٗ ػبَ. اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌ

ثبٌٕغجخ ٌلارغبٖ ٔؾٛ ففبد وً ِٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ 

خ ٚوبٔذ أوضش اٌقفبد اٌزٟ ٠غبث١ٌلارقبلاد ٚإٌّزظ اٌغذ٠ذ ٌٛؽع غٍجخ اٌقفبد الإ

ؽظ١ذ ثزأ١٠ذ اٌغّٙٛس ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٟ٘ أٔٙب ؽجىخ ِؼشٚفخ ٌٍغّٙٛس ٚخذِخ 

عٍٙخ. أِب أوضش ففبد  ٚئعشاءارٙبٛدرٙب ػب١ٌخ ٚػشٚمٙب ١ِّضح ػّلاء ِّزبصح ٚع

 الأسخـإٌّزظ اٌغذ٠ذ ٚؽجىخ ِؼشٚفخ ٌٍغّٙٛس ٚػشٚمٙب ١ِّضٖ ِٚجزىشح ٟٚ٘ 

 ل٠ٛخ. ٚئؽبسرٙبعؼشًا ٚرمذَ خذِخ ػّلاء ِّزبصح 

ٚارنؼ ٚعٛد فشٚق ث١ٓ ارغبٖ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٔؾٛ وً ِٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ 

بلاد ِٕٚزغبرٙب اٌغذ٠ذح ِزّضٍخ فٟ خذِبد ؽجىخ اٌّؾّٛي ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارق

اػزّبد اٌغّٙٛس ػٍٝ خقبئـ إٌّزظ  ئٌٟ( ٚ٘ٛ ِب ٠ؾ١ش Weاٌشاثؼخ )خطٛه 

ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٙزا  الأؽ١بْٚعّبرٗ فٟ ؽذ رارٗ ثقشف إٌظش فٟ وض١ش ِٓ 

بهٗ ثغؼش إٌّزظ إٌّزظ. فبلأِش ثبٌٕغجخ ٌٍغّٙٛس لا ٠شرجو ثبٌؾشوخ إٌّزغخ ثمذس اسرج

الالزقبد٠خ اٌزٟ رغٛد  الأٚمبعؽذ ِب ِغ  ئٌٟثغٛدرٗ، ٚ٘زا اٌزفغ١ش لذ ٠زفك  أٚ

 .الأخ١شح ا٢ٚٔخاٌّغزّغ فٟ 

عبءد أوجش ٔغجخ ِٓ أساء اٌغّٙٛس ٌقبٌؼ الأطجبع اٌّزٛعو صُ الأطجبع وّب 

. ٚ٘ٛ ِب ٠ّىٓ رفغ١شٖ فٟ مٛء اعزّشاس اٌؾشوخ اٌغ١ئاٌّّزبص ٚثٕغجخ ل١ٍٍخ ٌلأطجبع 

فٟ ؽبٌخ سوٛد ٚػذَ رمذ٠ُ خذِبد عذ٠ذح ٌفزشح ه٠ٍٛخ ظٙشد خلاٌٙب اٌؼذ٠ذ ِٓ 

ٌؾمذ ٘زٖ اٌؾشوخ ثشوت أْ  ئٌٟراد اٌخذِبد الأوضش ػقش٠خ  الأخشٜاٌؾشوبد 

 مٛء وْٛ وّب ٠ّىٓ رفغ١شٖ فٟاٌزمذَ ٚثذأد فٟ رمذ٠ُ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌخذِبد اٌغذ٠ذح. 

مؼف عٍج١خ  ئٌٟ أدٞاٌزٞ  ٚالأِشِقش٠خ  أِٛاي٘زٖ اٌؾشوخ ؽى١ِٛخ رّضً سؤٚط 

زٗ فٟ اٌٛلذ رارٗ فىبٔذ اٌغبٌج١خ رؾًّ اٌشأٞ اٌّؾب٠ذ، فُٙ ٠ؾزشِْٛ ئ٠غبث١الأطجبع ٚ

 ِٛاوجزٙبعٕغ١خ اٌؾشوخ وٛٔٙب ثشأط ِبي ِقشٞ ٚلا ٠مجٍْٛ فٟ اٌٛلذ رارٗ ػذَ 

 ِٚٓ صُ عبء الأطجبع ِؾب٠ذ ٌذٜ غبٌج١زُٙ.  بْالأؽ١ٌٍزطٛس ٚسدائٗ خذِبرٙب فٟ ثؼل 

اٌؼ١ٕخ خذِخ ٚرُ رشؽ١ؼ اٌؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٌُٙ  أفشادٚؽ١ّٕب اؽزبط 

فبرغٙذ إٌغجخ الأوجش ُِٕٙ ٌٍغإاي أٚلا لجً اٌزؼبًِ ػٓ رّبصً اٌخذِبد فٟ اٌؾشوخ 

 اٌغذ٠ذ فٟ ظًاٌزٟ رخؾٝ رغشثخ  الإٔغب١ٔخاٌزٟ ٠زؼبٍِْٛ ِؼٙب ٚ٘ٛ ٠زفك ِغ اٌطج١ؼخ 

 خذِبد اٌؾشوخ غ١ش ِزغذدح.أْ 
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ٌٚم١بط ارا ِب وبٔذ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِإعغخ ػٓ ِؼشفخ أَ لا، 

ٌٚٛؽع اسرفبع اٌشأٞ اٌّؾب٠ذ فٟ ئؽبسح ٌؼذَ رأوذ اٌغّٙٛس ِٓ اٌّؼٍِٛخ ِؾً اٌغإاي. 

ثغ ثىً ثخقٛؿ أفنً ث١ٕخ رؾز١خ خبفخ ثبٌغ١ً اٌشاثغ ٚرمذَ خذِبد اٌغ١ً اٌشا

 إٌّبهك ٚرؼزجش أٚي ِؾغً ِزىبًِ ٌلارقبلاد فٟ ِقش.

اٌغٍٛو١بد ٕزظ اٌغذ٠ذ ثشصد ٌّط رؾ١ضاد اٌغّٙٛس اٌّؼشف١خ ٔؾٛ اػٕذ ل١ب

اٌمفض ٌلاعزٕزبعبد صُ اٌّؾىلاد اٌّؼشف١خ اٌزار١خ ٚالأزجبٖ ٌٍّٙذداد، ا٢ِٕخ صُ 

 ٚػٕقش اٌؼضٚ أٚ الأعجبة اٌخبسع١خ ٚ عّٛد اٌّؼزمذاد.

ٚارنؼ ٚعٛد فشٚق ث١ٓ ارغبٖ اٌزؾ١ضاد اٌّؼشف١خ ٌٍغّٙٛس ٔؾٛ وً ِٓ اٌؼلاِخ 

ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ خذِبد اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٚإٌّزظ اٌغذ٠ذ 

ٟٚ٘ ٔز١غخ ِٕطم١خ رزفك ٔغج١ب ِغ ؽذاصخ اٌؾجىخ اٌشاثؼخ ٌّؾّٛي وخذِخ عذ٠ذح ٌُ 

رٛعذ أْ  ٌذٜ اٌغّٙٛس، ٚثبٌزبٌٟ ِٓ اٌطج١ؼٟرزؾىً ثؼذ دسعخ وبف١خ ِٓ اٌّؼشفخ ثٙب 

فٟ ِغزٜٛ ِؼشفخ اٌغّٙٛس ثبٌؾشوخ إٌّزغخ ٌٙزٖ اٌخذِخ وؾشوخ  ئؽقبئ١خفشٚق داٌخ 

 ٘زٖ اٌخذِخ اٌغذ٠ذح.  ئٔزبطػش٠مخ أزغذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌخذِبد لجً 

اؽزشٜ ِب ٠مشة ِٓ سثغ اٌؼ١ٕخ خطٛه اٌؾجىخ اٌغذ٠ذح ٚاٌز٠ٓ ٌُ ٠ؾزشٚا ػجشٚا 

ُٙ فٟ رغ١١ش أسلبُِٙ ٚاوزفبئُٙ ثّب ٌذ٠ُٙ ِٓ خطٛه ٌٚقؼٛثخ خطٛاد ػذَ سغجز

ؽشاءٖ ٚلٍخ ٚاصدؽبَ ِٕبفز اٌزٛص٠غ، اوزفٟ ِب ٠مشة ِٓ ٔقف اٌؼ١ٕخ ثّشؽٍخ اٌّؼشفخ 

ثؾأْ اهلاق ؽجىخ ِؾّٛي ساثؼخ ٚالاوزفبء ثّؼشفخ ِؼٍِٛبد ػٓ اٌخطٛه 

 ٚػشٚمٙب، ِمبثً اٌشثغ اٌزٞ لبَ ثبٌزغشثخ. 

اٌزٟ رمذِٙب ٘زٖ اٌؾشوخ  ؽج١ؼخ اٌخذِبدزٖ إٌز١غخ فٟ مٛء ٠ّٚىٓ رفغ١ش ٘

رّضً خطٛه  ئرفٟٙ رشرجو ثذ٠ِّٛٗ الاعزخذاَ  الأخشٜٚغ١ش٘ب ِٓ اٌؾشوبد 

ٌىً ؽخـ ١ٌٚظ ِٓ اٌغًٙ رغ١١ش ٘زا اٌخو  أعبعٟالارقبي ػٕقش سئ١غٟ ِٚىْٛ 

 الأخش٠ٓ سلإخطب٠زطٍت رغ١ش٘ب ثزي عٙذ  ئر، الأخش٠ٓوٛٔٗ ٚع١ٍخ اٌزٛافً اٌذائُ ِغ 

 ٌذٜ ِٓ ٠مَٛ ثزٌه فٟ عج١ً رؼش٠ف سلُ اٌخو اٌغذ٠ذ.  أصِخوّب أٗ لذ ٠ّضً 

اٌؼشٚك اٌّمذِخ ِٓ اٌؾشوخ رمزقش فمو ػٍٝ ِٓ ٠ٍّىْٛ ٔفظ اٌخطٛه أْ  وّب

رٛلف غبٌج١خ اٌّجؾٛص١ٓ ػٓ أْ  ِٓ ٠زؼبٍِْٛ ِغ اٌؾشوخ اٌّضٚدح ٌٍخذِخ. وّب أٚ

اٌؼشٚك ثبٌمذس اٌىبفٟ فٟ ِمبثً اٌزنؾ١خ  ِشؽٍخ اٌزؼشف فمو رؼٕٟ ػذَ عبرث١خ ٘زٖ

ٌٍزخٍٟ ػٓ اٌشلُ اٌّزذاٚي ٌٍؾخـ ٚخٛمٗ رغشثخ ٔؾش سلُ عذ٠ذ ٌذٜ اٌّزؼب١ٍِٓ 

 ِؼٗ.

ا١ٌّضح ‟‟ٚ„„ اٌّلائّخ‟‟وبٔذ أوضش خقبئـ إٌّزظ  اٌغذ٠ذ وّجزىش ٟ٘ 

ٚوبْ ّٔو ؽخق١خ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌزؼبًِ ِغ إٌّزظ „„ اٌمبث١ٍخ ٌٍزغش٠ت‟‟ٚ„„ إٌغج١خ

 ٚأخ١شااٌغذ٠ذ ٘ٛ اٌغبٌج١خ اٌّجىشح صُ اٌّزجْٕٛ الأٚائً صُ اٌّجزىشْٚ صُ اٌّزٍىئْٛ 

ؼ١ٕخ ػٓ ػذَ فؼً ؽٟء رغبٖ اٌخطٛه اٌغذ٠ذح اٌغبٌج١خ اٌّزأخشح. وّب ػجشد ٔقف اٌ

لا ثبٌؾشاء ٚلا ثزؾ٠ًٛ الأسلبَ ٚلا ثزشؽ١ؼ اٌؾجىخ ٌقذ٠ك ِمبثً اٌضٍش رمش٠جب ِّٓ 

 أثذٚا سغجزُٙ فٟ رشؽ١ؼ اٌؾجىخ اٌغذ٠ذح ٌقذ٠ك.
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اٌّمب١٠ظ اٌّغزخذِخ صُ  إٌظشٞٚفٟ ػٛء ٔزبئظ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ٚالإؽبس 

ٛعٛد فشٚق راد دلاٌخ ث ذ طؾخ اٌفشع الأٚي عضئ١ب،صجاخزجبس ٔزبئظ اٌفشٚع ؽ١ش 

ئؽقبئ١خ ث١ٓ ِغزٜٛ اٌذخً ٚاٌّشاؽً اٌؼّش٠خ ِٚغزٜٛ اٌزؼ١ٍُ ٚػذد خطٛه 

اٌّؾّٛي ٚٚعٛد رأص١ش ٌٍٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ 

ٚعٛد فشٚق ث١ٓ وً ٌٚلارقبلاد. ِمبثً ػذَ ٚعٛد رأص١ش ٌٍٕٛع ٌٕٚٛػ١خ اٌؾجىخ. 

وّب  .(ِٚذٞ رجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ )خذِبد ؽجىخ اٌّؾّٛي اٌشاثؼخ اٌذ٠ّٛغشاف١خاًِ اٌؼٛ

ث١ٓ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ  ئؽقبئ١بأٔٗ رٛعذ ػلالخ اسرجبه١خ داٌخ  صجذ طؾخ اٌفشع اٌضبٟٔ

ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٌذٜ اٌغّٙٛس، ِٚذٜ رج١ٕٗ ٌٍّٕزغبد 

ث١ٓ اٌؼلاِخ  ز١غخ ؽج١ؼ١خ رزفك ِغ الاسرجبؽ إٌّطمٟٟٚ٘ ٔاٌغذ٠ذح اٌخبفخ ثبٌؾشوخ 

اٌزغبس٠خ ٚإٌّزغبد اٌخبفخ ثٙب ٚاْ وبْ ٘زا الارفبق لا ٠ّضً اٌّؾه اٌشئ١غٟ ٌزجٕٟ 

إٌّزغبد اٌغذ٠ذح ِٓ عبٔت اٌغّٙٛس )عبء الاسرجبه مؼ١فًب( ئر رزذخً ػذح ِزغ١شاد 

الالزقبد٠خ اٌغبئذح ٚثّغزٜٛ اٌذخً ٚاٌفئخ اٌؼّش٠خ ٚػذد  ثبلأٚمبعرمزشْ  أخشٜ

رج١ٓ ٚعٛد رأص١ش ٌٙزٖ اٌّزغ١شاد فٟ رجٕٟ إٌّزغبد  ئراٌؾجىبد  ٚأٔٛاعاٌخطٛه 

 اٌغذ٠ذح ٌٍؾشوبد ٚاٌّإعغبد. 

زأصش اٌؼلالخ ث١ٓ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ث صجذ طؾخ اٌفشع اٌضبٌشٚ

اٌغّٙٛس، ٚؽذٚد رج١ٕٗ ٌٍّٕزغبد اٌغذ٠ذح اٌخبفخ  ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٌذٜ

اٌؼلالخ(  ئمؼبفثبٌؾشوخ ثّزغ١شاد: الارغبٖ اٌؼبَ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ )

، ٚارغبٖ رؾ١ض اٌغّٙٛس اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ )رذػ١ُ اٌؼلالخ(ٚالأطجبع اٌؼبَ ٔؾٛ اٌؼلاِخ 

الارغبٖ ٔؾٛ اٌؼلاِخ أْ  إٌٟٚرش١ش ٘زٖ إٌز١غخ اٌؼلالخ(.  ئمؼبفٔؾٛ اٌؾشوخ)

اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ ٚارغبٖ رؾ١ض اٌغّٙٛس ٔؾٛ٘ب ٠ّضلاْ ِزغ١ش٠ٓ ١ِّٙٓ ٠زذاخلا فٟ 

رؾى١ً سد اٌفؼً إٌبرظ ػٓ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِٓ عبٔت اٌغّٙٛس، ئر لا 

 رزذاخً ػذح ػٛاًِ ٚئّٔبرؾىً اٌٙبٌخ فٟ ؽذ رارٙب اٌؼبًِ اٌشئ١غٟ ٌزجٕٟ إٌّزظ اٌغذ٠ذ 

إٌفغٟ ٚالاعزؼذاد اٌغٍٛوٟ ٌذٜ اٌغّٙٛس ٟٚ٘  أٚرشرجو ثبٌّؼشفخ ٚاٌزٛعٗ اٌؼبهفٟ 

 أعضاءلارغبٖ اٌزؾ١ض. ٚرؾىً  أٚوٍٙب ػٛاًِ رّضً اٌّىٛٔبد اٌضلاصخ ٌلارغبٖ اٌؼبَ 

 ئٌٟسئ١غ١خ فٟ ثٕبء اٌغغش إٌفغٟ ٚاٌؼمٍٟ اٌزٞ ٠مٛد اٌغّٙٛس ِٓ ِشؽٍخ اٌزم١١ُ 

 اٌغذ٠ذ.ِشؽٍخ اٌزجٕٟ اٌفؼٍٟ ٌٍّٕزظ 

ث١ٓ اعزؼذاد اٌغّٙٛس  ئؽقبئ١بثٛعٛد فشٚق داٌخ  صجذ طؾخ اٌفشع اٌشاثغٚ

 الأفك إٌٟٚثمشاءح ٘زٖ إٌز١غخ رطفٛ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌؾشوخ ١ٔٚخ ؽشاء ِٕزغبرٙب اٌغذ٠ذح. 

اٌزٟ رّضً ٚالغ اٌّغزّغ اٌّقشٞ فٟ اٌفزشح اٌؼق١جخ اٌزٟ ٠ّش  اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّزغ١شاد

فنلا ػٓ هج١ؼخ اٌّٛاهٓ اٌّقشٞ ٚرٛعٗ  ٌلأعؼبسٚامؼ ثٙب ثّب رؾٙذٖ ِٓ اسرفبع 

عؼشًا، ِٚٓ صُ لا رمزشْ ا١ٌٕخ اٌفؼ١ٍخ ٌٍؾشاء ثبلاعزؼذاد  ٚالألً الأفنًأزمبء  ئٌٟاٌؼبَ 

ٌٍزؼبًِ ِغ اٌؾشوخ ثمذس الزشأٙب ثؼٛاًِ اٌغؼش، ٚخ١ش د١ًٌ ػٍٝ رٌه أزؾبس اٌؼذ٠ذ 

سغُ أٔٙب ٌُ رىٓ ِمجٌٛخ ِٓ لجً ٌذٜ  الأخ١شحِٓ إٌّزغبد اٌق١ٕ١خ فٟ اٌفزشح 

أْ  غ١ش ٟٚ٘ اٌق١ٓ. إٌّؾأاٌّغزٍٙه اٌّقشٞ وّٕزغبد رؾ١ش ػلاِزٙب اٌزغبس٠خ ٌجٍذ 

رؾجغ اٌغٛق اٌّقشٞ ثبٌؼذ٠ذ ِٓ إٌّزغبد اٌزٟ اوزغجذ لذس ِٓ اٌؾؼج١خ ٚاٌزٟ رلائُ 

ٌؾشوخ ػٍٝ إٌّزظ اٌغذ٠ذ سغُ الاعزؼذاد ٌٍزؼبًِ ِغ ا الإلجبي٠غؼً ِٓ  الأٚمبع
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اٌزٟ رزٛعظ مذ وً ِب ٘ٛ  الإٔغب١ٔخؽذ ِب ِمبثً اٌطج١ؼخ  ئٌٟإٌّزغخ ٌٗ ؽٟء فؼت 

 عذ٠ذ.

ث١ٓ ؽذٚد  ئؽقبئ١بثٛعٛد ػلالخ اسرجبه١خ داٌخ  صجذ طؾخ اٌفشع اٌخبِظوّب 

صجذ طؾخ ٚ رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌّٕزغبد اٌؾشوخ اٌغذ٠ذح، ٚؽشائٗ اٌفؼٍٟ ٌٙزٖ إٌّزغبد.

١ٓ رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌّٕزغبد اٌؾشوخ اٌغذ٠ذح، ٚؽشائٗ اٌؼلالخ ثأْ  اٌفشع اٌغبدط

ثّزغ١شاد: ارغبٖ اٌغّٙٛس ٔؾٛ اٌخذِبد اٌغذ٠ذح ٌٍؾشوخ،  رزأصشاٌفؼٍٟ ٌٙزٖ إٌّزغبد 

رم١١ُ اٌغّٙٛس ٌخقبئـ اٌخذِخ اٌغذ٠ذح ٌٍؾشوخ، ٔٛػ١خ اٌغّٙٛس ِٓ ؽ١ش دسعخ 

الزشاْ اٌزجٕٟ ثٛعٗ ػبَ  إٌٟٚرش١ش ٘زٖ إٌز١غخ رج١ٕٗ ٌٍّجزىشاد. ثزذػ١ُ اٌؼلالخ. 

فٟٙ وٍٙب ِزغ١شاد رذػُ اٌزجٕٟ ٚرغبُ٘  الأفكٚاٌزم١١ُ اٌغ١ذ ٚارغبع  ٠غبثٟثبلارغبٖ الإ

 عٍٛن فؼٍٟ ٠غغذٖ اٌؾشاء.ئٌٝ  فٟ رط٠ٛشٖ ١ٌزؾٛي

 خبرّخ ٚرٛط١بد اٌذساعخ 

ئٌٝ ارفبق سأٞ غبٌج١خ ِفشداد اٌغّبػبد اٌّشوضح ٚاٌذساعخ اٌذساعخ  أصجزذ

ػٕٙب لا  إ٠غبثٟأطجبع ِؼشفزُٙ ثؾىً ع١ذ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ، ِغ ٚعٛد ا١ٌّذا١ٔخ ػٍٝ 

رأص١ش اٌٙبٌخ، ٘ٛ ِض٠ظ ِٓ اٌزؾ١ضاد أْ  ٠خٍٛ ِٓ ثؼل اٌقفبد اٌغٍج١خ. ٚثّب

اٌّؼشف١خ ٚاٌٛعذا١ٔخ ٚاٌغٍٛو١خ ٔؾٛ ففبد ِىٛٔبد ثبسصح فٟ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ. 

خ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٌذٜ ٠غبث١ارنؼ اسرفبع اٌٙبٌخ الإ

 اٌغّٙٛس ثٛعٗ ػبَ. 

ٚعٛد ػلالخ ث١ٓ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌٍؾشوخ أصجزذ اٌذساعخ 

اٌّقش٠خ ٌلارقبلاد ٌذٜ اٌغّٙٛس، ِٚذٜ رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌٍّٕزغبد اٌغذ٠ذح اٌخبفخ 

ثبٌؾشوخ. ٚئْ وبٔذ ٘زٖ اٌؼلالخ ١ٌغذ اٌؼبًِ اٌٛؽ١ذ ٌزجٕٟ إٌّزغبد اٌغذ٠ذح ِٓ 

 أخشٜح ِزغ١شاد عبٔت اٌغّٙٛس. فبلاسرجبه اٌنؼ١ف ث١ّٕٙب ٠ذي ػٍٝ ٚعٛد ػذ

الالزقبد٠خ اٌغبئذح ٚثّغزٜٛ اٌذخً ٚاٌفئخ اٌؼّش٠خ ٚػذد اٌخطٛه  ثبلأٚمبعرمزشْ 

رج١ٓ ٚعٛد رأص١ش ٌٙزٖ اٌّزغ١شاد فٟ  ئرٚخقبئـ إٌّزظ ٚعّبرٗ اٌؾجىبد  ٚأٔٛاع

 رجٕٟ إٌّزغبد اٌغذ٠ذح ٌٍؾشوبد ٚاٌّإعغبد.

ٕ٘بن ِزغ١شاد أخشٜ ِضً الارغبٖ ٚاٌزؾ١ض ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ أْ  وّب أصجزذ

رزذاخً فٟ رؾى١ً لٛح سد اٌفؼً إٌبرظ ػٓ اٌٙبٌخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِٓ عبٔت 

اٌغّٙٛس، ِٚب ٠شرجو ثٙب ِٓ ِؼشفخ ٚرٛعٗ اٌؼبهفٟ ٚاعزؼذاد عٍٛوٟ ثّب ٠مٛد 

 ؼٍٟ ٌٍّٕزظ اٌغذ٠ذ.ِشؽٍخ اٌزجٕٟ اٌف ئٌٝ  اٌغّٙٛس ِٓ ِشؽٍخ اٌزم١١ُ 

ٔؾٛ اٌؼلاِخ  ٠غبثٟا١ٌٕخ اٌفؼ١ٍخ ٌٍؾشاء لا رمف ػٕذ الارغبٖ الإأْ  أصجزذوّب 

اٌزغبس٠خ أٚ رم١١ُ اٌغّٙٛس ٌخقبئـ اٌخذِخ اٌغذ٠ذح ٌٍؾشوخ، أٚ هج١ؼخ اٌغّٙٛس ِٓ 

 ؽ١ش دسعخ رج١ٕٗ ٌٍّجزىشاد فمو ثمذس الزشأٙب ثؼٛاًِ أخشٜ ِإصشح وبٌغؼش. 

ثؼل اٌزٛف١بد اٌزٟ رٛعٗ ٌٍجبؽض١ٓ رمزشػ اٌجبؽضخ  ئظٚفٟ ػٛء ٘زٖ إٌزب

اٌّٙز١ّٓ ثّغبي اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِٚغئٌٟٛ اٌجؾٛس اٌزغ٠ٛم١خ ثبٌؾشوبد اٌىجشٜ، فٟ 

خ ػٓ ٠غبث١شٚسح دساعخ دٚس اٌؼٛاًِ اٌٛع١طخ اٌزٟ رإصش فٟ رؾ٠ًٛ اٌٙبٌخ الإم
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ٚخقبئـ إٌّزظ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٌغٍٛن فؼٍٟ ثؾشاء إٌّزغبد اٌغذ٠ذح. وبٌغؼش 

 ٚعّبرٗ ٚرأص١ش الارقبي اٌؾخقٟ ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌؼٛاًِ. 

خ ٠غبث١وّب رمزشػ مشٚسح الا٘زّبَ ثذساعخ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رؼّك ٚعٛد اٌٙبٌخ الإ

فئبد إٌّزغبد ٌذٜ اٌغّٙٛس ف١ّب ٠خـ اٌّؾ١طخ ثبٌّٕزغبد ٚأوضش اٌقفبد ثشٚصًا 

اٌزٟ رإصش ػٍٝ رى٠ٛٓ ٘بٌخ ٚرٛفٟ ثّؾبٌٚخ اٌزؼشف ػٍٝ أوضش اٌؼٛاًِ  اٌّخزٍفخ.

ِؾ١طخ ثبٌؾشوخ ٚدٚس الأطجبع ٚاٌقٛسح ٚاٌغّؼخ فٟ رى٠ٕٛٙب ٚو١ف١ٗ اٌزؾٛي  ئ٠غبث١خ

 خ.٠غبث١ِٓ اٌٙبٌخ اٌغٍج١خ ئٌٝ اٌٙبٌخ الإ
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