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ناات استراتيجيات الذكاء الاصطناعي في تحسين فاعلية الإعلا

دراسة على الجمهور المصري: التليفزيوناية  
 

 اناجى بهجت جمال لبيب .د   

 ملخص الدراسة:

هدفت الدراسة الحالية في التعرف على دور استراتيجيات الذكاء الاصطناعي في تحسين 

سة ضمن الدراسات الوصفية التى تعتمد على ات التليفزيونية، وتندرج الدراعانفاعلية الإ

مفردة من محافظة  044منهج المسح الميداني على عينة من الجمهور المصري قوامها 

 وقد توصلت الدراسة الى مجموعة من النتائج اهمها:القاهرة، 

ات عانتوصلت الدراسة الى وجود اهتمام وتفاعل متزايد من قبل المبحوثين مع الإ .1

التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي مما يبرز أهمية هذه التقنيات في تحسين التليفزيونية 

 ات وجذب انتباه الجمهور اليها.عانفاعلية الإ

ً بين كثافة تعرض المبحوثين  .2 أثبتت الدراسة وجود عاقة ارتباطية دالة احصائيا

دورها في ات التى تعتمد على توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي واتجاهاتهم نحو عانللإ

 ات التليفزيونية.عانتحسين فاعلية الإ

( من مفردات عينة الدراسة انه لم يتم الاستعانة بالذكاء %04.4اشارت نسبة ) .3

الاصطناعى في الإعانات التليفزيونية بالشكل المطلوب والمتعارف عليه في الدول 

، ويمكن تفسير ذلك ( انه يتم الاستعانة به الى حد ما%3...الأجنبية، بينما تؤكد نسبة )

أن الدول العربية مازالت تخطو خطواتها الأولى في الاستعانة بتلك التقنيات على عكس 

 عدد كبير من الوسائل الإعامية في الدول الأجنبية.

تصميم جاء في مقدمة استراتيجيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في الإعانات ) .0

( في يستند الى توظيف العناصر البصريةإعانات بشكل ابداعي مبتكر وغير تقليدي 

الاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي في تصوير مشاهد غير جاء "ثم  الترتيب الأول

الاعتماد على تحليل بيانات عن اهتمامات )، يليها حقيقية واظهارها بشكل حقيقي"

د ، وتشير النتائج على تعد(الجمهور واحتياجاتهم لتصميم إعان يتناسب معها

استراتيجيات الذكاء الاصطناعي التى يتم الاستعانة بها في الإعانات وهو ما يؤكد 

أهميتها وضرورتها في تصميم الإعان خاصة في الفترة القادمة التى تشهد تطوراً مذهاً 

في التقنيات الرقمية وتشهد منافسة كبيرة من عامات تجارية متعددة في ظل الطفرة 

 تع بها مصر في الوقت الراهنالاستثمارية التى تتم

  ، نظرية قبول التقنية ،ات التليفزيونيةعانالإ ،الذكاء الاصطناعي  الكلمات المفتاحية:

 AIDAنموذج 

                                                           
  جامعة النهضة. -المدرس بقسم الإذاعة والتليفزيون بكلية الإعام 
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Artificial Intelligence )AI( Strategies for Improving 

the Effectiveness of TV Ads   ) A Study on the 

Egyptian Audience( 
Dr. Engy Behjat Gamal Labib 

Abstract: 
The current study aimed to explore the role of artificial intelligence (AI) 
strategies in enhancing the effectiveness of television advertisements. 
It  falls under the category of descriptive studies and employs a field survey 
methodology. The research was conducted on a sample of 400 individuals 
from Egyptian audience, specifically from Cairo. The study concluded a set 
of findings. 
1.The study found a growing level of interest and engagement among 

participants with television advertisements that utilize artificial 
intelligence (AI), highlighting the importance of these technologies in 
enhancing advertising effectiveness and attracting audience attention. 

2. The study confirmed a statistically significant correlation between 
participants’ exposure to AI-driven advertisements and their perception 
of the role such technologies play in improving the effectiveness of 
television advertising. 

3. Approximately 40.5% of the study sample indicated that artificial 
intelligence has not been adequately utilized in television advertising 
compared to international standards. Additionally, 33.8% noted that AI is 
being used to some extent. This suggests that Arab countries are still in 
the early stages of integrating these technologies, unlike many 
international media outlets that have made significant advancements in 
this area. 

4.Among the most prominent AI strategies employed in advertising, the top-
ranked was the creation of advertisements with innovative and 
unconventional creative content that focuses on visual elements. This 
was followed by the use of AI technologies to produce unreal scenes 
presented in a realistic manner, and then the reliance on audience data 
analysis to tailor advertisements based on their interests and needs. These 
findings emphasize the key AI strategies currently adopted in advertising 
and underscore their significance, particularly in light of the rapid digital 
transformation and the increasing competition among brands during 
Egypt’s current phase of economic development. 

KeyWords  : Artificial Intelligence, TV Advertising, Technology 
Acceptance Theory, AIDA Model 
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 :ةمقدم

ة ية لدى الكثير من العامات التجارية نتيجعانيعد التليفزيون أحد أهم الوسائل الإ

وفر للمعلن إضافة الى تعدد القنوات التليفزيونية مما ينتشار للجماهيرية التى يتمتع بها والإ

ً كبيرة لاختيار القناة الأفضل لإ ات عانالإ من المزايا، وتبرز وغيرهاه عانفرصا

التليفزيونية كأحدى الأنشطة الاتصالية ذات الأهمية الكبيرة في حياة المجتمعات الإنسانية 

 1،والمعلنين على حد سواء والتى تشكل عنصراً مهماً في حياة قطاعات عريضة من الجمهور

وسيلة يعرف من خالها الجمهور المعلومات التى يحتاجها عن السلع والخدمات التى  فهي

وبالنسبة للمعلن فإنها تعد الوسيلة التى يصل بها الى الجمهور المستهدف من أجل تهمه، 

الإقناع بأفكاره وسلعه وخدماته لخلق مناخ للإقبال عليها من خال التأثير على الاتجاه 

تساهم في دفع عجلة التنمية الإقتصادية في معظم بلدان  نهاإ كماور، والسلوك لدى الجمه

ية وبخاصة عامحد أهم مصادر التمويل لمعظم الوسائل الإعن كونها أالعالم، فضاً 

 الجماهيرية.

من  عاملما شهده مجال الإخال السنوات الأخيرة ومع تطور الأنشطة الاتصالية نتيجة و

 تلك مواكبة التليفزيوني عانالإ على من الضروري انك تطورات تكنولوجية كبيرة

ية رقمية إعامخاصة مع ظهور وسائل  استمرارية التأثير على المتلقين لضمانالتطورات 

عملت على استقطاب عدد كبير من الجمهور وبخاصة الشباب، وذلك من خال توظيف 

من أهم التقنيات التي بحت التى أصتقنيات الذكاء الاصطناعي  ومنهاالتكنولوجيا الرقمية 

على جذب الجمهور  بصورة تعمل عانالإتصميم في  اتعانمصممي الإيمكن أن تساعد 

 تناسب مع احتياجاتهم واهتماماتهم.وتقديمها بما يية عانوتطوير الأفكار الإبشكل كبير، 

ً في تعزيز إبداع او ي لمصممين ودعم المصورين فيلعب الذكاء الاصطناعي دوراً مهما

حيث أحدث الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته ثورة وتقدم في مجال  اتعانالإمجال تصميم 

ية بشكل مبتكر عانية في انتاج وتقديم المضامين الإعان، كما دفعت الوكالة الإعانالإ

، وتحسين السطوع والألوان تحسين جودة الصور الفوتوغرافية، في ساهمتحيث وابداعي، ب

ً تحليل ان للذكاء ككما المناسبة، البيانات وتقديم اقتراحات للتعديات  ويمكنه أيضا

ً هائاً  فقد ، اتعانتطوير برمجيات تكنولوجيا الإ على مجال الاصطناعي تأثيرا

 َ اتٍ إعانوإنشاء  م،المعلنين في جذب انتباه جمهوره غيّر سرعةَ ودقةَ وكفاءة

لمصمموا فرصة  ، كما انه يتيحيةٍ ناجحةإعانجذابة، وتنفيذ استراتيجياتٍ وحماتٍ 

ويمكنه دعمهم في تنفيذ المهام المعقدة وتحقيق  هم،إنتاجلتحسين إبداعهم جودة ات عانالإ

 2المطلوبة بسهولة وفعالية. هدافالأ

على تحسين استهداف  الشهيرة التجارية خال الموجة الرقمية الحالية، تعمل العاماتو

وقد أدى ذلك إلى  ،وتطبيقات الذكاء الاصطناعيلى ات باستخدام تقنيات التعلم الإعانالإ

 ،ات التي أصبحت أكثر واقعية وجاذبية من أي وقت مضىعانظهور موجة جديدة من الإ

https://geomotiv.com/industries/adtech/
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 منات التسويقية بالإضافة إلى ذلك، يؤدي استخدام الذكاء الاصطناعي إلى تمكين الحمو

ات إعان من تصميميمكن للمعلنين مما التعرف تلقائيًا على تفضيات المستهلك وسلوكياته، 

كما يسمح استخدام الذكاء الاصطناعي ، بشكل كبير فعالةمما يجعلها  ،أكثر تخصيصًا

تغيير ية في الوقت الفعلي مما يساهم في عانللشركات بقياس مدى فعالية حماتها الإ عانللإ

ومن أهم التقنيات التى تقوم بهذه  3الاستراتيجيات المتبعة في الحملة اذا لزم الأمر لذلك،

تقنيات و  Content Managementوأدارة المحتوى Chatbotsروبوتات الدردشة  المهام

وتقنيات  Big Data Analytics وتحليل البيانات الضخمة  معالجة اللغات الطبيعية

وتخصيص  Designوالتصميم Interaction and Engagement  المشاركة والتفاعل

 Customization Ad.4 اتعانالإ

 أولاً: الإطار المعرفي:

انتشرت تقنيات الذكاء الاصطناعي بشكل كبير، وبدأ استخدام الريبوت في صناعة المحتوى 

عانات الإعامي، كما استخدمته وسائل الإعام المختلفة في صناعة المحتوى الخاص بالإ

من خال استخدام تقنيات مختلفة فى إنتاج المحتوى وتطويره بحيث يقوم به الآله وليس 

الإنسان، فالذكاء الاصطناعي عبارة عن تطوير أنظمة حاسوبية قادرة على أداء مهام تتطلب 

عادة الاستعانة بالذكاء البشري، حيث تقوم فكرته على تحويل الآلة لتقوم بنفس أدوار الجهد 

 شرى.الب

 -فوائد الاستعاناة بالذكاء الاصطناعي في الإعلاناات التليفزيوناية:

يمكن أن يساعد في إنشاء  مساهمة الذكاء الاصطناعي في تطور صناعة الإعان حيث .1

إعانات مستهدفة، من خال تحليل البيانات المتعلقة بالعماء واهتماماتهم وسلوكهم، كما 

نات التي من المرجح أن تثير اهتمام الجمهور، يمكن للذكاء الاصطناعي تحديد الإعا

فهو يساعد على تحسين فعالية الحمات الإعانية من خال ضمان مشاهدة الإعانات من 

 5قبل الأشخاص المناسبين.

ويمكن استخدام الذكاء الاصطناعي بشكل متزايد في صناعة الإعان للمساعدة في إنشاء  .0

، Copy Shark، وJasper، وCopyAIات مثل إعانات مؤثرة، بالاعتماد على أدو

والتي يتم استخدامها لجمع معلومات حول المنتجات والخدمات، ثم استخدام  Anywordو

 6خوارزميات معالجة اللغة الطبيعية لإنشاء إعانات جذابة للمستهلكين.

د يتم استخدام الذكاء الاصطناعي بشكل متزايد في التسويق الرقمي، لأنه يمكن أن يساع .3

في تحسين الحمات لتحقيق نتائج أفضل، حيث يمكن للذكاء الاصطناعي تحديد ما هو 

ناجح وما هو غير ناجح في الحملة، وإجراء التغييرات وفقًا لذلك، وتساعد الحمات 

المُحسّنة المُصممة وفقًا لاحتياجات الجمهور على تحسين مشاركة العماء والاحتفاظ 

 7زيادة عائد الاستثمار.بهم، كما أنه يوفر للشركات 
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يمكن أن يساعد الذكاء الاصطناعي في توفير الوقت والمال لأنه يعمل على تصنيف  .4

الكميات الهائلة من البيانات بشكل سريع، كما أنه يرصد الاتجاهات والأنماط المفيدة في 

اتخاذ قرارات إعانية أفضل، وتستخدم شركات مثل أمازون الذكاء الاصطناعي لتوجيه 

تراتيجيات التسعير التي تساعد على خفض الأسعار لمزيد من المبيعات، وبالتالي، اس

 8مساعدة الشركات على زيادة المبيعات والإيرادات.

باستخدام الذكاء الاصطناعي، يمكن الحصول على تواصل أفضل مع العماء وأسلوب  .2

ا، وفهم خدمة أكثر تخصيصًا، ويمكن أن يساعد الشركات على التعرف على عمائه

 9احتياجاتهم ورغباتهم، ومن ثم التنبؤ بسلوكهم المستقبلي.

المساعدة في التنبؤ وإنتاج الإعان، وذلك من خال التنبؤ باحتمالية وقوع حدث معين،  .6

وذلك باستخدام بيانات المستهلكين والبيانات السياقية لتحسين الاستهداف والتفاعل وعائد 

 10الاستثمار.

يسُتخدم لتوليد بيانات نصية وصورية وصوتية  وى الإعاني، حيثتوليد وصناعة المحت .7

فريدة، ويمُكن استخدامه لإنشاء محتوى مُخصص، بما في ذلك نصوص الإعانات 

 11والإعانات التجارية وأوصاف المنتجات المُصممة خصيصًا لجذب جماهير مُحددة.

ميز الآراء والمشاعر الكامنة زيادة فعالية الرسالة الإعانية عبر تحليل المشاعر، حيث يُ  .3

وراء المحتوى الذي ينُشئه المستخدمون، مثل منشورات وسائل التواصل الاجتماعي 

والمراجعات الإلكترونية، حيث يعمل الفهم الدقيق لوجهات نظر ومشاعر الفئات 

 12المُستهدفة على مساعدة المُعلنين على صياغة رسائلهم الإعانية بناءً على ذلك.

يقوم الذكاء الاصطناعي بتقسيم قاعدة العماء  قدرة علي تقسيم الجمهور، حيثزيادة ال .9

إلى شرائح مُميزة بناءً على ميلهم لاتخاذ إجراءات مُحددة، قد تشمل هذه الإجراءات 

احتمالية تكرار عملية الشراء، أو زيادة الإنفاق، أو الانسحاب من العامة التجارية أو 

ً لمنطقة جغرافية معينة، ومن ثم من خال ذلك التقسيم زيادة التعرض إلى الإعان  وفقا

يمكن زيادة فعالية الرسالة الإعانية من خال تصميم الرسائل بما يتفق مع الجمهور 

 13المستهدف.

يقوم الذكاء الاصطناعي بدور فعال في إنتاج الإعانات  تقديم التوصيات للمعلنين، بحيث.14

أفكار إعانية للجمهور بناء علي قدرته التحليلية من خال تقديم مقترحات وتوصيات و

العميقة للجمهور ومن ثم يقوم بتقديم مقترحات للمعلنين يمكن تنفيذها وتحويلها إلى 

 14إعانات مرئية.

يمكن لتقنيات الذكاء الاصطناعي المتطورة، مثل  جعل الإعانات أكثر ابداعا، حيث.11

فور مجموعة واسعة من المحتوى، وتتيح هذه الذكاء الاصطناعي التوليدي أن تنتج على ال

 15القدرة إنشاء إعانات غنية بصريًا وأكثر جاذبية.
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وتساعد تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إناتاج الإعلاناات التليفزيوناية من خلال القيام 

 بمجموعة من المهام والتي تتمثل في:

  القنوات أو الجماهير المساعدة في تخصيص وتحديد ميزانيات الإعانات، سواءً عبر

 16المستهدفة.

 .17ضبط ميزانيات الإعانات تلقائيًا لتحقيق مؤشرات الأداء الرئيسية المتعقلة بالإعان 

 .المساعدة في تحديد الجمهور المستهدف بشكل فعال وتحليل اهتماماتهم واحتياجاتهم 

 .18تحديد أهداف الحملة وتحقيقها 

 نات، وتصميماتهم، واستراتيجياتهم.التعرف على إنفاق المنافسين على الإعا 

  المساعدة في إنشاء نص إعاني قائم على البيانات الخاصة بالمنتج والسوق والجمهور

 19المستهدف.

  إنتاج وتصميم المحتوي الإعاني الابداعي والمبتكر الذى يتناسب مع احتياجات

 20الجمهور.

 .تصميم الرسوم والجرافيك والصور والعناصر التفاعلية 

 21قع أداء الإعانات قبل إطاق الحمات.تو 

 -استراتيجيات الذكاء الاصطناعي في الإعلاناات التليفزيوناية:

وتتعد استراتيجيات الاعتماد علي الذكاء الاصطناعي في صناعة الإعلاناات التليفزيوناية 

 والتي تشمل:

نية وتحسينها، يستفيد الإعان من الذكاء الاصطناعي والتعلم الإلى لأتمتة الحمات الإعا -1

 22مما يجعلها أكثر كفاءة وفعالية.

كذلك يقوم الذكاء الاصطناعي بدور فعال في تحليل اتجاهات وشعور الجمهور ومن  -2

خال تحليل تلك المشاعر يساعد الذكاء الاصطناعي في صناعة إعانات أكثر استهدافًا 

 ونجاحًا.

مثل جمع البيانات، واختيار  كذلك يتضمن تطبيق الذكاء الاصطناعي في الإعان خطوات -.

أدوات الذكاء الاصطناعي المناسبة، والاختبار والتعلم المستمرين، وتحسين الحمات في 

 23الوقت الفعلي، وقياس النجاح بمقاييس واضحة.

الاعتماد علي الذكاء الاصطناعي في صناعة الإعان واختيار الاستراتيجية التسويقية  -0

في الإعان مما يساعد علي صناعة إعان ابتكاري قائم والرسائل الاقناعية المتضمنة 

 24علي البحث العلمي مما زيدي من قدرته التأثيرية.

الاعتماد علي الذكاء الاصطناعي من أجل التأكد من ابداع الفكرة الإعانية وعدم  -4

تكرارها، فبفضل القدرة علي الوصول إلى قواعد البيانات يمكن التأكد من ابداع الفكرة 

 25انية قبل تقديمها إلى الجمهور.الإع
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المساعدة في ضبط ووضع الميزانية وتقسيم الجمهور ووضع جدل زمني لنشر الإعان  -6

 26الخاصة بالحملة الإعانية.

 -تحديات الاستعاناة بالذكاء الاصطناعي في الإعلاناات التليفزيوناية:

الإعانات والتي  هناك بعض التحديات المتعلقة باستخدام الذكاء الاصطناعي في صناعة

 تتمثل في:

قد يكون تطبيق الذكاء الاصطناعي في الإعانات صعبًا من الناحية التقنية، مما  التعقيد: .1

يتطلب وجود مهارات خاصة قد لا تكون موجود لدي القائمين بالاتصال مما يحول بينه 

 27وبين تعظيم الاستفادة من تلك التطبيقات الرقمية في صناعة الإعانات.

تعد التكلفة العالية من اهم الأسباب التي تجعل القائم بالاتصال خاصة في  كلفة العالية:الت .2

الدول النامية تلجأ إلى الذكاء الاصطناعي من أجل صناعة الإعانات، حيث تفضل 

 28العنصر البشري في إنتاج المحتوي.

صطناعي بشكل يعتمد نجاح الإعانات باستخدام الذكاء الاالاعتماد على جودة البياناات:  ..

كبير على جودة وكمية البيانات المتاحة، حيث إن جودة الإعانات لها تأثير كبير علي 

قدرة الذكاء الاصطناعي في صناعة إعان ابتكاري يؤثر علي الجمهور، بالإضافة إلى 

 29أن التحيز في البيانات والمعلومات تؤثر بشكل سلبي علي المحتوي الإعاني المقدم.

حيث تعتبر صناعة  علي الدمج بين الذكاء الاصطناعي والعنصر البشري: عدم القدرة .0

الإعان عملية ابتكارية تكاملية، ويعتبر عدم الاندماج بين الذكاء الاصطناعي والعنصر 

 30البشري من أهم التحديات التي تحول دون تقديم إعانات تليفزيونية ابتكارية.

 ثاناياً: مشكلة الدراسة:

 العلمي تم تحديد مشكلة الدراسة على النحو التالي:بمراجعة التراث 

يعُد التليفزيون أحد أهم الوسائل الإعانية التى تتميز بالانتشار والقدرة على استخدام الوسائط 

والمؤثرات البصرية الى جانب قدرته على جذب انتباه الجمهور بشكل كبير بشكل يتفوق 

ويعد الذكاء الاصطناعي إحدى الركائز عن غيره من الوسائل الإعامية التقليدية، 

الأساسية التى تقوم عليها صناعة التكنولوجيا في العصر الحالي، إذ تعمل تقنيات الذكاء 

الاصطناعي على انتاج مضامين إعانية جديدة تتميز بالسرعة والدقة وقلة التكلفة 

لبه عند إنتاج بالإضافة الى أن المجهود الذي تحتاجه هذه المضامين أقل من الذي تتط

 مواد إعانية ناتجة عن العنصر البشري.

ويتوقف نجاح الإعان على مدى جذبه للجمهور من خال التقنيات الرقمية التي يستعين بها 

في عملية التصميم والإخراج من تصوير واضاءة ومؤثرات وزوايا الكاميرا وعملية 

الجمهور، وبالتالى تؤثر في عملية  المونتاج، حيث تعمل تلك العوامل في إثارة جذب انتباه

إدراكه للإعان والسلع المعلن عنه، الى جانب الاستعانة بها في تحديد اهتمامات 

الجمهور واحتياجاتهم والاستعانة بالمشاهير من الفنانين والرياضيين الى جانب احتياج 

انات من المصممين الى وسائل تسهم في تفسير وتحليل اتجاهات الجمهور نحو تلك الإع
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يتضح من خال العرض وخال قياس مردود الحملة الإعانية على القنوات التليفزيونية، 

السابق للدراسات السابقة وجود عاقة وطيدة بين الاعتماد على تقنيات الذكاء 

 الاصطناعي ودورها في تحسين شكل وتصميم الإعان .

دور استراتيجيات الذكاء التعرف على  ومن هنا تكمن مشكلة الدراسة الحالية في

الاصطناعي في تحسين فاعلية الإعلاناات التليفزيوناية بالتطبيق على عينة من الجمهور 

 المصري.

 ثالثاً: أهمية الدراسة:

اهتمام شركات الإعانات والوكالات الإعانية والعامات التجارية الشهيرة بمواكبة  .1

واخراجه وهو ما يتوافق مع طبيعة التطورات التكنولوجية فيما يتعلق بتصيم الإعان 

العصر الحالى الذي يعتمد على تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي والتى تتميز بالحداثة 

 والتفاعلية.

قلة الدراسات العربية التي تناولت دور استراتيجيات الذكاء الاصطناعي في تحسين  .2

ءً على المستوى النظري فاعلية الإعانات، بينما تعُد الدراسات الغربية أكثر تنوعًا وثرا

والمنهجي وتنوع مجتمعات تطبيقها، مما يعطي أهمية نسبية للدراسة الحالية كإحدى 

الدراسات المصرية أو العربية التي تناولت استراتيجيات الذكاء الاصطناعي في تحسين 

 فاعلية الإعانات التليفزيونية.

فالإعان الجيد غالبًا ما تكون  موضوعًا هامًا في قضايا الإعام، تتناول هذه الدراسة ..

آثاره حميدة على المجتمع كونه قوة تعليمية تؤثر في أفكار الناس وثقافتهم، ناهيك عن 

  كونه كذلك وسيلة لترويج المبادئ السياسية والاجتماعية والأخاقية بين أفراد المجتمع.

ة الإعانات من خال التعرف على استراتيجيات الذكاء الاصطناعي في تحسين فاعلي .0

التليفزيونية، يمكن توجيه المعلنين والمصممين في تطوير أساليب الإخراج والتصميم 

 الجيد للإعان.

تأتي أهمية الدراسة تطبيقيًا أيضًا من خال أنها تمهد الطريق للدارسين في هذا الحقل  .2

لمزيد من التخصص في موضوع التصميم الإعاني، حيث تعمل على دراسة 

 .التليفزيونية ات الذكاء الاصطناعي في تحسين فاعلية الإعاناتاستراتيجي

 رابعاً: أهداف الدراسة:

تسعى الدراسة إلى تحقيق هدف عام وهو "التعرف على دور استراتيجيات الذكاء 

الاصطناعي في تحسين فاعلية الإعانات التليفزيونية من وجهة نظر الجمهور المصري، 

ً لنوع الدراسة نفسها ويمكن تحقيق هذا من خال مج موعة من الأهداف الفرعية طبقا

 وذلك على النحو التالي:

 قياس كثافة متابعة الجمهور المصري للإعانات المنتجة عبر تقنيات الذكاء الاصطناعي. .1
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تحديد أسباب متابعة الجمهور المصري للإعانات المنتجة عبر تقنيات الذكاء  .2

 الاصطناعي.

تراتيجيات الذكاء الاصطناعي في تحسين فاعلية الإعانات تقييم المبحوثين لدور اس ..

 التليفزيونية.

 توضيح ثقة الجمهور المصري في المحتوى الإعاني عبر تقنيات الذكاء الاصطناعي. .0

توضيح تأثير متابعة الجمهور للإعانات التلفزيونية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي  .4

 على السلوك الشرائي.

الجمهور المصري نحو المحتوى الإعاني عبر تقنيات الذكاء تحديد اتجاهات  .6

 الاصطناعي.

توظيف استراتيجيات الذكاء الاصطناعي في تحسين فاعلية الإعانات الكشف عن عاقة  .7

التليفزيونية على كلٍ من مقاييس )الوعي، المعرفة، الاهتمام، الرغبة، والفعل أو السلوك( 

 لدى المبحوثين عينة الدراسة.

ً خام  الدراسات السابقة:: سا

عدد من الدراسات العربية والأجنبية عاقة توظيف الذكاء الإصطناعي في مجال  تناول

دراسة  حيث توصلتالتليفزيوني ومدى تأثيره على تحسين فاعليته  عانوخاصة الإ عانالإ

Ju Chen-Xinzhuo Fan and Po (2025)31  اعتماد شركة إلىTrivago  للسياحة

إلى ت أشاري، كما عانالمحتوي الإ إنتاجعلي تطبيقات الذكاء الاصطناعي في والفنادق 

من بينها و يعانالإ المحتوي إنتاجفي  AI الاستخدامات المتنوعة لتطبيقاتوجود عدد من 

ستمالات التي يمكن الاعتماد الإ وتمييزية عانالحبكة الإأو القدرة علي تصميم السيناريو 

تلك كما بينت مدي أهمية اتجاهات وسلوك الجمهور الشرائي،  عليعليها من أجل التأثير 

علي إثرها يمكن ي واتجاهات الجمهور والت sentimentفي تقييم وتحليل مشاعر  التطبيقات

تصالية التي من خالها يمكن التأثير علي اتجاهاتهم ستراتيجيات الاالتعرف علي أفضل الا

الدمج بين الأفكار المتنوعة  ت على ضرورةأكدذلك كية، عانفيما يتعلق بقبول الفكرة الإ

تنافسي ابتكاري  إعانالذكاء الاصطناعي وبين الفكر البشري من أجل تقديم  يقدمهاالتي 

 يقوم بشكل كبير في التأثير علي سمعة الشركة وتحفيز السلوك الشرائي لدي المستهلك.

 Stefan, Vlădutescu  and Georgiana Cameliaدراسة وفي رومانايا أثبتت 

Stănescu (2025)32  مدي فعالية استعانة التليفزيون في رومانيا بتطبيقات الذكاء

تقوم أثبتت أن تقنيات الذكاء الاصطناعي حيث ، يعانالاصطناعي في صناعة المحتوي الإ

في بناء  ىمن بينها توليد الأفكار الإبداعية التي تعتبر العامل الأساس بمجموعة من المهام

مرئي  إعانإلى  وتحويله يعانالسيناريو الإوالمحتوي  إنتاجتقوم بكما ي، عانالإ حتوىالم

لدي الجمهور،  عانصرية التي تزيد من جاذبية الإبمع استخدام المؤثرات الصوتية وال
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زيادة لى افضا عن مدي فعالية تلك التطبيقات الرقمية في تصحيح الأخطاء اللغوية وبالت

 .قدرته التأثيرية علي الجمهورو عانفعالية الإ

 عانالإ إنتاجالتعرف علي مدي فعالية الإستراتيجيات الإبداعية في تصميم و وبهدف

مدي إلى     Niu, Y.Niu, Y. and Ma, B. , (2025)33دراسة بتكاري توصلت الإ

ً كثر تني تطبيقات الذكاء الاصطناعي حيث أنها كانت أات التي اعتمدت علعانفعالية الإ  وعا

توظيف دمة من أجل التأثير علي الجمهور، من خال في الإستراتيجيات والاستمالات المستخ

الحقيقة إلى ر أقرب ي المصوعانالمؤثرات الصوتية والبصرية مما يجعل المحتوي الإ

ن تطبيقات الذكاء الاصطناعي أكما بينت وكأنها بالفعل شخصيات حقيقية وليس رقمية، 

جية اختيار المكان المائم الذي يدور فيه الحدث مع القدرة علي إيجاد تعتمد علي استراتي

يع مقدرته علي اختيار جإلى ، بالإضافة عانالمائمة في الشخصيات المشاركة في الإ

بس ونبرة الصوت وطبيعة الحوار وكلها في النهاية عوامل مثل الما عانتفاصيل الإ

 لجمهور.لنسبة لبا عانالإتتضافر من أجل زيادة جاذبية 

 .S. Chugh, K. Kaur, N. Kaur and Sدراسة إليه ويتفق مع ذلك ما توصلت 

Madhur (2025)34  عانأن من بين الاستراتيجيات المستخدمة في صناعة الإ تأكدالتى 

ية من خال بعض التطبيقات عانهو الاعتماد علي الذكاء الاصطناعي في إيجاد الأفكار الإ

يتم الاعتماد علي أو المعلنين في تنفيذ تلك الأفكار،  ةمساعدلى اتوبال CHATGPTمثل 

ي دون تدخل بشري، ات بشكل نهائعانوتصميم الإ إنتاجتطبيقات الذكاء الاصطناعي في 

كما فكرة معينة، أو لمنتج ية عانالذكاء الاصطناعي في بناء وتنفيذ الحمات الإكذلك يسهم 

ات القائمة علي الذكاء الاصطناعي نتيجة عانجمهور الإتفضيل الإلى بينت نتائج الدراسة 

ن الأحيان العنصر البشري م، لكن يظل في كثير ابداعيةية إعانقدرتها علي تقديم أفكار 

 ً  ات مبتكرة جذابة للجمهور.إعانفي صناعة  أكثر ابداعا

 إلى دراسة دور الذكاء الاصطناعي في 35(0202مروة حسن محمد )دراسة  كذلك توصلت

البحث على  واعتمد ات الموجهة للترويج للتراث المصري القديمعانتطوير الإبداع في الإ

المنهج الاستقرائي لجمع وتحليل البيانات وتشير الدراسات إلى أن استخدام الذكاء 

 %4.ية بنسبة تصل إلى عانأدى إلى تحسين كفاءة الحمات الإ عانالاصطناعي في الإ

، مع زيادة ملحوظة في التفاعل مع (Smith & Taylor, 2021) يةمقارنة بالطرق التقليد

الجمهور، حيث تسهم أدوات مثل تحليل البيانات الضخمة والتعلم الآلي في تخصيص 

ات بشكل أكثر دقة وفقًا لاهتمامات الجمهور المستهدف، مما يعزز فعالية الرسائل عانالإ

 يةعانالإ

اتجاه الشركات إلى  mThangaraja Arumuga (2024)36دراسة وقد توصلت 

ات من خال عانتوظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في عملية تصميم الإإلى والمصممين 

ية عانالعمل علي اكتشاف خصائص العماء المحتملين ومن ثم العمل في تصميم الرسائل الإ

https://www.emerald.com/insight/search?q=Yixuan%20Niu
https://www.emerald.com/insight/search?q=Yongge%20Niu
https://www.emerald.com/insight/search?q=Baolong%20Ma
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ات وتطبيقات استخدام تقنيإلى التي تتفق مع الجمهور المستهدف، كما بينت نتائج الدراسة 

العمل علي لى االذكاء الاصطناعي في عملية تحليل الموقف التسويقي للعامة التجارية وبالت

ية تساعد علي تحسين الموقف التسويقي للعامة التجارية من خال إعانصناعة رسالة 

ية قائمة إعانهنية وبناء سمعتها لدي الجمهور من خال بناء رسالة ذتحسين صورتها ال

ن أإلى المستقبلية، كما بينت الدراسة  هدافوالعمل علي تحقيق الألى ال الموقف الحتحلي

الذكاء الاصطناعي يستخدم في تدعيم الموقف التنافسي للعامة التجارية من خال بناء 

الجمهور مما يساعد إلى برازها تركيز علي سمات ومميزات المنتج وإية تقوم بالإعانرسائل 

 لمنتج.لشراء ا لدافعيةعلي زيادة 

أهمية  على أكدتالتى  Gowhar Rasool (2024)37دراسة  وهو ما يتفق مع ناتائج

من خال العمل علي جمع المعلومات التي  عانتوظيف الذكاء الاصطناعي في صناعة الإ

ية مثل تحليل الموقف التسويقي للعامة التجارية ودراسة عانتستخدم في صياغة الرسائل الإ

كما ية، عانصناعة القرار المتعلق بتصميم الرسائل الإلى اوتحليل الجمهور المستهدف وبالت

من  عانبينت أهمية الذكاء الاصطناعي في مساعدة المصممين علي بناء شكل ومضمون الإ

ية إعانر والتي من خالها يمكن تصميم رسائل خال تحليل المعلومات المتعلقة بالجمهو

ية والعمل علي تحليل الأخطاء وقياس مدي فعالية عانتقييم نتائج الحملة الإ الى جانب فعالة

التي تم  هدافية ومن ثم العمل علي تصحيح مسار الحملة بما يتفق مع الأعانالحملة الإ

 وضعها مسبقا.

وجود مستوي مرتفع إلى  abbalH Adib (2024)38 دراسة ذاته توصلت  طاروفي الإ

كما بينت ، عانمن ثقة المصممين نحو استخدام الذكاء الاصطناعي في مراحل صناعة الإ

 ىيرجع بشكل رئيس عامفي صناعة الإ ن الاتجاه نحو الاعتماد علي الذكاء الاصطناعيأ

عالجتها مما يساعد قواعد البينات ومإلى ل بشكل سريع وقدرة تلك التطبيقات علي الوصإلى 

ان تطبيقات الذكاء  ، كذلك أوضحتعانالمصمم علي صناعة القرار المتعلق بصناعة الإ

ستفادة من مكنهم من الإالاصطناعي تتطلب وجود مهارات وخبرات معينة لدي المصممين ت

 الرقمي. عانتلك التطبيقات في صناعة الإ

وجود تنوع كبير  إلى 39(0204حمود )دراسة مي م توصلتالرقمي  عانالإوبالتطبيق على 

ات التي تعتمد على توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي حيث عانفي مستويات التفاعل مع الإ

الإعجاب والمشاركة  من خالمن العينة تتمتع بمستوى تفاعل متوسط،  %03.2جاءت نسبة 

ت على أنها اعانمن العينة تصنف تفاعاتهم مع هذه الإ %07البسيطة ثم جاءت نسبة 

ات التي عانتعكس هذه النتائج التفاعل المتنوع والمتغير مع الإوبشكل عام، ومرتفعة، 

ية تعتمد على إعانتستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي، وتبرز أهمية تبني استراتيجيات 

ل وإشراك أوسع للجمهور المستهدف، وقد أثبتت الابتكار التكنولوجي لتحقيق تأثير فعّا

ات التي تعتمد عانوجود عاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين ثقة عينة الدراسة في الإ الدراسة

https://www.tandfonline.com/author/Rasool%2C+Gowhar
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على توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي وتقييم عينة الدراسة لتجربة الشراء الإلكتروني بعد 

 .اتعانالتعرض لهذه الإ

ير التعرف على كيفية الاستفادة من تطو إلى 40(0204دراسة شيماء صلاح )كما هدفت 

الإلى على وسائل التواصل الاجتماعي في ضوء انطاق عصر ميتافيرسي  عانالأتمتة للإ

ات الآلية في عالم عانجديد، ويمثل البحث دراسة حالة لتوقعات المستخدمين لاستخدامات الإ

الميتافيرس وأسفر البحث عن العديد من النتائج ، كان أهمها وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

معدل توقع المستخدمين بدرجة عالية نسبياً لدمج عناصر الواقع الافتراضي والواقع  لإرتفاع

ات الآلية وبالتإلى توقعهم لإنغماس مستخدمي الإنترنت بتجربة عانالمعزز في تصميم الإ

 في عالم الميتافيرس. عانمبهرة تحويلية داخل النظام البيئي للإ

إلى التأكيد على أهمية توظيف تقنيات الذكاء  41(0204دراسة اية صلاح السيد ) توصلتكما 

ات مواقع التواصل الاجتماعي في إدراك الجمهور لقيمة العامة إعانالاصطناعي في 

التجارية، ونواتج ذلك لسد الفجوة البحثية في دراسات تقنيات الذكاء الاصطناعي في 

كاء الاصطناعي ، وذلك من خال تقديم منظور واسع وشامل يضم تقنيات الذعانالإ

وفاعليتها، كما أنها القت الضوء على كاً من تقنية الشات بوت، وتقنية التعلم الآلي لما لهما 

ات مواقع التواصل الاجتماعي وصولاً إلى إدراك الجمهور لقيمة إعانمن دور فعال في 

 العامة التجارية.

دام الذكاء الاصطناعي كأداة استخلى إ 42(0204دراسة منة الله بلبل عبد الله )بينما توصلت 

تقنية يفتح المجال أمام المصمم للإبداع ويوفر الوقت والجهد مع الاستمرار في إنتاج نتائج 

عالية الجودة ويقلل من معدل الخطأ دون إلغاء قيمة المصمم، حيث يمكن الاستفادة من 

ائلة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي بشكل كبير من خال قدرته على تحليل كميات ه

البيانات بسرعة وتوليد أفكار جديدة. تعمل تقنية الذكاء الاصطناعي على تحسين التعامل مع 

العماء وهذا يؤدي إلى جذب العماء وتجديد العماء الحاليين والاحتفاظ بهم. يوفر وسيلة 

ت للتعامل مع هذا الكم الهائل من المعلومات، كما يوفر وسيلة لزيادة الطلب على المنتجا

والخدمات التي تواجهها الشركات، وهذا أدى إلى المنفعة المتبادلة بين الشركات والعماء 

 .بسبب سرعة الاتصال وتقديم الخدمات

ات عانالتحقيق في تأثير استخدام الذكاء الاصطناعي على تصميم الإ الأصالة / القيمة

 .لوضع معايير لاستخدام هذه التكنولوجيا

إلى أن الذكاء الاصطناعي  43(0203بد الله الواصل واخرون )مشاعل عوتوصلت دراسة 

يساعد في تحسين استراتيجيات التسويق الرقمي والوصول إلى الجمهور المستهدف، ويمكن 

الاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي في كتابة المحتوى الرقمي لجذب الجمهور 

فهم احتياجات العماء وتقديم المستهدف، وساهمت تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين 

حلول مخصصة لهم، وبسبب الذكاء الاصطناعي يحصل زيادة في التفاعل والاستجابة من 

قبل العماء، ويعزز الذكاء الاصطناعي التنافس بين تطبيقات وسائل التواصل الاجتماعي. و 
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ماعي عن وسيغني استخدام الذكاء الاصطناعي بالتسويق الرقمي في وسائل التواصل الاجت

العنصر البشري. وخلص البحث إلى توصيات مهمة فيما يخص الذكاء الاصطناعي وعاقته 

 .بالتسويق الرقمي

إلى استخدام تقنية الذكاء الاصطناعي كإتجاه  44(0203هدفت دراسة هبة الله العاصي) كذلك

تواصل يتبع البحث المنهج التجريبي المطبق على الفيسبوك كوسيلة لل، وعانحديث في الإ

ن توظيف تبيان مغلق، وتوصلت الدراسة الى أالاجتماعي والمنهج الإحصائي باستخدام اس

لا تلغي ات على فيسبوك تعد وسيلة مساعدة للمصمم وعانتقنية الذكاء الاصطناعي في الإ

، فهي استراتيجية تساعده في الحصول على أكبر عدد ممكن من دوره الإبتكاري الأساسي

الجمل الانهائية التي يدخلها والتي تمكّنه من إنجاز المزيد من أو لمات الأفكار حسب الك

 التصميمات في وقت أقل مع ابتكار أفكار جديدة جذابة بشكل إيجابي في أي موضوع.

دراسة انعكاس تطورات تقنيات إنترنت  45(0203دراسة جيهان خليل واخرون )وتناولت 

بقنواته المختلفة، وكيف يمكن تم تطبيقها  عانالإ الأشياء وإنترنت السلوك المستمد منها على

تعتمد منهجية البحث على ووتطوير إستراتيجياته،  عانوالاستفادة منها في رفع كفاءة الإ

تشير النتائج إلى أن تطبيق إنترنت السلوك المستمد من إنترنت والمنهج الوصفي التحليلي 

ستقبلية تتمتع بقدرة فائقة على الاتصال م إعانيمهد الطريق لبيئة  عانالأشياء في الإ

والمعرفة المستنيرة بالمتلقين. تكمن أهمية البحث في مواكبته للتطورات التقنية المختلفة وما 

 .منهجاً وممارسةً  عانيقدمه من معرفة لها دور مهم في تطور الإ

 ساليبتنوع الأإلى  Kemal Gökhan NALBANT (2023)46 دراسة توصلتكما 

علي ج لمنتجاتها والتأثير بشكل مباشر قات التي تعتمد عليها الشركات في الترويوالتطبي

 Metaverseقرارات الجمهور التسويقية والتي تتمثل في استخدام تقنية الميتافيرس 

ي تقدم تجربة والت Augmented Realityاستخدام تقنيات الواقع المعزز إلى بالإضافة 

ملموس مما يجعل المستهلك يقوم بمعاينة خصائص السلعة ي الواقع الافتراضية مذهلة تحاك

كما بينت أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي ساهمت التأثير علي القرارات الشرائية، إلى وبالت

بشكل كبير في التأثير علي النشاط التسويقي والترويجي للمؤسسة وذلك من خال القدرة علي 

ف علي احتياجات ورغبات لجمهور والعمل ات تقوم علي أساس التعرإعانوتصميم  إنتاج

شكل مباشر علي القرارات علي ترجمة تلك الاحتياجات في شكل عملي ملموس مما يؤثر ب

ات إعانإلى كما بينت وجود عاقة طردية إيجابية بين تعرض طاب الجامعات الشرائية، 

قنية والتفاعلية الواقع المعزز وبين التأثير علي قراراتهم الشرائية بسبب الخصائص الت

 ات.عانالموجودة في ذلك النوع من الإ

 توصلت ات الذكاء الاصطناعي علي سلوك الجمهور الشرائيإعانتأثير استخدام ولدراسة 

ات عانالتعرض لإ بين ةأن هناك عاقة طردية إيجابي Nazir Sajjad (2023)47دراسة 

بتقديم  عانضا حول فعالية الإالذكاء الاصطناعي المتعلقة بالفنادق وبين الشعور بالر



( 0202ديسمبر / )أكتوبر 1رابع ج العدد ال -رابع والعشرونالمجلد ال -أي العامالمجلة المصرية لبحوث الر  

      318              

ات الذكاء إعانكما بينت أن حول الخدمات التي يقدمها الفندق،  معلومات متكاملة

إلى ومتابعته  عانالإإلى لتعرض ل الجمهورالاصطناعي لها تأثير كبير علي زيادة اندماج 

ؤثر راضية تتضع المستهلك في تجربة افتالنهاية بفضل الجاذبية في تقديم المحتوي والتي 

ية، كما بينت عانالإالاقتناع بالرسائل لى اوبالت كبشكل مباشر علي جميع حواس المستهل

وما يتضمنه  عانات الذكاء الاصطناعي في التأثير علي درجة تذكر الإإعانالدراسة أهمية 

إلى تحسين صورة العامة التجارية إلى من معلومات متعلقة بالعامة التجارية وبالت

علي تحقيق التفاعلية بين القائم  عانقدرة ذلك النوع من الإإلى تهلك، بالإضافة المس

 بالاتصال والمستهلك.

الذكاء  أهمية توظيفإلى  Waymond Rodgers (2022)48دراسة  وتوصلت

ات الرقمية عانوتصميم الإ إنتاجوأنه ساهم بشكل كبير في  عانالاصطناعي في صناعة الإ

والتي تعتبر من أهم الوسائل التي يعتمد عليها الجمهور في الحصول علي المعلومات 

ساهمت اتخاذ القرارات المتعلق بالشراء، كما بينت نتائج الدراسة أنها إلى التسويقية وبالت

تقدمها الشركات الصغيرة والمتوسطة بعد أن كان  التىبير في تسويق المنتجات بشكل ك

الأمر مقصورا علي الشركات العماقة أصبحت تقنية الذكاء الاصطناعي من التقنيات الرائدة 

توفير أموال طائلة إلى التي ساهمت في تطوير نشاط تلك الشركات الصغيرة دون الحاجة 

كما بينت أن من أهم فوائد استخدام تطبيقات الذكاء ت التقليدية، اعانكما هو الحال مع الإ

الاصطناعي هو الاعتماد علي لغة اللوغاريتمات والتي تقوم علي اكتشاف حاجات 

ات بشكل فعال عانالعمل علي صناعة وتصميم الإلى اوخصائص الجمهور المستهدف وبالت

ا بينت نتائج الدراسة أن هناك بعض كمالتسويقية للشركة،  هدافمما يساعد علي تحقيق الأ

العيوب الموجودة في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي والتي تتمثل في خداع الجمهور من 

خداع إلى خال اظهار بعض السمات والخصائص غير الموجودة بالسلعة مما يؤدي 

 لعة. الجمهور بشراء المنتج بسبب تلك الخصائص غير الواقعية والتي لا توجد في الس

تفضيل الجمهور محل على  Tamer Sayed Kamel (2022)49 دراسةكما أكدت 

ات التقليدية في تعرضه عانات الواقع الافتراضي والواقع المعزز علي الإعانالدراسة لإ

ات، كذلك أوضحت عامة بتلك الإللعامات التجارية والتعرف علي المعلومات المتعلق

ء الاصطناعي والتي ات الذكاعانيجابية بين التعرض لإهناك عاقة طردية إأن الدراسة 

ة الشرائية للجمهور محل الدراسة، ات الواقع الافتراضي وبين التأثير علي النيإعانتتمثل في 

ات الواقع الافتراضي السماح للجمهور بالترفيه والمتعة إعانكما بينت أن من أهم سمات 

وشيق مما يزيد من درجة انتباه المستهلك  وقضاء الوقت وعرض المعلومات بأسلوب ممتع

كما لتأثير علي النية الشرائية لديه، الى اية وبالتعانالاقتناع بالرسائل الإلى اللمحتوي وبالت

ات الواقع إعانبين إدراك مدي سهولة استخدام  ةهناك عاقة طردية إيجابي أنبينت 

https://link.springer.com/article/10.1007/s10551-022-05048-7#auth-Waymond-Rodgers-Aff1
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ات ومن ثم تأثير ذلك عانوع من الإذلك النإلى الافتراضي وبين الاعتماد عليه في التعرض 

 علي السلوك الشرائي للمستهلك.

اتجاه الكثير من الشركات إلى  Yunshan Geng  (2022)50دراسة كذلك توصلت 

التجارية  للترويج عن المنتجات والعامات VRالاستعانة بالواقع الافتراضي إلى العالمية 

ت الواقع الافتراضي يعتمد علي اإعانن أ التابعة لتلك الشركات، كما بينت نتائج الدراسة

 3Dلدي الجمهور وهي توظيف تقنيات ثاثة الأبعاد  عانجمالية تزيد من جاذبية الإ سمات

ية، مما يؤثر بشكل مباشر علي حواس عانفي عرض وتقديم المعلومات والرسائل الإ

من تأثير المحتوي ل بيئة تحاكي الواقع مما يزيد مشاهد نتيجة شعوره بأنه موجود داخال

كما بينت أن التجارية التي يتم الترويج لها،  ي علي اتجاهات المستهلك نحو العامةعانالإ

سمح للجمهور بإمكانية تقديم المعلومات بل تقوم فقط علي ات الواقع الافتراضي لا تإعان

ة والتأثير علي يعانزيادة الاقتناع بالرسائل الإإلى التفاعل مع القائم بالاتصال مما يؤدي 

ات الواقع الافتراضي إعانن لوكية والنية الشرائية للمستهلك، كذلك بينت أالاتجاهات الس

والوسيلة التي من إليه تتيح للمستخدم القدرة علي التحكم في المحتوي وفي طريقة التعرض 

عادة المحتوي ومن مستوي سإلى مما يزيد من درجة الانتباه  عانخالها يمكن مشاهدة الإ

ات عانات الواقع الافتراضي وهي ميزات غير موجوده في الإعانالمشاهد عند التعرض لإ

 للمعلنين والمستهلكين. عانالأخرى يقدمها الإ

 التعليق على الدراسات السابقة:

:من حيث الهدف من الدراسة 

ي في هدفت الدراسات السابقة الى التعرف على تأثيرات توظيف تقنيات الذكاء الاصطناع

ات التليفزيونية عانوقد ركزت بعضها على الإ وتحسين فاعلية التسويق عانصناعة الإ

 Stefan, Vlădutescu  andومدى استفادتها من الذكاء الاصطناعي مثل دراسة 

Georgiana Camelia Stănescu (2025 مدي فعالية استعانة التليفزيون في رومانيا )

 .S. Chugh, Kي، ودراسة عانصناعة المحتوي الإبتطبيقات الذكاء الاصطناعي في 

Kaur, N. Kaur and S. Madhur (2025 التى هدفت الى توظيف )ات التليفزيون إعان

دراسة ( التى هدفت الى .242ودراسة جيهان خليل واخرون )في الذكاء الاصطناعي، 

بقنواته  عانلى الإانعكاس تطورات تقنيات إنترنت الأشياء وإنترنت السلوك المستمد منها ع

وتطوير  عانالمختلفة، وكيف يمكن تم تطبيقها والاستفادة منها في رفع كفاءة الإ

الرقمي بالمواقع  عانبينما ركزت اغلب الدراسات على مدى استفادة الإإستراتيجيات، 

دراسة مي ، مثل من تقنيات الذكاء الاصطناعىالالكترونية ومواقع التواصل الاجتماعي 

( التى هدفت إلى التعرف على دور تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحقيق 2420)محمود 

 (2420ودراسة اية صاح السيد ) بالمنصات والمواقع الصحفية المصرية، عانجودة الإ

فيما يتعلق بإدراك الجمهور  عانالى التعرف على أهمية تقنيات الذكاء الاصطناعي في الإ
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ات، بالتطبيق على موقع التواصل الاجتماعي عانتوظفها الإلقيمة العامة التجارية التي 

هدفت إلى التعرف  ( التى.242الفيسبوك، وكذلك دراسة مشاعل عبد الله الواصل واخرون )

على تأثير تلك التقنيات في الوصول للجمهور المستهدف، وتحسين تجربة المستخدم وتفاعل 

َ وسائل التواصل الاجتماعيالعماء، وقياس تأثيره على التسويق باستخدام  دراسة ، وايضا

( في تصميم AIتوظيف تقنية الذكاء الاصطناعي )إلى  ( التى هدفت.242هبة الله العاصي)

  ات على مواقع التواصل الاجتماعيعانالإ

ات الذكاء الاصطناعي علي إعانتأثير استخدام بينما هدفت دراسات اخرى للتعرف على 

 Waymondدراسة وايضاً Nazir Sajjad (2023 ،)دراسة ل مث سلوك الجمهور الشرائي

Rodgers  (2022)  عانفوائد استخدام الذكاء الاصطناعي في صناعة الإالتى تناولت 

 Tamer Sayed Kamel، ايضاً تناولت دراسة راء لدي الجمهوروتأثيره علي قرارات الش

 .ات الواقع المعزز على تحفيز الجمهور للشراءإعان( تأثير 2022)

التعرف علي مدي فعالية استخدام تطبيقات في حين هدفت دراسات اخرى للتعرف على 

 Kemalمثل دراسة  الذكاء الاصطناعي بالنسبة للشركات وعلي زيادة نسبة المبيعات

Gökhan NALBANT (2023)دراسة ، وXinzhuo Fan and Po-Ju Chen 

ات شركة إعان( التى تناولت فعالية استخدام الذكاء الاصطناعي في تحسين تصميم 2025)

Trivago .الابتكارية 

:من حيث المنهج المتبع 

ج لوحظ أن معظم الدراسات السابقة كانت بحوث وصفية، اعتمدت بشكل أساسي على منه

 Xinzhuo Fan andدراسة  فمن الدراسات التحليليةسواء التحليلي أو الميداني، المسح 

Po-Ju Chen (2025 دراسة ،)Niu, Y., Ma, B. and Niu, Y. (2424 دراسة ،)S. 

Chugh, K. Kaur, N. Kaur and S. Madhur (2025 دراسة ،)Gowhar Rasool 

 Kemal Gökhan NALBANT (2023 ،)(، دراسة 2024)

دراسة مشاعل عبد Nazir Sajjad (2023 ،)في دراسة  في حين تمثلت الدراسات الميدانية

Kemal Gökhan NALBANT (2023 ،)دراسة (، .242الله الواصل واخرون )

 ( وغيرها.2022)  Waymond Rodgersدراسة وكذلك 

(، 2420دراسة شيماء صاح )ومنها  بينما اتبعت بعض الدراسات السابقة المنهج التجريبي

( على 4242مروة حسن محمد )، في حين اعتمدت دراسة (.242ودراسة هبة الله العاصي)

 .المنهج الاستقرائي

:من حيث أدوات جمع البياناات والعينة المطبق عليها 

 عامات في وسائل الإعانلعينة من الإاعتمدت عدد من الدراسات على اداة تحليل المضمون 

من خال تحليل  Niu, Y.Niu, Y. and Ma, B. , ((2025دراسة التقليدية والحديثة مثل  

( التى قامت 2022)  Yunshan Gengودراسة ، إعان 747قوامها  اتعانعينة من الإ

https://link.springer.com/article/10.1007/s10551-022-05048-7#auth-Waymond-Rodgers-Aff1
https://link.springer.com/article/10.1007/s10551-022-05048-7#auth-Waymond-Rodgers-Aff1
https://link.springer.com/article/10.1007/s10551-022-05048-7#auth-Waymond-Rodgers-Aff1
https://www.emerald.com/insight/search?q=Yixuan%20Niu
https://www.emerald.com/insight/search?q=Baolong%20Ma
https://www.emerald.com/insight/search?q=Yongge%20Niu
https://www.tandfonline.com/author/Rasool%2C+Gowhar
https://link.springer.com/article/10.1007/s10551-022-05048-7#auth-Waymond-Rodgers-Aff1
https://www.emerald.com/insight/search?q=Yixuan%20Niu
https://www.emerald.com/insight/search?q=Yongge%20Niu
https://www.emerald.com/insight/search?q=Baolong%20Ma
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ات التابعة لعامات تجارية مختلفة والتي اعتمدت على الواقع عانباختيار عينة عمدية من الإ

 ومن خال تحليل المضمون إعان 26الافتراضي حيث تم تحليل 

وهى ية عامالإ عينة من الدراساتفي حين اعتمدت دراسات اخرى على تحليل مضمون 

التى قامت بتحليل مضمون عينة عمدية من الدراسات  Gowhar Rasool (2024)دراسة 

 دراسة. 47قوامها  عانالتي تناولت استخدامات الذكاء الاصطناعي في صناعة الإ

مثل  ى اداة الاستبيان وتطبيقها على عينة من الجمهوربينما اعتمدت دراسات اخرى عل

( التى قامت بتطبيق أداة الاستبيان الإلكتروني على عينة قوامها 2420دراسة مي محمود )

التى طبقت استمارة استقصاء ( 2420دراسة اية صاح السيد )ومفردة من الجمهور،  444

 Sajjad Nazirودراسة ، مفردة من مستخدمي موقع الفيسبوك 314الكترونية على 

مفردة بحثية  43.عينة عمدية من عماء الفنادق في عمان قواها التى طبقت على ( 2023)

التى طبقت استبيان Tamer Sayed Kamel  (2022 )ودراسة من خال الاستقصاء، 

 مفردة بحثية. 044على عينة عمدية من طاب الجامعات المصرية قوامها 

 رى على أداة صحيفة المقابات المتعمقة على القائمين بالاتصالكذلك اعتمدت دراسات اخ

Stefan, Vlădutescu  and Georgiana Camelia Stănescu (2025 )دراسة  مثل

من خال تطبيق استمارة استقصاء على عينة عمدية من العاملين في غرف الأخبار والإنتاج 

  Adib Habbalثية، ودراسة مفردة بح 16ي في القنوات الرومانية قوامها عامالإ

 14( من خال التطبيق على عينة عمدية من القائمين بالاتصال والمصممين قوامها 2024)

( التى 2420ودراسة منة الله بلبل عبد الله ) ،مفردات بحثية ومن خال المقابلة المتعمقة

ات، عانشخصا من المتخصصين والدارسين في مجال تصميم الإ 44استبيان شمل  طبقت

 عان( على عينة عمدية من المسوقين وخبراء الإ2022)  Waymond Rodgersدراسة و

 مفردة بحثية ومن خال المقابات المتعمقة. 16قوامها 

 Xinzhuo Fan andدراسة خرى بين أكثر من أداة بحثة مثل في حين جمعت دراسات ا

Po-Ju Chen (2025 حيث تم تحليل عينة عمدية من )ات شركة إعانTrivago  التي

، بالإضافة إلى اجراء مقابلة متعمقة مع الرئيس التنفيذي  AIصممت من خال تطبيقات 

CEO  ومسؤلي العاقات العامة في الشركة، ودراسةS. Chugh, K. Kaur, N. Kaur 

and S. Madhur (2025 التى قامت بتحليل عينة عمدية من )ات الذكاء الاصطناعي إعان

، بالإضافة إلى اجراء دراسة ميدانية علي عينة من الجمهور إعان 2.في التليفزيون قوامها 

Kemal Gökhan NALBANT (2023 )، كذلك طبقت دراسة مفردة بحثية 144قوامها 

بالإضافة إلى ، مفردة بحثية 249عينة عمدية من طاب الجامعات قوامها ى استبيان عل

مفردة بحثية من خال المقابلة  21اجراء دراسة علي عينة من أصحاب الشركات قوامها 

 .المتعمقة

 

https://www.tandfonline.com/author/Rasool%2C+Gowhar
https://link.springer.com/article/10.1007/s10551-022-05048-7#auth-Waymond-Rodgers-Aff1
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:من حيث الاطر النظرية 

لت ية التى تناوعامية النصيب الأكبر من الدراسات الإعامكان لنظرية ثراء الوسيلة الإ

 theoryمتغيري الدراسة، في حين تناولت دراسات اخرى على نظرية مصداقية المصدر 

of source credibility في حين اعتمدت دراسات اخرى على نظرية الفعل المعقول ،

theory of reason action ، ونظرية قبول التكنولوجياUTAUT Theory الى جانب ،

 .AIDAتطبيق نموذج 

:من حيث النتائج 

ات وعلى الدور الذي عانعلى دور الذكاء الاصطناعي في الإأكدت غالبية الدراسات السابقة 

ات في اثارة انتباه عانات ودور تلك الإعانتقوم به تلك التقنيات في تحسين فاعلية تلك الإ

الجمهور وعاقتها برغبتهم في شراء السلع المعلن عنها، كما وجدت عاقة بين إدراك مدي 

ات الواقع الافتراضي وبين الاعتماد عليه في التعرض إلى ذلك النوع إعاناستخدام سهولة 

ات ومن ثم تأثير ذلك علي السلوك الشرائي للمستهلك، كذلك أكدت على أهمية عانمن الإ

وما يتضمنه من معلومات  عانات الذكاء الاصطناعي في التأثير علي درجة تذكر الإإعان

رية وبالتإلى تحسين صورة العامة التجارية إلى المستهلك، بالإضافة متعلقة بالعامة التجا

 علي تحقيق التفاعلية بين القائم بالاتصال والمستهلك. عانإلى قدرة ذلك النوع من الإ

 :أوجة الاستفادة من الدراسات السابقة 

 باستعراض الدراسات السابقة يتضح أناها ساعدت الباحث في:

معرفية للدراسات السابقة في تحديد الجوانب الرئيسية والاتجاهات من الأطر ال الاستفادة-1

ات، حيث قدمت تلك الدراسات عانالخاصة بدور الذكاء الاصطناعي في زيادة فاعلية الإ

ية عامات في الوسائل الإعانإطارًا معرفيًا حول تأثير تلك التقنيات على تحسين فاعلية الإ

دراسات السابقة رصيداً علميًا زاخرًا استمد منه الباحث التقليدية والرقمية، حيث مثلت ال

الرؤية العلمية السليمة لموضوع الدراسة، كما أفادت من أسلوب تطبيق نماذج الدراسة 

 النظرية .

وقد ساعدت تلك الدراسات الباحث على تكوين رؤية واضحة نحو المشكلة البحثية من  -2

والمساعدة في تحديد المنهج العلمي المناسب حيث تحديدها وصياغتها والإطار العام لها، 

لموضوع الدراسة وتحديد الأدوات المناسبة لجمع البيانات، وتحديد عينة الدراسة الميدانية ، 

والإفادة منها في تصميم استمارة الاستقصاء، كما أسهمت في معرفة المراجع العربية 

 والأجنبية التي يمكن الرجوع إليها.

اسة، فقد استفاد الباحث منها في صياغة استمارة يقي للدروعلى المستوى التطب-.

مما أمكنها التوصل إلى نتائج هامة يمكن الاسترشاد بها في الجانب التطبيقي الاستقصاء، 

للدراسة الحالية، كما يمكن الباحث من إجراء المقارنات الخاصة بالفروق بين نتائج ما 
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ه الدراسة الحالية من نتائج، مما قد يثرى إلي توصلتتوصلت إليه الدراسات السابقة وما 

 الدراسة بشكل فعال.

 ً  النظرى: طارالإ: سادسا

 : Model Technology Acceptanceناموذج قبول التقنية : 

ويعتبر من النماذج الأكثر تأثيرًا والأوسع انتشارًا في فهم ودراسة سلوك الأفراد نحو قبول 

وذج يساعد في فهم سلوك الأفراد نحو المنتجات تكنولوجيا المعلومات ومنتجاتها ، فالنم

التكنولوجية من خال تجربة الاستخدام لهذه المنتجات وسهولتها وفوائد استخدامها ، ووفقًا 

للنموذج فإن فوائد الاستخدام وسهولة الاستخدام هي متغيرات خارجية ، بينما النوايا السلوكية 

يرات داخلية ، ويفسر دوافع تبني الأفراد والنية الفعلية لاستخدام )الشراء( هي متغ

وتم تعديل النموذج في  51للتطورات التكنولوجية وانعكاسات ذلك على سلوكياتهم وتفسيرها ،

العقدين الماضيين وإضافة متغيرات خارجية عديدة للنموذج الأصلي مثل الخبرة، الكفاءة 

ية، والمعوقات، وغيرها من الذاتية الدعم الإداري، العوامل الاجتماعية، الفروق الفرد

المتغيرات التي قد تؤثر في قرار المستخدم النهائي حول استخدام التكنولوجيا، ولأهميتها في 

معالجة موضوع الدراسة بما يسهم في تحليل الظاهرة ، والوقوف على أسبابها والمتغيرات 

 المؤثرة فيها.

 
 ( نموذج قبول التقنية1شكل رقم )

 

 :   AIDAناموذج

وهو  التي تدرس العاقة بين المستهلك والسلعةالتسويقية يعتبر من النماذج  AIDAذج نامو

،  Interest، والاهتمام  Attentionالوعي  أو عبارة عن اختصارات ترمز إلى الانتباه 

على نطاق واسع في التسويق  AIDA. يسُتخدم نموذج Actionالفعل أو  Desireوالرغبة 
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المراحل التي تحدث من اللحظة التي يتعرف فيها المستهلك و ألوصف الخطوات  عانوالإ

 52.يتخذ قرار الشراءأو عامة تجارية حتى يجرب المستهلك منتجًا ما أو على منتج 

أو المراحل المعرفية التي يمر بها الفرد أثناء عملية شراء منتج  AIDAويحدد نموذج 

شراء منتج معين تتم من خال خدمة. إنه مسار تحويل حيث يفترض النموذج ان عملية 

بافتراض أربعة إلى مراحل معينة من أجل إجراء عملية الشراء النهائية، ويقوم الشكل الت

 53مراحل معرفة والتي تتمثل في:

حيث أجريت هذه الدراسة  AIDAتم تطوير نموذج  1393في عام  AIDAتقديم نموذج تم 

عة مراحل معرفية يمر بها الفرد بعد في صناعة التأمين على الحياة ووجدت أن هناك أرب

 منتج جديد، وهذه المراحل هي كما يلي:أو رؤيته لفكرة جديدة 

( هي المرحلة الأولى التي يمر بها الشخص Awarenessالانتباه )أو مرحلة الوعي .1

ات، وتدور هذه المرحلة حول خلق الوعي بالعامة التجارية عانالعادي أثناء مشاهدته للإ

أو لكين، وخال هذه المرحلة تكون الفرصة سائحة أما المسوقين لتقديم المنتج لدى المسته

الخدمة التي يحاول تسويقها، حيث الفشل في هذه المرحلة يعني الفشل في الحملة التسويقية 

 كاملة.

( وتأتي مباشرة بعد مرحلة الوعي، فبعد جذب انتباه الشخص Interestمرحلة الاهتمام ).2

الخدمة التي يتم التسويق لها في أو ح مهتما بمعرفة المزيد عن المنتج المستهدف فهو يصب

 يحتوي معلومات جيدة ومختصرة ومفيدة. عانية، وهنا يجب أن يكون الإعانالمادة الإ

الخدمة أو (: هي المرحلة التي يقتنع فيها الشخص بالمنتج Desireمرحلة الرغبة )..

ض الأحيان يجب على المسوقين خلق تلك الرغبة المعروضة وأنها ستلبي احتياجاته، وفي بع

من خال الإجابة عن التساؤلات المحتملة للعماء لضمان عدم انسحابه من العملية التسويقية 

 في هذه المرحلة.

( وفي الأخير يجب أن تقود الرغبة إلى الاجراء، أي الشراء Actionمرحلة الاجراء ).0

الحصول على الخدمة سهلة حتى تتكرر العملية أو  الفعلي ومن المهم أن تكون عملية الشراء

ومن خال زيادة الرغبة في المنتج ينتقل المشتري وضمان عدم خسارة هذا لعميل الجديد، 

إجراء مكالمة أو للتفاعل مع العامة التجارية واتخاذ الخطوة التالية، أي. تنزيل كتيب، 

شاركة في الدردشة المباشرة، ومن ثم المأو الانضمام إلى رسالتك الإخبارية، أو هاتفية، 

 54شراء السلعة.إلى الانتقال 

لأظهار أهمية بناء العاقات  Rهناك من أضاف ذلك العنصر : وRetention الاحتفاظ.4

المفتاح لزيادة المبيعات، حيث يتذكر المستهلك المنتج  المستمرة مع العماء، وهو يعتبر

لى ولاء لها والمداومة على شراء المنتج دون إومزاياه الإيجابية بشكل مستمر مما يدفعه 

 55غيره من المنتجات المنافسة.



( 0202ديسمبر / )أكتوبر 1رابع ج العدد ال -رابع والعشرونالمجلد ال -أي العامالمجلة المصرية لبحوث الر  

      325              

وقد تم تطوير هذه النظرية منذ عدة سنوات وهي مقبولة على نطاق واسع بين الباحثين حتى 

ودراسته  AIDAاليوم، ثم امتدت النظرية إلى منصة التسويق الرقمي، فقد تم تطبيق نموذج 

ئل التواصل الاجتماعي كأداة تسويقية للأعمال التجارية في سياق التسويق عبر وسا

 الصغيرة.

 

 The AIDA model( 2شكل رقم )

  AIDAفروض ناموذج 

 56يسعي النموذج إلى إيجاد العاقة بين مجموعة من المتغيرات والتي تتمثل في:

 هناك عاقة ارتباطية بين انتباه الجمهور بالمنتج وزيادة الاهتمام به.-1

 زيادة الرغبة فيه. م بالمنتج وبيناقة ارتباطية بين الاهتماهناك ع-2

 هناك عاقة ارتباطية بين الرغبة في المنتج وبين قرارات المستهلك الشرائية.-.

 

 في الدراسة الحالية:  الاطار النظرىتطبيق 

الاهتمام والرغبة في أذهان الجمهور المستهدف، حيث يمكن  عانتولد فعالية محتوى الإ

من خال متوسط مدة التعرض، والذي يوضح جودة  عانس الاهتمام بمضمون الإقيا

 الذى يعتمد على تقنيات الذكاء الاصطناعي عان، فعندما يكون محتوى الإعانمضمون الإ

أكثر إثارة لاهتمام يقضي المتابعين وقتا أطول في متابعته، أما عندما يكون معدل الارتداد 

، لذا يمكن عانالمتابعين يقضون وقت قصير في التعرض للإعالي، فهذا يدل على أن 

في التأثير على الجمهور من خال القدرة على التأثير عليها في  عانالتعرف على دور الإ

 المراحل الأربعة.
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 في الدراسة من خال النموذج التالي:ذلك ويتحقق 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اسةفي الدرالنماذج تطبيق ( 3شكل رقم )

 تساؤلات الدراسة:سابعاً: 

 وما دوافع هذا التعرض؟ ات التليفزيونية؟عانما حجم تعرض عينة الدراسة للإ .1

ات التليفزيونية التى تعتمد على توظيف الذكاء عانما مدى تعرض المبحوثين للإ .2

 الاصطناعي وما اسباب هذا التعرض؟

التليفزيونية التى تعتمد على  اتعانالإإلى أي درجة يثق المبحوثين عينة الدراسة في  ..

 ؟توظيف الذكاء الاصطناعي

ات التى تعتمد على عانفي الإلشراء المنتجات المعروضة  ما مدى قابلية المبحوثين .0

 ؟الذكاء الاصطناعي

ات التليفزيونية من عانكيف تؤثر استراتيجيات الذكاء الاصطناعي في تحسين فاعلية الإ .4

 وجهة نظر المبحوثين؟

على كلٍ من مقاييس  ات التليفزيونيةعانتوظيف الذكاء الاصطناعي في الإما عاقة  .6

 السلوك( لدى المبحوثين عينة الدراسة؟أو )الوعي، المعرفة، الاهتمام، الرغبة، والفعل 
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ات عانكيف جاءت اتجاهات المبحوثين نحو توظيف الذكاء الاصطناعي في الإ .7

 التليفزيونية؟

 فروق الدراسة:ثامناً: 

ات عانعاقة دالة إحصائيًا بين كثافة تعرض الجمهور عينة الدراسة للإتوجد  -1

 ات.عانالتليفزيونية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي واتجاهاتهم نحو تلك الإ

توجد عاقة دالة إحصائية بين تقييم الجمهور عينة الدراسة لتأثير استراتيجيات الذكاء  -2

ة وبين اتجاهاتهم نحو دورها في تحسين فاعلية تلك ات التليفزيونيعانالاصطناعي في الإ

 ات.عانالإ

توجد عاقة دالة إحصائية بين إدراك الجمهور عينة الدراسة لاستراتيجيات الذكاء  -.

ات التليفزيونية وتأثيرها على الجوانب المعرفية لهم نحو عانالاصطناعي المستخدمة بالإ

 .اتعانتلك الإ

التليفزيونية التى ات عانن ثقة الجمهور عينة الدراسة في الإتوجد عاقة دالة إحصائية بي -0

 .وتأثيرها على قيامهم بشراء المنتجات التي عرضتها تعتمد على الذكاء الاصطناعى

توجد عاقة دالة إحصائية بين تقبل الجمهور عينة الدراسة لتوظيف الذكاء الاصطناعي  -4

 لناحية السلوكية.في الاعانات التليفزيونية وتأثيرها عليهم من ا

 الإجراءات المنهجية:تاسعاً: 

 ناوع الدراسة:

تنتمي هذه الدراسة إلى )الدراسات الوصفية( التي تستهدف دراسة الحقائق الراهنة      

مجموعة من الأوضاع، وكذلك تصوير وتحليل وتقويم أو موقف أو والمتعلقة بطبيعة ظاهرة 

ليه صفة التحديد، وذلك بهدف الحصول موقف معين يغلب عأو خصائص مجموعة معينة، 

الحكم فيها، وذلك بغض النظر أو على معلومات كافية ودقيقة عنها دون الدخول في أسبابها 

 .عدم وجود فروض محددة مسبقًاأو عن وجود 

 منهج الدراسة:

نظرًاً لطبيعة هذه الدراسة، والرغبة في الحصول على أكبر قدر من الدقة العلمية، فقد     

والذي يعد جهداً علميًا منظمًا للحصول علي ( (Surveyمنهج المسح خدم الباحث است

مجموعة الظاهرات موضوع البحث ولفترة أو بيانات ومعلومات وأوصاف عن الظاهرة 

تطبيق توظيف منهج المسح الميداني من خال الاعتماد على وتم  57زمنية كافية للدراسة،

 ينة من الجمهور المصري.استمارة استبيان يتم تطبيقها على ع
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 مجتمع وعينة الدراسة:

ذكورًا  عاماً فيما فوق 24يتمثل مجتمع الدراسة في عينة من الجمهور التي تتراوح أعمارهم 

تطبيق الدراسة على  ات التليفزيونية، من الجمهور المصري، وتمعانمتابعي الإوإناثاً من 

هور المصري الذين تتراوح أعمارهم بين مفردة من الجم 044قوامها  عشوائية بسيطةعينة 

ً فيما فوق  24 التليفزيونية، وتمثلت ات عانالقاهرة الكبرى من متابعي للإ محافظة فيعاما

 خصائص عينة الدراسة في:

 خصائص عينة الدراسة (1جدول رقم )

 العدد المتغير
النسبة 

 المئوية
 المجموع

النسبة 

 المئوية

 النوع
 %55.0 220 ذكر

044 144% 
 45.0% 180 أنثى

 السن

 %19.5 78 سنة 24: أقل من 24من 

044 144% 
 %38.0 152 سنة 4.: أقل من  24من 

 %31.3 125 سنة 04: إلى أقل من  4.من 

 %11.3 45 .سنة 64نة إلى س 45 

 المستوى التعليمي:

 %14.5 58 تعليم متوسط

044 144% 
 %27.3 109 فوق متوسط

 %47.8 191 جامعي

 %10.5 42 فوق الجامعي

 المهنة

 %10.0 40 موظف حكومى

044 144% 
 %54.0 216 موظف قطاع خاص

 22.8% 91 اعمال حرة

 %13.3 53 لا أعمل

 : مستوى الحي
 %40.3 161 راقي

044 144% 
 %59.8 239 شعبي

 متوسط دخل الأسرة:

 %4.8 19 جنية شهرياً 4444أقل من 

044 144% 
 %41.3 165 جنية شهرياً 14444إلى أقل من  4444من 

 %39.3 157 جنية 14444إلى أقل من  14444من 

 %14.8 59 فأكثر 14444من 
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 :متغيرات الدراسة

 المتغير التابع المتغيرات الوسيطة المتغير المستقل

دور استراتيجيات الذكاء 

 الاصطناعي

 –السن  –ية للجمهور )النوع المتغيرات الديموغراف

محل الإقامة  –المستوى الاقتصادي  –الحالة الاجتماعية 

 المستوى التعليمي(–

 -والوعي به ية علاناالاناتباه لمحتوى الرسالة الإ)

ية التى تعتمد على علاناالاهتمام بمضمون الرسالة الإ

 – المعلن عنه الرغبة في المنتج -الذكاء الاصطناعي 

 (سلوك الجمهور

 )التفسيرات والتأثيرات(

 )قبول التقنية(

اتجاهات الجمهور ناحو دور 

الذكاء الاصطناعي في 

ات علاناتحسين فاعلية الإ

 التليفزيوناية

 ادوات الدراسة:

اعتمد الباحث في جمع البيانات الخاصة بالدراسة من خال استمارة الاستبيان التي تحتوي 

الخاصة بالدراسة وذلك للتعرف على على مجموعة من الأسئلة تتناول المتغيرات 

التى تتكون من ات التليفزيونية، عاناستراتيجيات الذكاء الاصطناعي في تحسين فاعلية الإ

الخاصة بقياس أثر استراتيجيات توظيف الذكاء الاصطناعي في المقاييس  مجموعة من

 سيونية ومقياات التليفزعان، ومنها مقياس كثقافة التعرض للإاتعانالإ فاعلية تحسين

ات التى تعتمد عانات التليفزيونية، الى جانب مقياس التعرض للإعاندوافع التعوض للإ

على الذكاء الاصطناعي وثقتهم فيها، ومقياس اتجاهات المبحوثين نحو دور استراتيجيات 

الى جانب مقاييس نموذج ات التليفزيونية، عانالذكاء الاصطناعي في تحسين فاعلية الإ

AIDA  ات التى تعتمد على عانويقيس درجة انتباه الفرد للإ مقياس الوعي:( 1)وهي

 ،يةعانالذكاء الاصطناعي في التليفزيون وتركيزه على الأفكار المعروضة في الرسالة الإ

على التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي ات عانويقيس مدى قدرة الإ مقياس المعرفة: (2)

ويقيس مستوى  مقياس الاهتمام:( .الازمة عن السلع. ) بالمعلومات الجمهورتزويد 

ات، وهو ما يعكس مدى فهم واستيعاب عانلمضمون الإ الجمهورالاهتمام الذي كرسه 

ويمكن من التعرف على التصرف المتوقع من  مقياس الرغبة:( 0) ،عانللإالمبحوثين 

ويقيس الاستجابة  السلوك(:مقياس الفعل )( 4في اتجاه قيامه بالشراء. ) المبحوثينجانب 

التى تعتمد على الذكاء  اتعانالسلوكية الواضحة التي تمت استمالتها من قبل الإ

الاصطناعي، الى جانب مقياس للتعرف على مدى تأثير استراتيجيات الذكاء الاصطناعي في 

 ات التليفزيونية.عانتحسين فاعلية الإ

 :بناء المقاييس

س الدراسة من عدد من العبارات، وتم طرحها للمبحوثين بمقياس تم بناء كل مقياس من مقايي

لا( –الى حد ما  –)نعم نادرًا(  -أحيانًا–لا أوافق(  )دائما  -إلى حد ما -ليكرت الثاثي )موافق
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بحيث يعبر المبحوث عن درجة موافقته على العبارة، ثم قام الباحث بإعطاء درجات لكل 

درجات(، إلى  .بر درجة، حيث قدرت الإجابات موافق)إجابة بحيث يكون الأعلى قيمة أك

 -1حد ما )درجتين(، لا أوافق)درجة واحدة(، ثم تم عمل المتوسط الحسابي بحيث يكون من )

( المدى ...2 – 1.67( المدى الذي تتراوح فيه درجة عدم الموافقة أو نادرًا ، ومن )1666

( المدى الذي تتراوح فيه . – 0..2ومن ) الذي يتراوح فيه الموافقة إلى حد ما أو أحيانًا،

 أو دائمًا. درجة الموافقة،

 اجراءات الصدق والثبات:عاشراً: 

 -أولاً: صدق الاستبيان:

يقصد بصدق الاستبيان صحته في قياس ما يدعى انه يقيسه، والاختبار الصادق يقيس ما 

طرق مختلفة وهي:  وللتحقق من صدق أدوات الدراسة تم الاعتماد علي ثاث وضع لقياسه،

 الصدق المنطقي، الصدق الظاهري أو صدق المحكمين، صدق الاتساق الداخلي.

 الصدق المنطقي )صدق المحتوى(.أ

اعتمد الباحث في بناء هذه الأدوات واختيار العبارات المكونة لأبعادها علي الدراسات 

بعض عبارات  ات التليفزيون موضوعا لها، وكذلك اشتقتإعانالسابقة التي اتخذت من 

الأدوات من بعض الأدوات الخاصة بالدراسات السابقة، سواء بشكل مباشر أو غير مباشر، 

واستكمل باقي عبارات الأدوات من الدراسات التي تناولت أحد جوانب أو أبعاد الدراسة، 

ويشير هذا الاعتماد علي المصادر السابقة إلي تمتع الأدوات بقدر مقبول و معقول من 

 لمنطقي وأن الأدوات صالحة للتطبيق.الصدق ا

 -الصدق الظاهري أو صدق المحكمين:.ب

تم عرض استمارة تحليل المضمون واستمارة الاستبيان علي مجموعة من المحكمين 

في الجامعات المصرية، وذلك بغرض دراسة مفردات كل مجال  عامالمتخصصين في الإ

دوات، وقد أقر المحكمون صاحية في ضوء التعريف الإجرائي له، وكذلك الهدف من الأ

الأدوات بشكل عام بعد إجراء بعض التعديات التي اقترحها المحكمون، وقد تم الإبقاء على 

فأكثر، وتم حذف بعض العبارات  %39المفردات التي جاءت نسبة اتفاق المحكمين عليها 

 وتعديل بعضها في ضوء الماحظات التي أبداها المحكمون.

 -الداخلي للاستبيان: ج. صدق الاتساق

تم حساب معامات الارتباط بين درجة كل بعد من أبعاد الاستبيان والدرجة الكلية لاستبيان، 

وذلك لمعرفة مدى ارتباط كل بعد بالدرجة الكلية لاستبيان، ولهدف التحقق من مدى صدق 

 الاستبيان، ويتضح ذلك من خال جدول التالي
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 لمقاييس الاستمارة الكلية كل مقياس والدرجة درجة بين الارتباط معامل  (0جدول )

 المقاييس الفرعية
قيمة معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 2.21 2.000 ات التليفزيونعلانامقياس كثافة متابعة المبحوثين لإ

 001. 2.630 ات التليفزيوناية علانامقياس اسباب ودوافع متابعة الإ

 000. 2.744 تليفزيوناية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعيات العلانامقياس معدل متابعة الإ

ات التليفزيوناية التى تعتمد على الذكاء علانامقياس اسباب اهتمام المبحوثين بالإ

 الاصطناعي

2.023 
.005 

 000. 2.722 ات التليفزيوناية في خياراتهم الشرائيةعلانادرجة اعتماد المبحوثين على الإ

 2.21 2.073 ليفزيوناية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعيات التعلانادرجة ثقة الإ

 000. 2.707 ات التليفزيونايةعلانااستراتيجيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في تحسين فاعلية الإ

ات علانامقياس وعي المبحوثين بدور الذكاء الاصطناعي في تحسين فاعلية الإ

 التليفزيوناية

2.644 
.002 

ات التليفزيوناية التى تعتمد على تقنيات الذكاء علاناثين بالإمقياس اهتمام المبحو

 الاصطناعي

2.034 
.001 

ات التليفزيون التى تعتمد على الذكاء إعلانامقياس الرغبة في المنتجات التى تعرضها 

 الاصطناعي

2.720 
.000 

 2.21 2.036 ات التليفزيونايةعلانامقياس السلوك الناتج عن توظيف الذكاء الاصطناعي في الإ

ات التليفزيوناية التى تعتمد على الذكاء علانامقياس اتجاهات المبحوثين ناحو فاعلية الإ

 الاصطناعي

2.000 
.000 

 014. 2.710 مقياس التأثيرات المعرفية

 001. 2.020 مقياس التأثيرات الوجداناية

 005. 2.031 مقياس التأثيرات السلوكية

ستبيان تتمتع بمعامات ارتباط قوية ودالة إحصائياً عند يتبين من الجدول السابق أن أبعاد الا

، وقد تراوحت معامات الارتباط لمجالات الاستبيان بين ۰.۰.مستوى دلالة أقل من 

 ( وهذا دليل كافٍ على أن الاستبيان يتمتع بمعامل صدق عالي.4.332 -4.6.2)

 :ثاناياً: ثبات الأدوات

ج التي يتوصل إليها بتكرار القياس على العبارات ويقصد باختبار الثبات مدى ثبات النتائ

ذاتها، ومدى الاتساق الداخلي بين الفئات، والذي يقاس من خال حساب مدى الارتباط بين 

درجات القياس التي يحصل عليها عبر التطبيقات المختلفة للمقياس، وتم استخدام معامات 

ث الاتساق الداخلي والثبات، ولذلك تم إحصائية للتأكد من صاحية مقاييس الاستبيان، من حي

الذي يستخدم لتحليل ثبات المقاييس  )Cronbach’ Alpha )حساب معامل ألفا كرونباخ  

Reliability Analysis  بتقدير الاتساق الداخلي بين العبارات المكونة للمقياس عن طريق

 حساب متوسط الارتباطات بين عبارات المقياس.

 

                                                           
   تتراوح قيمة معامللCronbach'Alpha  فأقلل  4.6ملا بلين صلفر وواحلد، وإذا كانلت القيملة

 فإن ذلك يعبر عن انخفاض مستوى ثبات المقياس
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 ييس:ولحساب ثبات المقا

 :طريقة إعادة التطبيق.1

مفردة من الجمهور العام ثم أعيد تطبيقه مرة  144تم تطبيق الاستبيان على عينة مكونة من 

أخرى على المجموعة نفسها بعد فاصل زمني قدره ثاثة أسابيع، ثم قام الباحث بحساب 

معامات  معامل الثبات بين درجات المبحوثين في التطبيقين الأول والثاني، وقد أشارت

الارتباط إلي الاتفاق بين الإجابات علي كل بعد من أبعاد الاستبيان بين التطبيق الأول والثاني 

 . 4.630بنسبة بلغت 

 (S.Hطريقة التجزئة النصفية ).0

كما قام الباحث بحساب معامل ثبات كل مقياس فرعى من المقاييس المكونة لاستبيان 

ة المكونة لاستبيان مع بعضها وكذلك حساب معامل وحساب معامل ارتباط المقاييس الفرعي

ارتباط الأبعاد مع الدرجة الكلية لاستبيان وفقا لطريقة التجزئة النصفية لجتمان ومعامل 

 سبيرمان وبراون.

سبيرمان  –التجزئة النصفية لقياس ثبات الاستقصاء )لجتمان  ناتائج معامل (3جدول رقم )

 وبراون(

 مقاييس الاستمارة

  معامل

ارتباط 

التجزئة 

النصفية 

 لجتمان

مستوى 

 المعنوية

معامل 

 -سبيرمان

 براون

مستوى 

 المعنوية

 000. **760. 002. **668. ات التليفزيونعلانامقياس كثافة متابعة المبحوثين لإ

 011. **553. 001. **533. ات التليفزيوناية علانامقياس اسباب ودوافع متابعة الإ

ات التليفزيوناية التى تعتمد على الذكاء ناعلامقياس معدل متابعة الإ

 الاصطناعي
.565** .005 .547** .000 

ات التليفزيوناية التى تعتمد علانامقياس اسباب اهتمام المبحوثين بالإ

 على الذكاء الاصطناعي
.412** .010 .582 .000 

ات التليفزيوناية في خياراتهم علانادرجة اعتماد المبحوثين على الإ

 الشرائية

. 

481** 
.017 .415** .001 

ات التليفزيوناية التى تعتمد على الذكاء علانادرجة ثقة الإ

 الاصطناعي
.561** .001 .455** .010 

استراتيجيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في تحسين فاعلية 

 ات التليفزيونايةعلاناالإ
.723** .000 .647** .000 

في تحسين  مقياس وعي المبحوثين بدور الذكاء الاصطناعي

 ات التليفزيونايةعلانافاعلية الإ
.610** .000 .479** .000 

ات التليفزيوناية التى تعتمد على علانامقياس اهتمام المبحوثين بالإ

 تقنيات الذكاء الاصطناعي
.558** .001 .403** .001 

ات التليفزيون التى إعلانامقياس الرغبة في المنتجات التى تعرضها 

 صطناعيتعتمد على الذكاء الا
.418** .000 .627** .000 

ات علانامقياس السلوك الناتج عن توظيف الذكاء الاصطناعي في الإ

 التليفزيوناية
.658** .030 .502 .005 
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 مقاييس الاستمارة

  معامل

ارتباط 

التجزئة 

النصفية 

 لجتمان

مستوى 

 المعنوية

معامل 

 -سبيرمان

 براون

مستوى 

 المعنوية

ات التليفزيوناية التى علانامقياس اتجاهات المبحوثين ناحو فاعلية الإ

 تعتمد على الذكاء الاصطناعي
.637** .004 .414** .000 

 020. **581. 000. **622. ات المعرفيةمقياس التأثير

 000. **661. 000. **771. مقياس التأثيرات الوجداناية

 012. **523. 000. **698. مقياس التأثيرات السلوكية

 000. **581. 000. **622. معامل ارتباط المقاييس مع بعضها

 000. **561. 000. **541. ارتباط المقاييس مع الدرجة الكلية

من الجدول السابق أن المقاييس الفرعية المكونة لاستبيان حققت معامات ثبات علي  يتضح

درجة معقولة ومقبولة علمياً، حيث تراوحت معامات ثبات المقاييس الفرعية المكونة 

بينما تراوح  4.771الى  4.012لاستبيان وفقا لمعامل التجزئة النصفية لجتمان ما بين 

لفرعية المكونة لاستبيان وفقا لمعامل ارتباط سبيرمان وبراون ما بين معامل ثبات المقاييس ا

وفيما يتعلق بمعامات ارتباط المقاييس الفرعية المكونة لاستبيان مع  4.764الى  .4.04

وفقا لمعامل ارتباط التجزئة النصفية لجتمان، بينما كانت وفقا  4.622بعضها فقد كانت 

هي معامات ثبات عالية وتدل علي ثبات الأبعاد، وفيما و 4.431لمعامل سبيرمان براون 

يتعلق بمعامات ارتباط المقاييس الفرعية المكونة لاستبيان مع الدرجة الكلية لاستبيان فقد 

وفقا لمعامل  4.461وفقا المعامات ارتباط التجزئة النصفية لجتمان، وبلغت  4.401كانت 

ة وتشير إلي ثبات المقياس الفرعية المكونة سبيرمان وبراون وهي معامات ثبات عالي

 لاستبيان وصاحيتها لاستخدام.

 -حساب ثبات الاستبيان بطريقة ألفا كروناباج: .3

تعتمد معادلة ألفا كرونباج على تباينات بنود المقياس، وتشترط أن تقيس بنود الاختبار سمة 

لى انفراد، ثم قام بحساب واحدة فقط، ولذلك قام الباحث بحساب معامل الثبات لكل بعد ع

لحساب  SPSSمعامل ثبات الاستبيان ككل، وقد استخدم الباحث البرنامج الإحصائي 

وهذا دليل كاف على  4.790معامات الثبات حيث تبين أن قيمة ألفا كرونباج للمقياس ككل 

 ثبات استمارة الاستبيان وصاحيتها للتطبيق.

الاتساق الداخلي لقياس   Cronbach’ Alphaاخ ألفا كرونب نتائج معامل  (4جدول رقم )

 .بين مقاييس الدراسة
 ألفا كروناباخ مقاييس الاستمارة

 873. ات التليفزيونعلانامقياس كثافة متابعة المبحوثين لإ

 825. ات التليفزيوناية علانامقياس اسباب ودوافع متابعة الإ

 721. على الذكاء الاصطناعيات التليفزيوناية التى تعتمد علانامقياس معدل متابعة الإ

 801. ات التليفزيوناية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعيعلانامقياس اسباب اهتمام المبحوثين بالإ

 748. ات التليفزيوناية في خياراتهم الشرائيةعلانادرجة اعتماد المبحوثين على الإ

 891. يات التليفزيوناية التى تعتمد على الذكاء الاصطناععلانادرجة ثقة الإ



( 0202ديسمبر / )أكتوبر 1رابع ج العدد ال -رابع والعشرونالمجلد ال -أي العامالمجلة المصرية لبحوث الر  

      334              

 ألفا كروناباخ مقاييس الاستمارة

 830. ات التليفزيونايةعلانااستراتيجيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في تحسين فاعلية الإ

 691. ات التليفزيونايةعلانامقياس وعي المبحوثين بدور الذكاء الاصطناعي في تحسين فاعلية الإ

 698. لاصطناعيات التليفزيوناية التى تعتمد على تقنيات الذكاء اعلانامقياس اهتمام المبحوثين بالإ

 ات التليفزيون التى تعتمد على الذكاء الاصطناعيإعلانامقياس الرغبة في المنتجات التى تعرضها 
.811 

 741. ات التليفزيونايةعلانامقياس السلوك الناتج عن توظيف الذكاء الاصطناعي في الإ

 701. على الذكاء الاصطناعيات التليفزيوناية التى تعتمد علانامقياس اتجاهات المبحوثين ناحو فاعلية الإ

 768. مقياس التأثيرات المعرفية

 841. مقياس التأثيرات الوجداناية

 820. مقياس التأثيرات السلوكية

 2.704 معامل ارتباط ألفا كروناباخ على الاستمارة ككل

 تشير البيانات في الجدول السابق إلى قيم معامل الثبات الإجابات المبحوثين، وترواحت قيمة

( وهى توحي بثبات الاستبيان، كما تشير قيمة معامل 4.391الى  4.691معامل ألفا ما بين )

الثبات ألفا على إجمالي الاستبيان إلى ثبات الاستبيان وقدرته على قياس ما وضع لقياسه 

 .4.790حيث بلغت قيمته 

 المعالجة الإحصائية للبياناات:

بترميز البيانات وإدخالها إلى الحاسب  الباحثجمع بيانات الدراسة، قام بعد الانتهاء من 

الآلي، ثم معالجتها وتحليلها واستخراج النتائج الإحصائية وذلك باستخدام برنامج "الحزمة 

 SPSS" (Statistical Package for Socialالإحصائية للعلوم الاجتماعية"

Science)ات التكرارية، ". وبناء عليه تم عمل مقاييس وصفية تشمل الجداول والتوزيع

والمقاييس التجميعية، وتطبيق المعامات الإحصائية التي تائم كل متغير من متغيرات 

 الدراسة وفق الآتي:

 .التكرارات البسيطةFrequency  والنسب المئويةPercent. 

 المتوسط الحسابيMean والانحراف المعياري .Std. Deviation. 

المتوسط الحسابي لمقياس ليكرت الثاثي ثم  الأوزان النسبية: وذلك عن طريق حساب

 ، ثم قسمة النتائج على الحد الأقصى لدرجات المقياس.144× ضرب النتائج 

( معامل ارتباط بيرسونPearson Correlation لدراسة شدة واتجاه العاقة الارتباطية )

كانت قيمة بين متغيرين من مستوي المسافة أو النسبة. وقد اعتبرت العاقة ضعيفة إذا 

، وقوية إذا كانت أكثر 4.644: 44..4، ومتوسطة إذا كانت ما بين 44..4المعامل أقل من 

 .4.644من 

( اختبارIndependent Samples T Test لمقارنة متوسطي عينتين مستقلتين )

 (.T-Testوالمعروف اختصارًا باختبار "ت" أو )

( اختبار تحليل التباين في اتجاه واحدOne Way ANOVA والمعروف اختصارًا )

ANOVA.أو اختبار "ف" وذلك لقياس الفروق بين المتوسطات بين أكثر من مجموعتين ، 

 الاختبارات البعدية(Post Hoc Tests)  بطريقة أقل فرق معنوي(Least 

Significance Difference)  والمعروف اختصارًا باسم(LSD)  لمعرفة مصدر الفروق
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وجود  (ANOVA)رنات الثنائية بين المجموعات التي يثبت اختبار والتباين وإجراء المقا

 فروق دالة إحصائيا بينها.

 مستوى الدلالة المعتمد في هذه الدراسة:

، لاعتبار الفروق ذات دلالة إحصائية من 4.44ستعتمد الباحثة على مستوى دلالة يبلغ       

فأكثر،  %94صائية عند درجة ثقة عدمه، وبناء على ذلك سيتم قبول نتائج الاختبارات الإح

 فأقل.  4.44أي عند مستوى معنوية 

 ناتائج الدراسة:

 ات التليفزيوناية:علاناتعرض عينة الدراسة من الجمهور المصري للإ كثافة.1

 ات التليفزيونايةعلانامعدل تعرض المبحوثين للإ (2جدول رقم )

 التكرار معدل التعرض
النسبة 

 المئوية

المتوسط 

 الحسابي

اف الاناحر

 المعياري

الوزن 

 المرجح

 الاتجاة

 06.2 126 يوميا

3.4025 1.62237 26.60% 

إلى  0من 

مرات  4

في 

 الاسبوع

 03.2 04 مرات في الاسبوع 4إلى  0من 

 16.3 65 مرة في الاسبوع

 15.5 62 مرات في الشهر 4إلى  0من 

غير محددة بتوقيت محدد 

 )حسب الظروف(
73 10.3 

 100.0 400 جماليالإ

 

المبحوثين من الجمهور المصري  تعرضتشير بيانات الجدول السابق الى معدل  -

يتعرضون ( منهم %26.4ت النتائج أن نسبة )أشاربشكل عام، وقد  ات التليفزيونيةعانللإ

مرات في  0إلى  2من ات التليفزيونية عانللإ( %4..2نسبة ) يتعرضيومياً، بينما  اليها

انهم يتعرضون لها في توقيتات غير محددة )حسب ( %..13نسبة ) تأكدوع، فيما الاسب

(، %..16مرة واحدة في الاسبوع بنسبة ) يتعرضون اليها، بينما جاءت نسبة من الظروف(

 في الترتيب الأخير.( %14.4مرات في الشهر نسبة ) 0الى  2من ثم 

 

 

 

 

 

 

 

 ت التليفزيونيةاعانتعرض المبحوثين للإ( معدل 0شكل رقم )

يوميا

26.5%

إلى 2من 
مرات في 4

الاسبوع

23.5%

مرة في 
الاسبوع

16.3%

إلى 2من 
مرات 4

في الشهر

15.5%

غير محدد

18.3%
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 ات التليفزيونيةعانللإالمبحوثين  متابعةوتشير نتائج الجدول والشكل السابقين الى كثافة -

وهو مايفسره الباحث بكون التليفزيون يعد أحد اهم الوسائل الى كثافة المتابعة، وهو 

متع به اتهم باشكال عدة خاصة في ظل ما يتإعانية التى يلجأ اليها المعلنين لعرض عامالإ

ات عبر الفقرات عانالتليفزيون من جماهيرية كبيرة بين الجمهور، لذا فإن عرض الإ

ويتاحظ المعروضة على التليفزيون تضمن متابعة الجمهور لها، وبالتالى تحقق الهدف منه، 

الى اختاف الظروف  ذلكويمكن تفسير  اتعانللإ اختاف مستويات تعرض المبحوثين

علق بظروف الدراسة والعمل وغيرها، الى جانب ظهور ، خاصة ما يتالخاصة بكاً منهم

ية خاصة مواقع التواصل الاجتماعي والتى أثرت عامعدد كبير من الوسائل الاتصالية والإ

 الى حد ما على متابعة الوسائئل التقليدية ومنها التليفزيون.

نية وإن اختلفت نسبة المتابعة ات التليفزيوعانوتبين تلك النتيجة أن المبحوثين يتابعون الإ-

ات التى أصبحت منتشرة على مدى عانحيث لم يعد ممكناً أمام المشاهدين عدم متابعة تلك الإ

فترات اليوم وطوال أيام الأسبوع وعلى جميع القنوات با استثناء وإن اختلفت مدد الفترات 

 وتأثيرها. اتعانية حسب المحتوى المقدم وهو ما يدل على أهمية الإعانالإ

 ات التليفزيونايةعلانامتابعة الإعدد الساعات التى يقضيها المبحوثين في  (6جدول رقم )

 التكرار عدد الساعات 
النسبة 

 المئوية

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 26.3 105 أقل من ساعة

2.4425 1.02191 61.26% 

من 

ساعة 

ى أقل إل

من 

 ساعتين

 34.0 136 أقل من ساعتينمن ساعة إلى 

 20.5 82 ساعات 3إلى أقل من  ساعتينمن 

 19.3 77 ساعات 3أكثر من 

 100.0 400 الإجمالي

تشير بيانات الجدول الى عدد الساعات التى يقضيها المبحوثين عينة الدراسة في متابعة -

" في المقدمة بنسبة ساعتينمن ساعة الى أقل من حيث جاءت "ب ات التليفزيونيةعانالإ

الى أقل  ساعتينمن ( ثم "%..26" بنسبة )أقل من ساعة( من عينة الدراسة، يليها "0%.)

 (.%..19بنسبة ) ساعات 3أكثر من ( وأخيراً %24.4بنسبة ) ساعات 3من 

 2.002ابي جاءت سحلدرجة بالجدول ان قيمة المتوسط اوتشير المعامات الاحصائية الم-

وباتجاه عام من ساعة الى اقل من  %61.46وبوزن مرجح  1.421وانحراف معياري 

 .ساعتين



( 0202ديسمبر / )أكتوبر 1رابع ج العدد ال -رابع والعشرونالمجلد ال -أي العامالمجلة المصرية لبحوث الر  

      337              

ويمكن ان يرجع  ات التليفزيونيةعانللإوتشير النتائج الى توسط معدلات متابعة المبحوثين -

وثين مجالات العمل الخاصة بالمبحوثين، ومن المحتمل أن يكون لدى المبح اختافذلك الى 

ات عاناهتمامات يومية أخرى تجعل من الصعب تخصيص وقت أطول لمتابعة الإ

ية أخرى مما يقلل من القوت الذى يقضونه إعامانهم يتابعونها عبر وسائل أو التليفزيونية، 

 ات.عانفي متابعة الإ

ن، ات التليفزيونية لدى المبحوثيعانويرى الباحث وجود تقارب في الإهتمام بمتابعة الإ-

إمكانية استفادة الشركات والمعلنين من هذه النتيجة عبر تخصيص محتوى  ويؤكد على

ي يتناسب مع مستويات الاهتمام المختلفة وتوفير معلومات أكثر تفصياً وشمولاً للفئات إعان

لفئات الأقل متابعة ات قصيرة تحتوى على محتوى مختصر لإعانالأكثر اهتماماً، وتقديم 

 م تقنيات الذكاء الاصطناعي.وذلك باستخدا

ت أن أكدالتى  58(0204) مى محمود دراسةإليه ت أشاروتختلف نتائج هذه الدراسة مع ما -

ات وخاصة التى تعتمد على الذكاء عانالمبحوثين يقضون أقل من ساعة يومياً في متابعة الإ

الى أقل من ( في الترتيب الأول، بينما جاءت الفترة من ساعة %06.0الاصطناعي بنسبة )

 .%4.6.ساعتين في الترتيب الثاني بنسبة 

 
 ات التليفزيونايةعلانامتابعة الإعدد الساعات التى يقضيها المبحوثين في  (2شكل رقم )

 

 

ساعتينمن ساعة إلى أقل من 

34%

أقل من ساعة

26.3%

ساعات3إلى أقل من ساعتين من 

20.5%

ساعات3أكثر من 

19.3%
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 ات التليفزيونايةعلاناللإالمبحوثين  متابعةالمقياس التجميعي لكثافة  (7جدول رقم )

 درجة المقياس
تجميع 

 المقياس
 النسبة المئوية

 متوسط

 المقياس 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 33.5 134 منخفض

 متوسط %59.49 70514. 1.7850
 44.0 176 متوسط

 22.5 90 مرتفع

 100.0 422 الإجمالي

متوسط  ات التليفزيونيةعانللإالمبحوثين  متابعةجاء مستوى المقياس التجميعي لكثافة -

(، %22.4(، في حين جاء مرتفع بنسبة )%4...( بينما جاء منخفض بنسبة )%00)  بنسبة

المنافسة وهو ما يرجع الى عدم وجود الوقت الكافي للعينة للمتابعة المرتفعة، كما يرجع الى 

 ومنية الحديثة عامتقليدية من الوسائل الإ إعامالشرسة التى يواجهها التليفزيونية كوسيلة 

 التواصل الاجتماعي. ابرزها مواقع

 

 -ات التليفزيوناية بشكل عام :علانادوافع متابعة المبحوثين للإأسباب و.0

 ات التليفزيونايةعلانادوافع المبحوثين لمتابعة الإأسباب و (0جدول رقم )

دوافع المبحوثين أسباب و

 اتعلانالمتابعة الإ

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

اتجاه 

 المتوسط

 معارض إلى حد ما موافق

 % ك % ك % ك

التعرف على المنتجات 

 الجديدة
 موافق %85.32 68745. 2.5600 400 11.3 45 21.5 86 67.3 269

التعرف على معلومات 

عن السلع والمنتجات 

 والخدمات

 موافق %84.91 69206. 0.2472 400 11.5 46 22.3 89 66.3 265

لتطور شكل واخراج 

ات الذى يعتمد علاناالإ

على التقنيات الحديثة 

وخاصة الذكاء 

 الاصطناعي

 موافق %79.33 76602. 0.3022 400 17.5 70 27.0 108 55.5 222

يتم عرضها بين الفقرات 

الدرامية التي اتابعها لذلك 

 اتابعها تلقائياً

182 45.5 133 33.3 85 21.3 400 2.2425 .78117 %74.74 
إلى حد 

 ما

ات علانايجذبني أفكار الإ

 الجذابة
182 45.5 133 33.3 85 21.3 400 2.2425 .78117 %74.67 

إلى حد 

 ما

تساعدناي في أخذ قرارات 

 الشراء
165 41.3 146 36.5 89 22.3 400 2.1900 .77486 %72.99 

إلى حد 

 ما
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دوافع المبحوثين أسباب و

 اتعلانالمتابعة الإ

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

اتجاه 

 المتوسط

 معارض إلى حد ما موافق

 % ك % ك % ك

اسباب تتعلق باهتمامي 

 بمجال التسويق
161 40.3 143 35.8 96 24.0 400 2.1625 .78590 %72.08 

إلى حد 

 ما

التسلية وقضاء وقت 

 الفراغ
155 38.8 144 36.0 101 25.3 400 2.1350 .78951 %71.16 

إلى حد 

 ما

أهمية المنتجات المعلن 

 عنها بالنسبة لي
154 38.5 144 36.0 102 25.5 400 2.1300 .79036 %70.99 

إلى حد 

 ما

 

( في مقدمة دوافع العينة ..34" بوزن نسبي )التعرف على المنتجات الجديدةفع "جاء دا-

التعرف على معلومات عن السلع والمنتجات ات التليفزيونية، يليها دافع " عانلمتابعة الإ

ويشير الباحث إلى أهمية المعلومات (، 30.9" في الترتيب الثاني بوزن نسبي )والخدمات

في حد ذاته مصدرًا مهمًا يعتمد عليه  عانتليفزيوني عن السلع فالإال عانالتي يوفرها الإ

فإن إلى أغلب الجمهور في التعرف على السلع خاصة الجديدة وعن مزاياها وأهميتها، وبالت

 عانكمصدر للمعلومات يعد من أكثر دوافعهم للتعرض للإ عاناعتماد المبحوثين على الإ

ات، لذلك فإن المعلن يقوم بتلخيص مزايا عانم انواع الإخاصة التليفزيوني والذى يعد من أه

وذلك بهدف تزويد المتابعين  عانالسلعة المعلن عنها في زمن قصير جداً هو زمن الإ

وهو بالمعلومات الضرورية عنه والتي يمكن أن يحتاج إليها لتشكيل اتجاهاته نحو تلك السلع، 

ات تعد من عانأن الإ تأكدوالتي Gordius Ago (2023 )دراسة  ما يتوافق مع نتائج

أهم مصادر المعلومات عن المنتجات التي تقدمها الشركات الصغيرة والمتوسطة مما يؤدي 

 59إلى التأثير بشكل إيجابي على الجمهور فيما يتعلق بالسلوك الشرائي نحو تلك المنتجات.

يعتمد على التقنيات  ات الذىعلانالتطور شكل واخراج الإ وفي الترتيب الثالث جاء دافع "-

(، وبهذا يشير الباحث الى اهمية ..79" بوزن نسبي ) الحديثة وخاصة الذكاء الاصطناعي

أهمية الاعتماد على التقنيات الرقمية وخاصة تقنيات وهو ما يؤكد  عانالاخراج الجيد للإ

مد على من حيث الاخراج والتصميم الجيد الذى يعت عانالذكاء الاصطناعي لتطوير شكل الإ

التوظيف الجيد للصور والفيديوهات والمؤثرات البصرية وامكانية الانتقال عبر الأزمنة 

 القدرة على جذب انتباه المبحوثين. عانالمختلفة والأماكن البعيدة مما يعطي للإ

" بوزن  يتم عرضها بين الفقرات الدرامية التي اتابعها لذلك اتابعها تلقائياً يليها دافع "-

ات أي أنه ليس عانويشير هذا النوع من التعرض إلى التعرض التلقائي للإ(، 0.77نسبي )

ات التي يتم عرضها أثناء عانات إلى الإعانتعرض مقصود من أفراد العينة، وتشير تلك الإ

، حيث يعتمد بعض المباريات الرياضية وغيرهاأو الفقرات البرامجية أو المحتويات الدرامية 

من قبل المستخدمين من  عانالاستراتيجية حتى يضمن متابعة أكثر للإ المعلنين على تلك
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ويشير المثيرة والتي تجد رواجًا لدى الجمهور،  تلك المضمين خاصةخال بثها أثناء عرض 

ات والتي تجعل من متابعة المبحوثين عانالباحث في هذا الصدد إلى سهولة التعرض لتلك الإ

ات الصحف التي تتطلب إعانات مثل عانالأنواع الأخرى للإلها أمرًا يسيرًا بالمقارنة ب

ات الرقمية عانعن كونها صور ثابتة لا حياة فيها، حيث تتفق مع الإشراء الصحيفة فضاً 

حيث تعد المؤثرات  والتى تتميز بالسهولة والاتاحة والاثارة باستخدام المؤثرات البصرية،

وذلك  عانلتي يعتمد عليها المعلن عن تصميم الإا ساليبالبصرية من أكثر الأأو الصوتية 

بهدف جذب الانتباه، ويؤكد الباحث على أهمية التطور التقني في استخدام تلك المؤثرات 

التأثير إلى ات وبالتعانالتأثير في اتجاهات الجمهور نحو تلك الإإلى بهدف جذب الانتباه وبالت

 ر.على صورة العامة التجارية نفسها لدى الجمهو

وتشير تلك النتيجة (، 70.6" بوزن نسبي ) ات الجذابةعلانايجذبني أفكار الإ يليها دافع "-

ات التليفزيونية تتميز به نتيجة لاعتمادها على عانالى مدى التطور الذى أصبحت الإ

التقنيات التكنلوجية وهو ما يتوافق مع طبيعة التطورات التى يشهدها العصر الحالى خاصة 

 ات أكثر جاذبية.إعانوالذى اثر بشكل ايجابي على تصميم  عانسويق والإفي مجال الت

(، 72.9" بوزن نسبي )تساعدناي في أخذ قرارات الشراء وفي الترتيب السادس جاء دافع "-

 ات في تحفيز السلوك الشرائي لدى الجمهور للمنتجات المعروضة.عانوهو ما يؤكد دور الإ

( يليها 72.43" بوزن نسبي ) اهتمامي بمجال التسويقاسباب تتعلق ب بينما جاء دافع "-

أهمية  ( وأخيراً جاء دافع "71.1" بوزن نسبي )التسلية وقضاء وقت الفراغ دافع "

بحيث يميل بعض المبحوثين إلى (، 74.9" بوزن نسبي ) المنتجات المعلن عنها بالنسبة لي

ه المعروض وهو ما يشير إلى لأسباب ترجع إلى أهمية المنتج نفس عانالاعتماد على الإ

 ات وفقًا لتلك الاهتمامات.عاناهتمام فئات معينة بنوعيات خاصة من الإ

 ات التليفزيونايةعلاناالمبحوثين للإمتابعة دوافع لأسباب والمقياس التجميعي  (0جدول رقم )

 المقياس التجميعي
تجميع 

 المقياس

النسبة 

 المئوية

متوسط 

 المقياس

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 42.5 170 مرتفع

 متوسط %75.33 72368. 2.2600
 41.0 164 متوسط

 16.5 66 منخفض  

 100.0 422 الإجمالي

دوافع عينة الدراسة من الجمهور المصري لمتابعة سباب والتجميعي لأ المقياسيشير  -

( وكان %01(، ومتوسط بنسبة )%02.4بنسبة )  مرتفع ه جاءبأن ات التليفزيونيةعانالإ

( وتشير البيانات الاحصائية بالجدول الى المتوسط الحسابي بلغ %16.4منخفض بنسبة )
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وباتجاه عام متوسط، وهو ما  %...74ووزن مرجح  .4.72، وانحراف معياري 2.264

ً وهو ما يمكن ارجاو أسباب يشير الى ان معدل عه الى تعدد دوافع المتابعة جاء متوسطا

 دوافع المتابعة والتى جاء في مقدمتها الدوافع الطقوسيةأسباب و

ات التى تعتمد على تقنيات الذكاء الاصطناعي عبر المحتوى علانامدى ظهور الإ.3

 المعروض الذى يتابعة المبحوثين على التليفزيون :

المحتوى ل خلاالتى تعتمد على الذكاء الاصطناعي  اتعلانامدى ظهور الإ (12جدول رقم )

 المعروض على التليفزيون

ات التى علاناظهور الإ

تعتمد على الذكاء 

 الاصطناعي

 التكرار
النسبة 

 المئوية

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 33.5 134 ناادراً 

 أحياناًا 60.33% 72416. 1.8700
 46.0 184 أحياناًا

 20.5 82 ربشكل كبي

 100.0 400 الإجمالي

ات التليفزيونية التى تعتمد على الذكاء عانالإ ( من المبحوثين ان%06ت نسبة )أكد-

الاصطناعي أحياناً ما تظهر لهم خال متابعة المحتوى المعروض عبر شاشات التليفزيون، 

لى قدرة المبحوثين ( منهم يؤكدون ظهورها بشكل كبير، وهنا يشير الباحث ا%24.4وأن )

ً على اهتمام عانعلى تمييز الإ ات التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي مما يعد مؤشراً هاما

( من المبحوثين أن %4...ت نسبة )أكدبينما  تمييزه،المبحوثين بهذا المجال وقدرتهم على 

ما يفسره  نادرة الظهور، وهو ات التليفزيونية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعيعانالإ

إذ إنها ما زالت في بداية انتشارها  بالشكل المطلوبات عانالإتلك الباحث على عدم انتشار 

والتى تتطلب امكانيات مادية وبشرية قد لا تتوفر لدى بعض  على القنوات التليفزيونية

على عكس الوسائل الرقمية ومنها مواقع التواصل الإجتماعي التى أصبحت تعج ، المعلنين

بالحمات التسويقية محتوى الذى يعتمد على الذكاء الاصطناعي خاصة فيما يتعلق بال

 وغيرها.

، وانحراف معياري 1.374وتشير البيانات الاحصائية بالجدول الى المتوسط الحسابي بلغ -

وباتجاه عام احياناً وهو ما يشير الى ان معدل الظهور جاء  %...62ووزن مرجح  4.720

ً وهو ما يمك ات الى جانب عدم عانن ارجاعه الى عدم الانتشار الواسع لتلك الإمتوسطا

 يعتمد على الذكاء الإصطناعي أم لا. عانمعرفة بعض المبحوثين باذا ما كان الإ
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ات التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي للمبحوثين اثناء علانامدى ظهور الإ (6شكل رقم )

 المعروضتعرضهم للمحتوى 

ات التى تعتمد على الذكاء عانلمبحوثين إنهم على دراية بشكل الإويتضح من اجابات ا-

الإصطناعي وهو ما يؤكد قدرتهم على تمييزها، ويشير الباحث على قيام بعض الشركات 

اتها بعمل حمات تسويقية بهدف تعريف إعانالتى اعتمدت على الذكاء الاصطناعي في 

الذكاء الإصطناعي ومنها على سبيل المثال  المقدم يعتمد على تقنيات عانالجمهور بأن الإ

والذى يدمج بين الحاضر والماضي  )البنك الأهلي المصري لمحمد حماقي وويجز( إعان

والذى  بيبسي لمحمد صاح ولوفرين() إعانبالاستعانة بتقنيات الذكاء الاصطناعي، و

محمد صاح  يظهر عدة مناطق بمصر بالاستعانة بشخصية شبيهه بمحمد صاح ودمج وجه

( والذى أظهر صور  مة زمانل ) إعانبها، كما جاء  عانعلى الشخصية التى استعان الإ

 متوفين وتجميعهم في مكان واحد.لعدد من الفنانيين ال

 

 

 

 

 

 

أحياناً

46%

دائما

20.5%

نادراً 

33.5%



( 0202ديسمبر / )أكتوبر 1رابع ج العدد ال -رابع والعشرونالمجلد ال -أي العامالمجلة المصرية لبحوث الر  

      343              

 -ات التليفزيوناية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي:علانامدى متابعة المبحوثين للإ.4

التى تعتمد على الذكاء  التليفزيوناية اتعلاناثين للإمدى متابعة المبحو  (11جدول رقم )

 الاصطناعي

ات علاناالإمتابعة 

التى تعتمد على 

 الذكاء الاصطناعي

 النسبة المئوية التكرار

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 3.7 12 ناادراً 

 احيانااً  01.41% 61452. 0.4402
 77.2 312 اأحياناً 

 10.0 72 دائما

 100.0 400 الإجمالي

ما  أحياناً ( من عينة الدراسة انه %77.4ت أكثر من ثلثي عينة الدراسة بنسبة )أشار-

عبر عند عرضها تعتمد على الذكاء الاصطناعي التليفزيونية التى ات عانالإ يتابعون

ً ( انها %13.3نسبة )ت أشار كماالمحتوى المعروض على التليفزيون،  يتابعون ما  دائما

( انه 7..ت نسبة )أشار، بينما ات التليفزيونية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعيعانالإ

 ات.عانتلك الإ يتابعوننادراً ما 

ات التليفزيون التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي في جذب إعانبقدرة ويفسر الباحث ذلك -

ابعتها وذلك بما تضيفه تلك التقنيات من جودة في الإخراج عدد كبير من الجمهور لمت

ات عانوالتصميم وهو ما يؤكد على قدرة تقنيات الذكاء الإصطناعي في تطوير شكل الإ

 التليفزيونية.

الاستعانة بالذكاء الاصطناعي في الإعانات التليفزيونية لم تعد ويؤكد الباحث على أن -

تطور باستمرار، بينما لا تزال الإعانات التليفزيونية التقليدية اتجاهاً مستقبلياً بل هي واقع ي

موجودة، فإن التوجه العام هو نحو إعانات أكثر ذكاءً، تخصيصاً، وفعالية بفضل قدرات 

الذكاء الاصطناعي في فهم الجمهور، لتحسين الأداء، وتوليد المحتوى الإبداعي، وهذا 

يق أهدافهم وتقديم تجربة إعانية أفضل للمشاهدين، التحول يعزز من قدرة المعلنين على تحق

خاصة مع نمو منصات البث الرقمي، وهو ما يسهم في زيادة جذب انتباه الجمهور لمتابعة 

 تلك الإعانات.
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ات التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي عبر المحتوى عانالإ متابعةمدى   (7شكل رقم )

 المعروض على التليفزيون

 

ات التليفزيوناية التى تعتمد على توظيف الذكاء علاناام المبحوثين بالإأسباب اهتم.2

  -:الاصطناعي

ات التليفزيوناية التى تعتمد على توظيف علاناأسباب اهتمام المبحوثين بالإ (10جدول رقم )

 الذكاء الاصطناعي

 أسباب الاهتمام

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

اتجاه 

 المتوسط

 معارض إلى حد ما موافق

 % ك % ك % ك

على  علانقدرة الإ

عرض المنتجات 

والسلع بطريقة تتوافق 

مع شخصيتي 

 واحتياجاتي اليومية

 موافق %86.74 68239. 2.6025 400 11.3 45 17.3 69 71.5 286

 اتعلانالإن تلك الإ

قة مبتكرة في طري

مما يحفذناي  تنفيذها

 على متابعتها

 موافق %84.57 70344. 2.5375 400 12.3 49 21.8 87 66.0 264

القدرة على ابراز 

أو خصائص المنتج 

السلعة بأسلوب مختلف 

 يجذب اناتباهي

 موافق %82.49 72849. 2.4750 400 14.0 56 24.5 98 61.5 246

تلك أفضل مشاهدة 

تتضمن ات لأناها علاناالإ
 موافق %79.74 76479. 2.3925 400 17.3 69 26.3 105 56.5 226

متابعةمدى 
إعلانات 
الذكاء 

الاصطناعي

نادراً 

3.7%

احيانا

77.5%

دائما  

18.8%
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 أسباب الاهتمام

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

اتجاه 

 المتوسط

 معارض إلى حد ما موافق

 % ك % ك % ك

 جات وسلع مشهورةمنت

معلومات المنتج لأن 

ات تتسم علاناالإالواردة ب

 بالثقة

177 44.3 131 32.8 92 23.0 400 2.2125 .79304 %73.74 
إلى حد 

 ما

تعطي صورة  لإناها

حقيقية عن المنتج 

مما يحفزناي  المعلن عنه

ر على اتخاذ القرا

 بالشراء

172 43.0 140 35.0 88 22.0 400 2.2100 .77937 %73.66 
إلى حد 

 ما

الذكاء ات إعلانا

مسلية  الاصطناعي

 ومثيرة للاناتباة وجذابة

165 41.3 134 33.5 101 25.3 400 2.1600 .80063 %71.99 
إلى حد 

 ما

 لاناها تعتمد على الخدع

البصرية التى تظهر 

بعض جواناب السلع 

التى  خفيةوالخدمات ال

 علانلا يستطيع الإ

 التقليدي ابرازها

137 34.3 135 33.8 128 32.0 400 2.0225 .81465 %67.41 
إلى حد 

 ما

البعد عن التكرار الذى 

اصبحت تتسم به 

 ات الحاليةعلاناالإ

90 22.5 102 25.5 208 52.0 400 1.7050 .81217 %56.83 
إلى حد 

 ما

ات التليفزيونية التى تعتمد عاناب اهتمام المبحوثين بالإأسبتعدد يتاحظ من الجدول السابق -

على عرض المنتجات  علانقدرة الإجاءت عبارة " حيث ، على توظيف الذكاء الاصطناعي

أسباب ول من " في الترتيب الأ والسلع بطريقة تتوافق مع شخصيتي واحتياجاتي اليومية

وتعد هذه الميزة من أهم مميزات (، 36.70بوزن نسبي )ات، عانالمبحوثين لمتابعة تلك الإ

ي حيث يعمل على تحليل بيانات عامتوظيف الذكاء الاصطناعي في تصميم المنتج الإ

ية الحديثة وذلك عامالجمهر واحتياجاتهم من التفاعات الخاصة بهم من خال الوسائل الإ

لإن يها عبارة " يلي يتوافق مع اهتمامات الجمهور واحتياجاتهم، إعانبهدف تقديم محتوى 

" في الترتيب الثاني  ات مبتكرة في طريقة تنفيذها مما يحفذناي على متابعتهاعلاناتلك الإ

وهو ما يميز ات في الفترة الأخيرة، عانويعد الابتكار أهم ما يميز الإ(، 30.47بوزن نسبي )

يب الثالث جاءت وفي الترتية غير تقليدية، إعانالتقنيات الحديثة التى يمكنها ابتكار افكار 

"  السلعة بأسلوب مختلف يجذب اناتباهيأو القدرة على ابراز خصائص المنتج  عبارة "

يليها في الترتيب خال تصوير السلعة بأشكال متعددة،  منوذلك ( 32.09بوزن نسبي )

" بوزن  ات لأناها تتضمن منتجات وسلع مشهورةعلاناأفضل مشاهدة تلك الإ الرابع عبارة "

" بوزن  ات تتسم بالثقةعلانان معلومات المنتج الواردة بالإلأيليها عبارة " ،(79.70نسبي )
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لإناها تعطي صورة حقيقية عن المنتج المعلن عنه مما  ( يليها عبارة "73.20نسبي )

ات إعلانا( وجاءت عبارة " 66..7" بوزن نسبي )  يحفزناي على اتخاذ القرار بالشراء

 (، ثم عبارة "71.99" بوزن نسبي ) ثيرة للاناتباةالذكاء الاصطناعي مسلية وجذابة وم

لاناها تعتمد على الخدع البصرية التى تظهر بعض جواناب السلع والخدمات الخفية التى لا 

البعد عن التكرار ( وأخيراً عبارة "67.01" بوزن نسبي ) التقليدي ابرازها علانيستطيع الإ

 (..46.3)بي " بوزن نس ات الحاليةعلاناالذى اصبحت تتسم به الإ

ي المبتكر والبعيد عن عانوتشير اجابات المبحوثين على أن الجمهور يهتم بالمحتوى الإ-

والذى يقدم له معلومات شاملة ودقيقة ومتخصصة عن السلع المعلن عنها مع بيان التكرار 

كافة أوجه وجوانب السلع المعلن عنها خاصة الخفية مما يعمل على تقديم رؤية متكاملة عن 

الخدمة، كذلك تشير أجابات المبحوثين على ضرورة تقديم خدمات وسلع أو يعة المنتج طب

تتوافق مع احتياجات واهتمامات الجمهور وتقديمها بطريقة جديدة بالاعتماد على تقنيات 

ات تتوافق مع إعانالذكاء الاصطناعي الذى يعمل على تحليل احتياجات الجمهور وتصميم 

 طبيعتهم الشخصية.

ات في التأثير على قراراتهم الشرائية خاصة تلك عانتبرز اجابات المبحوثين أهمية الإكما -

التى تقدم صورة حقيقية عن المتتج من خال تقديم تجربة واقعية تمكن المتابعين من التعرف 

 القرار الشرائي.على كافة امكانيات ومميزات السلع المعروضة لاستفادة منها في اتخاذ 

ات التليفزيوناية التى علاناسباب اهتمام المبحوثين بالإلأالمقياس التجميعي  (13جدول رقم )

 تعتمد على توظيف الذكاء الاصطناعي

 المقياس التجميعي
تجميع 

 المقياس
 النسبة المئوية

متوسط 

 المقياس

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 46.5 186 مرتفع

 مرتفع %75.66 76718. 2.2700
 34.0 136 متوسط

 19.5 78 منخفض  

 100.0 422 الإجمالي

ات عانسباب اهتمام المبحوثين بالإلأتشير بيانات الجدول السابق ان المقياس التجميعي 

جاء بمستوى مرتفع بنسبة  التليفزيونية التى تعتمد على توظيف الذكاء الاصطناعي

(، وهو ما يشير الى %19.4بينما جاء منخفض بنسبة ) (%0.( ومتوسطاً بنسبة )06.4%)

ات التليفزيونية التى تعتمد على توظيف الذكاء عانأسباب اهتمام المبحوثين بالإتعدد 

الاصطناعي، ويؤكد ذلك على أهمية تلك التقنيات في جذب انتباه الجمهور نحو المحتوى 

 ي.عانالإ
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يفزيوناية التى تعتمد على التقنيات ات التلعلانادرجة اعتماد المبحوثين على الإ.6

 التكنولوجية في اختياراتهم الشرائية:

ات التليفزيوناية التى تعتمد على علانادرجة اعتماد المبحوثين على الإ  (14جدول رقم )

 التقنيات التكنولوجية في اختياراتهم الشرائية

درجة اعتماد المبحوثين على 

ات في اختياراتهم علاناالإ

 الشرائية

 ارالتكر
النسبة 

 المئوية

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 29.8 119 ناادراً 

 أحياناًا 62.20% 79247. 1.9675
 37.3 149 أحياناًا

 33.0 132 دائما

 100.0 422 الإجمالي

ات إعاني عينة الدراسة على يشير الجدول السابق إلى معدلات اعتماد الجمهور المصر

في اختياراتهم الشرائية حيث جاء اعتمادهم عليها  التليفزيون التى تعتمد على التقنيات الرقمية

(، فيما جاء %..(، بينما جاء دائما ما يعتمدون عليها بنسبة )%..7.أحيانًا بنسبة ) 

ات في عانتلك الإ( وهو ما يوضح معدلات الاعتماد على %29.3اعتمادهم عليها نادرا )

ات عانوتؤكد تلك النتائج على أهمية الإالاختيارات الشرائية للمبحوثين عينة الدراسة، 

لتحديد الخيارات الشرائية للجمهور، بحيث يعتمد عليها المبحوثون عند شراء السلع، ويعنى 

اتخاذ  ات علىعانات تساعدهم في اتخاذ قرارات الشراء حيث تعمل هذه الإعانأن تلك الإ

قرار شراء السلع المعلن عنها، من خال ما توفره لهم من معلومات عن الخدمات والسلع 

 ات بالنسبة للجمهور عينة الدراسة.عانالمعروضة، وهو ما يؤكد على أهمية الإ

 
 في اختياراتهم الشرائية التليفزيونات إعاندرجة اعتماد المبحوثين على  (3شكل رقم )

نادراً 

29.8%

دائما

33%

احيانا

37.3%
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التليفزيوناية التى تعتمد على ات علاناالإين في السلع المعلن عنها في درجة ثقة المبحوث.7

 -:الذكاء الاصطناعي

ات التليفزيوناية علاناالمبحوثين في السلع المعلن عنها في الإدرجة ثقة  (12جدول رقم )

 التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي

 النسبة المئوية التكرار درجة ثقة المبحوثين

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 24.5 98 لا أثق بها مطلقًا

2.1725 .79645 70.41% 

أثق بها 

إلى حد 

 .ما

 33.8 135 .أثق بها إلى حد ما

 41.8 167 أثق بها بدرجة كبيرة

 100.0  الإجمالي

ة السلع بلغت درجة ثقة المبحوثين عينة الدراسة في جود -

بدرجة كبيرة  ات التليفزيونية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعيعانالإالمعروضة عبر 

( من %20.4(، بينما لا يثق نسبة )%3...( وبدرجة متوسطة بنسبة )%01.3بنسبة )

وهو ما يؤكد على ثقة الجمهور ، اتعانتلك الإمفردات العينة في السلع المعروضة عبر 

من معلومات وسلع، التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي ات عانتقدمه الإأفراد العينة بما 

التي تسعى الشركات إلى تحقيقها،  هدافتعد أحد أهم الأ عانويرى الباحث أن الثقة في الإ

حيث تعمل تلك الثقة في تشكيل صورة إيجابية للعامة التجارية لدى المبحوثين مما يعمل 

ات بشكل مستمر وهو ما يحقق الربح المادي والمعنوي على زيادة طلبهم لتلك المنتج

للشركات التجارية، ويؤكد الباحث أن هناك عدة عوامل من شأنها الوصول إلى ثقة الجمهور 

التزام المصداقية في الاهتمام بالتصميم الجيد والاعتماد على التقنيات الرقمية وبها منها 

بجودة المنتج وتحسينه بصفه مستمرة، وتجنب الغش التجاري، والاهتمام  عانعرض الإ

زادت جهود لمعروض، وكلما إلى جانب الاهتمام بآراء الجمهور وتفاعاتهم نحو المنتج ا

المعلنين والقنوات التلفزيونية في تقديم اعانات مخصصة للجمهور تتناسب مع احتياجاتهم 

ة الى جانب الالتزام بالمعايير واهتماماتهم، الى جانب تحقيق الجودة العالية والواقعية والشفافي

الأخاقية، كلما زادت احتمالية بناء ثقة قوية ومستدامة مع الجمهور في محتوى الإعانات 

 .المدعومة بالذكاء الاصطناعي
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التى تعتمد على ات عانالإدرجة ثقة المبحوثين في السلع المعلن عنها في  (9شكل رقم )

 الذكاء الاصطناعي

 

ات التليفزيوناية بالشكل علاناالإتصميم الذكاء الاصطناعى في  بتقنياتالاستعاناة مدى .0

 المطلوب من وجهة ناظر المبحوثين:

ات علاناالإ تصميم الذكاء الاصطناعى في الاستعاناة بتقنياتمدى  (16جدول رقم )

 التليفزيوناية بالشكل المطلوب

الذكاء ب الاستعاناةمدى 

ات علاناالاصطناعى في الإ

 التليفزيوناية 

 تكرارال
النسبة 

 المئوية

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 25.8 103 ناعم

2.1475 .80147 71.20% 
لا ليس 

 بعد

 33.8 135 الى حد ما

 40.5 162 لا ليس بعد

 100.0 422 الإجمالي

ة انه لم يتم الاستعانة بالذكاء الاصطناعى ( من مفردات عينة الدراس%04.4اشارت نسبة )

 تؤكد، بينما والمتعارف عليه من الدول الأجنبية ات التليفزيونية بالشكل المطلوبعانفي الإ

( من مفردات %24.3نسبة ) تشير، فيما حد ما إلىانه يتم الاستعانة به ( %3...نسبة )

ات التى استعانت عانتؤكده عدد الإبأنه تم توظيف تلك التقنيات بشكل كبير وهو ما العينة 

طناعي في تصميمها، وتشير معظم افراد العينة أن الدول العربية مازالت صبتقنيات الذكاء الا

صطناعيدرجة ثقة المبحوثين في السلع المعلن عنها في إعلانات الذكاء الا

لا أثق بها مطلقاً .أثق بها إلى حد ما أثق بها بدرجة كبيرة
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تخطو خطواتها الأولى في الاستعانة بتلك التقنيات على عكس عدد كبير من الوسائل 

 ية في الدول الأجنبية وخاصة المتقدمة منها.عامالإ

يتم الاستعانة بتقنيات الذكاء الاصطناعي في التى تناولت هذا الموضوع أنه  وتؤكد الدراسات

تصميم الإعانات التلفزيونية العربية بشكل متزايد، خاصة في مجالات الاستهداف والتحسين 

أما على مستوى إنشاء المحتوى الإبداعي بشكل كامل بواسطة الذكاء  ،التشغيلي

ي مراحلها الأولية وتواجه تحديات كبيرة تتعلق باللغة، الاصطناعي، فالاستعانة لا تزال ف

 .الثقافة، توفر البيانات، والاستثمار

 -ات التليفزيوناية:علانااستراتيجيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في تحسين فاعلية الإ.0

ات علانااستراتيجيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في تحسين فاعلية الإ (17جدول رقم )

 ناية من وجهة ناظر المبحوثينالتليفزيو

 استراتيجيات الذكاء الاصطناعي

 درجة الموافقة

المتوسط 

 الحسابي

الاناحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي
 موافق تماما الاتجاه

موافق إلى حد 

 ما
 غير موافق

 % ك % ك % ك

ات بشكل ابداعي إعلاناتصميم 

مبتكر وغير تقليدي يستند الى 

 لبصريةتوظيف العناصر ا

 إلى حد ما 77.04 2.70662 0.3172 12.22 60 37.02 140 47.02 100

الاعتماد على تقنيات الذكاء 

الاصطناعي في تصوير مشاهد 

غير حقيقية واظهارها بشكل 

 حقيقي

 إلى حد ما 77.20 2.70000 0.3102 12.72 63 37.02 140 47.22 100

الاعتماد على تحليل بياناات عن 

ر واحتياجاتهم اهتمامات الجمهو

 يتناسب معها إعلانلتصميم 

 إلى حد ما 74.74 2.74224 0.0402 10.22 74 30.72 122 40.72 171

ات قائمة على بياناات إعلاناتقديم 

واقعية عن السوق والعلامات 

التجارية المنافسة وتفاعلات 

 الجمهور

 إلى حد ما 74.40 2.72270 0.0322 10.22 70 37.22 122 43.22 170

عتماد على الاستعاناة الا

بشخصيات مشهورة في تصميم 

 علانالإ

 إلى حد ما 72.03 2.77100 0.1022 04.02 07 30.22 126 36.72 147

الاعتماد على إثارة العواطف 

 علانوالمشاعر تجاه الإ

 المعروض

 إلى حد ما 60.40 2.77736 0.2022 06.02 122 30.22 126 34.72 130

ية المزج بين التقنيات الرقم

والافكار البشرية في تصميم 

 علانالإ

 إلى حد ما 60.20 2.73604 0.2402 02.22 122 42.72 103 00.02 117

في ات علاناقياس مدى ناجاح الإ

القيام بدورها في اثارة اناتباه 

 الجمهور

 إلى حد ما 63.16 2.70132 1.0022 36.02 142 30.22 120 02.72 123

 ما يلي:تشير بياناات الجدول السابق إلى 

ات إعلاناتصميم ) اتعانفي مقدمة استراتيجيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في الإ جاء-

 ( في المرتبة الأولىبشكل ابداعي مبتكر وغير تقليدي يستند الى توظيف العناصر البصرية
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الهدف من تصميم الإعانات بشكل إبداعي وغير ويرى الباحث أن  (،77.20) نسبي بوزن

. عندما يكون الإعان ممتعًا بصريًا، ومليئاً رك اناطباع دائم في ذهن المشاهدتتقليدي هو 

بالابتكار، وغير متوقع، فإنه لا يكسر حاجز الضجيج الإعاني فحسب، بل يبني أيضًا 

وهو ما يؤكد نتائج التساؤلات السابقة في ارتباطًا عاطفيًا وذاكرة قوية بالعامة التجارية، 

 ات التليفزيوينة، عانذكاء الاصطناعي في الإأكثر ميزة لتوظيف ال

الاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي في تصوير مشاهد غير "جاء  في المرتبة الثانيةو-

ومثال على ذلك التصوير في ، (77.43)وزن نسبي ب، حقيقية واظهارها بشكل حقيقي"

تعانة بشخصيات مشهورة بيئات مختلفة كالجليدية أو تصوير حيونات منقرضة مثاً أو الاس

الاعتماد )جاء  وفي المرتبة الثالثةمحمد صاح،  إعانفي الحقيقة ك عانلم تقم بتصوير الإ

، (يتناسب معها إعلانعلى تحليل بياناات عن اهتمامات الجمهور واحتياجاتهم لتصميم 

وهى من أكثر الاستخدامات التى يستعين بها المصمم في مجال ، (70.70)نسبي  بوزن

وتقديمة بشكل يتناسب مع الجمهور،  عانات، حيث يتم الاستفادة منها في تطوير الإعانالإ

حيث تم استخدام الذكاء وهو ما أكدت عليه الدراسات التى تناولت هذا الموضوع 

أكثر فعالية بما يتفق مع  عانالاصطناعي لدراسة تفضيات المستهلك والتنبؤ بها، ليكون الإ

على  عانكما يساعد تطبيق الذكاء الاصطناعي في الإ 60مستهدف،خصائص الجمهور ال

يوفر لهم تجربة شخصية مصممة خصيصًا لهم. فهو لا  حيثتخصيص تجارب العماء، 

يجعل العماء يشعرون بالتقدير فحسب، بل يشجعهم أيضًا على العودة إلى الموقع أو شراء 

 61المنتج مرة أخرى في المستقبل.

ات قائمة على بياناات واقعية عن السوق والعلامات إعلاناتقديم "جاء  عةفي المرتبة الرابو-

يمُكّن الذكاء حيث ، (70.09)وزن نسبي ب، حيث "التجارية المنافسة وتفاعلات الجمهور

الاصطناعي المعلنين من جمع وتحليل كميات هائلة من البيانات المتعلقة بالسوق ككل، مما 

ا بالطرق التقليدية، كما يقوم الذكاء الاصطناعي بتحليل يوفر رؤى عميقة لا يمكن استخاصه

بيانات المستهلكين، ووسائل التواصل الاجتماعي، والمقالات الإخبارية، وحتى تقارير 

الصناعة لتحديد الاتجاهات الاستهاكية الجديدة التي يمكن أن تؤثر على الطلب على 

أن تكون في طليعة التطورات مما المنتجات والخدمات، وهذا يسمح للعامات التجارية ب

يمكن المعلنين من اتخاذ قرارات مستنيرة، وتقديم إعانات أكثر تخصيصًا وتأثيرًا، وتحقيق 

 .أقصى استفادة من ميزانياتهم الإعانية في المشهد الإعامي المتغير باستمرار

نسبي  " بوزنعلانالاعتماد على الاستعاناة بشخصيات مشهورة في تصميم الإ يليها "-

" بوزن المعروض علانالاعتماد على إثارة العواطف والمشاعر تجاه الإ(، ثم " ..74)

" علانالمزج بين التقنيات الرقمية والافكار البشرية في تصميم الإ(، ثم " 69.09نسبي )

ات في القيام بدورها في اثارة علاناقياس مدى ناجاح الإ(، واخيراً " 63.43بوزن نسبي )

 (.16..6بوزن نسبي )" اناتباه الجمهور
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يتم الاستعانة بها في  وتشير نتائج الجدول على تعدد استراتيجيات الذكاء الاصطناعي التى-

القادمة  الفترةخاصة في  عانات وهو ما يؤكد أهميتها وضرورتها في تصميم الإعانالإ

تجارية متعددة التى تشهد تطوراً مذهاً في التقنيات الرقمية وتشهد منافسة كبيرة من عامات 

 في ظل الطفرة الاستثمارية التى تتمتع بها مصر في الوقت الراهن.

ات علاناالذكاء الاصطناعي في تحسين فاعلية الإ بدور مقياس وعي المبحوثين.12

 -:التليفزيوناية

بدور الذكاء الاصطناعي في تحسين فاعلية  مدى وعي المبحوثين (10جدول رقم )

 ات التليفزيونايةعلاناالإ

 الوعي مقياس

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

اتجاه 

 المتوسط

 معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك

تساهم تقنيات الذكاء 

الاصطناعي في صياغة 

ات علانامحتوى محترف للإ

 التليفزيوناية

 موافق %83.91 74906. 2.5175 400 15.5 62 17.3 69 67.3 269

يتيح استخدام الذكاء 

 الاصطناعي استخدام

العديد من الرسوم 

تصميم المتحركة في 

مما يجعلها أكثر  اتعلاناالإ

 جذباً لاناتباهي.

 موافق %82.08 68540. 2.4625 400 11.0 44 31.8 127 57.3 229

 الذكاء الاصطناعي  يوفر

ية علانالرسالة الإتصميم ا

المعلومات تضمن بشكل ي

الكافية عن السلع المعلن 

 عنها.

 موافق %81.41 74031. 2.4425 400 15.0 60 25.8 103 59.3 237

يساهم الذكاء الاصطناعي 

ات بشكل علانافي اخراج الإ

في ناجاح  جيد مما يسهم

 علانالإ

 موافق %80.33 72333. 2.4100 422 14.0 56 31.0 124 55.0 220

اعي يعتمد الذكاء الاصطن

على استخدام بعض الخدع 

البصرية مما يجعله أكثر 

 اثاره للاناتباه

175 43.8 149 37.3 76 19.0 400 2.2475 .75343 %74.91 
إلى حد 

 ما

المنافسة الكبيرة بين 

المنتجات تتطلب من 

المعلن البحث عن أفكار 

جديدة ومبتكرة والتنوع 

 في اسلوب الاخراج

باستخدام الذكاء 

169 42.3 121 30.3 110 27.5 400 2.1475 .82307 %71.58 
إلى حد 

 ما
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 الوعي مقياس

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

اتجاه 

 المتوسط

 معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك

 الاصطناعي

 علانأكون متابعًا جيدًا للإ

تحتوى على فكرة حينما 

غريبة إبداعية باستخدام 

 الذكاء الاصطناعي

154 38.5 150 37.5 96 24.0 400 2.1450 .77813 %71.49 
إلى حد 

 ما

جذابًا إلا إذا  علانلا يعد الإ

 يداعتمد على اخراج ج

ومحتوى سليم وفكرة 

 مبدعة

174 43.5 101 25.3 125 31.3 400 2.1225 .85693 %70.74 
إلى حد 

 ما

الذكاء  يعد استخدام

 الاصطناعي في تصميم

الخدع البصرية أحد 

الحديثة في  ساليبالأ

 .علانتصميم الإ

142 35.5 128 32.0 130 32.5 400 2.0300 .82511 %67.66 
إلى حد 

 ما

الإبداع في  الاعتماد على

باستخدام  علانتصميم الإ

الذكاء الاصطناعي يجعل 

السلعة المعلنة أكثر شهرة 

 .بين الجمهور

127 31.8 143 35.8 130 32.5 400 1.9925 .80253 %66.41 
إلى حد 

 ما

يعد توافر خصائص 

السلعة في الرسالة 

ية أمر مطلوب عند علاناالإ

باستخدام  علانتصميم الإ

 الذكاء الاصطناعي

123 30.8 143 35.8 134 33.5 400 1.9725 .80209 %65.74 
إلى حد 

 ما

ات علاناتساهم تقنيات الذكاء الاصطناعي في صياغة محتوى محترف للإجاءت عبارة " -

بدور الذكاء الاصطناعي في تحسين فاعلية " في مقدمة مقياس وعي المبحوثين  التليفزيوناية

وذلك من خال الارتقاء بجودة الإبداع، الدقة (، 91..3بوزن نسبي )ات التليفزيونية عانالإ

في الاستهداف، والكفاءة في الإنتاج، فلم يعد دور الذكاء الاصطناعي مقتصرًا على الأتمتة 

البسيطة، بل امتد ليصبح شريكًا استراتيجيًا في كل مرحلة من مراحل تصميم الإعان من 

مراقبة وسائل التواصل الاجتماعي،  خال تحليل كميات هائلة من بيانات المشاهدين و

المنتديات، ومراجعات المنتجات لتحديد الاتجاهات السائدة والمشاعر العامة تجاه منتج أو 

بناءً على المعلومات حول المنتج والجمهور المستهدف والنبرة المطلوبة، خدمة معينة، و

لة، وحتى حوارات يستطيع الذكاء الاصطناعي صياغة شعارات جذابة، نصوص إعانية كام

المساعدة في توليد أفكار إبداعية لمشاهد الإعان، سيناريوهات غير  لشخصيات الإعان، و

 تقليدية، أو حتى أنماط بصرية لم تكن لتكُتشف بالطرق التقليدية.
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يتيح استخدام الذكاء الاصطناعي استخدام العديد من الرسوم المتحركة في  يليها عبارة "-
حيث يمكن (، 32.43" بوزن نسبي ) مما يجعلها أكثر جذباً لاناتباهيات علاناتصميم الإ

لنماذج الذكاء الاصطناعي التوليدي إنشاء رسوم متحركة كاملة أو أجزاء منها بناءً على 
كما تتيح بعض أدوات الذكاء الاصطناعي تحويل النصوص أو  .(prompts) أوامر نصية

بسيطة، مع إمكانية اختيار الأسلوب البصري السكريبتات مباشرة إلى مشاهد رسوم متحركة 
والشخصيات ، بل يمُكّن من وتخصيصها وتحسينها بطرق لم تكن ممكنة من قبل، مما يجعل 

 الإعانات أكثر ديناميكية، إبداعًا، وقدرة على جذب انتباه المشاهدين.

ية علانايوفر الذكاء الاصطناعي  تصميم الرسالة الإوفي الترتيب الثالث جاءت عبارة " -

بل (، 31.01" بوزن نسبي ) بشكل يتضمن المعلومات الكافية عن السلع المعلن عنها

، يتجاوز ذلك ليجعل هذه المعلومات مُقدمة بطريقة ذكية ومُوجهة بفعالية للجمهور المناسب

ات بشكل جيد مما يسهم في نجاح عانيساهم الذكاء الاصطناعي في اخراج الإثم عبارة " 

يعتمد الذكاء الاصطناعي (، يليها عبارة " ...34الترتيب الرابع بوزن نسبي ) " في عانالإ

(، 91..7" بوزن نسبي )على استخدام بعض الخدع البصرية مما يجعله أكثر اثاره لانتباه 

المنافسة الكبيرة بين المنتجات تتطلب من المعلن البحث عن أفكار جديدة ومبتكرة ثم عبارة " 

(، يليها 71.43" بوزن نسبي )الاخراج باستخدام الذكاء الاصطناعي والتنوع في اسلوب 

حينما تحتوى على فكرة غريبة إبداعية باستخدام الذكاء  عانأكون متابعًا جيداً للإعبارة " 

جذابًا إلا إذا اعتمد على  عانلا يعد الإ(، يليها عبارة " 71.09" بوزن نسبي ) الاصطناعي

يعد استخدام (، ثم عبارة " 74.70" بوزن نسبي ) كرة مبدعةاخراج جيد ومحتوى سليم وف

"  عانالحديثة في تصميم الإ ساليبالذكاء الاصطناعي في تصميم الخدع البصرية أحد الأ

باستخدام  عانالاعتماد على الإبداع في تصميم الإ(، يليها عبارة " 67.66بوزن نسبي )

(، 66.01" بوزن نسبي )شهرة بين الجمهور الذكاء الاصطناعي يجعل السلعة المعلنة أكثر 

ية أمر مطلوب عند تصميم عانيعد توافر خصائص السلعة في الرسالة الإ واخيرا عبارة "

 (.64.70" بوزن نسبي )باستخدام الذكاء الاصطناعي  عانالإ

ومن خال العبارات السابقة يرى الباحث أن الذكاء الاصطناعي لا يضمن فقط تضمين -

الكافية في الاعان التليفزيوني، بل يضمن أنها المعلومات الصحيحة المقدمة  المعلومات

للشخص المناسب في الوقت المناسب وبالطريقة الأكثر فعالية وجاذبية، وهذا يحوّل الإعان 

من مجرد عرض للمعلومات إلى أداة تواصل استراتيجية تزيد من فهم المستهلك وقراره 

 .بالشراء

نسبية في الجدول السابق على مدى وعي الجمهور بدور الذكاء وتشير الأوزان ال-

ات التليفزيونية حيث يدركون هذا الدور بشكل جيد عانالاصطناعي في تحسين فاعلية الإ

ية جديدة وتقديم كافة إعانوابتكار افكار  عانخاصة فيما يتعلق بتحسين شكل وتصميم الإ

يث يعمل على جذب الجمهور وعدم تنافرهم المعلومات المتعلقة بالسلع في وقت قصير بح

 منه الى جانب الاستعانة ببعض الشخصيات والأماكن التى يصعب التصوير فيها.
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بدور الذكاء الاصطناعي في تحسين لوعي الجمهور المقياس التجميعي  (10جدول رقم )

 ات التليفزيونايةعلانافاعلية الإ

 الكقياس التجميعي
تجميع 

 المقياس

النسبة 

 ةالمئوي

متوسط 

 المقياس

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 43.0 172 مرتفع

 متوسط %76.24 70076. 2.2875
 42.8 171 متوسط

 14.3 57 منخفض  

 100.0 422 الإجمالي

دور الذكاء الاصطناعي في تحسين بمدى وعي الجمهور لويشير نتائج المقياس التجميعي 

( %.0، ان مستوى وعي المبحوثين جاء مرتفع بنسبة )ات التليفزيونيةعانفاعلية الإ

تأثير الذكاء (، وهو ما يشير الى %..10( واخيراً منخفض بنسبة )%02.3ومتوسط بنسبة )

 .ات التليفزيونيةعانالاصطناعي في تحسين فاعلية الإ

تعتمد على تقنيات الذكاء  ات التليفزيوناية التىعلانابالإمقياس اهتمام المبحوثين .11

 :الاصطناعي

ات التليفزيوناية التى تعتمد على تقنيات علانابالإاهتمام المبحوثين مدى  (02جدول رقم )

 الذكاء الاصطناعي

 مقياس الاهتمام

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

اتجاه 

 المتوسط

 معارض محايد افقمو

 % ك % ك % ك

الاعتماد على التقنيات 

يجعلنى استمر في  الحديثة

مهما كان  علانمتابعة الإ

 مدته

 إلى حد ما 75.41 78110. 2.2625 400 20.8 83 32.3 129 47.0 188

ات التى علاناأهتم بالإ

تعرض منتجات تتوافق مع 

 شخصيتي وحياتي اليومية

 إلى حد ما 74.08 74119. 2.2225 400 18.8 75 40.3 161 41.0 164

ات علانااغلب الإ

التليفزيوناية مازلت تعتمد 

علي أساليب تقليدية في 

التصميم وبالتالى تقل 

ات علانافرصة منافستها للإ

التى تعتمد علي الذكاء 

 الاصطناعي

 إلى حد ما 72.58 76972. 2.1775 400 22.3 89 37.8 151 40.0 160

ما ينشر عن قراءة كل 

ات التليفزيوناية التى علاناالإ
 إلى حد ما 72.08 87063. 2.1625 400 31.0 124 21.8 87 47.3 189
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 مقياس الاهتمام

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

اتجاه 

 المتوسط

 معارض محايد افقمو

 % ك % ك % ك

تعتمد على الذكاء 

 الاصطناعي من تقييمات

ات علاناأهتم بمتابعة الإ

التى تعتمد على الذكاء 

الاطصناعي بسبب 

اعتمادها على عناصر 

حركة وصور موظفة 

 بطريقة سليمة

 إلى حد ما 71.99 86387. 2.1600 400 30.5 122 23.0 92 46.5 186

 علانأهتم لمتابعة تاريخ الإ

عن نافس المنتج أو السلعة 

التي تعتمد على تقنيات 

 الذكاء الاصطناعي

 إلى حد ما 67.91 82023. 2.0375 400 31.8 127 32.8 131 35.5 142

ات في علانالا تعتمد الإ

الدول العربية على تقنيات 

الاصطناعي على  الذكاء

ات في الدول علاناعكس الإ

 الأجنبية 

 إلى حد ما 65.66 83116. 1.9700 400 36.0 144 31.0 124 33.0 132

مهما  علانالاعتماد على التقنيات الحديثة يجعلنى استمر في متابعة الإ جاءت عبارة "-

التى تعتمد على ات التليفزيونية عانبالإاهتمام المبحوثين " في مقدمة مقياس  كان مدته

ويشير الباحث أن التقنيات الحديثة، (، 74.01بوزن نسبي )تقنيات الذكاء الاصطناعي 

وخاصة الذكاء الاصطناعي، ترفع بشكل كبير من احتمالية استمرارية الجمهور في متابعة 

الإعان بغض النظر عن مدته، إذا تم توظيفها بذكاء لإنشاء محتوى شديد التخصيص، جذاب 

ا، وتفاعليًا، ومُحسنًا باستمرار، الإ ان الفكرة الإبداعية، والرسالة الواضحة، واحترام بصريً 

 الجمهور تعد عوامل حاسمة لضمان هذا الاستمرار. 

 ات التى تعرض منتجات تتوافق مع شخصيتي وحياتي اليوميةعلاناأهتم بالإ "يليها عبارة -

قة شكل الاعان وتصميمه بما وهو ما يؤكد مدى أهمية مواف(، 70.43" بوزن نسبي )

يتوافق مع الفئة المقدم لها وأساليب معيشتهم وهو ما أكدته أغلب الدراسات التى طبقت على 

 هذا النوع من الإعانات.

أو عن نافس المنتج  علانأهتم لمتابعة تاريخ الإ وفي الترتيب الثالث جاءت عبارة "-

 (، يليها عبارة "72.43" بوزن نسبي ) السلعة التي تعتمد على تقنيات الذكاء الاصطناعي

ات التليفزيوناية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي على عروض وحوافز علاناتتضمن الإ

ات التى علاناأهتم بمتابعة الإ(، ويليها عبارة " 72.43" بوزن نسبي ) للتشجيع على الشراء

موظفة بطريقة  تعتمد على الذكاء الاطصناعي بسبب اعتمادها على عناصر حركة وصور
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ات التليفزيونية مازلت تعتمد عاناغلب الإ (، يليها عبارة "71.99" بوزن نسبي ) سليمة

ات التى تعتمد علي عانتقليدية في التصميم وبالتالى تقل فرصة منافستها للإ أساليبعلي 

ل ات في الدوعلانالا تعتمد الإ( وأخيراً عبارة " 67.91" بوزن نسبي ) الذكاء الاصطناعي

" بوزن  ات في الدول الأجنبيةعلاناالعربية على تقنيات الذكاء الاصطناعي على عكس الإ

 (.64.66نسبي )

وتؤكد نتائج الجدول على الاهتمام الذي يوليه افراد العينة بتأثيرات الذكاء الاصطناعي في -

من التليفزيوني  عانات وإن كانت هناك بعض الفئات ترى عدم استفادة الإعانمجال الإ

ات تقدم عانالذكاء الاصطناعي في الوقت الحالى بشكل كبير حيث لا تزال معظم الإ

بالطريقة التقليدية الا ان هناك اهتمام بهذا المجال بشكل ملفت لانتباه مما يبرز أهمية 

 .عانالاستعانة بتقنيات الذكاء الاصطناعي في مجال تصميم وتقديم الإ

ات التليفزيوناية التى تعتمد علانابالإهتمام المبحوثين لاي المقياس التجميع (01جدول رقم )

 على تقنيات الذكاء الاصطناعي

 المقياس التجميعي
تجميع 

 المقياس
 النسبة المئوية

متوسط 

 المقياس

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 35.3 141 مرتفع

 متوسط 72.49 70755. 2.1750
 47.0 188 متوسط

 17.8 71 منخفض  

 100.0  الإجمالي

ات التليفزيونية التى تعتمد على عانبالإاهتمام المبحوثين ويشير نتائج المقياس التجميعي 

( واخيراً %..4.( ومرتفع بنسبة )%07جاء متوسط بنسبة ) تقنيات الذكاء الاصطناعي

ات التليفزيونية التى عانبالإثين اهتمام المبحو(، وهو ما يشير الى %17.3منخفض بنسبة )

 تعتمد على تقنيات الذكاء الاصطناعي.

 

 

 

 

 

 

 

 



( 0202ديسمبر / )أكتوبر 1رابع ج العدد ال -رابع والعشرونالمجلد ال -أي العامالمجلة المصرية لبحوث الر  

      358              

التليفزيون التى تعتمد على الذكاء ات إعلانامقياس الرغبة في المنتجات التى تعرضها .10

 :الاصطناعي

ات التليفزيون التى إعلانارغبة المبحوثين في المنتجات التى تعرضها مدى  (00جدول رقم )

 الذكاء الاصطناعيتعتمد على 

 مقياس الرغبة

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

اتجاه 

 المتوسط

 معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك

أصبحت أكثر اناجذاباً للمنتج 

الخاص به  علانعند متابعة الإ

خاصة اذا كانات طريقة 

 .ةمميزوتصميمه اجه اخر

190 47.5 137 34.3 73 18.3 400 2.2925 .75722 76.41 
إلى حد 

 ما

ترتبط رغبتي في اقتناء 

السلعة بمدى ناجاح الرسالة 

 ية في اثارة اناتباهي.علاناالإ

164 41.0 153 38.3 83 20.8 400 2.2025 .76022 73.41 
إلى حد 

 ما

أرغب في شراء بعض السلع 

ا لا تناسب المنتجات ولكنهأو 

 .اهتماماتيأو  ثقافتي

153 38.3 170 42.5 77 19.3 400 2.1900 .73502 72.99 
إلى حد 

 ما

وتوقيت  علانيؤثر تصميم الإ

عرضه في رغبتي في 

الحصول على المنتج 

 المعروض.

185 46.3 83 20.8 132 33.0 400 2.1325 .88141 71.08 
إلى حد 

 ما

الذي  علانبعد مشاهدة الإ

ى شكل اخراجي مميز يعتمد عل

أستطيع أن أتذكر أجزاء من 

ية لفترات علاناالرسالة الإ

 طويلة.

155 38.8 133 33.3 112 28.0 400 2.1075 .81092 70.24 
إلى حد 

 ما

ات علاناينتج عن متابعتى للإ

التي اعتمدت على الذكاء 

الاصطناعي استفسارت حول 

 دقة المعلومات التى يتضمنها.

132 33.0 119 29.8 149 37.3 400 1.9575 .83812 65.24 
إلى حد 

 ما

الخاص به خاصة اذا  عانأصبحت أكثر انجذابًا للمنتج عند متابعة الإجاءت عبارة " -

الرغبة في " في مقدمة العبارات التى تشير الى قياس كانت طريقة اخراجه وتصميمه مميزة 

بوزن نسبي  الذكاء الاصطناعيات التليفزيون التى تعتمد على إعانالمنتجات التى تعرضها 

التصميم المميز، الألوان الجذابة، الإضاءة الاحترافية، والمؤثرات البصرية ف(، 76.01)

المبتكرة تلفت الانتباه على الفور، كما أن الموسيقى التصويرية المناسبة، المؤثرات الصوتية، 

عاطفي وتجعل وجودة التعليق الصوتي أو حوار الشخصيات، كلها تساهم في خلق جو 

الإعان أكثر احترافية وتأثيرًا، وهو ما يثبت أهمية الاستعانة بالتقنيات الرقمية والذكاء 

الاصطناعي في تصميم واخراج الاعان، ويرى الباحث أنه مع تعدد الاعانات التليفزيونية 
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ه، بشكل خال الفترة السابقة، يبقى الإخراج والتصميم المميز أهم ما يميز الاعان عن غير

 يضمن أن المشاهد سيتوقف لمتابعته ولو للحظات.

ية في اثارة علاناترتبط رغبتي في اقتناء السلعة بمدى ناجاح الرسالة الإيليها عبارة " -

المنتجات أو أرغب في شراء بعض السلع ثم عبارة " (، 01..7بوزن نسبي ) "اناتباهي 

يؤثر تصميم يليها عبارة " (، 72.99" بوزن نسبي )اهتماماتيأو ولكنها لا تناسب ثقافتي 

" بوزن نسبي وتوقيت عرضه في رغبتي في الحصول على المنتج المعروض  علانالإ

الذي يعتمد على شكل اخراجي مميز أستطيع أن  علانبعد مشاهدة الإيليها " (، 71.43)

ارة " واخيراً عب(، 74.20" بوزن نسبي ) ية لفترات طويلةعلاناأتذكر أجزاء من الرسالة الإ

ات التي اعتمدت على الذكاء الاصطناعي استفسارت حول دقة علاناينتج عن متابعتى للإ

 (.64.20" بوزن نسبي ) المعلومات التى يتضمنها

العوامل المؤثرة في رغبة الجمهور لمتابعة وياحظ من خال العبارات السابقة تعدد -

شرائي ومن اهمها التوافق والابداع إعانات الذكاء الاصطناعي والإقبال على اتخاذ القرار ال

وتقديم كافة المعلومات التى يحتاجها العماء لتبني القرار الشرائي، ويمكن للذكاء 

فعندما يرى الجمهور إعانات لمنتجات أو الاصطناعي أن يعزز هذه العوامل بشكل كبير، 

مرية، يشعرون أن خدمات تتوافق تمامًا مع اهتماماتهم، ونمط حياتهم، أو حتى مرحلتهم الع

الإعان موجه لهم شخصيًا، مما يزيد من رغبتهم في المتابعة، كما يمكن للذكاء الاصطناعي 

المساعدة في توليد أفكار إعانية غير تقليدية، تصميم رسوم متحركة متقدمة، أو حتى إنشاء 

كري يلفت مشاهد فيديو واقعية أو سريالية لم تكن ممكنة من قبل. هذا التميز البصري والف

 الانتباه ويجذب المشاهد.

ات إعلاناالرغبة في المنتجات التى تعرضها لمدى المقياس التجميعي  (03جدول رقم )

 التليفزيون التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي

 المقياس التجميعي
تجميع 

 المقياس
 النسبة المئوية

متوسط 

 المقياس

الاناحراف 

 المعياري

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 42.3 169 مرتفع

 متوسط %74.16 75551. 2.2250
 38.0 152 متوسط

 19.8 79 منخفض  

 100.0 422 الإجمالي

ات التليفزيون إعانالرغبة في المنتجات التى تعرضها لمدى ويشير نتائج المقياس التجميعي 

سبة ، ان مستوى رغبة المبحوثين جاء مرتفع بنالتى تعتمد على الذكاء الاصطناعي

 (.%19.3( واخيراً منخفض بنسبة )%3.( ومتوسط بنسبة )4%..02)
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 :ات التليفزيونايةعلاناتوظيف الذكاء الاصطناعي في الإمقياس السلوك الناتج عن .13

ات التليفزيوناية في علاناتأثير توظيف الذكاء الاصطناعي في الإمدى  (04جدول رقم )

 سلوكيات المبحوثين

 مقياس السلوك

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

اتجاه 

 المتوسط

 معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك

عندما أجرب المنتج، 

أعمل على تسويقه بين 

 جيراناي وعائلتي.

 إلى حد ما 75.91 76286. 2.2775 400 19.0 76 34.3 137 46.8 187

اتجاهاتي ناحو  تتغير

الشركة المعلنة عند 

ات علاناتصميمها لأحد الإ

الإبداعية باستخدام الذكاء 

 الاصطناعي

 إلى حد ما 73.91 74605. 2.2175 400 19.3 77 39.8 159 41.0 164

 علانالتصميم الجيد للإ

أو ساعد في تغيير موقفي 

 رأيي عن المنتج.

 إلى حد ما 73.08 86737. 2.1925 400 29.8 119 21.3 85 49.0 196

أقوم بتكرار أغنية 

رات العباأو  علانالإ

الواردة به في حالة تقبلي 

 له.

 إلى حد ما 72.33 76653. 2.1700 400 22.3 89 38.5 154 39.3 157

أستمتع بكل مرة يتم فيها 

الذى  علانعرض الإ

يعتمد على الذكاء 

واتابعه من  الاصطناعي

 وسائل أخرى.

 إلى حد ما 71.91 87442. 2.1575 400 31.5 126 21.3 85 47.3 189

أحب أن أتحدث عن 

لأصدقائي الجيد التصميم 

 وأدعوهم لشراء المنتج.

 إلى حد ما 69.24 80816. 2.0775 400 29.0 116 34.3 137 36.8 147

أقوم بالبحث عن المنتج 

لشراؤه بعد رؤية 

 .علانالتصميم الجيد للإ

 إلى حد ما 66.16 81942. 1.9850 400 34.3 137 33.0 132 32.8 131

ات التليفزيونية في سلوكيات عانتأثير توظيف الذكاء الاصطناعي في الإجاء في مقدمة -

" بوزن  عندما أجرب المنتج، أعمل على تسويقه بين جيراناي وعائلتي عبارة " المبحوثين

ا في تسويقها بين حيث تعُد تجربة السلعة من أهم العوامل وأكثرها تأثيرً (، 74.91نسبي )

المعارف، حيث يثق المستهلكون بآراء أقرانهم أكثر من الإعانات التقليدية، لتصبح التجربة 

كلما كانت التجربة أفضل، كلما الشخصية للمنتج هي المحرك الرئيسي لعمل دعاية له، ف

رك زادت احتمالية أن يصبح المستهلك سفيرًا غير مدفوع الأجر للعامة التجارية، ويشا

 .شغفه أو رضاه مع من يثق بهم، مما يؤدي إلى انتشار طبيعي ومصداقي للمنتج
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ات الإبداعية علاناتتغير اتجاهاتي ناحو الشركة المعلنة عند تصميمها لأحد الإيليها عبارة " -

 (، يليها في الترتيب الثالث عبارة "91..7" بوزن نسبي ) باستخدام الذكاء الاصطناعي

" بوزن نسبي  رأيي عن المنتجأو ساعد في تغيير موقفي  نعلاالتصميم الجيد للإ

العبارات الواردة به في حالة تقبلي أو  علانأقوم بتكرار أغنية الإيليها عبارة " (، 43..7)

الذى  علانأستمتع بكل مرة يتم فيها عرض الإ(، يليها عبارة " ...72" بوزن نسبي ) له

(، ثم 71.91"، بوزن نسبي ) وسائل أخرىيعتمد على الذكاء الاصطناعي واتابعه من 

"  أحب أن أتحدث عن التصميم الجيد لأصدقائي وأدعوهم لشراء المنتججاءت عبارة " 

أقوم بالبحث عن المنتج لشراؤه بعد رؤية التصميم "  خيراً جاءت(، وأ69.20بوزن نسبي )

 (.66.16" بوزن نسبي ) علانالجيد للإ

توظيف الذكاء الاصطناعي في الإعانات بحوثين أن ويرى الباحث من خال اجابات الم-

تأثيرًا إيجابيًا كبيرًا على سلوكيات المبحوثين من حيث الانتباه، التذكر، يظُهر التلفزيونية 

 .والنية الشرائية، ولكنه يتطلب تصميمًا ذكيًا ومراعاة للجوانب الأخاقية والخصوصية

ات علانايف الذكاء الاصطناعي في الإتأثير توظلالمقياس التجميعي  (02جدول رقم )

 التليفزيوناية في سلوكيات المبحوثين

 المقياس التجميعي
تجميع 

 المقياس
 النسبة المئوية

متوسط 

 المقياس

الاناحراف 

 المعياري

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 38.8 155 مرتفع

 متوسط %71.16 78951. 2.1350
 36.0 144 متوسط

 25.3 101 منخفض  

 100.0 400 ماليالإج

ات عانتأثير توظيف الذكاء الاصطناعي في الإوتشير بيانات الجدول السابق الى ان مقياس 

( ومتوسط بنسبة %3.3.، حيث جاء مرتفع بنسبة )التليفزيونية في سلوكيات المبحوثين

(، وهو ما يؤكد ايجابية اتجاهات المبحوثين نحو %..24( واخيراً منخفضة بنسبة )6%.)

 تأثير الاخراج الجيد على سلوك المبحوثين تجاه المنتجات المعروضة.
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ات التليفزيوناية التى تعتمد على الذكاء علاناالإ فاعلية اتجاهات المبحوثين ناحو.14

 :الاصطناعي

ات التليفزيوناية التى تعتمد على الذكاء علانافاعلية الإاتجاه المبحوثين ناحو  (06جدول رقم )

 الاصطناعي

 هالاتجا

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

اتجاه 

 المتوسط

 معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك

يساعد الذكاء 

الاصطناعي في تحسين 

ات علاناشكل الإ

 التليفزيوناية

 موافق %86.91 61595. 2.6075 400 7.0 28 25.3 101 67.8 271

شهرة العلامة التجارية 

لها علاقة كبيرة بمدى 

توظيف الذكاء 

الاصطناعي في 

 ات الخاصة بهاعلاناالإ

 موافق %83.49 74590. 2.5050 400 15.3 61 19.0 76 65.8 263

اتفاعل بشكل كبير مع 

ات التى تعتمد علاناالإ

 على الذكاء الاصطناعي

 موافق %82.91 68995. 2.4875 400 11.3 45 28.8 115 60.0 240

ات إعلاناأشعر بالثقة في 

التليفزيون التى تعتمد 

 على الذكاء الاصطناعي 

 موافق %82.41 67852. 2.4725 400 10.5 42 31.8 127 57.8 231

ات علانايؤثر استخدام الإ

لذكاء لتقنيات ا

الاصطناعي على 

 مصداقيته لدي

 موافق 00.30% 67852. 2.4725 400 30.3 121 34.8 139 35.0 140

اتوقع أن زيادة الاعتماد 

على الذكاء الاصطناعي 

سيؤدي الى زيادة 

تحسين فاعليته لدى 

 الجمهور

 إلى حد ما %74.49 72532. 2.2350 400 17.3 69 42.0 168 40.8 163

ات التى علانال الإفضأ

تعتمد على الذكاء 

الاصطناعي بسبب قصر 

ات علاناوقتها عن الإ

 الاخرى

 إلى حد ما %73.58 75887. 2.2075 400 20.5 82 38.3 153 41.3 165

يعمل الاعتماد على 

الذكاء الاصطناعي على 

وجود مشكلات خاصة 

 بالخصوصية والأمان

 إلى حد ما %72.16 76762. 2.1650 400 22.5 90 38.5 154 39.0 156

 إلى حد ما 71.66% 87431. 2.1500 400 31.8 127 21.5 86 46.8 187الاعتماد على الذكاء 
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 هالاتجا

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

اتجاه 

 المتوسط

 معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك

الاصطناعي سيعزز 

التنافس بين العلامات 

ة التجارية خاص

 الشهيرة

يساعد الذكاء 

الاصطناعي في الوصول 

الى فئات الجمهور 

 المستهدف بشكل أفضل 

 إلى حد ما %71.41 87985. 2.1425 400 32.5 130 20.8 83 46.8 187

يساعد الذكاء 

الاصطناعي في تحليل 

وتحديد احتياجاتى 

 تماماتى بشكل أفضل واه

 إلى حد ما %70.99 88320. 2.1300 400 33.3 133 20.5 82 46.3 185

ات التى علاناأثق في الإ

أو يقدمها المشاهير 

 الخبراء

 إلى حد ما %70.74 88569. 2.1225 400 33.8 135 20.3 81 46.0 184

يوفر الذكاء الاصطناعي 

صور احترافية ورباعية 

 ضالابعاد للمنتج المعرو

 إلى حد ما 69.99 82868. 2.1000 400 29.8 119 30.5 122 39.8 159

ات علاناأفضل الإ

التقليدية ولا افضل 

ات التى تعتمد علاناالإ

على توظيف تقنيات 

 الذكاء الاصطناعي

 إلى حد ما 69.66 82681. 2.0900 400 30.0 120 31.0 124 39.0 156

ات التى علاناأفضل الإ

 تجمع بين الاعتماد على

الذكاء الاصطناعى 

والعنصر البشري 

للاستفادة من مزايا كلا 

 منها

 إلى حد ما %69.08 80863. 2.0725 400 29.3 117 34.3 137 36.5 146

الذكاء الاصطناعى 

يصور الشخصيات 

الرقمية وكأناها 

شخصيات حقيقية بحيث 

 لا يمكن التفرقة بينها

 إلى حد ما 68.99 82571. 2.0700 400 30.8 123 31.5 126 37.8 151

يمكن أن يسهم الذكاء 

الاصطناعي في تحليل 

السوق وتحليل بياناات 

المنافسين للعلامة 

التجارية المعروضة 

 علانبالإ

 إلى حد ما 68.74 83387. 2.0625 400 31.8 127 30.3 121 38.0 152
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 هالاتجا

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

اتجاه 

 المتوسط

 معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك

يمكن أن يسهم الذكاء 

الاصطناعي في تقليل 

النفقات المخصصة 

ن ية معلاناللحملة الإ

أجور عاملين أو 

شخصيات مشهورة أو 

حملات تسويقية 

 وغيرها.

 إلى حد ما %66.33 82255. 1.9900 400 34.3 137 32.5 130 33.3 133

" في  ات التليفزيونايةعلانايساعد الذكاء الاصطناعي في تحسين شكل الإجاءت عبارة " -

تى تعتمد على الذكاء ات التليفزيونية العانفاعلية الإمقدمة اتجاهات المبحوثين نحو 

حيث يعمل الذكاء الاصطناعي على جعل شكل الإعان (، 36.91بوزن نسبي ) الاصطناعي

وينقله من مجرد عرض تقليدي للسلعة إلى تجربة بصرية وسمعية أكثر جاذبية، أكثر جاذبية 

احترافية، وتأثيرًا على الجمهور، حيث يسهم في تعزيز قدرة المصممين والمخرجين على 

مما يعود  .ديم إعانات تلفزيونية بمستوى أعلى من الجودة، الابتكار، والصلة بالجمهورتق

 بالفائدة على العامات التجارية والمستهلكين على حد سواء.

شهرة العلامة التجارية لها علاقة كبيرة بمدى توظيف الذكاء الاصطناعي  يليها عبارة "-

تستفيد حيث (، 09..3ثاني بوزن نسبي )" في الترتيب ال ات الخاصة بهاعلانافي الإ

العامات التجارية الشهيرة من الذكاء الاصطناعي لتعزيز هيمنتها، والحفاظ على ولاء 

، ويرى الباحث أن شهرة العامة التجارية لا العماء، وتوسيع نطاق وصولها بفعالية أكبر

توظيفه، فالعامات تلغي الحاجة للذكاء الاصطناعي في الإعانات، بل تغير من طبيعة 

الكبرى تستخدمه للحفاظ على هيمنتها، وتعزيز العاقة مع العماء ، وتحسين الكفاءة على 

نطاق ضخم، بينما تستخدمه العامات الأقل شهرة كأداة أساسية للمنافسة، تحقيق الكفاءة في 

ت التجارية الوصول، والتخصيص الفائق لتمييز نفسها في سوق تتنافس فيه العديد من العاما

 بشكل واسع.

ات التى تعتمد على الذكاء علانااتفاعل بشكل كبير مع الإيليها في الترتيب الثالث عبارة " -

يرى الجمهور إعانًا يتحدث مباشرة عن (، فعندما 32.91" بوزن نسبي ) الاصطناعي

، وحتى اهتماماتهم أو احتياجاتهم، فإنهم يكونوا أكثر عرضة لانتباه، والمشاهدة الكاملة

، حيث يمتلك الذكاء الاصطناعي إمكانات هائلة لتعزيز البحث عن المنتج أو التفاعل معه

 تفاعل الجمهور مع إعانات التلفزيون من خال التخصيص والتحسين.

" ات التليفزيون التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي إعانأشعر بالثقة في  يليها عبارة "-

ات لتقنيات الذكاء الاصطناعي على عانيؤثر استخدام الإ ة "(، ثم عبار32.01بوزن نسبي )

اتوقع أن زيادة الاعتماد على الذكاء ( ، يليها عبارة " 9..32" بوزن نسبي )مصداقيته لدي 
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( يليها 70.09)" بوزن نسبي الاصطناعي سيؤدي الى زيادة تحسين فاعليته لدى الجمهور 

الذكاء الاصطناعي بسبب قصر وقتها عن ات التى تعتمد على عانأفضل الإعبارة " 

يعمل الاعتماد على الذكاء  (، ثم جاءت عبارة "43..7" بوزن نسبي ) ات الاخرى عانالإ

(، ثم 72.16" بوزن نسبي )الاصطناعي على وجود مشكات خاصة بالخصوصية والأمان 

جارية خاصة الاعتماد على الذكاء الاصطناعي سيعزز التنافس بين العامات الت عبارة "

يساعد الذكاء الاصطناعي في الوصول الى  (، يليها عبارة "71.66" بوزن نسبي )الشهيرة 

يساعد الذكاء  (، ثم عبارة "71.01" بوزن نسبي )فئات الجمهور المستهدف بشكل أفضل 

(، 74.99" بوزن نسبي )الاصطناعي في تحليل وتحديد احتياجاتى واهتماماتى بشكل أفضل 

(، 74.70" بوزن نسبي )الخبراء أو ات التى يقدمها المشاهير عانأثق في الإة " يليها عبار

" يوفر الذكاء الاصطناعي صور احترافية ورباعية الابعاد للمنتج المعروض  يليها عبارة "

ات التى عانات التقليدية ولا افضل الإعانأفضل الإعبارة " (، ثم 69.99) بوزن نسبي

، يليها عبرة " أفضل (.69.66" بوزن نسبي )ت الذكاء الاصطناعي تعتمد على توظيف تقنيا

ات التى تجمع بين الاعتماد على الذكاء الاصطناعى والعنصر البشري لاستفادة من عانالإ

(، ثم عبارة " الذكاء الاصطناعى يصور الشخصيات 69.43مزايا كا منها" بوزن نسبي )

(، ثم 63.99مكن التفرقة بينها" بوز نسبي )الرقمية وكأنها شخصيات حقيقية بحيث لا ي

عبارة " يمكن أن يسهم الذكاء الاصطناعي في تحليل السوق وتحليل بيانات المنافسين 

(، واخيراً " يمكن أن يسهم 63.00" بوزن نسبي )عانللعامة التجارية المعروضة بالإ

أجور عاملين أو  ية منعانالذكاء الاصطناعي في تقليل النفقات المخصصة للحملة الإ

(، وهو ما يتفق مع ...66شخصيات مشهورة أو حمات تسويقية وغيرها." بوزن نسبي )

تقليل ( التى اكدت ان الذكاء الاصطناعى يعمل على .242) A. Shameem, Kدراسة 

ية، حيث يقلل من عانإذا حدث خطأ في الحملة الإ الشركة المعلنة مبلغ المال الذي قد تخسره

ال والوقت في الحمات غير الفعالة، ومن المزايا الأخرى للذكاء الاصطناعي أنه إهدار الم

يمكن أن يساعد في تحديد التهديدات المحتملة في وقت مبكر من دورة حياة الحملة مما يمكن 

 62للشركات من اتخاذ خطوات للتقليل من المخاطر.

ين تجربة المستخدم مع وتشير اجابات المبحوثين على قدرة الذكاء الاصطناعي في تحس-

يلعب الذكاء الاعانات من حيث التفاعلية واتخاذ القرار الشرائي وقبول السلعة نفسها، حيث 

، فهو لا يقتصر على تشكيل اتجاهات الجمهور ناحو السلعالاصطناعي دورًا محوريًا في 

ج، عرض المنتج فحسب، بل يعمل كـ"قوة دافعة" تؤثر في كيفية إدراك المستهلك للمنت

 وتفضياته، وحتى دوافعه الشرائية.
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ات علانافاعلية الإلاتجاهات المبحوثين ناحو المقياس التجميعي  (07جدول رقم )

 التليفزيوناية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي

المقياس التجميعي 

 لاتجاهات المبحوثين

تجميع 

 المقياس

النسبة 

 المئوية

متوسط 

 المقياس

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 48.0 192 مرتفع

 مرتفع %77.66 79541. 2.3300
 35.0 140 متوسط

 17.0 68 منخفض  

 100.0 422 الإجمالي

ات عانفاعلية الإوتشير بيانات الجدول السابق الى ان مقياس اتجاهات المبحوثين نحو 

( ومتوسط %03، حيث جاء مرتفع بنسبة )لاصطناعيالتليفزيونية التى تعتمد على الذكاء ا

(، وهو ما يؤكد ايجابية اتجاهات المبحوثين %17( واخيراً منخفضة بنسبة )%4.بنسبة )

 .ات التليفزيونية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعيعانفاعلية الإنحو 

 لتيفزيونايةات اعلانالمدى فاعلية الإالسلوكية (  –الوجداناية  –التأثيرات )المعرفية .12

 -:المعتمدة على الذكاء الاصطناعي

التى تعتمد ات علاناالتأثيرات المعرفية الناتجة عن متابعة المبحوثين للإ (00جدول رقم )

 على الذكاء الاصطناعي

 التأثيرات المعرفية

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

جاه ات

 المتوسط

 معارض إلى حد ما موافق

 % ك % ك % ك

اصبح لدى القدرة على 

الذى  علانتمييز الإ

يعتمد على الذكاء 

الاصطناعي من الذى 

يعتمد على الطرق 

 .التقليدية

 إلى حد ما 75.24 76985. 2.2575 422 20.0 80 34.3 137 45.8 183

القائم على  علانيعمل الإ

صطناعي على الذكاء الا

اقناعي بمميزات السلع 

 المعروضة

 إلى حد ما 74.49 75909. 2.2350 400 19.8 79 37.0 148 43.3 173

أقوم بعمل بحث عن 

السلع المعروضة من 

ومعرفة  علانخلال الإ

 مزيد من التفاصيل عنها.

 

 

 إلى حد ما 74.33 72000. 2.2300 400 17.0 68 43.0 172 40.0 160
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 التأثيرات المعرفية

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

جاه ات

 المتوسط

 معارض إلى حد ما موافق

 % ك % ك % ك

ن أفضل البحث ع

منتجات منافسة 

والمقارناة بينها وبين 

 المنتج المعروض.

 إلى حد ما 72.33 88207. 2.1700 400 31.8 127 19.5 78 48.8 195

ات التى علاناتقدم الإ

تعتمد على الذكاء 

الاصطناعي محتوى 

 وهمي وغير مفهوم

 إلى حد ما 71.66 88570. 2.1500 400 32.8 131 19.5 78 47.8 191

التى ات ناعلاأرى أن الإ

تعتمد على الذكاء 

مبالغ فيها  الاصطناعي

وفي المساحة التي 

 تشغلها.

 إلى حد ما 67.58 82974. 2.0275 422 33.0 132 31.3 125 35.8 143

الذى يعتمد على الذكاء الاصطناعي  علاناصبح لدى القدرة على تمييز الإجاءت عبارة " -

مة التأثيرات المعرفية الناتجة عن متابعة " في مقد من الذى يعتمد على الطرق التقليدية

بوزن نسبي  التى تعتمد على الذكاء الاصطناعيات عانالمبحوثين عينة الدراسة للإ

تطوير شكل الاعانات بحيث يمكن وهو ما يشير إلى قدرة الذكاء الاصطناعي ، (74.20)

في تمييز تلكل  قدرات الجمهورتعزيز  دوره في ماحظتها وتمييزها عن غيرها، كما يعكس

أكثر وعيًا  صبح، بل أيعد الجمهور مجرد متلقٍ سلبي للإعانات حيث لم الاعانات،

 .في صناعة الإعانبالتقنيات المستخدمة 

القائم على الذكاء الاصطناعي على  علانيعمل الإ وفي الترتيب الثاني جاءت عبارة "-

يلعب الذكاء الاصطناعي حيث ( 70.09" بوزن نسبي ) اقناعي بمميزات السلع المعروضة

، ويتجاوز مجرد عرض إقناع الجمهور بمميزات السلع المعروضةدورًا محوريًا في 

المعلومات ليصبح عاماً حاسمًا في تشكيل قناعات الجمهور ودفعهم نحو اتخاذ قرار الشراء، 

ويكمن هذا الدور في قدرة الذكاء الاصطناعي على فهم المستهلك بعمق، وتخصيص 

 .سائل، وتحسين عرض المنتج بطرق لم تكن ممكنة بالطرق التقليديةالر

ومعرفة مزيد من  علانأقوم بعمل بحث عن السلع المعروضة من خلال الإ يليها عبارة "-

أفضل البحث عن (، يليها عبارة " ...70" في الترتيب الثالث بوزن نسبي ) التفاصيل عنها

( ويليها ...72" بوزن نسبي )نتج المعروض منتجات منافسة والمقارناة بينها وبين الم

"  ات التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي محتوى وهمي وغير مفهومعلاناتقدم الإعبارة " 

ات التى تعتمد على الذكاء علاناأرى أن الإ( وأخيراً جاءت عبارة " 71.66بوزن نسبي )

 (.67.43" بوزن نسبي ) الاصطناعي مبالغ فيها وفي المساحة التي تشغلها
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دور الذكاء الاصطناعي في إقناع الجمهور بمميزات السلع المعروضة لا أن ويرى الباحث -

يقتصر على إبراز الخصائص فحسب، بل يمتد ليشمل الاستهداف الذكي، التخصيص العميق 

ً  للرسالة الاعانية من خال تصميم  تحسين التجربة البصرية والسمعيةو، وجعلها أكثر اقناعا

، وعرض المعلومات بطريقة بصري والصوتي للإعان ليعزز إبراز المميزات الإخراج ال

تتوافق تمامًا مع دوافع واحتياجات كل فرد، مما يجعل الإعان أكثر قوة وتأثيرًا في رحلة 

 .المستهلك نحو اتخاذ القرار الشرائي

المعرفية  الذكاء الاصطناعي يهدف إلى تحسين العملياتأن ومن خال نتائج الجدول ياحظ -

للمبحوثين من خال جعل الإعانات أكثر صلة، وجاذبية، ووضوحًا، مما يؤدي إلى فهم 

أعمق، تذكر أفضل، وتأثير أقوى على اتخاذ القرار. ومع ذلك، فإن تحقيق هذه التأثيرات 

 .بشكل إيجابي يتطلب توازنًا دقيقًا بين استخدام التكنولوجيا والحفاظ على الشفافية والأصالة

فية الناتجة عن متابعة المبحوثين للتأثيرات المعرالمقياس التجميعي  (00دول رقم )ج

 التى تعتمد على الذكاء الاصطناعيات علانالإل

المقياس التجميعي 

 للتأثيرات المعرفية

تجميع 

 المقياس
 النسبة المئوية

متوسط 

 المقياس

الاناحراف 

 المعياري

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 43.3 173 مرتفع

 متوسط %73.66 78258. 2.2100
 34.5 138 متوسط

 22.3 89 منخفض  

 100.0 422 الإجمالي

وتشير بيانات الجدول السابق الى ان مستوى التأثيرات المعرفية التى حدثت للمبحوثين جراء 

( %...0جاء مرتفع بنسبة ) ات التى تعتمد على الذكاء الاصطناعيعانللإمتابعتهم 

(، وهو ما يؤكد مدى تأثير %..22( واخيراً منخفضة بنسبة )%0.4.بنسبة )ومتوسط 

 .على المبحوثين ات التى تعتمد على الذكاء الاصطناعيعانالإ
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التى تعتمد ات علاناالتأثيرات الوجداناية الناتجة عن متابعة المبحوثين لإ (32جدول رقم )

 على الذكاء الاصطناعي

 التأثيرات الوجداناية

 رجة الموافقةد

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

اتجاه 

 المتوسط

 معارض إلى حد ما موافق

 % ك % ك % ك

أشعر بمصداقية السلع 

اعتمد والمعلن إذا 

على تقنيات  علانالإ

 رقمية

 إلى حد ما 77.33 76095. 2.3200 400 18.0 72 32.0 128 50.0 200

ات فقرة محببة علاناالإ

ت خاصة وإن كانا

تتسعين بأحد المشاهير 

 المفضلين لدى.

 إلى حد ما 74.41 86621. 2.2325 400 28.5 114 19.8 79 51.8 207

ات التي علاناأفضل الإ

تحتوي على أغنية 

لأناها تكون أكثر فهما 

 وتذكر

 إلى حد ما 73.91 73590. 2.2175 400 18.5 74 41.3 165 40.3 161

ات التي علاناأفضل الإ

تحتوي على مشهد 

تم تصميمه درامي 

 بالذكاء الاصطناعي

 إلى حد ما 72.83 75644. 2.1850 400 21.0 84 39.5 158 39.5 158

هذه النوعية من  

ات جديرة بالثقة علاناالإ

 والمصداقية

 اإلى حد م 71.24 87493. 2.1375 400 32.3 129 21.8 87 46.0 184

اشعر بالضيق من كثرة 

ات المعروضة علاناالإ

ناتيجة  التليفزيونعلى 

 تكرارها لعدة مرات.

 إلى حد ما 67.41 82686. 2.0225 400 33.0 132 31.8 127 35.3 141

" في على تقنيات رقمية  عانأشعر بمصداقية السلع والمعلن إذا اعتمد الإجاءت عبارة " -

التى يتدخل في تصميمها ات عانوثين جراء متابعتهم لإمقدمة التأثيرات الوجدانية للمبح

ات فقرة عانالإ (، يليها في الترتيب الثاني عبارة "...77بوزن نسبي ) الذكاء الاصطناعي

(، ثم 70.01" بوزن نسبي )محببة خاصة وإن كانت تتسعين بأحد المشاهير المفضلين لدى 

" نية لأنها تكون أكثر فهما وتذكر ات التي تحتوي على أغعانأفضل الإجاءت عبارة " 

ات التي تحتوي على مشهد درامي تم عانأفضل الإ ( ويليها عبارة "91..7بوزن نسبي )

هذه النوعية من (، ثم عبارة " .72.3" بوزن نسبي )تصميمه بالذكاء الاصطناعي 

بالضيق  اشعر (، وأخيراً عبارة "71.20" بوزن نسبي )ات جديرة بالثقة والمصداقيةعانالإ

" بوزن نسبي ات المعروضة على التليفزيون نتيجة تكرارها لعدة مرات عانمن كثرة الإ

67.01.) 
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الوجداناية الناتجة عن متابعة المبحوثين  للتأثيراتالمقياس التجميعي  (31جدول رقم )

 التى يتدخل في تصميمها الذكاء الاصطناعيات علاناللإ

المقياس التجميعي 

 يةللتأثيرات الوجدانا

تجميع 

 المقياس

النسبة 

 المئوية

متوسط 

 المقياس

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 45.5 182 مرتفع

 متوسط %74.74 78117. 2.2425
 33.3 133 متوسط

 21.3 85 منخفض  

 100.0 422 الإجمالي

ات الوجدانية التى حدثت للمبحوثين جراء وتشير بيانات الجدول السابق الى ان مستوى التأثير

جاء مرتفع بنسبة  ات التى يتدخل في تصميمها الذكاء الاصطناعيعانللإمتابعتهم 

(، وهو ما يؤكد مدى %..21( واخيراً منخفضة بنسبة )%....( ومتوسط بنسبة )04.4%)

دانية على الناحية الوج ات التى يتدخل في تصميمها الذكاء الاصناعي منعانالإتأثير 

 المبحوثين.

ات التى علاناللإ اتعلاناالتأثيرات السلوكية الناتجة عن متابعة المبحوثين لإ (30جدول رقم )

 يتدخل في تصميمها الذكاء الاصطناعي

 التأثيرات السلوكية

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

اتجاه 

 متوسطال

 معارض إلى حد ما موافق

 % ك % ك % ك

اتخاذ قرار الشراء يأتى 

على  علانمن قدرة الإ

توجيهي للسلعة من 

خلال التصميم الجيد 

بالاضافة الى  علانللإ

 حاجتى اليها

 موافق %90.49 62027. 2.7150 400 9.0 36 10.5 42 80.5 322

اتخاذ قرار الشراء لا 

 ً بمدى  يرتبط دائما

بالذكاء  علاناستعاناة الإ

 الاصطناعي

 

 موافق %87.99 60937. 2.6400 400 7.0 28 22.0 88 71.0 284

اتناقش مع أصدقائي 

وأفراد أسرتي عن 

المنتجات المعروضة 

الذى  علانمن خلال الإ

يعتمد على الذكاء 

 الاصطناعي.

 ماإلى حد  %74.49 75909. 2.2350 400 19.8 79 37.0 148 43.3 173
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 التأثيرات السلوكية

 درجة الموافقة

 المجموع

المتوسط 

الحسابي 

mean 

الاناحراف 

 المعياري

Std. 

Deviation 

الوزن 

 النسبي

اتجاه 

 متوسطال

 معارض إلى حد ما موافق

 % ك % ك % ك

 علاناقوم بنشر الإ

الذى يعتمد على الذكاء 

الاصطناعي عبر 

صفحتى الشخصية على 

مواقع التواصل 

 الاجتماعي

 إلى حد ما %72.33 88207. 2.1700 400 31.8 127 19.5 78 48.8 195

عادة ما اشاهد 

ات دون الإناتباه علاناالإ

لمضموناها وأقوم بفعل 

شئ آخر خلال فترة 

عرضها ناتيجة 

 قبل ذلك.مشاهدته 

 إلى حد ما %69.08 81480. 2.0725 400 29.8 119 33.3 133 37.0 148

على توجيهي للسلعة من خال  عاناتخاذ قرار الشراء يأتى من قدرة الإجاءت عبارة " 

" في مقدمة التأثيرات السلوكية الناتجة بالاضافة الى حاجتى اليها  عانالتصميم الجيد للإ

اتخاذ ( يليها " 94.09بوزن نسبي ) الذكاء الاصطناعيات انععن تعرض المبحوثين لإ

" بوزن نسبي بالذكاء الاصطناعي  عانقرار الشراء لا يرتبط دائماً بمدى استعانة الإ

اتناقش مع أصدقائي وأفراد أسرتي عن المنتجات  ( يليها في الترتيب الثالث عبارة "37.99)

( 70.09" بوزن نسبي )الذكاء الاصطناعي  الذى يعتمد على عانالمعروضة من خال الإ

الذى يعتمد على الذكاء الاصطناعي عبر صفحتى  عاناقوم بنشر الإ يليها عبارة "

 ( واخيراً جاءت عبارة "...72" بوزن نسبي )الشخصية على مواقع التواصل الاجتماعي 

ل فترة عرضها ات دون الإنتباه لمضمونها وأقوم بفعل شئ آخر خاعانعادة ما اشاهد الإ

 (.69.43" بوزن نسبي )نتيجة مشاهدته قبل ذلك.

سلوكياً على مفردات العينة من  الذكاء الاصطناعيات إعانوتؤكد نتائج الدراسة على تأثير 

ية جديدة غير إعانحيث تعمل على ابتكار افكار  خال توجيهم لشراء السلع المعلن عنها

اهتمامات واحتياجات ، كما يرى الباحث تأثير اتقليدية كما ترتبط بمدى احتياجهم اليه

نفسه وهو ما يتضح من اجابات  عانعلى التأثير السلوكي الناتج عن متابعة الإ الجمهور

 المبحوثين.
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الذكاء ات إعلاناللتأثيرات السلوكية الناتجة من متابعة المقياس التجميعي  (33جدول رقم )

 الاصطناعي

المقياس التجميعي 

 ت السلوكيةللتأثيرا

تجميع 

 المقياس
 النسبة المئوية

متوسط 

 المقياس

الاناحراف 

 المعياري

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 42.3 169 مرتفع

 متوسط %74.16 75551. 2.2250
 38.0 152 متوسط

 19.8 79 منخفض  

 100.0 422 الإجمالي

ات عاننتج من متابعة المبحوثين للإتشير بيانات المقياس التجميعي للتأثيرات السلوكية التى ت

( %..02الى ان مستوى التأثيرات جاء مرتفع بنسبة ) التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي

ً بنسبة ) ً بنسبة )%3.ومتوسطا (، وهو ما يشير الى ارتفاع %19.3( بينما جاء منخفضا

 .ات عانمستوى التأثيرات السلوكية الناتجة عن متابعة مفردات عينة الدراسة للإ

 ناتائج فروض الدراسة:

كثافة تعرض الجمهور عينة الدراسة توجد علاقة دالة إحصائيًا بين : الأولالفرض 

 .اتعلاناات التليفزيوناية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي واتجاهاتهم ناحو تلك الإعلاناللإ

كثافة  لبيان العلاقة بين Spearman'sناتائج معامل ارتباط سبيرمان (34جدول رقم )

ات التليفزيوناية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي علاناتعرض الجمهور عينة الدراسة للإ

 اتعلاناواتجاهاتهم ناحو تلك الإ

 ات علانااتجاهات الجمهور ناحو الإ 

ات علانالإلكثافة التعرض 

التى تعتمد على الذكاء 

 الاصطناعي

 **Spearman's rho   2.610 معامل الارتباط 

 Sig    .000 معنويةمستوى ال

 دالة  الدلالة

 قوية  قوة العلاقة

 إيجابية  ناوع العلاقة

كثافة تعرض الجمهور معدل  تشير بيانات الجدول السابق إلى وجود عاقة دالة إحصائيًا بين

ات التليفزيونية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي واتجاهاتهم نحو تلك عانعينة الدراسة للإ

( وهي دالة عند مستوى معنوية 4.613حيث بلغ معامل الارتباط سبيرمان ) ،ات عانالإ

(، وهى عاقة قوية ايجابية تشير الى انه كلما زادت كثافة تعرض مفردات العينة 4.444)

كلما تكونت لديهم اتجاهات ايجابية  ات التى يتدخل الذكاء الاصطناعي في تصميمهاعانللإ

وبذلك يقُبل الفرض العلمي القائل بوجود عاقة ارتباطية ذات ات، عاناو سلبية نحو هذه الإ

ات التليفزيونية التى تعتمد عانكثافة تعرض الجمهور عينة الدراسة للإدلالة إحصائية بين 

 .اتعانعلى الذكاء الاصطناعي واتجاهاتهم نحو تلك الإ
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الذكاء الاصطناعي في تقييم الجمهور عينة الدراسة لتأثير استراتيجيات : الثانايالفرض 

 .الإعلاناات التليفزيوناية وبين اتجاهاتهم ناحو دورها في تحسين فاعلية تلك الإعلاناات

تقييم  لبيان العلاقة بين Spearman'sناتائج معامل ارتباط سبيرمان (32جدول رقم )

 ات التليفزيونايةعلاناالجمهور عينة الدراسة لتأثير استراتيجيات الذكاء الاصطناعي في الإ

 .اتعلاناوبين اتجاهاتهم ناحو دورها في تحسين فاعلية تلك الإ

 اتعلانادورها في تحسين فاعلية تلك الإاتجاهات الجمهور ناحو  

تقييم الجمهور لتأثير 

استراتيجيات الذكاء 

ات علاناالاصطناعي في الإ

 التليفزيوناية

 **Spearman's rho   2.400 معامل الارتباط 

 Sig    .000 مستوى المعنوية

 دالة الدلالة

 متوسطة قوة العلاقة

 إيجابية ناوع العلاقة

تقييم الجمهور عينة الدراسة  تشير بيانات الجدول السابق إلى وجود عاقة دالة إحصائيًا بين

ات التليفزيونية وبين اتجاهاتهم نحو عانلتأثير استراتيجيات الذكاء الاصطناعي في الإ

( وهي 4.023حيث بلغ معامل الارتباط سبيرمان ) ،اتعانالإ دورها في تحسين فاعلية تلك

ايجابية تشير الى انه كلما كان تقييم (، وهى عاقة متوسطة 4.444دالة عند مستوى معنوية )

كلما اثر على ات ايجابيا ًعانالجمهور لتأثير استراتيجيات الذكاء الاصطناعي على الإ

 الثانيوبذلك يقُبل الفرض ، عانلإاتجاهاتهم نحو دورها في تحسين فاعلية ا

إدراك الجمهور عينة الدراسة لاستراتيجيات : توجد علاقة دالة إحصائية بين الثالثالفرض 

ات التليفزيوناية وتأثيرها على الجواناب المعرفية لهم علاناالذكاء الاصطناعي المستخدمة بالإ

 اتعلاناناحو تلك الإ

إدراك  لبيان العلاقة بين Spearman'sانناتائج معامل ارتباط سبيرم (36جدول رقم )

ات علاناالجمهور عينة الدراسة لاستراتيجيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة بالإ

 اتعلاناالتليفزيوناية وتأثيرها على الجواناب المعرفية لهم ناحو تلك الإ

 على الجواناب المعرفية  تأثيرها 

إدراك الجمهور 

لاستراتيجيات الذكاء 

دمة الاصطناعي المستخ

 ات التليفزيونإعلانافي 

 Spearman's rho   2.060 معامل الارتباط 

 Sig    .000 مستوى المعنوية

 دالة الدلالة

 ضعيفة  قوة العلاقة

 إيجابية  ناوع العلاقة

إدراك الجمهور عينة الدراسة  تشير بيانات الجدول السابق إلى وجود عاقة دالة إحصائيًا بين
ات التليفزيونية وتأثيرها على الجوانب عانكاء الاصطناعي المستخدمة بالإلاستراتيجيات الذ

( وهي دالة 4.263حيث بلغ معامل الارتباط سبيرمان ) ،اتعانالمعرفية لهم نحو تلك الإ
وبذلك يقُبل الفرض العلمي القائل (، وهى عاقة ضعيفة ايجابية 4.444عند مستوى معنوية )

إدراك الجمهور عينة الدراسة لاستراتيجيات دلالة إحصائية بين بوجود عاقة ارتباطية ذات 
ات التليفزيونية وتأثيرها على الجوانب المعرفية لهم عانالذكاء الاصطناعي المستخدمة بالإ

 ات.عاننحو تلك الإ
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ات علاناثقة الجمهور عينة الدراسة في الإ: توجد علاقة دالة إحصائية بين الرابعالفرض 

لتى تعتمد على الذكاء الاصطناعى وتأثيرها على قيامهم بشراء المنتجات التي التليفزيوناية ا

 عرضتها.

ثقة لبيان العلاقة بين  Spearman'sناتائج معامل ارتباط سبيرمان (37جدول رقم )

ات التليفزيوناية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعى علاناالجمهور عينة الدراسة في الإ

 المنتجات التي عرضتها وتأثيرها على قيامهم بشراء

 قيامهم بشراء المنتجات المعروضة 

ثقة المبحوثين في 

 اتعلاناالإ

 *Spearman's rho   2.310 معامل الارتباط 

 Sig    .000 مستوى المعنوية

 دالة الدلالة

 متوسطة قوة العلاقة

 إيجابية ناوع العلاقة

ثقة الجمهور عينة الدراسة  إحصائيًا بينتشير بيانات الجدول السابق إلى وجود عاقة دالة 

ات التليفزيونية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعى وتأثيرها على قيامهم بشراء عانفي الإ

( وهي دالة عند 13..4حيث بلغ معامل الارتباط سبيرمان ) ،المنتجات التي عرضتها

لفرض العلمي القائل وبذلك يقُبل ا(، وهى عاقة متوسطة ايجابية 4.444مستوى معنوية )

ات عانثقة الجمهور عينة الدراسة في الإبوجود عاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين 

التليفزيونية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعى وتأثيرها على قيامهم بشراء المنتجات التي 

 عرضتها.

لتوظيف راسة : توجد علاقة دالة إحصائية بين تقبل الجمهور عينة الدالخامسالفرض 

 رها عليهم من الناحية السلوكية.وتأثي ات التليفزيونايةعلاناالذكاء الاصطناعي في الإ

تقبل  لبيان العلاقة بين Spearman'sناتائج معامل ارتباط سبيرمان (30جدول رقم )

ات التليفزيوناية وتأثيرها علاناالجمهور عينة الدراسة لتوظيف الذكاء الاصطناعي في الإ

 ناحية السلوكيةعليهم من ال

 عليهم من الناحية السلوكيةوتأثيرها  

تقبل الجمهور عينة 

لتوظيف الذكاء الدراسة 

الاصطناعي في تصميم 

 اتعلاناالإ

 **Spearman's rho   2.602 معامل الارتباط 

 Sig    .000 مستوى المعنوية

 دالة الدلالة

 قوية قوة العلاقة

 إيجابية ناوع العلاقة

تقبل الجمهور عينة الدراسة  نات الجدول السابق إلى وجود عاقة دالة إحصائيًا بينتشير بيا

 ،ات التليفزيونية وتأثيرها عليهم من الناحية السلوكية عانلتوظيف الذكاء الاصطناعي في الإ

(، وهى 4.444( وهي دالة عند مستوى معنوية )4.624حيث بلغ معامل الارتباط سبيرمان )

وبذلك يقُبل الفرض العلمي القائل بوجود عاقة ارتباطية ذات دلالة ابية عاقة قوية ايج

ات عانتقبل الجمهور عينة الدراسة لتوظيف الذكاء الاصطناعي في الإإحصائية بين 

 التليفزيونية وتأثيرها عليهم من الناحية السلوكية.
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 :أهم ناتائج الدراسة

مة دوافع العينة لمتابعة الإعانات " في مقدالتعرف على المنتجات الجديدةجاء دافع " .1

" التعرف على معلومات عن السلع والمنتجات والخدماتالتليفزيونية، يليها دافع " 

ويشير الباحث إلى أهمية المعلومات التي يوفرها الإعان التليفزيوني عن السلع فالإعان 

سلع خاصة في حد ذاته مصدرًا مهمًا يعتمد عليه أغلب الجمهور في التعرف على ال

الجديدة وعن مزاياها وأهميتها، وبالتإلى فإن اعتماد المبحوثين على الإعان كمصدر 

للمعلومات يعد من أكثر دوافعهم للتعرض للإعان خاصة التليفزيوني والذى يعد من أهم 

 انواع الإعانات.

كاء الإعانات التليفزيونية التى تعتمد على الذ ( من المبحوثين ان%06أكدت نسبة ) .2

ً ما تظهر لهم خال متابعة المحتوى المعروض عبر شاشات  الاصطناعي أحيانا

( منهم يؤكدون ظهورها بشكل كبير، وهنا يشير الباحث الى %24.4وأن )التليفزيون، 

قدرة المبحوثين على تمييز الإعانات التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي مما يعد مؤشراً 

ً على اهتمام المبحوثين  بهذا المجال وقدرتهم على تمييزه، بينما أكدت نسبة هاما

 الإعانات التليفزيونية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي( من المبحوثين أن 4%...)

نادرة الظهور، وهو ما يفسره الباحث على عدم انتشار تلك الإعانات بالشكل المطلوب 

فزيونية والتى تتطلب امكانيات مادية إذ إنها ما زالت في بداية انتشارها على القنوات التلي

 وبشرية قد لا تتوفر لدى بعض المعلنين.

ً ما %77.4أشارت أكثر من ثلثي عينة الدراسة بنسبة ) .. ( من عينة الدراسة انه أحيانا

يتابعون الإعانات التليفزيونية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي عند عرضها عبر 

ً ما يتابعون %13.3، كما أشارت نسبة )المحتوى المعروض على التليفزيون ( انها دائما

( انه 7..الإعانات التليفزيونية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي، بينما أشارت نسبة )

نادراً ما يتابعون تلك الإعانات، ويفسر الباحث ذلك بقدرة إعانات التليفزيون التى تعتمد 

الجمهور لمتابعتها وذلك بما تضيفه تلك  على الذكاء الاصطناعي في جذب عدد كبير من

التقنيات من جودة في الإخراج والتصميم وهو ما يؤكد على قدرة تقنيات الذكاء 

 الإصطناعي في تطوير شكل الإعانات التليفزيونية.

أسباب اهتمام المبحوثين بالإعانات التليفزيونية التى تعتمد على توظيف الذكاء تعدد  .0

مقدمتها عبارة " قدرة الإعان على عرض المنتجات والسلع  ، وجاءت فيالاصطناعي

بطريقة تتوافق مع شخصيتي واحتياجاتي اليومية" يليها عبارة " لإن تلك الإعانات 

مبتكرة في طريقة تنفيذها مما يحفذني على متابعتها " وتشير اجابات المبحوثين على أن 

عن التكرار والذى يقدم له معلومات  الجمهور يهتم بالمحتوى الإعاني المبتكر والبعيد

شاملة ودقيقة ومتخصصة عن السلع المعلن عنها مع بيان كافة أوجه وجوانب السلع 

المعلن عنها، كما تبرز اجابات المبحوثين أهمية الإعانات في التأثير على قراراتهم 

 الشرائية خاصة تلك التى تقدم صورة حقيقية عن المتتج .

اد الجمهور المصري عينة الدراسة على إعانات التليفزيون التى اختلفت معدلات اعتم .4

تعتمد على التقنيات الرقمية في اختياراتهم الشرائية حيث جاء اعتمادهم عليها أحيانًا 

(، فيما جاء اعتمادهم %..(، بينما جاء دائما ما يعتمدون عليها بنسبة )%..7.بنسبة ) 
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ج على أهمية الإعانات لتحديد الخيارات الشرائية وتؤكد تلك النتائ( %29.3عليها نادرا )

 للجمهور، بحيث يعتمد عليها المبحوثون عند شراء السلع

بلغت درجة ثقة المبحوثين عينة الدراسة في جودة السلع المعروضة عبر الإعانات  .6

( وبدرجة %01.3التليفزيونية التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي بدرجة كبيرة بنسبة )

( من مفردات العينة في السلع %20.4(، بينما لا يثق نسبة )%3...بنسبة ) متوسطة

وهو ما يؤكد على ثقة الجمهور أفراد العينة بما تقدمه المعروضة عبر تلك الإعانات، 

 الإعانات التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي من معلومات وسلع

م الاستعانة بالذكاء ( من مفردات عينة الدراسة انه لم يت%04.4اشارت نسبة ) .7

الاصطناعى في الإعانات التليفزيونية بالشكل المطلوب والمتعارف عليه من الدول 

( انه يتم الاستعانة به الى حد ما، فيما تشير نسبة %3...الأجنبية، بينما تؤكد نسبة )

( من مفردات العينة بأنه تم توظيف تلك التقنيات بشكل كبير وهو ما تؤكده عدد 24.3%)

لإعانات التى استعانت بتقنيات الذكاء الاطناعي في تصميمها، وتشير معظم افراد ا

العينة أن الدول العربية مازالت تخطو خطواتها الأولى في الاستعانة بتلك التقنيات على 

 عكس عدد كبير من الوسائل الإعامية في الدول الأجنبية وخاصة المتقدمة منها

تصميم ذكاء الاصطناعي المستخدمة في الإعانات )جاء في مقدمة استراتيجيات ال .3

( في إعانات بشكل ابداعي مبتكر وغير تقليدي يستند الى توظيف العناصر البصرية

الاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناعي في تصوير مشاهد غير جاء "ثم  الترتيب الأول

ات عن اهتمامات الاعتماد على تحليل بيان)، يليها حقيقية واظهارها بشكل حقيقي"

 .(الجمهور واحتياجاتهم لتصميم إعان يتناسب معها

تساهم تقنيات الذكاء الاصطناعي في صياغة محتوى محترف للإعانات جاءت عبارة "  .9

" في مقدمة مقياس وعي المبحوثين بدور الذكاء الاصطناعي في تحسين  التليفزيونية

يتيح استخدام الذكاء الاصطناعي استخدام فاعلية الإعانات التليفزيونية، يليها عبارة " 

 ."العديد من الرسوم المتحركة في تصميم الإعانات مما يجعلها أكثر جذبًا لانتباهي

جاءت عبارة " الاعتماد على التقنيات الحديثة يجعلنى استمر في متابعة الإعان مهما .14

يونية التى تعتمد على بالإعانات التليفزاهتمام المبحوثين كان مدته " في مقدمة مقياس 

تقنيات الذكاء الاصطناعي يليها عبارة " أهتم بالإعانات التى تعرض منتجات تتوافق مع 

شخصيتي وحياتي اليومية " وتؤكد النتائج على الاهتمام الذي يوليه افراد العينة بتأثيرات 

تفادة الذكاء الاصطناعي في مجال الإعانات وإن كانت هناك بعض الفئات ترى عدم اس

الإعان التليفزيوني من الذكاء الاصطناعي في الوقت الحالى بشكل كبير حيث لا تزال 

معظم الإعانات تقدم بالطريقة التقليدية الا ان هناك اهتمام بهذا المجال بشكل ملفت 

لانتباه مما يبرز أهمية الاستعانة بتقنيات الذكاء الاصطناعي في مجال تصميم وتقديم 

 الإعان.

ت عبارة " أصبحت أكثر انجذابًا للمنتج عند متابعة الإعان الخاص به خاصة اذا جاء.11

الرغبة كانت طريقة اخراجه وتصميمه مميزة " في مقدمة العبارات التى تشير الى قياس 

يليها  في المنتجات التى تعرضها إعانات التليفزيون التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي

 " اقتناء السلعة بمدى نجاح الرسالة الإعانية في اثارة انتباهيترتبط رغبتي في عبارة " 

عبارة "عندما أجرب المنتج، أعمل على تسويقه  تأثيرات السلوكيةبينما جاء في مقدمة ال
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(، يليها عبارة " تتغير اتجاهاتي نحو الشركة 74.91بين جيراني وعائلتي " بوزن نسبي )

" بوزن  الإبداعية باستخدام الذكاء الاصطناعيالمعلنة عند تصميمها لأحد الإعانات 

التصميم الجيد للإعان ساعد في تغيير  (، يليها في الترتيب الثالث عبارة "91..7نسبي )

 (.43..7موقفي أو رأيي عن المنتج " بوزن نسبي )

جاءت عبارة " يساعد الذكاء الاصطناعي في تحسين شكل الإعانات التليفزيونية " في .12

فاعلية الإعانات التليفزيونية التى تعتمد على الذكاء اهات المبحوثين نحو مقدمة اتج

يليها عبارة " شهرة العامة التجارية لها عاقة كبيرة بمدى توظيف الذكاء  الاصطناعي

الاصطناعي في الإعانات الخاصة بها " يليها في الترتيب الثالث عبارة " اتفاعل بشكل 

 تمد على الذكاء الاصطناعي " كبير مع الإعانات التى تع

جاءت عبارة " اصبح لدى القدرة على تمييز الإعان الذى يعتمد على الذكاء ..1

الناتجة  التأثيرات المعرفيةالاصطناعي من الذى يعتمد على الطرق التقليدية " في مقدمة 

نما عن متابعة المبحوثين عينة الدراسة للإعانات التى تعتمد على الذكاء الاصطناعي بي

أشعر بمصداقية السلع والمعلن إذا اعتمد الإعان على تقنيات رقمية " في جاءت عبارة " 

اتخاذ قرار الشراء يأتى من قدرة جاءت عبارة " في حين  التأثيرات الوجدانايةمقدمة 

الإعان على توجيهي للسلعة من خال التصميم الجيد للإعان بالاضافة الى حاجتى اليها 

وتؤكد نتائج الدراسة على تأثير إعانات الذكاء  تأثيرات السلوكيةال" في مقدمة 

الاصطناعي سلوكياً على مفردات العينة من خال توجيهم لشراء السلع المعلن عنها حيث 

تعمل على ابتكار افكار إعانية جديدة غير تقليدية كما ترتبط بمدى احتياجهم اليها، كما 

جات الجمهور على التأثير السلوكي الناتج عن متابعة يرى الباحث تأثير اهتمامات واحتيا

 الإعان نفسه وهو ما يتضح من اجابات المبحوثين.

 -:لنماذج الدراسةمناقشة ناتائج الدراسة طبقاً 

 ات التليفزيونيةعانالإت الدراسة على تأثير عدة متغيرات على اتجاهات الجمهور نحو أكد

السلوك( فقد  –الاتجاه  –الرغبة  –الاهتمام  -الوعي ) AIDAوفقاً للمراحل الاربعة لنموذج 

بشكل  ية نافسهاعلاناتصميم الفكرة الإالذكاء الاصطناعي يعمل على  ت النتائج أنأكد

في توظيف الذكاء الاصطناعي عند تصميم والتي يتم تشكيلها وفقًا لمهارة المعلن  ابتكاري

ت عينة المبحوثين طبقاً أشارالاربعة، فقد ل وفقاً للمراح عانتؤثر في الاستجابة للإ عانالإ

( والمنتج المعلن عنه علانيجذب اناتباههم للإ علانالتصميم الجيد للإ)لمقياس الاهتمام ان 

يجعل السلعة المعلنة أكثر شهرة بين  علانالاعتماد على الإبداع في تصميم الإن )وأ

يجعلهم والتى رات البصرية المؤث الذكاء الاصطناعي يزيد من استخدام) نكما أ (الجمهور

ً (علانأكثر اناتباهًا لمضمون الإ الخداعية  ساليباستخدام الأ)ن ت النتائج أأشار، وايضا

راء المبحوثين أكدت آ، كما (نافسه علانالبصرية يؤثر على درجة تقبل المبحوثين لفكرة الإ

يؤثر استخدام ) ات التليفزيوناية( وعلاناالذكاء الاصطناعي يساعد في تحسين شكل الإأن )

اتوقع أن زيادة الاعتماد (، و)ات لتقنيات الذكاء الاصطناعي على مصداقيته لديعلاناالإ

إلى وهو ما يشير  (على الذكاء الاصطناعي سيؤدي الى زيادة تحسين فاعليته لدى الجمهور

ية من خال الاعتماد على مجموعة من عانضرورة الاهتمام بعملية تصميم الرسالة الإ

جانب الاعتماد على إلى ي، عانين من ذوى الخبرة والمهارة في عملية التصميم الإالمصمم
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التكنولوجية الحديثة واستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي والواقع المعزز التي  ساليبالأ

ية، كما يجب عامكما تشير بذلك الدراسات الإ عاناثرت بشكل كبير على عملية صناعة الإ

بداعية عن تصميم الاخذ في الإعتبار الاعتماد على الأفكار الإبتكارية والإهمية ة إلى أشارالأ

بتكارية هى ما تجعلهم يميلون ثبتت الدراسة أن الأفكار المبدعة والإية فقد أعانالرسالئل الإ

 . عانمتابعة الإ إلى

 التوصيات والمقترحات:

 التقنيات استخدام مع اءمتت أفكار ابتكار في واستثماره للمصمم الإبداعي الفكر تطوير .1

 المعاصر. للمتلقي البصرية الخدع لفنون المختلفة

توسيع الاعتماد على تطبيقات الذكاء الاصطناعي بالقنوات الفضائية المصرية وغيرها  .2

، وعدم اقتصارها على شق تحرير المحتوى ليشمل تحليل البيانات عاممن وسائل الإ

وتوظيف المؤثرات البصرية والخداعية  نعاالضخمة وتصميم الشكل الاخراجي للإ

 وغيرها بالاستعانة بالنماذج الرائدة في هذا المجال من الدول الأجنبية.

كشفت الدراسة أن اهتمام الجمهور عينة الدراسة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي  ..

يتراوح بين المستوى المتوسط والضعيف، مما يؤكد  عامالمستخدمة في وسائل الإ

ركيز على شرح مفهوم وأدوات الذكاء الاصطناعي في إنتاج وتصميم ضرورة الت

ي لمساندة تنفيذ استراتيجية الذكاء عامي، وتوجيه الاهتمام والدعم الإعانالمحتوى الإ

 الاصطناعي لبناء مصر الرقمية.

ية الدولية والوكالات عامتوصي الدراسة بتطوير آليات التعاون مع المؤسسات الإ .0

رائدة في مجال التسويق، بما تمتلكه من تجارب رائدة ومستقرة في توظيف ية العانالإ

ات وتعزيز الاستعانة بالذكاء عانخوارزميات الذكاء الاصطناعي تصميم الاف الإ

الاصطناعي في التعامل مع البيانات الضخمة التي تمكن من البحث عن المعلومات 

عبر تطبيقات  عانع في تصميم الإوتحليلها وتوزيعها، والنظر في إمكانية أن التوس

الروبوت واقعا لا يمكن تجاهله رغم أنها مازالت  إعامالذكاء الاصطناعي بعد أن بات 

 في إطار التطور  خاصة في الدول النامية. 

ضرورة وضع مبادئ أخاقيات لاعتماد على الذكاء الاصطناعي في إنتاج المحتوى  .4

ل الحمات الدعائية والتسويقية بما يفيد في ي وتوضيح ذلك للجمهور من خاعانالإ

 تم تصميمه باستخدام الذكاء الاصطناعي. عانتعرف الجمهور بأن الإ

ات على استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والخوارزميات عانتدريب مصممي الإ .6

التي تقوم بتجميع وعرض البيانات والأفكار وتحليلها، ومختلف الأعمال الروتينية التي 

ات مثل تحليل البيانات المالية والإحصائيات، وإنتاج تقارير عانكانت ترهق مصمموا الإ

 سريعة عنها، ليتمكنوا من العمل بشكل أكثر كفاءة وجودة.

ات مع زيادة درجة الابداع بها لتحقيق اعلى معدلات التعرض والابتعاد عانتقليل مدة الإ .7

 على الافكار المبتكرة والبعد عن التقليد.عن الافكار التلقيدية في العرض، الاعتماد 

استراتيجيات الذكاء توصي الدراسة بضرورة بذل المزيد من الاهتمام بدراسات  .3

 ات خاصة الدراسات التحليلية.عانالاصطناعي التى يتم توظيفها في الإ
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