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الصحف  مواقعالمستخدمة ب الأطر استراتيجيات الاتصال وبناء

 0004غزةعلى  في تغطياتها للعدوان الإسرائيليالمصرية 

 المصريالرأي العام المستقبل لدى  وعلاقتها بمستوى قلق

 

 د.هبة الله محمود

 د.علاء خليفة

 

  الدراسة:ملخص 

المستخدمة  الأطر تاا  وناا استراتيجيات الارصد وتحليل وتفسير استهدفت الدراسة 

 وتأثيراتها على 0202في تغطياتها للعدوان الإسرائيلي على غزة المارية الاحف  مواقعن

ورصد أوجه التشانه  ،مستوى القلق نحو المستقبل لدى الرأي العام الماري عياة الدراسة

في  وذلك ،زةوالاختلاف نين مواقع صحف الدراسة في تغطياتها للعدوان الإسرائيلي على غ

 عهدرجة اعتماد عياة الدراسة على هذه المواقع ودواف ،ضو  عدد من المتغيرات الوسيطة

 لعياة الدراسة.  الديموغرافيةالخاائص و

في مستوى القلق نحو المستقبل لدى عياة ملحوظ ارتفاع  وجود وأظهرت نتائج الدراسة

لتغطيات تلك المواقع للعدوان نتيجة تعرضهم المارية مواقع الاحف  يالدراسة من متانع

أطر الاهتمامات الإنسانية على تغطيات  سيطرةكما أظهرت الاتائج  ،الإسرائيلي على غزة

ا نالمواقع الثلاث وأتى نعده إطار مواقع الاحف الثلاث، حيث كان الإطار الأكثر استخدام  

احفية كانت عليها تغطيات المواقع ال أكثر فكرة محورية ركزتأما  ،الاراع والضحية

حاا ات الضحايا الفلسطيايين من الشهدا  والماانين والأسرى، تلتها الفكرة أعداد وإ

مما انعكس  المحورية "قاف غزة وتطورات العمليات العسكرية نين المقاومة والاحتلا "

 يندوره في ارتفاع مستويات ومعدلات القلق نحو المستقبل لدى عياة المبحوثين من متانع

أكثر الاستراتيجيات العاطفية المستخدمة في  وعن ،دوان نمواقع صحف الدراسةأحداث الع

تغطيات مواقع الاحف كانت الاستراتيجية الدرامية المتمثلة في استخدام صور الشهدا  

وأشارت الاتائج إلى تاوع لدى مواقع الاحف في استخدام والماانين والاازحين، 

ع نشكل عام وضعف في استخدام استراتيجيات استراتيجيات الإعلام والإقااع والإجما

 .الحوار مع الجمهور ناستثاا  موقع اليوم السانع

 .المستقبلالقلق  ،على غزة العدوان الإسرائيلي ،ناا  الأطراستراتيجيات الاتاا  والكلمات المفتاحية: 
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Communication and framing strategies used by 

Egyptian newspaper websites in their coverage of the 

Israeli aggression on Gaza 2023 and their relationship 

to the level of anxiety about the future among the 

Egyptian public opinion 
Dr. HebatAllah Mahmoud 

Dr. Alaa Khalifa 

Abstract:  
The study aimed to monitor, analyze and interpret the communication and 
framing strategies used by the websites of Egyptian newspapers in their 
coverage of the Israeli aggression on Gaza 2023 and their effects on the 
level of anxiety about the future among the Egyptian public opinion of the 
study sample, and to monitor the similarities and differences between the 
sites of the study newspapers in their coverage of the Israeli aggression on 
Gaza, as well as to identify the dependency degree of the study sample on 
these sites and the motives for this exposure, in light of a number of 
intermediate and demographic variables for the study sample. 
The results of the study showed a significant increase in the level of anxiety 
about the future among the study sample of followers of Egyptian 
newspaper sites as a result of their exposure to the coverage of those sites of 
the Israeli aggression on Gaza, as the results showed that the frameworks of 
humanitarian concerns dominated the coverage of the three newspaper sites, 
where the framework was the most used in the three sites and came after the 
framework of conflict and victim, while the main idea focused on the 
coverage of press sites was the numbers and statistics of Palestinian victims 
of martyrs, injured and prisoners, followed by the main idea "bombing Gaza 
and the developments of military operations between the resistance and the 
occupation, "which in turn was reflected in the high levels and rates of 
anxiety about the future among the sample of respondents from the followers of 
the events of the aggression sites of the study newspapers, , injured and 
displaced, and the results indicated a diversity of newspaper sites in the use of 
media strategies, persuasion and consensus in general and weakness in the use 
of dialogue strategies with the public, except for the site of the Alyoum 7 
newspaper. 
Keywords: Communication and framing strategies - Israeli aggression on 
Gaza- anxiety about the future 
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 مقدمة الدراسة:

على اهتمام جميع وسائل الإعلام  02/0202زة الأخير على غ الإسرائيلياستحوذ العدوان 

 المركزيووفقا  لبيانات الجهاز  حيث أسفرت تلك الحرب ،المحلية والدولية على حد سوا 

 44ألف طفل و 41ألف  شهيد فلسطياي، ماهم 24،  عن ما يزيد عن (1)للإحاا  الفلسطياي 

من موظفي الأمم المتحدة  022صحفي، و 472من الطواقم الطبية،  681ألف امرأة، 

لاف المفقودين تحت ألف مااب، علاوة عن آ 422العاملين في القطاع  وأكثر من 

الأنقاض، مما جعل تلك الحرب الإسرائيلية الأخيرة على غزة، أكبر حرب إنادة جماعية 

شهدها التاريخ المعاصر، مما انعكس ندوره على  تادر تلك الأحداث لأجادة قضايا وسائل ي

رنية جادة وسائل الإعلام العرنية والغدة تادر القضية الفلسطياية لأالإعلام، وشكل ذلك عو

والذي كان  0202السانع من أكتونر  فينعد أحداث طوفان الأقاى  وذلك على حد سوا ،

 .العرنية الماطقة فيالأمريكي  الاهيونيوجه المشروع  فيانفجرت  التينمثانة القابلة 

، فقد لساحة الدولية والعرنية على وجه الخاوصونظرا  لثقل وخطورة هذا الأحداث على ا

إلا أن الاحف  ،يرا  من كافة وسائل الإعلام المارية والعرنية والعالميةلاقت اهتماما  كب

تأتى على رأس وسائل الإعلام  ،للأحداثتحليل وتفسير في نقل وشرح والتاافسية  ونميزتها

 وخلفياتها للأحداث، قدرة  على تقديم  ما يحتاجه الجمهور من معرفة ومتانعة وفهما  

لى الساحة المارية، نظرا  لخاوصية القضية الفلسطياية وتداعياتها المستقبلية، خاصة ع

والتي تحظى ناهتمام ماري كبير على الاعيدين الرسمي والشعبي، نسبب البعد العرني 

والإسلامي للقضية وكذلك البعد الجغرافي، حيث تقع غزة عاد نوانة مار الشرقية، لذلك 

م المارية خاصة مواقع الاحف حظيت تلك الحرب ناهتمام كبير من غالبية وسائل الإعلا

المارية، وتانعها الرأي العام الماري كذلك ناهتمام نالغ، نظرا  لمكانة تلك القضية لدى 

الشعب الماري على مدار تاريخه الحديث، وترتب على هذه المتانعة المكثفة لأحداث 

تأثيرات العدوان وما نجم عاه من مشاهد دموية للضحايا من الشهدا  والجرحى والأسرى، 

نفسية متفاوتة، كان على رأسها ارتفاع مستويات القلق والتوتر من المستقبل لدى الجمهور 

الماري، مما شجع الباحثان على محاولة رصد وتحليل وتفسير تلك التأثيرات الافسية 

الااجمة عن ذلك التعرض لتغطيات مواقع الاحف المارية للعدوان الإسرائيلي على غزة 

 .لى مستويات القلق من المستقبل لدى الرأي العام الماريوانعكاساتها ع

 الدراسات السابقة:

 قسّم الباحثان الدراسات السابقة إلى محورين أساسيين:

المحور الأول: دراسات تناولت التغطيات الإعلامية العربية والدولية للعدوان الإسرائيلي 

 :0004على غزة 

رصد وتحليل تأطير الاحف الألمانية إلى  Asmus, L. (2024)) (2)دراسة هدفت 

 42أكتونر وحتى 7للاراع نين إسرائيل وحماس، خلا  تغطياتها للاراع في الفترة من 

( و"فرانكفورتر SZ، وذلك نالتطبيق على صحف "زود دويتشه تسايتونغ" )0202مايو 

الاحف ( و"نيلد"، الألمانية، وأظهرت الاتائج عن تحيز واضح نFAZألغماياه تسايتونغ" )

الثلاث لإسرائيل وتأييد لحرنها على غزة في تغطيات الاحف الثلاث، حيث يتم تأطير 
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الاعتدا ات الإسرائيلية على أنها دفاع مبرر عن الافس )إطار الدفاع عن الافس(، وتم إهما  

وجهة الاظر الفلسطياية نشكل متعمد، مما عكس تحيز واضح في التغطية لاالح إسرائيل، 

دراسة ر التاعيد المستمر نين إسرائيل وحماس خلا  التغطية، فيما سعت كما نرز إطا

إلى رصد وتحليل أطر التغطية الإعلامية للمواقع  (3ي(0003يزينب الحسيني، هند السيد، 

،)القاهرة 0202الإخبارية العرنية والدولية للقضية الفلسطياية، نعد عملية السانع من أكتونر 

 Sky Newsوموقع -الفرنسية  France 24وموقع  - CNN Arabicوموقع  -الإخبارية 

Arabic في هذه التغطية، 0202أنريل  4وحتى  0202أكتونر  7( وذلك خلا  الفترة من ،

وأظهرت الاتائج أن موقع القاهرة الإخبارية في المرتبة الأولى نين المواقع التي اهتمت ناشر 

الفلسطياية والعدوان الإسرائيلي على قطاع غزة مواد إخبارية مرتبطة ارتباط ا وثيق ا نالقضية 

، %01.1في المرتبة الثانية ناسبة  CNN Arabic، يليه موقع %24.10نالكامل ناسبة 

 France، ثم موقع %02.86في المرتبة الثالثة ناسبة  Sky News Arabicيعقبه موقع 

ضوعات المطروحة ، كما عكست الاتائج أن أهم المو%46وفي المرتبة الأخيرة ناسبة  24

، ثم خروج قوات %08.2كانت الإيقاف الفوري لإطلاق الاار في الترتيب الأو  ناسبة 

، ثم رفض %02.1الاحتلا  الإسرائيلي من جميع مااطق القطاع في الترتيب الثاني ناسبة 

، وأنرزت الاتائج أن الأطر 02.2أي محاولات للتهجير القسري للشعب الفلسطياي ناسبة 

، يليه إطار المساعدات %48.0ة المستخدمة كانت استخدام أكثر من إطار نسبة الإخباري

على رصد  (4ي(0003دراسة يمنى الحديدي وآخرون، . وركزت %41الدولية ناسبة 

وتحليل التغطية الإخبارية التلفزيونية من قبل المراسلات العرنيات لأحداث الحرب 

ى خمس قاوات إخبارية تلفزيونية هي: . نالتطبيق عل0202الإسرائيلية على غزة عام 

(، نالاعتماد على عدد من 02فرانس  –قااة الحرة –القاهرة الاخبارية  –العرنية  –)الجزيرة 

مراسلة( من جاسيات مختلفة، فلسطياية ولباانية ومارية وعراقية وأردنية،  04المراسلات )

لقاوات لها تأثير كبير على في تغطية أحداث الحرب على غزة، وأكدت الاتائج أن توجهات ا

القوى الفاعلة في التغطية، وخاائص أدوارها في الأحداث، واستخدام الماادر، ودلالات 

الكلمات في التغطية، حيث أظهر التحليل أن كل من قااة الجزيرة ومراسلو قااة القاهرة 

الحرة الامريكية  وقااة 02الاخبارية لديهم انحياز واضح للجانب الفلسطياي، نياما قااة فرانس 

ومراسليهم انحازوا نشكل واضح للجانب الإسرائيلي، إضافة إلى أن تغطية المراسلين في 

دراسة يفلورا نياما حاولت  .)قااة العرنية( تميزت نالعرض المتوازن والتاويع في التغطية

البحث عن كيفية توظيف الإنفواجراف السياسي في تغطيته للحرب على  (5ي(0003إکرام، 

وموقع القدس  -غزة في نعض المواقع الاحفية العرنية والأجابية موقع )هآرتس الإسرائيلي

وموقع نيويورك تايمز الأمريكي( في الفترة  -وموقع اليوم السانع الماري -الفلسطياي

، وأسفرت الاتائج عن أن أكثر أهداف 0202فبراير  7إلى  0202أكتونر  7الزماية من: 

ان الإخبار ونقل المعلومات، وأكثر القضايا التي تااولها الإنفوجراف الإنفوجراف السياسي ك

كانت عن التدمير والقتل في قطاع غزة، وكانت الاسبة الغالبة من الإنفوجراف من الاوع 

الثانت وذات تاميم متماسك، وأظهرت غلبة الماادر الرسمية والأجابية لماادر 

كثر من الشخايات المشهورة، نياما كشفت  الإنفوجراف، كما تااولت الشخايات العامة أ

عن آليات التحيز في أطروحات خطاب الاحف الأمريكية  (6ي(0003دراسة يسحر الخولي 

تجاه الحــرب على غزة، والآثار المترتبة على هذه الحرب، واستــراتيجياته، وأدواته، 
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إلى 0202أكتونر  7وتحليل أسلـوب الانحياز في صياغــة الأخبــار، في الفترة من يوم 

،وأسفرت عن تعدد الأطروحات التي انطلق ماها خطاب الاحف الأمريكية، 0202يااير1

كالـدعم الـدولي لإسـرائيـل، التحذيــر من تـوسع نطاق الحـرب، إدانـة حــماس وعـزلها عن 

فلسطين والمجتمع الدولي، وأخيرا  التهجيـر وأزمــة الاازحين. واستخدمت الاحف العديد 

من آليات التحيز، ظهرت في اختيار المراسلين، و التركيز على الضحايا من جانب واحد، 

كما كشفت عن سيطرة الرواية الإسرائيلية مع تبرير هجماتها واعتدا اتها وشيطاة 

الفلسطيايين لاالح الرواية الإسرائيلية واستخدام الماطلحات، وإغفا  سياق الأحــداث، كما 

أكتـونــر  7ز في أسلـوب صياغــة الأخبــار، من خلا  جعل أحداث ظهرت آليات الانحيا

كمرتكز أساسي فــي صياغــة الخبــر، واستخــدام حـماس كماـدر عاـد تغطيــة الضــرنات 

الإســرائيـليــة، إضافة إلى استخدام عااوين عـريضــة تخـدم الـروايــة الإسرائيـليــة، مع 

دراسة في حين هدفت ش وإخفا  الـروايــة الفلسطيايـة،الغمـوض في التغطيـة لتهمي

إلى رصد وتحليل تغطيات صحيفة  (7ي(Hajra Chaudhry, D. M. R ,2024ي

نيويورك تايمز للاراع الإسرائيلي الفلسطياي نهدف تقييم مدى التزام صحيفة نيويورك 

تقريرا  إخباريا ،  28 تايمز نأخلاقيات مهاة الاحافة وعدم التحيز في التغطية، حيث تم تحليل

شكلا  إخباريا  كان سلبيا  جدا  وغير موضوعي نالمرة، في حين 02وأسفرت الاتائج على أن 

أشكا  سلبية إلى حد ما، مما يعكس مدى التحيز الكبير في التغطية لوجهة الاظر  42كان 

تقارير  1الإسرائيلية على حساب وجهة الاظر الفلسطياية، نياما لم تسجل الاتائج سوى 

إخبارية موضوعية، ونذلك تؤكد نتائج الدراسة على انتهاك المضمون الاحفي لايويورك تايمز 

 للأخلاقيات الاحفية وعدالة التغطية ومبدأ عدم الانحياز لطرف على حساب الطرف الآخر.

والتي  (8ي( 0003يرحاب محروس، أما عن دراسات تحليل الاورة فجا ت دراسة  

ل المعاني الدلالية الكاماة للاورة المستخدمة على الافحة الرسمية استهدفت رصد وتحلي

، ورصد وتحليل 0202للأزهر الشريف في إدانة العدوان الإسرائيلي على قطاع غزة أكتونر 

/ 7تفاعلية المستخدمين نحو هذا المحتوى المقدم عبر الاور من جهة أخرى، في الفترة من 

، وأظهرت الدراسة وجود تعدد للمعاني الدلالية 0202/ نوفمبر/  8، حتى 0202أكتونر/ 

للاور الخاضعة للتحليل، ما نين ندا  الحكومات للوقوف نكل ما أوتيت من قوة في وجه هذا 

العدوان الغاشم وداعميه، والتحية والتقدير للشعب الفلسطياي المرانط والاامد على أرضه، 

ونات للشعب الفلسطياي الشقيق، وتم وحثّ الشعوب العرنية والإسلامية على تقديم المع

استخدام الألوان ودلالاتها نشكل واضح في الاور عياة الدراسة كما تم توظيف اللقطات 

الطويلة ومتوسطة الطو  في الاور عياة الدراسة، إضافة إلى زوايا مستوى الاظر، كما 

هر الشريف، والتي أثبتت الاتائج كثافة تفاعلية المستخدمين على صور الافحة الرسمية للأز

ظهرت من خلا  تسجيل الإعجاب ومشاركة الماشور والتعليق، خاصة تعليقات تتعلق نالثاا  

والتي  (9ي(0003دراسة يمروة على وكذلك  وموقفه الداعم للقضية، على الأزهر الشريف

هدفت إلى رصد وتحليل التأطير البارى لاورة معاناة الفلسطيايين خلا  أزمة طوفان 

في مواقع الاحف العالمية والعرنية الاحف، ورصد علامات ودلالات الاور  الأقاى

المستخدمة، والكشف عن المعانـي الخفيـة للاـورة الاحفيـة المااحبـة لتغطية المواقع 

نوفمبر  02إلى 0202أكتونر  7الإخبارية محل الدراسة، في الفترة الزماية الفترة ما نين 

الالكترونية العرنية في التغطية الإعلامية الماورة علي  ،وجا  تركيز مواقع الاحف0202
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الأطر الإعلامية السلبية كالحزن والبكا  والفقدان والانكسار والموت، وتمثلت هذه الأطر 

الإنسانية الماورة في استشهاد الأطفا  وهدم وخراب المااز  نياما استخدمت مواقع 

اورة إيجانية ممثلة في المسيرات المؤيدة الاحف الالكترونية العالمية أطر سلبية وأطر م

إلى رصد وتحديد أهم  (10ي(0003دراسة يأمل خطاب، للشعب الفلسطياي، في حين هدفت 

 BBCآليات واستراتيجيات ناا  الاورة الذهاية لحركات المقاومة الفلسطياية في مااة 

News  أكتونر  7الإخبارية، نالتطبيق على أحداث طوفان الأقاى التي اندلعت في

،،وكشفت الدراسة عن كثافة الرموز السلبية التي استخُدمت في تشكيل الاورة 0202

الذهاية لحركات المقاومة الفلسطياية، مما جعل الخطاب الإعلامي للاحافة الإلكترونية 

ا ماها( مكَلفَا  نمهِمة وظيفية مرتبطة نلعبة السياسة، إلى جانب  BBC Newsالغرنية ) نموذج 

علامية الأساسية في الإخبار والرقانة، كما كشفت عن الدور المؤثر الذي تقوم نه وظيفته الإ

المااة الإخبارية في توجيه معالجات الفاون الاحفية، ناختيار نوع الأطروحات ونمط 

الماادر وتوظيف كلمات ذات دلالات للتأثير في العمليات الإدراكية للمستخدم وتعديلها، ؛ 

قااع التي استخدمت عبر المااة سعت إلى تشكيل الاورة الذهاية أي أن استراتيجية الإ

للأفراد نشكل سلبى عن حركات المقاومة الفلسطياية لدعم قرار حلها واستئاالها، لذلك جا ت 

 الاورة الذهاية لحركات المقاومة الفلسطياية مشبَعة نابرة الإدانة، والشيطاة، والاتهام.

 لتأثيرات النفسية لوسائل الإعلام:المحور الثاني: دراسات تناولت ا

إلى رصد وتحليل التأثيرات الافسية الااجمة  (11ي(0003دراسة ينسرين حسام الدين سعت 

 0202عن تعرض الجمهور الماري لمقاطع الفيديو القايرة للعدوان الإسرائيلي على غزة 

الرقمية نلغ  عبر المااات الرقمية،، وتم التطبيق على عياة عمدية من مستخدمي المااات

( مفردة، واستخدمت الدراسة صحيفة استبيان كأداة تضمات مقياسين 062قوامها )

( من %14.8للاضطراب ما نعد الادمة، والامود الافسي، وتوصلت الدراسة إلى أن )

المبحوثين يستخدمون المااات الرقمية ندرجة كبيرة، وتادر الفيسبوك المااات الرقمية 

مهور الماري في متانعة أحداث العدوان الإسرائيلي على غزة ناسبة التي يعتمد عليها الج

(، في حين نلغت نسبة من يهتمون نمتانعة أحداث %17.2(، يليه انستجرام ناسبة )76.1%)

( من المبحوثين، ونلغت نسبة المبحوثون الذين %12.1العدوان الإسرائيلي على غزة )

هم لمقاطع الفيديوهات القايرة لأحداث يشعرون نأعراض نفسية إلى حد كبير نعد تعرض

(، وكأنها أعراض %72.1عبر المااات الرقمية ) 0202العدوان الإسرائيلي على غزة 

اضطراب ما نعد الادمة لدى المبحوثون في أعراض التجاب ثم أعراض تكرار الخبرة 

دراسة يإيمان الشرقاوي، الاادمة، ثم أعراض الاستثارة المفرطة. نياما حاولت 

رصد الكيفية التي تدير نها وسائل التواصل الاجتماعي الماشورات المتعلقة  (12ي(0030

"طوفان الأقاى" وتأثيراتها في المزاج العام لمستخدميها،  0202نالحرب على غزة 

( مفردة من مستخدمي وسائل 201واستخدمت الاستبيان الالكتروني على عياة عددها )

 المسح نالعياة، واستخدمت مقياس إليسبارك ونارالتواصل الاجتماعي، وذلك نطريقة 

Elsbach & Barr (1999)  وذلك لقياس الحالات الشعورية لعياة الدراسة، وأظهرت

الدراسة وجود توجه متحيز لدى أغلب وسائل التواصل الاجتماعي في إدارة ماشورات 

التي يعتمد طوفان الأقاى في حين جا ت وسائل التواصل الاجتماعي في مقدمة الماادر 
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عليها عياة الدراسة لمتانعة أخبار طوفان الأقاى، كما سادت حالة من المزاج السيئ لدى 

عياة الدراسة، أثر تعرضهم للماشورات المتعلقة نطوفان الأقاى على وسائل التواصل 

الاجتماعي، حيث سادت نياهم مشاعر من الحزن، والتوتر، والقلق، والغضب، واليأس نياهم، 

فيما سعت  ط، وقد جا ت هذه الحالة نتيجة الكيفية التي تدار نها هذه الماشورات.والإحبا

إلى رصد العلاقة نين مستويات الاستخدام  (13ي(0003دراسة يمنال منصور، ياسر الناغي، 

المفرط لافحات المؤثرين، ومستوى التأثيرات الافسية لمتلازمة فومو لدى مستخدمي هذه 

باحثان على ماهج المسح نالعياة، نالتطبيق على عياة عمدية من الافحات، واعتمد فيها ال

المستخدمين لافحات المؤثرين ناستخدام أسلوب كرة الثلج، عن طريق الاستبانة 

مفردة، وخلات الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية ذات  222الإلكترونية، ونلغ عدد العياة 

فحات المؤثرين نمواقع التواصل دلالة إحاائية نين مستويات الاستخدام المفرط لا

الاجتماعي ومستوى التأثيرات الافسية لمتلازمة فومو، كما أن غالبية المبحوثين يستخدمون 

وسائل التواصل الاجتماعي نشكل مفرط، مع وجود تعدد واختلاف في مستويات الاستخدام 

كما ، اط والهوسالمفرط لافحات المؤثرين، التي تتراوح في مستوياتها نين الإدمان والإفر

الآثار الاجتماعية والافسية لاستخدام  (14)(Johnson, Jordan, 2023نحثت دراسة )

وسائل التواصل الاجتماعي من وجهة نظر المبدعين، وذلك من خلا  استخدام المسح 

مشارك ا، وخلات الدراسة إلى أنه مع زيادة أعداد المتانعين، تابح 072الإلكتروني على 

ئل التواصل الاجتماعي مثل التامر عبر الإنترنت، وقلة تكرار الاتاا  نعض مشكلات وسا

ا كما أشارت الاتائج إلى عدم وجود  نالأقران، والاهتمام المفرط نالتفاعلات أكثر وضوح 

اختلاف نين ماشئو المحتوى والمستخدمون العاديون نشكل كبير في مستويات الاحة 

رصد  (15)(0004محمود جمال، نياما حاولت دراسة ) الافسية والاجتماعية التي أنلغوا عاها.

العلاقة نين استخدام مواقع التواصل الاجتماعي والاضطرانات السلـوكية لدى المـراهقين في 

المدارس الثانوية المارية، واستخدمت ماهج المسح وتم تطبق هذه الدراسة على عياة 

نوية الحكومية والخاصة من مفردة من المراهقين في المدارس الثا 212عمدية قوامها 

محافظات الوجه البحري محافظات الوجه القبلي ممن يستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي 

من خلا  أداة الاستبانة، وأظهرت الدراسة وجود علاقة ارتباطية دالة إحاائيا  نين دوافع 

ى الاضطرانات استخدام المراهقين لمواقع التواصل الاجتماعي والتأثيرات المختلفة لها عل

السلوكية وتمثلت أهم مظاهر استخدام المراهقين لمواقع التواصل الاجتماعي والتي تؤثر 

على الاضطرانات السلوكية لديهم في، الكـذب،، العـاف، التـدخين، الانتحـار، تعاطـي 

استهدفت دراسة  في حينالمسـكرات والكـحوليات، تعـاطي المـخدرات، القمـار، 

(al. 2021 Dragana & et)(16)  رصد مدى تأثير استخدام وسائل التواصل الاجتماعي

من مستخدمي  622على الاحة الافسية، وذلك من خلا  دراسة مسحية كمية على عياة لـ 

وسائل التواصل الاجتماعي من المكسيك، وأظهرت الاتائج وجود تأثير إيجاني غير مباشر 

ا إلى التأثير لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على الاح ة الافسية، ويرجع ذلك أساس 

في  وإدمان الهواتف الذكية(. الإيجاني للعوامل )رأس الما  الاجتماعي والعزلة الاجتماعية

على رصد التأثيرات المـعرفية والوجـدانية  (17ي(0002يهبة شفيق، حين ركزت دراسة 

ع، الماري اليوم( لدى للأنعاد الوظيفية لرسـوم الكاريكـاتير نموقعـي )اليوم السان

مستخدميهما من طلاب الاحافة، والماشورة عقب أزمة تاريحات ماكرون المعادية 
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للإسلام، للتعرف على مدى إسهام الكاريكاتير في تكوين اتجاهاتهم نحو مكافحة التطرف 

وتعزيز السِلْم المجتمعي، وهي دراسة شبه تجريبية اعتمدت على نظرية تمثيل المعلومات، 

مبحوثا قسُموا إلى مجموعة تجريبية وأخرى ضانطة.  18قت على عياة قوامها وطُب

وأظهرت الدراسة اعتماد المبحوثين على موقعي )الماري اليوم( و )اليوم السانع( في 

الحاو  على المعلومات نشكل عام، ومتانعة الكاريكاتير على وجه التحديد. وقد عبر 

داع ا فايًّا يمكن من خلاله متانعة الأحداث نتكوين رأي المبحوثون نأن فن الكاريكاتير يعد إن

عام تجاهها وتجاه أطرافها من خلا  التحليل والاقد الذي يساعد في توسيع المدارك وإشباع 

الاهتمامات، حيث اعتبرت المجموعة الضانطة التطرف في الأساس قواعد فكرية 

وكا ياُتهج لتحقيق أهداف جماعات وأيديولوجية، نياما رأت المجموعة التجريبية التطرف سل

فقد حاولت  (18)(Thomas Zerback, & et al. 2021. أما دراسة )وصورته الإرهاب

رصد الآثار الافسية للترويج الخفي عبر الإنترنت في سياق الدعاية الأجابية المدعومة رقمي ا 

لتعليقات  مبحوثا   0202في روسيا، وذلك من خلا  دراسة شبه تجريبية تعرض من خلالها 

أن تعليقات التسويق الخفي يمكاها نالفعل تغيير آرا   التسويق الخفي، وخلات الدراسة إلى

المتلقين، وزيادة عدم اليقين، حتى عادما تم توعية المبحوثين نذلك قبل التعرض وجدوا 

 تأثيرات قايرة المدى. 

 التعليق على الدراسات السابقة وأوجه الاستفادة منها:

الباحثان على الدراسات السانقة التي اعتمدت عليها دراستيهما، يشيران إلى  نعد اطلاع

 مجموعة من الاقاط، كما يلي:

اتسمت الدراسات نالتاوع والعمق سوا  من حيث الموضوعات والمااهج المستخدمة،  .4

وتعدد المجتمعات والبيئات التي أجريت نها الدراسات سوا  على المستوى العرني أو 

ا أعطى الباحثين تاورا  شبه متكامل عن أهم ملامح معالجات وسائل الإعلام الغرني، مم

 للعدوان الإسرائيلي على غزة.

كما تم رصد تاوع في المداخل الاظرية المستخدمة في تلك الدراسات، خاصة نظرية    .0

الأطر الخبرية للكشف عن كيفية تأطير وسائل الإعلام لذلك العدوان، دون تركيز تلك 

 ت على رصد وتحليل استراتيجيات الاتاا  والإقااع المستخدمة خلا  التغطيات.  الدراسا

عكست نتائج الدراسات تاوع في أدوات التحليل المستخدمة من قبل الباحثين ما نين تحليل  .2

للمضمون وتحليل للأطر وتحليل سيمولوجى للاور وتحليل للخطاب، لكن دون التركيز 

 ير ووظائفه.على آليات واستراتيجيات التأط

كشفت نتائج الدراسات عن التأثير الواضح للتوجهات السياسية للوسيلة على موضوعية  .2

، سحر Asmus, L. (2024)تغطياتها الإعلامية لأحداث العدوان الإسرائيلي على غزة )

مما يؤكد على وجود تحيز واضح لدى الإعلام الغرني في تغطيته  (،0202الخولي 

م العديد من آليات التحيز في التغطية الإسرائيلي، واستخدللعدوان لاالح الطرف ا

كماادر المعلومات والإطار الرئيسي المسيطر، أطروحات الأفكار الرئيسية )ماى 

 (. Hajra 0202، 0202، سحر الخولي 0202الحديدي وآخرون 
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أنرزت نعض الدراسات تعمد الإعلام الغرني شيطاة حركات المقاومة الفلسطياية في  .1

تها للعدوان الإسرائيلي وذلك من خلا  تقديمها في إطار "الحرب على الإرهاب"، تغطي

مقارنة نالتغطيات العرنية التي غالبا  ما تستخدم ماطلحات مثل "المقاومة" و"الاحتلا " 

 (.0202)أمل خطاب 

اعتمدت غالبية الدراسات السانقة على ماهج المسح نالعياة، وهو الماهج الذي سيعتمد  .1

متاحة  لباحثان في دراستهما، كما استخدمت غالبية الدراسات الميدانية عياة عمديةعليه ا

 من مستخدمي الوسيلة الإعلامية الخاضعة للدراسة وهي العياة الأنسب للدراسة الحالية.

رصدت غالبية الدراسات التأثيرات الافسية لوسائل تواصل الاجتماعي على الجمهور،  .7

تعرض الجمهور للمضامين والاور المروعة لضحايا  وأكدت وجود علاقة قوية نين

مما أظهر ندرة العدوان نمواقع التواصل، وحدوث تأثيرات نفسية متعددة لدى الجمهور 

في دراسة تأثيرات المضمون الاحفي الخاص نالحروب والاراعات على الجمهور، 

 .تقبلنالتطبيق على مقياس قلق المسوهذا ما ستحاو  الدراسة الحالية دراسته 

أظهرت نتائج الدراسات السانقة تاوعا  في نوعية الدراسات ما نين تحليلية فقط أو ميدانية  .8

فقط؛ وذلك وفقا  للهدف من كل دراسة، مما عكس قلة الدراسات التي جمعت نياهما، لذا 

سوف يوظف الباحثان نشكل تكاملي، أدوات تحليل المضمون وتحليل الإطار وتحليل 

 ن في دراستهما الحالية للجمع نين الدراسة التحليلية والميدانية.الخطاب والاستبيا

 -في حدود علم الباحثان –أظهر مسح الباحثان للدراسات السانقة عدم تااو  أي دراسة  .6

استراتيجيات الاتاا  وناا  الأطر المستخدمة نمواقع الاحف المارية في تغطياتها 

ى القلق نحو المستقبل لدى الرأي العام للعدوان الإسرائيلي على غزة وعلاقتها نمستو

 الحالية.الماري، وهو ما توضحه الدراسة 

 ولقد استفاد الباحثان من الدراسات السابقة في النقاط التالية:

وضع أهميتها والاستفادة من نتائج الدراسات السانقة في نلورة مشكلة الدراسة وأهدافها و -4

 تساؤلاتها وفروضها العلمية. 

في معالجاتها  تحديد لأهم أساليب وسائل الإعلاماها نما قدمته من رصد والاستفادة م -0

لأحداث العدوان، واستفاد ماها الباحثان في وضع أسباب التعرض للوسيلة ودوافعه، 

وقياس أهم التأثيرات الافسية المتحققة نتيجة التعرض والاعتماد على الوسيلة في معرفة 

 ومتانعة أحداث العدوان. 

من الجوانب الماهجية للدراسات الميدانية التي أجريت على الجمهور ومن  الاستفادة -2

الأساليب والأدوات المستخدمة في قياس المتغيرات لاختيار المقاييس الإحاائية الأنسب 

لتطبيقها وصولا إلى استخراج الاتائج المرجوة من الدراسة، إضافة إلى الاستفادة من 

ر العياات المااسبة لاختيار المااسب ماها لموضوع المداخل الاظرية المختلفة واختيا

 الدراسة.
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توسيع مدارك الباحثين فيما يتعلق نمدى التأثير الافسي على الجمهور، والذي تقوم نه  -2

وسائل الإعلام، خاصة فيما يتعلق نتغطياتها للحروب والاراعات، وأهم العوامل 

ظروف الاجتماعية الوسيطة المؤثرة فيه، كمستوى ودوافع ذلك التعرض وال

 والديموجرافية للجمهور.

 الدراسة الاستطلاعية: 

لمعرفة أهم المواقع ( مفردة 12قدرها )قام الباحثان ناستطلاع رأى على عياة من الجمهور 

الاحفية الإخبارية التي يتانعها الجمهور الماري عياة الدراسة، ويعتمد عليها في متانعاته 

ى غزة، وأسفرت نتيجة الاستطلاع ان أهم المواقع الإخبارية لأحداث العدوان الإسرائيلي عل

التي يتانعها العياة لمتانعة أخبار العدوان كانت مواقع اليوم السانع، صدى البلد، الوطن، لذلك 

 استقر الرأي على تطبيق الدراسة التحليلية عليها.

 مشكلة الدراسة:

على التغطيات الإعلامية في  لقد سيطرت أحداث الحرب الإسرائيلية الأخيرة على غزة

غالبية وسائل الإعلام الدولية والعرنية، خاصة في الشهور الأولى من العدوان أكتونر/نوفمبر 

، حيث شهدت تلك الفترة نداية تفجر الأزمة والعدوان، ونظرا  لأهمية تلك الأحداث 0202

رغبة شديدة في متانعة ومكانة القضية الفلسطياية لدى الرأي العام الماري، فقد كانت لديه 

هذه الأحداث ومعرفة آخر تطوراتها وتداعياتها، في محاولة ماه لفهم ما يجرى وتداعياته 

داخل وخارج القطاع، خاصة على الاعيد الأماي الماري في ظل الجوار الجغرافي 

 والامتداد العرني والإسلامي للقضية، وكذلك أمن وسلامة الملاحة داخل قااة السويس والبحر

 الأحمر.

وهاا تأتى الاحافة ناوعيها التقليدي والإلكتروني وتفردها الاسبي ونقدرتها على نقل وشرح 

لة والخلفيات التاريخية، وتحليل الأحداث، لتلبى احتياجات الجمهور نتقديم المعلومات المفاّ 

 الحقائقمباية على ، التي تساعده على فهم وإدراك ما يحدث على أرض الواقع نموضوعية

 والبيانات والإحاا ات الموثقة. 

وأكدت العديد من الدراسات الافسية والإعلامية أن التعرض الكثيف لأخبار العاف والحروب 

يؤثر في صحة الجمهور الافسية، ليس فقط على المدى القاير، نل يمتد لفترات طويلة على 

المستقبل والخوف  المدى البعيد، خاصة فيما يتعلق نارتفاع مستويات ومعدلات القلق من

 (19)العام، مما يتطلب دراسة تلك التأثيرات ومعرفة تأثير العوامل الوسيطة الأخرى عليها.

وناا   على ذلك واسترشادا  ناتائج الدراسات السانقة والدراسة الاستطلاعية تتلخص مشكلة 

لماري هذه الدراسة في رصد وتحليل وتفسير التأثيرات الافسية لدى عياة الرأي العام ا

)تحديدا  مستوى القلق من المستقبل( الااتجة عن تعرض جمهور الرأي العام الماري 

لتغطيات مواقع الاحف المارية لأحداث العدوان الإسرائيلي على غزة 

، في ظل مجموعة من المتغيرات الوسيطة تشمل )استراتيجيات الاتاا  وناا  الأطر(0202

ه، والمتغيرات الديموغرافية لعياة الدراسة، إضافة كثافة التعرض، ودرجة الاعتماد ودوافع
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إلى رصد وتحليل أهم استراتيجيات الاتاا  وناا  الأطر التي استخدمتها مواقع صحف 

 الدراسة في تغطياتها الاحفية للعدوان.

 أهمية الدراسة:

 تشتمل أهمية الدراسة على مجموعة من العوامل وهي:

لقضية التي تتااولها وهي الحرب الإسرائيلية الأخيرة تأتى أهمية هذه الدراسة من أهمية ا .4

على غزة وتداعياتها المحلية والدولية، حيث تواكب هذه الدراسة الأحداث والتطورات 

 الخطيرة في الماطقة العرنية.

تعد هذه الدراسة وفى حدود علم الباحثين من الدراسات القليلة التي تبحث في التأثيرات  .0

وتحديدا  في المتعلق نالحروب في مواقع الاحف المارية، الافسية للمضمون الاح

، حيث الآثار الافسية لتغطيات وسائل الإعلام لتلك الأحداث على الجمهور الماري

 ركزت غالبية الدراسات السانقة على تأثيرات مواقع التواصل الاجتماعي.

ستويات متتالية، تحاو  الدراسة الحالية تقديم تحليلا  وتفسيرا  تكامليا  على ثلاث م .2

استراتيجيات الاتاا  وناا  الأطر الموظفة في التغطيات الاحفية ومضمونها 

الإخباري، معد  ودوافع اعتماد عياة الدراسة على تلك التغطيات نمواقع الاحف لمتانعة 

الأحداث، قياس مستويات القلق من المستقبل لدى الجمهور نتيجة التعرض لهذه 

 علقة نالعدوان نمواقع الاحف المارية.المضامين الاحفية المت

تعد هذه الدراسة من الدراسات القليلة التي استخدمت نموذج الإحساس نالقلق والتوتر  .2

 .stress sensitization modelالمتعلق نوسائل الإعلام 

تساعد الدراسة في فهم الدور الذي تقوم نه الاحف في تأطير الاراعات، ومدى تأثير  .1

ية في ذلك التأطير، وهو ما يسهم في رفع درجة الوعي لدى الجمهور التوجهات السياس

 الأحداث نشكل موضوعي وماطقي. نما يساهم في تشكيل مواقف الرأي العام من

نتائج هذه الدراسة يمكن أن توجه السياسات الإعلامية، وتساعد في تطوير المعايير  .1

ريقة تقلل من مشاعر الخوف الأخلاقية والاحية اللازمة لتغطية الأحداث الحساسة نط

والقلق، وتحافظ على التوازن نين نقل الحقيقة، وحماية الجمهور والحفاظ على صحته 

 .وهذا يساعد في تطوير استراتيجيات إعلامية أكثر مسئولية الافسية،

الدراسة تضيف إلى المعرفة الأكاديمية العلاقة نين التغطية الاحفية والتأثيرات الافسية  .7

العام، خاصة في سياق الاراعات والأزمات، نما يعزز من فهم أعمق  على الرأي

 للاتاا  الجماهيري وأثره الافسي على الجمهور وقت الأزمات.

تطبيقية نشقيها التحليلي والميداني تااولت  -عدم وجود دراسة _ في حدود علم الباحثان .8

رية في تغطياتها استراتيجيات الاتاا  وناا  الأطر المستخدمة نمواقع الاحف الما

للعدوان الإسرائيلي على غزة وعلاقتها نمستوى القلق نحو المستقبل لدى الرأي العام 

 الماري، مما يجعل الدراسة إضافة معرفية تثري المكتبات العرنية.
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 الإطار النظري للدراسة:

 stress sensitizationالإعلام أولاً: نموذج الإحساس بالقلق والتوتر المتعلق بوسائل 

model 

يعتبر نموذج الإحساس نالقلق من أهم الاماذج التي اعتمدت عليها الكثير من الدراسات في 

تفسير ظاهرة خوف الجمهور وزيادة التوتر لديهم من المستقبل نتيجة التعرض لوسائل 

الاعلام، حيث تقوم الفكرة الأساسية لذلك الاموذج على أن الفرد يشعر نالكثير من الخوف 

على المستقبل نسبب التعرض الي الأخبار السلبية نشكل مستمر لاوعية معياة من والقلق 

الأخبار والتي تتسم نالسلبية خاصة في أوقات الأزمات مما يؤثر نشكل مباشر على مستوي 

 (20) المستمر.القلق لديه نتيجة التعرض 

تغيرات ويفترض ذلك الاموذج مجموعة من الافتراضات التي ترنط نين مجموعة من الم

 والتي تشمل:

أن هااك علاقة ارتباطية نين زيادة تعرض الجمهور الي المحتوي الإعلامي المتعلق  -4

 communication overload نأحداث العاف او الأزمات الاقتاادية أو ما يعرف نـ

ونين زيادة حالات التوتر والقلق والخوف من المستقبل نسبب التعرض الي الأحداث 

 (21) السلبية.

يفترض ذلك الاموذج أن إحساس الشخص نالخوف والقلق من المستقبل مرتبط نشكل  كما -0

كبير نالافات الشخاية حيث أن هااك نعض الأفراد لديهم شعور مستمر نالخوف من 

البيئة المحيطة أو لديهم تاريخ من الأمراض الافسية السانقة، وخاصة القلق، واضطرانات 

لسلبية التي تاشرها وسائل الاعلام يؤثر نشكل كبير المزاج، عاد التعرض الي الأحداث ا

 . (22)علي مستوي الخوف لديهم من المستقبل

كما يفترض أن الأفراد الذين يتعرضون إلى الأحداث السلبية مثل الكوارث والأحداث  -2

العايفة عبر وسائل الاعلام ياعكس نشكل مباشر علي زيادة حالات القلق الذي يتحو  

ب المزمن نسبب الخوف من المستقبل وهو ما يعرف نالتأثير السلبي لاحقا الي الاكتئا

 (23)على الاحة العقلية للفرد.

أن المراهقين أكثر عرضة الي العراض المتعلقة نالخوف من المستقبل وذلك عاد  -2

تعرضهم الي الأخبار المتعلقة نالجوانب الاقتاادية والتي تؤثر على حياتهم نشكل سلبي 

 (24)في المستقبل.

ما يفترض ذلك الاموذج أن الأفراد الذين لديهم شعور وخوف من المستقبل يقوم نتفسير ك -1

جميع الأخبار في ذلك الإطار وهو ما يعرف نتأثيرات واضطرانات ما نعد الادمة 

PTSD.(25) 

كما يفترض ذلك الاموذج أن تأثير وسائل الاعلام علي زيادة عامل الخوف والقلق من  -1

بير نمدي الاعتماد على وسائل الاعلام كمادر للمعلومات أو ما المستقبل مرتبط نشكل ك

، فكلما زاد الاعتماد عليها كمادر للمعلومات Habituationيعرف نالعادات السلوكية 
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كلما زاد مستوي الخوف والقلق لدي الفرد خاصة عتد التعرض للأخبار السلبية في 

 (26)وسائل الاعلام.

ماداقية الوسيلة الإعلامية تؤثر نشكل كبير على  كما يفترض ذلك الاموذج أن مستوي -7

مستوي الخوف من المستقبل الذي يتكون لدي الفرد نسبب تعرضه الي الأخبار السلبية، 

فكلما كانت تتمتع الوسيلة الإعلامية التي تقوم نعرض المعلومات السلبية نالماداقية لدي 

 (27)لعكس صحيح.الجمهور كلما زاد مستوي الخوف والقلق من المستقبل وا

 توظيف نموذج الإحساس بالقلق والتوتر المتعلق بوسائل الإعلام في الدراسة الحالية: 

يعد هذا الاموذج أحد المداخل الملائمة للدراسة في جانبها الميداني؛ لقياس مستويات القلق 

رية نحو المستقبل لدى الرأي العام الماري المتعلق نمتانعتهم لتغطيات مواقع الاحف الما

م، وعلاقة التعرض للمواقع الاحفية عياة الدراسة نمستوى القلق 0202للحرب على غزة 

 لدى عياة الدراسة.

لاستراتيجيات الاتصال  (Betteke Van Rulerثانياً: نموذج يبييتك فان رولز" 

 ياستراتيجيات رولز( 

بييتك فان قدمه "  تستاد الدراسة في شقيها التحليل والميداني على الاموذج الاتاالي الذي

ا موقفي ا لإستراتيجيات الاتاا ، حيث يمكن استخدام إستراتيجية معياة في رولز " كاموذج 

موقف محدد، أو استخدام مزيج من هذه الإستراتيجيات في موقف آخر، ويحدد الاموذج 

 ((28ييإستراتيجيات وفقا  لمحورين أساسين:

دى مشاركة الجمهور فيها، حيث يمثل أحد يتعلق المحور الأو  نطبيعة عملية الاتاا  وم

جوانب هذا المحور الاتاا  في اتجاه واحد، نياما يمثل الجانب الآخر الاتاا  في اتجاهين. 

أما المحور الثاني فيتعلق نطبيعة المحتوى والمعاني التي تحملها الرسائل الاتاالية، حيث 

الماظمة فقط، نياما يشير الجانب يعبر أحد جوانب هذا المحور عن الرسائل التي تعكس رؤى 

الآخر إلى الرسائل التي تعبر عن رؤى كل من الماظمة والجمهور، وتحمل دلالات تعكس 

وجهات نظر الطرفين. ناا   على ذلك، قدم رولز أرنع استراتيجيات اتاالية في العلاقات العامة، 

ا  الإجماع، وأخيرا  استراتيجية وهي: استراتيجية الإعلام، واستراتيجية الإقااع، واستراتيجية نا

  ((29يي Communication gridعليها رولز شبكة الاتاا   الحوار. وقــد أطلــق

وبناء عليه فقد حدد رولر استراتيجيات أربع، وهي: الإعلام، التفسير والإقناع، بناء 

 الإجماع، الحوار، وفيما يلي شرح موجز لهذه الاستراتيجيات:

يتسم هذا الاتاا  نكونه في اتجاه واحد، حيث : Informationم إستراتيجية الإعلا -أ

يعبر عن رؤى الماظمة فقط. يتم من خلاله تقديم المعلومات للجماهير نهدف مساعدتهم على 

تكوين آرا  واتخاذ قرارات، مثل البيانات الاحفية والماشورات الخاصة نالماظمة. تعتمد 

اف الماظمة، وتتطلب رسائل اتاالية تعكس تلك هذه الاستراتيجية على وضوح سياسة وأهد

 (.Aware Publicالأهداف نوضوح، نالإضافة إلى ضرورة وجود جمهور واعٍ ومدرك )
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هذه الاستراتيجية تجمع نين الاتاا  في اتجاه : وPersuasionإستراتيجية الإقناع  -ب

تعُد هذه واحد والمحتوى الاتاالي الذي يعبر عن رؤى كل من الماظمة والجمهور. 

الاستراتيجية الأساس في مجالات الدعاية والإعلان، حيث تهدف الماظمة من خلالها إلى 

إحداث تغيير مقاود في معارف واتجاهات وسلوكيات الجمهور. ولتحقيق ذلك، تتطلب هذه 

 الاستراتيجية أهداف ا واضحة ومحددة، إلى جانب استخدام مزيج من الرسائل الإقااعية.

هذه الاستراتيجية تعتمد على : Consensus Buildingية بناء الإجماع إستراتيج -جـ

( والمحتوى الاتاالي الذي يعبر عن Symmetricalالمزج نين الاتاا  ثاائي الاتجاه )

(. تسُتخدم هذه الاستراتيجية لباا  علاقات استراتيجية نين Denotativeرؤى الماظمة )

مة وموظفيها. تطُبق هذه الاستراتيجية غالبا  في الماظمة ونيئتها الخارجية أو نين الماظ

حالات وجود تعارض في الماالح نين الأطراف، حيث يعتمد كل طرف على الآخر في 

( وتساهم في تطوير Activeاستمراريته. تستهدف هذه الاستراتيجية عادة الجمهور الاشط )

 سياسات الماظمة.

ستراتيجية على دمج الاتاا  في اتجاهين وتقوم هذه الا: Dialogueإستراتيجية الحوار  -د

مع محتوى يعبر عن رؤى الماظمة والجمهور مع ا. وتتضمن استشارة الجمهور نشأن 

سياسات الماظمة وأخذ آرائهم في قضايا محددة، إضافة  إلى إشراكهم في عملية صاع القرار. 

المشاركة في الحوار،  تتطلب هذه الاستراتيجية تباد  الرسائل الاتاالية نين جميع الأطراف

 وعادة  ما توُجه إلى الجمهور الواعي والاشط.

 تطبيق نموذج رولز في الدراسة الحالية:

يستفيد الباحثان من هذا الاموذج والذي يعد أحد المداخل الملائمة للدراسة في جانبها  

ارية التحليلي؛ لرصد وتحليل الإستراتيجيات الاتاالية المستخدمة من مواقع الاحف الم

 م.0202في تغطيتها للعدوان الإسرائيلي على غزة 

 Framing Theoryنظرية الإطار ثالثاً: 

تعد نظرية تحليل الإطار واحدة من الروافد الحديثة في دراسات تأثير وسائل الإعلام، حيث 

ولقد  (30)تسمح نقياس المحتوى الضماي للرسالة الإعلامية التي تعكسها وسائل الإعلام. 

نظرية تحليل الأطر في تخااات ومجالات عديدة، نما في ذلك علم الافس،  استخدمت

والاتاا  السياسي، والدراسات الإعلامية، والخطاب الإعلامي، والإعلام الاحي، وصاع 

القرارات التاظيمية، والاقتااد، نالإضافة إلى التحقق من وفهم عمليات التواصل الإنساني 

  (31) والسلوكيات المرتبطة نها.

ولقد حظيت دراسة الأطر الإعلامية وتأثيراتها ناهتمام كبير من علما  الاتاا  في الساوات 

قدموا التأطير في  Goffman and Gregory Batesonفعلى الرغم من أن  (32)الأخيرة.

أدنيات العلوم الاجتماعية على مدى رنع قرن من الزمان، إلا مفهوم التأطير لم يطبق في 

ولقد أثبتت الدراسات  (33)   نشكل ماتظم إلا في تسعياات القرن الماضي.مجا  علوم الاتاا

التي أجريت مؤخرا كيف أن الاحفيين يقومون نتأطير العديد من القضايا العامة والأحداث، 
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وكيف يمكن لهذه الأطر التأثير على طريقة تذكر وفهم الجمهور للقضايا المرتبطة نهذه 

  (34) الأطر.

 في رصد وتحليل وتفسيرمن تطبيق نظرية تحليل الأطر في هذه الدراسة: ويستفيد الباحثان 

الأطر الخبرية المسيطرة التي استخدمتها مواقع صحف الدراسة في تأطيرها  استراتيجيات

ومدى تأثر وتباى  ،أهم آلياتها، وكيف وظفتها في تغطيتها للأحداث العدوان،لأحداث 

دوان الإسرائيلي على للعفي معالجتها تخدمة المس الجمهور عياة الدراسة لتلك الأطر

 .0202غزة

 أهداف الدراسة:

تسعى الدراسة إلى تحقيق هدف رئيس وهو رصد وتحليل وتفسير استراتيجيات الاتاا  

وناا  الأطر المستخدمة نمواقع الاحف المارية في تغطياتها للعدوان الإسرائيلي على غزة 

تقبل لدى الرأي العام الماري عياة الدراسة، ويادرج وتأثيراتها على مستوى القلق نحو المس

 تحته عدة أهداف فرعية الدراسة، أهداف الدراسة التحليلية:

الوقوف على حجم اهتمام المواقع الاحفية عياة الدراسة نالتغطية الاحفية للعدوان  -4

 .0202الإسرائيلي على غزة 

لعدوان الإسرائيلي على الكشف عن خاائص المضامين الاحفية الإخبارية الخاصة نا -0

 ()الشكل الاحفي، موقع الاشر نالموقع، وعااصر الإنراز 0202غزة 

رصد أهم الماادر الإعلامية وماادر المعلومات التي اعتمدت عليها مواقع صحف  -2

 الدراسة في تغطيتها للعدوان الإسرائيلي على غزة

في مواقع  0202تحديد نوعية وهدف المضمون الإخباري الخاص نالعدوان على غزة  -2

 الماريةالاحف 

رصد وتحليل وتفسير عااصر استراتيجية ناا  الأطر وتشمل الأطر الإعلامية المسيطرة،  -1

وآلياتها ووظائفها المستخدمة في تغطيات مواقع صحف الدراسة للعدوان الإسرائيلي على 

 .0202غزة

يها الخطاب الأفكار المحورية التي استاد إلأطروحات رصد أهم الأطر المرجعية و -1

للاحف وتحليل القوى الفاعلة التي ظهرت في تغطيات مواقع صحف الدراسة  الإعلامي

 للعدوان ووصف الأدوار الماسونة لها

الاستراتيجيات الاتاالية )الإعلامية والاقااعية والاجماع  عااصر تحديد وتحليل -7

ة في الاحف والحوار( المستخدمة في المضامين الإخبارية الخاصة نالعدوان على غز

 الالكترونية عياة الدراسة.

الاحف الالكترونية الإخبارية عياة الدراسة )أوجه التشانه  مواقع المقارنة نين -8

في معالجتها الاحفية الإخبارية الخاصة نالعدوان الإسرائيلي على غزة  والاختلاف(

0202. 
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 أهداف الدراسة الميدانية: 

الدراسة لموضوع الحرب على غزة تحديد كثافة تعرض الجمهور الماري عياة  -6

 م نمواقع الاحف المارية.0202

تحليل وتفسير أسباب ودوافع تعرض عياة الدراسة للمضامين الإخبارية للحرب على -42

 م نمواقع الاحف المارية.0202غزة 

م التي تهتم عياة الدراسة 0202المتعلقة نالحرب على غزة  معرفة أهم الموضوعات-44

 قع الاحف المارية.نمتانعتها من خلا  موا

رصد اتجاه عياة الدراسة نحو تغطية مواقع الاحف المارية لأحداث الحرب على -40

 .0202غزة 

الجمهور للاستراتيجيات الاتاالية التي تستخدمها مواقع الاحف  مدركات التعرف على-42

 .0202المارية للتواصل مع الجمهور في تغطيتها لأحداث الحرب على غزة 

( للتغطيات الاحفية مستويات القلق نحو المستقبليرات الافسية )التأث وقياستحديد -42

 على غزة لدى الجمهور عياة الدراسة. الإسرائيليللعدوان 

 تساؤلات الدراسة:

 أولاً: تساؤلات الدراسة التحليلية:

ما حجم اهتمام المواقع الاحفية عياة الدراسة نالتغطية الاحفية للعدوان الإسرائيلي  -4

 ؟0202على غزة 

ما خاائص المضمون الاحفي الخاص نتغطية مواقع الاحف المارية للعدوان  -0

 (؟)الشكل الاحفي، موقع الاشر نالموقع، وعااصر الإنراز 0202الإسرائيلي على غزة 

ما الماادر الإعلامية وماادر المعلومات التي اعتمدت عليها مواقع صحف الدراسة  -2

 في تغطيتها للعدوان الإسرائيلي على غزة؟

في مواقع  0202نوعية وهدف المضمون الإخباري الخاص نالعدوان على غزة  ما -2

 المارية؟الاحف 

استراتيجيات ناا  الأطر المستخدمة  كيف وظفت مواقع الاحف المارية محل الدراسة، -1

نالمضامين الإخبارية الخاص نالعدوان في نلورة أطروحاتها عن القضية، وآليات ناا  

 الأطر ووظائفها؟

الأطر الإعلامية الرئيسية المسيطرة على تغطيات مواقع صحف الدراسة لأحداث ما أهم  -1

 العدوان؟

للاحف والمتعلق نالعدوان، الأطر المرجعية والأفكار  الإعلاميما أهم عااصر الخطاب  -7

المحورية، والقوى الفاعلة التي ظهرت في تغطيات مواقع صحف الدراسة للعدوان وأهم 

 الأدوار الماسونة لها؟
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ا اتجاهات التغطية نالمضامين الإخبارية الخاص نالعدوان على غزة في صحف م -8

 الدراسة؟

إلى أي مدى استخدمت تلك المواقع الاحفية استراتيجيات الاتاا  في عرضها لأحداث  -6

 غزة؟العدوان على 

ما أهم استراتيجيات الإقااع العقلية والعاطفية المستخدمة في التغطيات الاحفية للعدوان -42

 الدراسة؟قع نموا

الإعلامية والإقااع والإجماع أهم آليات تطبيق الاستراتيجيات الاتاالية المستخدمة ) ما-44

 ( التي وظفتها مواقع الدراسة في تغطياتها الاحفية للعدوان.والحوار

 ثانياً: تساؤلات الدراسة الميدانية:

م 0202ما كثافة تعرض الجمهور الماري عياة الدراسة لموضوع الحرب على غزة  .4

 نمواقع الاحف المارية؟

ما درجة اعتماد عياة الدراسة على مواقع الاحف المارية في الحاو  على معلومات  .0

 م؟0202عن الحرب على غزة 

م 0202ما أسباب ودوافع تعرض عياة الدراسة للمضامين الإخبارية للحرب على غزة  .2

 نمواقع الاحف المارية؟

قع الاحف المارية لأحداث الحرب على غزة ما اتجاه عياة الدراسة نحو تغطية موا .2

 ؟0202

الجمهور للاستراتيجيات الاتاالية التي تستخدمها مواقع الاحف المارية ما مدركات  .1

 ؟0202لأحداث الحرب على غزة  للتواصل مع الجمهور في تغطيتها

ما مستوى ماداقية الأخبار نمواقع الاحف المارية المتعلقة نالحرب على غزة  .1

 الجمهور الماري عياة الدراسة؟ م لدى0202

ما مستوى القلق نحو المستقبل لدى الرأي العام الماري والااتج عن متانعتهم لتغطيات  .7

والتعرض لاستراتيجيات الاتاا   م0202مواقع الاحف المارية للحرب على غزة 

 ؟وناا  الإطار

 فروض الدراسة:

نين استراتيجيات الاتاا   : توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحاائيةالفرض الأول

المستخدمة نمواقع الاحف المارية في تغطياتها للعدوان الإسرائيلي على غزة، ومستوى 

 القلق نحو المستقبل لدى الرأي العام الماري.

الأطر الخبرية الرئيسية  نوعية توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحاائية نين :الثانيالفرض 

مارية محل الدراسة في تغطياتها للعدوان الإسرائيلي على المستخدمة نمواقع الاحف ال

 ، ومستوى قلق الرأي العام الماري نحو المستقبل.0202غزة 
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توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحاائية نين كثافة متانعة الجمهور  الفرض الثالث:

م نمواقع الاحف المارية 0202الماري عياة الدراسة لموضوع الحرب على غزة 

 وى القلق نحو المستقبل لديهم.ومست

توجد فروق ذات دلالة إحاائية نين الجمهور الماري عياة الدراسة في  الفرض الرابع:

المستوى  –السن  -مستوى القلق نحو المستقبل وفقا  لخاائاهم الديموغرافية )الاوع

 المستوى الاقتاادي(. -التعليمي

 نوع الدراسة:

الوصـفية التي تستـهدف تاـوير وتحلـيل وتـقويم  تاتمي هذه الدراسة إلى الدراسـات

خاـائص مجمـوعة معـياة، أو مـوقف معـين يغلـب عـليه صفة التـحديد، أو دراسة الحـقائق 

الـراهاة والمـتعلقة نطـبيعة ظـاهرة، أو مـوقف، أو مـجموعة من الأوضـاع، وذلك نهـدف 

الدخـو  في أسـبانها، أو الحـكم فيـها، الحـاو  على معـلومات كافيـة ودقيـقة عاـها، دون 

والظاهرة التي  ((35)) وذلك نغـض الاظـر عن وجـود أو عدم وجـود فروض مـحددة مـسبقا.

استراتيجيات الاتاا  وناا  الأطر  تسعى الدراسة الحالية إلى تقرير خاائاها هي "

لى غزة وعلاقتها المستخدمة نمواقع الاحف المارية في تغطياتها للعدوان الإسرائيلي ع

وذلك من خلا  تحليل ورصد  نمستوى القلق نحو المستقبل لدى الرأي العام الماري"،

الاستراتيجيات والأطر الإعلامية التي اعتمدت عليها هذه المواقع في معالجتها للعدوان 

، وانعكاس ذلك على قلق الجمهور الماري نحو المستقبل، 0202الإسرائيلي على غزة 

 لوصو  إلى نتائج يمكن تعميمها والاستفادة نها. اوذلك نهدف 

 منهج الدراسة:

 اعتمدت الدراسة على منهج المسح وأسلوب المقارنة، على النحو الآتي:

 منهج المسح: -2

اعتمدت هذه الدراسة على ماهج المسح نشقيه التحليلي والوصفي، وهو الماهج الملائم 

أنسب المااهج العلمية للدراسات الوصفية، للإجانة عن تساؤلات الدراسة، حيث يعد من 

استخدام البيانات  والذي يعاي نجمع أوصاف محددة مفالة عن الظاهرة الموجودة نقاد

، وتحديد كفا ة الوضع لراهن للظاهرة عن طريق مقارنته نمستويات ومعايير لتفسير الظاهرة

على المعلومات  ، إضافة إلى أنه جهد علمي ماظم يساعد في الحاو (36)مقااة سلفا  

 .(37)والبيانات الخاصة نالظاهرة التي يتم دراستها

ويعزز اختيار هذا الماهج وجود عدد من الدراسات السانقة التي طبقته، كما اعتمدت الدراسة 

على ماهج المسح نالعياة لعدد من مواقع الاحف الإخبارية المارية، نهدف تقييم استخدام 

طر، وتاوير الواقع الفعلي والطرق التي تتبعها تلك استراتيجيات الاتاا  وناا  الأ

 الاحف في استخدامها استراتيجيات الاتاا  وناا  الأطر وفقا  للآتي: 

 مسح التراث العلمي المرتبط نموضوع الدراسة. -
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الإخبارية الإلكترونية، لعياة من مواقع  للمواقع الإخباري مسح محتوى المضمون الاحفي-

 .0202لتعرف على المضمون الذي تقدمه عن العدوان على غزة الاحف المارية نهدف ا

ستراتيجيات الاتاا  وناا  الأطر المستخدمة لاعياة من الجمهور الماري مدركات مسح -

ان الإسرائيلي على غزة وانعكاساتها على نمواقع الاحف المارية في تغطياتها للعدو

 مستوى القلق نحو المستقبل.

ب المسح نالعياة، نظرا  لاتساع حجم كل من مواقع الاحف اعتمد الباحثان على أسلو-

 المارية والجمهور الماري.

 أسلوب المقارنة المنهجية: -0

وهذا الأسلوب يسُتخدم عادما يلجأ الباحث إلي الموازنة استخدمت الدراسة أسلوب المقارنة، 

ويعتمد  .(38)الطبيعي أو المضاهاة نين حالتين مختلفتين جوهريا  أو أكثر، وتحدثان في السياق 

الباحثان من خلا  ذلك على مجموعة من الخطوات من أجل الوصو  إلى الحقيقة العلمية 

 المتعلقة نالظاهرة المدروسة.

واستخدمه الباحثان لمقارنة نتائج تحليل المواقع الإلكترونية الاخبارية عياة الدراسة، وذلك  

 مين التي تقدمها عن العدوان على غزة.للوقوف على أوجه التشانه والاختلاف نين المضا

 مجتمع الدراسة:

 مواقع الاحف المارية.يتمثل مجتمع الدراسة التحليلية في -

 ويتمثل مجتمع الدراسة الميدانية في الجمهور الماري.-

 عينة الدراسة:

 أولاً: عينة الدراسة التحليلية:

ف المارية، فقد قام الباحثان نظرا  لاعونة إجرا  الدراسة التحليلية على جميع مواقع الاح

ناختيار عياة من هذه المواقع، مع الأخذ في الاعتبار أن تكون هذه المواقع ممثلة تمثيلا  واقعيا  

 وصادقا  لمجتمع البحث، وذلك على الاحو التالي:

  https://www.youm7.com اليوم السانعموقع -

  https://www.elbalad.news لدصدى البموقع -

  https://www.elwatannews.com   الوطنموقع -

 مبررات اختيار الباحثان لعينة الدراسة التحليلية:

ي يتافحها الجمهور الماري الاحف الإخبارية الت مواقع جا ت هذه المواقع في مقدمة -4

 ( وفقا لموقع0202في فترة اعداد الدراسة التحليلية )أكتونر / نوفمبر 

)media-and-websites/egypt/news-https://www.similarweb.com/top( 

https://www.youm7.com/
https://www.elbalad.news/
https://www.elwatannews.com/
https://www.similarweb.com/top-websites/egypt/news-and-media


( 0002مارس / ول يينايرالعدد الأ -والعشرون رابعالمجلد ال -الرأي العامالمجلة المصرية لبحوث   

      300            

الجمهور لدراسة الاستطلاعية التي قام نها الباحثان على عياة من ووفقا  لما أظهرته نتائج ا

عياة  الماريلمعرفة أهم المواقع الاحفية الإخبارية التي يتانعها الجمهور  مفردة(22)

الدراسة، ويعتمد عليها في متانعاته لأحداث العدوان الإسرائيلي على غزة، كانت مواقع اليوم 

 على تطبيق الدراسة التحليلية عليها. الرأيك استقر السانع، صدى البلد، الوطن، لذل

 المجال الزمني للدراسة التحليلية:

م 0202أكتونر  04قام الباحثان نتحليل مضامين المواقع الإلكترونية الاحفية في الفترة من 

م. حيث شهدت تلك الفترة نداية العدوان وتطورات هامة 0202وحتى ماتاف شهر نوفمبر

 لتغطية كان جديرا  نالدراسة. شكلت زخما  في ا

 ثانياً: عينة الدراسة الميدانية:

متاحة من متانعي مواقع الاحف الإلكترونية عمدية تم تطبيق الدراسة الميدانية على عياة 

( مبحوثا  من المهتمين 222)محل الدراسة( من الجمهور الماري قوامها ) المارية

وفقا  لإمكانات ، نتلك المواقع، 0202غزة  والمتانعين لأحداث العدوان الإسرائيلي على

حيث يتم اختيار مفردات العياة حسب  Purposiveالباحثان، وهي عياة عمدية "غرضية" 

 .(39)سمات محددة، وهي العياة التي تااسب موضوع الدراسة

 المجال الزمني للدراسة الميدانية:

م وحتى 0202شهر يااير  وقد قام الباحثان نعملية جمع البيانات في الفترة من ماتاف

 م، وذلك نعد الانتها  من عملية تحليل المواقع الاحفية.0202ماتاف شهر فبراير 

وقد تم إعداد وتاميم الاستبيان عبر الإنترنت وإرساله للجمهور المستهدف عبر البريد 

الإلكتروني ورسائل المحادثة ومجموعات الواتس آب، وحثهم على الاستجانة والتعاون مع 

 باحثين وإقااع الآخرين، وذلك ناستخدام أسلوب كرة الثلج. ال

حيث يسمح  ،وجا  المبرر العلمي لاختيار الاستبيان الإلكتروني كأداة لجمع البيانات

الاستبيان الإلكتروني نالوصو  إلى عياة كبيرة من المبحوثين، سوا  كانوا في مااطق 

، مما يزيد من الماريممثلة للرأي العام  وتكون عياة جغرافية متباعدة أو في نيئات متاوعة

تاوع البيانات المجمعة ويعزز القدرة على تعميم الاتائج، كما يتميز نالسرعة في جمع البيانات 

 .مقارنة  نالاستبيانات الورقية التقليدية
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 ويوضح الجدو  التالي توصيف عياة الدراسة

 ( الخاائص الديموغرافية لعياة الدراسة4جدو  )

 % ك الفئات الخصائص

 النوع

 22.20 004 ذكر

 34.20 243 أنثى

 200.00 300 المجموع

 السن

 04.02 224 سنة 00لأقل من  24من 

 44.00 220 سنة 40لأقل من  00من 

 24.02 44 سنة 30لأقل من  40من 

 20.02 34 سنة20لأقل من  30من 

 3.02 24 عام فأكثر 20

 200.00 300 المجموع

 المستوى التعليمي

 0.42 22 أقل من متوسط

 24.00 43 مؤهل متوسط

 44.02 044 مؤهلات عليا

 4.00 40 دراسات عليا يماجستير أو دكتوراه(

 200.00 300 المجموع

متوسط الدخل 
 الشهري للأسرة

 02.42 204 4000أقل من 

 24.42 044 جنية شهريًا40000لأقل من  4000من 

 23.20 24 رفأكث 4000من 

 200.00 300 المجموع

 أدوات الدراسة: 

وذلك لجمع نيانات الدراسة التحليلية نهدف الوصف الكمي  أولاً: أداة تحليل المضمون:

والكيفي لطبيعة مضامين العدوان الإسرائيلي على غزة، واشتملت على فئات خاصة نالشكل 

 والمضمون والمرتبطة نتساؤلات الدراسة التحليلية.

 الكميوذلك لاستكما  نيانات الدراسة التحليلية نهدف الوصف  أداة تحليل الخطاب: نياً:ثا

والكيفي لطبيعة أطروحات الخطاب المتعلق نالعدوان الإسرائيلي على غزة، واشتملت على 

الأطر المرجعية والأفكار المحورية والقوى الفاعلة في الأحداث والأدوار الماسونة لها 

 لات الدراسة التحليلية.والمرتبطة نتساؤ

وذلك لاستكما  نيانات الدراسة التحليلية نهدف الوصف  ثالثاً: أداة تحليل الأطر الخبرية:

المتعلق نالعدوان الإسرائيلي على غزة،  الإعلاميوالكيفي لاستراتيجية ناا  الإطار  الكمي

ائف الإطار واشتملت على الأطر الإعلامية المسيطرة وآليات التأطير المستخدمة ووظ

 المستهدفة والمرتبطة نتساؤلات الدراسة التحليلية.

اعتمدت الدراسة الميدانية في الإجانة على تساؤلاتها رابعاً: أداة الاستقصاء يالاستبانة(: 

على صحيفة الاستقاا ، وقد صمم الباحثان استبانة الكترونية تتضمن مجموعة من الأسئلة 

 التي تقيس متغيرات هذه الدراسة.
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 إجراءات الصدق والثبات:

 :أولاً: إجراءات الصدق-أ

يقُاد ناختبار الادق صلاحية الاستمارة لقياس ما هو مراد قياسه، أو نمعاي آخر صلاحية 

أداة البحث في تحقيق أهداف الدراسة، ونالتالي ارتفاع مستوي الثقة فيما يتوصل إليه الباحث 

 . (40)من نتائج نحيث يمكن الانتقا  ماها إلى التعميم

وللتأكد من صدق وصلاحية تحليل المضمون وصحيفة الاستقاا  قام الباحثان نعرض 

، (41)الاستمارات على عدد من الأساتذة المحكمين والخبرا  في مجا  الإعلام ومااهج البحث 

وناا   على إرشاداتهم وتوصياتهم قام الباحث نإجرا  التعديلات المطلونة على الأسئلة والتي 

يها، ونذلك أصبحت استمارة تحليل المضمون وصحيفة الاستقاا  صالحتان لقياس أشاروا إل

 متغيرات الدراسة وتلبية أهدافها. 

 إجراء الثبات:-ب

يقاد نثبات استمارة تحليل المضمون أن يعطي التحليل الاتائج نفسها أو حتى نتائج متقارنة 

استمارة تحليل المضمون  إذا طـبق أكـثر من مرة في ظـروف مـماثلة، وللتأكد من ثبات

معامل هولستي = ، التي تتحقق من )(Holstiاستخدم الباحثان معادلة هولستي )

( = عدد الاقاط التي 0،ن4(، حيث: م = عدد الاقاط التي تم الاتفاق عليها، و)ن0+ن2م/ن0

دلة قاس الباحثان نسبة الاتفاق نياهم ونين محلل آخر، وفق ا للمعاتم تحليلها في المرتين، و

(، وهي نسبة اتفاق %60.2الماضية، ونلغت نسبة الاتفاق نين الباحثين حو  فئات التحليل )

 عالية تعاي أن الأداة صالحة للتطبيق.

اما ثبات استمارة الاستبانة فيقاد نه التأكد من أنّها قادرة على إعطا  الاتيجة ذاتها عاد 

ة نها )الجمهور والظروف التي طبقت استخدامها أكثر من مرة نشرط ثبات المُتغيرات الخاص

فيها الاستمارة(، ولكي يضمن الباحثان ذلك التحقق من ثبات الاستمارة من خلا  نرنامج 

(SPSS( لحساب معاملات الارتباط ونسب الاتفاق، ناستخدام معامل ألفا كرونباخ )Alpha 

Cronbachالميدانية  (، الذي أظهرت نتائجه أن قيمة المعامل لكل محاور الاستمارة

(، نمتوسط عام لجميع عبارات الاستبانة نلغت قيمته 2.600: 2.811تراوحت نين )

( د  4(، وكلما اقترب من القيمة )4: 2(، ونما أن قيم معامل ألفا كرونباخ تقع نين )2.878)

على وجود ثبات عا ، فإن قيمة متوسط معامل ألفا لجميع عبارات الاستبانة تد  على أن أداة 

اسة ذات ثبات كبير، وتزيد الثقة ناحة الاستبانة وصلاحيتها للتحليل وتفسير نتائج الدر

 الدراسة واختبار فرضياتها.

 :المعالجة الإحصائية للبيانات

( استجانة صحيحة قانلة 222نعد الانتها  من جمع نيانات الدراسة، وحاو  الباحثان على )

حزمة الإحاائية للعلوم الاجتماعية المعروف للقياس والتحليل، ومن خلا  استخدام نرنامج ال

ا لـ " (SPSSناسم ) ولجأ "، Statistical Package For The Social scienceاختاار 

الباحثان إلى المعاملات والاختبارات والمعالجات الإحاائية المااسبة، كما اعتمد الباحثان 

ائية من عدمه، وناا   على ، لاعتبار الفروق ذات دلالة إحا2.21على مستوى دلالة يبلغ 
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فأكثر، أي عاد مستوى  %61ذلك سيتم قبو  نتائج الاختبارات الإحاائية عاد درجة ثقة 

 فأقل.  2.21معاوية 

 المفاهيم الاجرائية للدراسة:

استراتيجيات الاتاا  هي الخطط والأساليب الموجهة التي تعتمدها استراتيجيات الاتصال: 

ق أهداف تواصلية محددة. وتتاوع استراتيجيات الاتاا  مواقع الاحف المارية لتحقي

نحسب الهدف المراد تحقيقه، مثل استراتيجيات الإقااع، الإعلام، ناا  الإجماع، والحوار، 

 حيث تسُتخدم كل ماها لتحقيق غايات محددة وفقا  للسياق الذي تطُبق فيه.

ارية تاشر محتواها عبر هو المااة الرقمية التانعة لاحيفة ممواقع الصحف المصرية: 

ا متعددة مثل الأخبار، المقالات، التقارير، والتحليلات،  الإنترنت، وهذه المواقع تشمل أقسام 

ا ماري ا ودولي ا.  وتستهدف جمهور 

هي العملية التي تقوم من خلالها وسائل الإعلام نجمع، ومعالجة، ونشر  التغطية الإخبارية:

، وتشمل التغطية الإخبارية 0202ن الإسرائيلي على غزة الأخبار المتعلقة نأحداث العدوا

جميع الجوانب المرتبطة نتقديم المعلومات، مثل اختيار الموضوعات، طريقة عرض 

 الأخبار، الزاوية التي يتم التركيز عليها، والتوازن نين الآرا  المختلفة.

وترهم نشأن ن مخاوفهم وتهو الحالة الافسية التي يعبر فيها الأفراد ع القلق نحو المستقبل:

، الاجتماعي،أوتغيرات، سوا  على المستوى الافسيما قد يحمله المستقبل من أحداث أو 

 الاقتاادي، أو الدياي.، أوالأمايأو

 نتائج الدراسة التحليلية:

حجم اهتمام المواقع الصحفية عينة الدراسة بالتغطية الصحفية للعدوان الإسرائيلي على 

 0004غزة 

 نتغطية العدوان الإسرائيلي على غزةمواقع الاحف المارية  حجم اهتمام (0جدو  )

 % ك الصحفية الإخبارية الخاضعة للتحليل عدد المواد

 44.4 024 اليوم السابع

 42.3 020 صدى البلد

 04.4 000 الوطن

 200.0 444 المجموع

الاهتمام نالقضية، تشير نيانات الجدو  السانق إلى تشانه مواقع صحف الدراسة في حجم 

ونشر أخبار ومستجدات العدوان الإسرائيلي على قطاع غزة نعد أحداث طوفان الأقاى في 

، وما مثله من مفاجآت على صعيد الداخل الإسرائيلي والإقليمي 0202السانع من اكتونر

الأو  والدولي أما نالاسبة لعدد المواد الاحفية الماشورة جا  موقع اليوم السانع في الترتيب 

شكل صحفي، ثم موقع  042شكل صحفي، يليه موقع صدى البلد نعدد 018ناسبة نعدد 

ذلك الاهتمام إلى عدة  ويفسر الباحثانشكل صحفي،  022الوطن في الترتيب الثالث نعدد 

أسباب، ماها مفاجئة الحدث نفسه "طوفان الأقاى" حيث استطاعت فاائل المقاومة 
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ومة الإسلامية حماس مهاجمة مستوطاات الاحتلا  الإسرائيلي الفلسطياية نقيادة حركة المقا

الموجودة في غلاف غزة للمرة الأولى في تاريخها، وهى المرة الأولى التي يتعرض لها 

مع مار، إضافة إلى  4672الكيان الاهيوني المحتل لمثل هذا الهجوم العسكري ماذ حرب 

رجة الأولى، ومحل اهتمام ماري كبير كون القضية الفلسطياية قضية عرنية إسلامية نالد

وموقف مار ماها ثانت على مدار الساين، ونالتالي توليها جميع وسائل إعلامها نما فيها 

المواقع الاحفية الإخبارية اهتماما  كبيرا ، انعكس ذلك على كم المواد الاحفية اليومية في 

 المواقع الاحفية الثلاث خلا  فترة التحليل.

 :0004الصحفية الإخبارية الخاصة بالعدوان الإسرائيلي على غزة شكل المضامين 

 شكل المضامين الاحفية الإخبارية المستخدم في التغطية (2جدو  )

 الشكل الصحفي الإخباري

 المواقع الصحفية
 المجموع

 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك

 %42.2 200 %44.0 220 %44.2 243 %40.2 244 خبر

 %03.2 242 %00.0 33 %02.4 34 %04.2 42 تقرير

 %0.4 3 %0.0 3 %0.0 0 %0.0 0 قصة خبرية

 %0.2 2 %0.0 0 %0.0 0 %0.3 2 أخرى

 %200.0 444 %200.0 000 %200.0 020 %200.0 024 المجموع

 2.477معامل التوافق=    2.222مستوى الدلالة =    1درجات الحرية=     46.207= 0كا

ر نيانات الجدو  السانق إلى تادر" الخبر " في مواقع الاحف الثلاث كأكثر الأشكا  تشي-

الاحفية الإخبارية استخداما ، في تغطياتها الاحفية لأحداث العدوان الإسرائيلي على غزة، 

من جملة  %78.4حيث جا  موقع صدى البلد في المركز الأو  ومثلت فيه الأخبار نسبة 

، %71اضعة للتحليل، نياما جا  موقع الوطن في المركز الثاني ناسبة مواده الإخبارية الخ

، ويفسر الباحثان هذه الاتيجة إلى طبيعة %70يليه موقع اليوم السانع في المركز الثالث ناسبة

الأحداث المتلاحقة والمتسارعة للأحداث على مختلف الأصعدة، الخارجية والداخلية المتمثلة 

عشوائي المستمر على مدار الساعة لكافة المباني السكاية والحكومية في القاف الإسرائيلي ال

والماظمات الدولية التانعة للأمم المتحدة داخل قطاع غزة، جوا  ونحرا  ونرا ، وما نتج عاه من 

عدد كبير من الشهدا  والماانين والمفقودين، وما يتطلبه ذلك من سرعة تغطية وملاحقة 

لا  نأو  وتحديثها على مدار اليوم، إضافة إلى إنراز ردود الفعل تلك الأحداث ومستجداتها أو

الدولية والإقليمية على الأحداث وجهود التهدئة المارية والمااشدات الدولية نضرورة وقف 

 هذا العدوان.

ويشير التحليل الإحاائي لبيانات الجدو  السانق إلى وجود فروق ذات دلالة إحاائية نين -

 46.207= 0من حيث الشكل الاحفي الإخباري، حيث كانت قيمة كا الاحف عياة الدراسة

(، وكانت قيمة 1(، وعاد درجة حرية )2.222وهي دالة احاائيا عاد مستوى معاوية )

 .2.477معامل التوافق 
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 موقع المادة الصحفية الخاصة بتغطية العدوان:

 موقع المادة الصحفية (3جدول ي

 موقع المادة

 المواقع الاحفية
 مجموعال

 الوطن صدى البلد اليوم السانع

 % ك % ك % ك % ك

 %20.8 081 %27.1 71 %14.6 426 %26.1 420 واجهة الموقع–صفحة أولى 

 %17.0 280 %10.1 401 %28.4 424 %12.1 411 صفحة داخلية

 %422.2 118 %422.2 022 %422.2 042 %422.2 018 المجموع

 2.040معامل التوافق=      2.222مستوى الدلالة =     0درجات الحرية=     07.172= 0كا

تشانه موقع اليوم السانع مع موقع الوطن في تادر الاشر على الافحات الداخلية ناسبة -

لكلا الموقعين، نياما تقارنت نسبة الاشر على الافحة الأولى والداخلية لدى  %12تفوق 

ويرجع الباحثان هذه الاتيجة إلى أن على التوالي،  %28.4‘%14.6موقع صدى البلد ناسب 

الافحات الداخلية تتيح المساحة الأكبر لعرض المزيد من تفاصيل الخبر وسرد الأحداث تلبية 

لاحتياجات واهتمامات الجمهور، وأن الأغلبية من مواقع الاحف تضع عااوين رئيسية في 

افة إلى أن غالبية المواقع واجهة الموقع ثم تضع تفاصيله وتطوراته في الافحات الداخلية، إض

 الاحفية المارية تجعل الأولوية للاشر في الافحة الأولى لأخبار الشأن الداخلي الماري.

ويشير التحليل الإحاائي لبيانات الجدو  السانق إلى وجود فروق ذات دلالة إحاائية نين -

ي دالة احاائيا وه 07.172= 0الاحف عياة الدراسة من حيث موقع المادة، حيث كانت قيمة كا

 .2.040(، وكانت قيمة معامل التوافق 0(، وعاد درجة حرية )2.222عاد مستوى معاوية )

عناصر الإبراز المستخدمة في المضمون الصحفي الخاص بتغطية صحف الدراسة للعدوان 

 الإسرائيلي على غزة:

 عناصر الإبراز المستخدمة في المضمون الصحفي (2جدول ي

 عناصر الإبراز

 واقع الصحفيةالم
 المجموع

 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك

 %24.4 444 %34.2 44 %20.2 204 %44.0 244 صور موضوعية

 %04.0 242 %44.2 42 %04.2 40 %00.2 24 عنوان رئيسي

 %24.4 240 %42.2 44 %02.4 34 %4.4 04 نص فائق وإحالات

 %4.4 22 %3.0 4 %2.0 22 %20.3 40 صور شخصية

 %4.2 02 %2.0 20 %2.4 3 %0.4 4 فيديوهات

 %4.0 00 %0.0 0 %4.2 00 %0.0 0 عنوان تمهيدي

 %0.0 22 %4.2 24 %2.0 0 %0.0 0 ألوان

 %0.4 3 %0.0 0 %0.2 2 %2.0 4 انفوجراف

 %0.2 2 %0.2 2 %0.0 0 %0.0 0 ملفات صوت

 444ن= 000ن= 020ن= 024ن= المجموع
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الجدو  السانق إلى تادر الاور الموضوعية في المواقع الاحفية الثلاث  تشير نيانات-

كأهم وسائل الإنراز المستخدمة في عرض المضمون الاحفي الإخباري المتعلق نالعدوان 

الإسرائيلي على غزة، أما نالاسبة لأكثر المواقع الإخبارية استخداما  للاور الموضوعية 

ز الأو  من نين الاحف الثلاث حيث اعتمد على الاور فجا  موقع اليوم السانع في المرك

في تغطياته الاحفية المتعلقة نالعدوان الإسرائيلي على غزة، نياما  %71الموضوعية ناسبة 

اقترنت نسب استخدام موقعي صدى البلد والوطن للاور الموضوعية نما يقترب من ناف 

على  %28.1، %12.1زة ناسب التغطيات الإخبارية لديهما والمتعلقة نالعدوان على غ

التوالي، ثم تلاه استخدام "العاوان الرئيسي" في المركز الثاني لدى المواقع الاحفية 

الإخبارية الثلاث "، في حين جا  استخدام الاور الشخاية في المركز الثالث لدى موقع 

ركز الثالث ، نياما جا  استخدام الاص الفائق والإحالات في الم%40.2اليوم السانع ناسبة 

على التوالي كما يلاحظ قلة  %04.2،%24.1لدى كل من الوطن وصدى البلد ناسب 

استخدام الفيديوهات في المواقع الثلاث، إضافة إلى ندرة استخدام الإنفوجراف خاصة لدى 

الوطن وصدى البلد، ويرجع الباحثان هذه الاتائج إلى كون الاور الموضوعية تساند 

حا ، وتحقق عاار المعايشة للقارئ والمتانع للموقع، كما أنها تؤكد المضمون وتزيده إيضا

على صدق التغطية وماداقية الموقع الاحفي في التااو  وعرض القضية وتطوراتها 

المتلاحقة، كما تعكس أيضا  الاور الموضوعية حجم الدمار الذى يقوم نه الاحتلا  

ونحرا  لكل ما هو فوق الأرض نشرا   الاهيوني داخل قطاع غزة، وقافه للقطاع نرا  وجوا  

وشجرا ، كما تاقل الاور الموضوعية حالة الضحايا من جرا  هذا العدوان، من شهدا  

وماانين ومفقودين تحت الأنقاض، وهى دليل قاطع على مدى انتهاك جيش الاحتلا  لكافة 

وضوعية حجم الأعراف والقوانين الدولية والأخلاقية للحروب، كما تبرز هذه الاور الم

وثقل القاانل والاواريخ التي استخدمها الاحتلا  وقاف نها المدنيين العز  في قطاع غزة، 

حجم الدمار الذى خلفه القاف الاهيوني للقطاع من أجل جعل القطاع ماطقة غير قانلة 

للعيش نها من أجل تحقيق أهدافه الخفية وافراغ القطاع من الفلسطيايين أصحاب الأرض كي 

 ى له تافية القضية الفلسطياية.يتسا

تفوق موقع الوطن في استخدام الاص الفائق والاحالات حيث جا  في المركز  كما يلاحظ-

الأو  من نين مواقع الدراسة يليه موقع صدى البلد ثم موقع اليوم السانع في المركز الأخير، 

الرئيسية والاور  حيث ركز اليوم السانع أكثر على استخدام الاور الموضوعية والعااوين

 الشخاية للمسؤولين الرسميين لإنراز المضمون الاحفي وتغطياته للحرب على غزة.
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الخاص بالعدوان على غزة في  المصادر الإعلامية التي اعتمد عليها المضمون الإخباري

 صحف الدراسة:

 المصادر الإعلامية للمضمون الإخباري (4جدول ي

 الإخباريالمصادر الإعلامية للمضمون 

 المواقع الصحفية
 المجموع

 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك

 مصادر خاصة بالموقع الصحفي

 04 محرر بالقسم الخارجي
22.0

% 
44 

40.3

% 
24 

04.0

% 
224 

00.4

% 

 %0.3 4 %0.2 2 %0.2 2 %0.3 2 مراسل

 %0.2 2 %0.0 0 %0.2 2 %0.0 0 كاتب

 %0.4 4 %0.0 0 %0.4 4 %0.0 0 صحف

 مصادر عربية

 244 وكالات أنباء
44.0

% 
24 

04.4

% 
44 

24.0

% 
044 

30.2

% 

 04 %4.2 02 قنوات فضائية
20.3

% 
204 

22.2

% 
220 

00.2

% 

 %2.4 4 %0.0 0 %0.2 2 %4.2 4 مواقع إخبارية

 مصادر دولية

 %2.0 4 %0.0 3 %2.4 3 %0.0 0 صحف

 %4.4 00 %0.2 2 %2.0 22 %0.4 4 قنوات فضائية

 %2.0 4 %0.2 2 %2.4 3 %2.0 4 مواقع إخبارية

 %4.4 04 %0.0 0 %0.3 2 %4.2 02 وكالات أنباء

 مصادر إسرائيلية
 %2.4 24 %0.0 0 %4.4 4 %2.4 2 صحف

 %0.4 2 %0.2 2 %2.4 3 %0.0 0 صفحة المتحدث العسكري لجيش الاحتلال

 04 %2.4 3 صفحات رسمية على مواقع التواصل
0.32

% 
0 2% 

2.2

% 
44 

 444ن= 000ن= 020ن= 024ن= المجموع

تظهر نيانات الجدو  السانق وجود اختلافات نين المواقع الإخبارية الثلاث في استخدامها 

للماادر الإعلامية، حيث احتلت وكالات الأنبا  العرنية المركز الأو  لدى موقع اليوم 

فضائية العرنية وعلى رأسها " قااة القاهرة ، في حين جا ت القاوات ال%18.0السانع ناسبة 

، نياما احتل " المحرر % 14.1الإخبارية " في المركز الأو  لدى موقع الوطن ناسبة

، ومن أهم نتائج هذا %20.2الاحفي الداخلي" المركز الأو  لدى موقع صدى البلد ناسبة 

 :يليالجدو  ما 

نية أكثر من الدولية، وعلى رأسها وكالة اعتماد المواقع الثلاث على وكالات الأنبا  العر-

الأنبا  " وفا " الفلسطياية ووكالة أنبا  الشرق الأوسط المارية، ويفسر الباحثان ذلك نسبب 

طبيعة القضية والأحداث داخل القطاع ومحاولة الاحتلا  ماع وسائل الإعلام الدولية من نقل 

ين الاحف والقاوات ووكالات الأنبا  الأحداث داخل القطاع، ونالفعل خرج العديد من مراسل

الدولية من غزة لخطورة الأوضاع هااك، ومهاجمة جيش الاحتلا  لهم، وعدم مراعاة 

حاانتهم الإعلامية، فلم يتبق داخل قطاع غزة سوى وسائل الإعلام الفلسطياية ونعض 

هجة لتكميم مراسلين القاوات الفضائية العرنية، وذلك ضمن سياسة الاحتلا  الاهيوني المما
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الأفواه وحجب الحقيقة ونقل ما يقوم نه من جرائم في غزة، في حق الاحفيين والإعلاميين 

 والمدنيين أطفالا ونسا  وشيوخا.

قلة استخدام المواقع الثلاث للاحف نشكل عام سوا  عرنية أو دولية، وقد يفسر ذلك نسبب -

ه خلا  هذه الحرب الأخيرة على وجود مواقع التواصل الاجتماعي والدور الكبير الذى تلعب

غزة حيث اعتمد العديد من وسائل الإعلام على تااقل الاور الحية والفيديوهات القايرة 

التي نثها أناا  القطاع أنفسهم على مواقع التواصل المختلفة خاصة التليجرام والواتس آب 

من جرائم والفيس نوك، حيث استطاع المواطاون الفلسطيايون تاوير ونقل ما يحدث 

صهيونية على المواطاين العز  والقطاع الاحي وحتى موظفي الأمم المتحدة الذين لم 

يسلموا من القتل والإصانة من جيش الاحتلا ، حتى مع محاولة تلك المواقع على اختلاف 

درجاتها، حجب وحذف المضامين والاور الداعمة لغزة وللمقاومة، إلا أن سرعة الاشر 

المااات الرقمية حالت دون انتشار تلك المقاطع والأخبار عبر تداولها  والتداو  عبر تلك

ونشرها فور رفعها عليها، مما شكل تحديا  كبيرا  أمام أصحاب تلك المواقع وأحرج العديد 

ماهم واظهر زيف ادعا اتهم نمبدأ الشفافية وحرية الاشر، وانحيازهم للكيان الاهيوني على 

  مرة يتم كشف حقيقة الادعا ات الإسرائيلية عن ديمقراطيتها حساب الحق الفلسطياي، ولأو

وحبها للسلام وتمدياها ومراعاتها لحقوق الإنسان، ويظهر الوجه الحقيقي لهذا المحتل 

الغاصب الحاقد الذى افتقد إلى أدنى درجات الإنسانية والآدمية في التعامل مع الفلسطيايين 

يسلموا من أذاهم والتاكيل نهم، ويعتبر هذا العدوان كافة، ماانين وأسرى وحتى الشهدا  لم 

على غزة الأو  من نوعه الذى استطاع فيه المواطن الإعلامي الفلسطياي وعن طريق مواقع 

التواصل الاجتماعي توصيل حقيقة ما يجرى من انتهاكات صارخة للقانون الدولي وتعمد 

لعالم كله، ندون رقانة الموالين الإنادة الجماعية لأهل قطاع غزة على مرأى ومسمع من ا

لدولة الاحتلا  نوسائل الإعلام الدولية التقليدية من صحف وقاوات ووكالات دولية، 

واستطاع الفلسطيايون عرض أصل قضيتهم العادلة، والتذكير نمن هم أصحاب الأرض 

 الأصليين ومن له حق الدفاع عن أرضه وحق العودة وحق مقاومة العدو المحتل.

قل الأخبار عن صفحة المتحدث العسكري لجيش الاحتلا ، وقد يفسر ذلك نسبب ندرة ن-

كون مواقع الاحف الثلاث مواقع مارية والموقف الماري واضح وثانت من القضية، 

وجميع وسائل الإعلام المارية مع هذا الموقف المساند للفلسطيايين وحقهم في مقاومة 

عرف زيف الادعا ات الإسرائيلية وقلب الحقائق الاحتلا  والبقا  والتمسك نأرضهم، وهي ت

والاخبار المضللة الموجودة في نيانات وتاريحات الاحتلا  الإسرائيلي، فحاولت تجاب 

 الاقل عاهم خلا  فترة التحليل.

ندرة استخدام واعتماد المواقع الثلاث على المراسلين الاحفيين في مضمونهم الاحفي -

فسر الباحثان ذلك نسبب الحرب داخل القطاع وخطورة المتعلق نالعدوان على غزة، وي

الأوضاع هااك نسبب العدوان الإسرائيلي الذى استهدف وقتل أعدادا  كبيرة من الإعلاميين 

والاحفيين في قطاع غزة مما جعل غالبية وسائل الإعلام في العالم وماها المارية تعتمد 

تثاا  مرات قليلة اعتمدت الاحف الثلاث على وسائل الإعلام الفلسطياية داخل القطاع، وناس

على مراسلين لها عاد معبر رفح من الجهة المارية لاقل تطورات الاحداث هااك من 

 خروج للأجانب والماانين وكذلك دخو  المساعدات إلى داخل القطاع.
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 الخاص بالعدوان على غزة في صحف الدراسة: مصادر المعلومات للمضمون الإخباري

 در المعلومات للمضمون الإخباريمصا (4جدول ي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تشير نيانات الجدو  السانق إلى وجود اختلافات نين مواقع الاحف فيما يتعلق نماادر -

المعلومات التي اعتمدت عليها في تغطيتها للعدوان الإسرائيلي على غزة حيث اعتمد موقع 

الأمم المتحدة العاملة داخل اليوم السانع نالدرجة الأولى على ماادر أممية )ماظمات 

من جملة تغطياته الاحفية، يليه ماادر صحية فلسطياية ناسبة  %01القطاع( ناسبة 

من جملة تغطياته الاحفية المتعلقة نالعدوان، نياما اعتمد موقع صدى البلد على  41.6%

من جملة تغطياته الاحفية، يليه مادر "  %08.4ماادر دولية خارج القطاع ناسبة 

من جملة تغطياته الاحفية المتعلقة نالعدوان، في  %46ائل المقاومة الفلسطياية " ناسبةفا

حين اعتمد موقع الوطن في المقام الأو  على ماادر طبية فلسطياية تلتها الماادر 

من جملة تغطياتها الاحفية الإخبارية المتعلقة نالعدوان حيث كانت  %40الإسرائيلية ناسبة 

حفية اعتمادا  على تاريحات الماادر الإسرائيلية تلاها موقع صدى البلد أكثر المواقع الا

من جملة تغطياته الاحفية ونستطيع ملاحظة ما يلى من نتائج الجدو  %44.2ناسبة 

 السانق:
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تادر موقع صدى البلد مواقع الاحف الخاضعة للدراسة التحليلية كأكثر موقع اعتمد على -

ياية خلا  تغطياته الإخبارية للعدوان الإسرائيلي على تاريحات عااصر المقاومة الفلسط

 غزة، تلاه موقع الوطن، وجا  موقع اليوم السانع في المركز الأخير 

أكثر المواقع الاحفية اعتمادا  على ماادر المعلومات الإسرائيلية كان موقع الوطن، -

 وأقلهم كان موقع اليوم السانع

لمتخااين كمادر للمعلومات كان موقع الوطن ثم أكثر المواقع الاحفية اعتمادا  على ا-

موقع صدى البلد نياما لم يسجل خلا  فترة التحليل اعتماد موقع اليوم السانع على الخبرا  

 المتخااين كمادر للمعلومات أثاا  تغطيته للعدوان الإسرائيلي على غزة 

ادر موقع الوطن نالاسبة للاعتماد على مؤسسات المجتمع المدني والجمعيات الأهلية ت-

المواقع الاحفية الثلاث عياة الدراسة، حيث اعتمد على تاريحات الهلا  الأحمر الماري 

المتعلقة ناستقبا  الجرحى الفلسطيايين وإدخا  المساعدات الطبية للقطاع وكذلك تاريحات 

ع الجمعيات والماظمات الخيرية المختلفة المتعلقة نإدخا  المساعدات والتبرعات إلى قطا

غزة، نياما لم تسجل الدراسة خلا  فترة التحليل اعتماد موقع اليوم السانع في تغطياته على 

هذا المادر، وقد يرجع ذلك إلى تركيز اليوم السانع على تطورات عمليات القاف 

الإسرائيلي على القطاع وتداعياته على أعداد الشهدا  والمرضى والباى التحتية داخل القطاع 

 ع ادخا  المساعدات. أكثر من موضو

 الخاص بالعدوان على غزة في صحف الدراسة: نوعية المعالجة التي تضمنها المضمون الإخباري

 نوعية المعالجة للمضمون الإخباري (4جدول ي

المركز الأو  يليه الجدو  السانق إلى أن نمط المعالجات الخبرية جا  في تشير بيانات 

ونفارق كبير نمط المعالجات الدعائية ثم التحليلية لدى مواقع الاحف الثلاث موضع 

التحليل، ونذلك يتادر نمط المعالجات الخبرية في مواقع الاحف الثلاث، حيث جا  موقع 

، %70.6،%82صدى البلد في المركز الأو  يليه موقع اليوم السانع ثم موقع الوطن ناسب 

على التوالي، وقد يرجع ذلك إلى سرعة تطورات الأحداث داخل قطاع غزة،  72.1%

ساعة  02واستمرار عمليات القاف العشوائي للاحتلا  الإسرائيلي على غزة طوا  ا 

يوميا ، جوا  ونرا  ونحرا ، مما استلزم ملاحقة هذه التطورات نتغطيات خبرية عاجلة على 

وتداعياتها وتلبية حاجة الجمهور لمعرفة آخر تطورات مدار الساعة لملاحقة هذه التطورات 

 نوعية المعالجة

 المواقع الصحفية
 المجموع

 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك

 %43.3 344 %40.2 232 %40.0 244 %40.4 244 خبرية

 %24.4 242 %00 30 %24 43 %00.2 24 دعائية

 %2 43 %4.0 24 %4.4 4 %4.4 20 تحليلية

 %0.4 4 %2.2 4 %0.0 0 %2.0 4 تقريرية

 %200.0 444 %200.0 000 %200.0 020 %200.0 024 المجموع
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العدوان ونتائجه على الأرض، أما نالاسبة لاوعية المعالجات الدعائية فقد تادر موقع اليوم 

السانع المواقع الثلاث، يليه موقع الوطن ثم موقع صدى البلد، وقد تاوعت المضامين 

ة في ادخا  المساعدات واستقبا  الجرحى الإخبارية الدعائية ما نين دعاية للجهود الماري

والمرضى الفلسطيايين، ونين نشر تاريحات فاائل المقاومة والعمليات العسكرية ضد 

 قوات الاحتلا  المتوغلة في غزة. 

 الخاص بالعدوان على غزة في صحف الدراسة: هدف المضمون الإخباري

 هدف المضمون الإخباري (4جدول ي

 هدف المضمون الإخباري

 لمواقع الصحفيةا
 المجموع

 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك

التحذير من خطورة الوضع 

 الصحي داخل القطاع
200 

34.2

% 
43 24.0% 34 03.2% 004 40.4% 

إبراز خروقات جيش الاحتلال 

للقانون الدولي وممارسته للإبادة 

 الجماعية

22 
02.4

% 
44 43.4% 43 24.0% 240 03.4% 

 %24 223 %04.0 34 %40.2 43 %2.4 3 سرد وقائع

 %20.0 44 %2.0 20 %24.0 43 %4.4 03 خلق مشاعر التعاطف

التأكيد على ضرورة التهدئة بين 

 الأطراف
04 

20.2

% 
04 20.4% 20 4.0% 44 4.4% 

الإشادة بالدور والجهود 

 المصرية 
2 2.4% 3 2.4% 44 24.0% 32 4.4% 

 %4.4 04 %2.2 4 %0.3 2 %4.0 24 لغزةإبراز الدعم الدولي 

إبراز ردود الأفعال الدولية 

 للضغط على الاحتلال
4 2.0% 4 0.4% 4 4.2% 24 0.3% 

إبراز كيفية تعامل فصائل 

المقاومة مع الأسرى 

 الفلسطينيين

0 0.0% 2 0.2% 20 2.0% 22 2.4% 

التحذير من تصاعد التوترات 

على المستوى الإقليمي ودور 

 الجوار

0 0.4% 0 0.0% 4 2.2% 2 0.4% 

 444ن= 000ن= 020ن= 024ن= المجموع

تعكس نيانات الجدو  السانق وجود اختلافات نين مواقع الاحف عياة الدراسة فيما يتعلق -

نهدف المضمون الإخباري المتعلق نالأحداث، حيث ركزت تغطيات موقع اليوم السانع 

وان، على" التحذير من الوضع الاحي داخل وناسبة تقترب من ناف تغطيته الاحفية للعد

من مضمونه الإخباري الخاص نالعدوان، واتفق معه موقع الوطن  %21.1القطاع "ناسبة 

وجا  هدف "التحذير من خطورة الوضع الاحي داخل القطاع" في المركز الأو  ناسبة 

لبلد حيث من مضمونه الإخباري الخاص نالعدوان، نياما اختلف عاهم موقع صدى ا 02.1%

إنراز خروقات  ركزت تغطيته الاحفية الإخبارية للعدوان نالدرجة الأولى على هدف "
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من مضمونه  %22.1جيش الاحتلا  للقانون الدولي وممارسته للإنادة الجماعية" ناسبة 

الإخباري الخاص نالعدوان، أما في المركز الثاني لدى موقع اليوم السانع فقد حاز عليه هدف 

 روقات جيش الاحتلا  للقانون الدولي وممارسته للإنادة الجماعية" ثم هدف "إنراز خ "

التأكيد على ضرورة التهدئة نين الأطراف" في المركز الثالث. نياما جا  هدف " سرد 

التحذير من خطورة الوضع  الوقائع " في المركز الثاني لدى موقع صدى البلد ثم يليه هدف "

شاعر التعاطف" مااصفة في المركز الثالث، أما موقع خلق م الاحي داخل القطاع"،"

الإشادة  الوطن فقد جا  هدف سرد الوقائع في المركز الثاني يليه وفي المركز الثالث هدف "

نالدور والجهود المارية "، وهو نذلك الموقع الوحيد الذى ركز نشكل واضح على إنراز 

الحرب والعدوان على غزة سوا   دور مار وجهودها في احتوا  الأزمة وتحملها تبعات

على الاعيد الإنساني والاحي أو الاعيد السياسي والدنلوماسي وجهود إنرام صفقات 

 تباد  الأسرى ومحاولات وقف الحرب.

ومن الملاحظ على تغطيات موقع صدى البلد والذى يمكن الاستدلا  عليه من خلا  نتائج -

ية الاقااع العاطفية نحرفية عالية حيث أنرز تحليل مضمونه الإخباري أنه استخدم استراتيج

خروقات جيش الاحتلا  من خلا  آلية سرد وقائع قافه العشوائي الهمجي للمدنيين 

وللمااز  ولمدارس الأمم المتحدة " الآماة "، وما نتج عاها من تزايد أعداد الشهدا  

ن والمباني التي والجرحى ودلل عليها من خلا  نشر صور الضحايا من الشهدا  والمااني

سوّت نالأرض نهدف التحذير من خطورة الوضع الاحي ووصولا  إلى خلق مشاعر 

التعاطف مع أهالي قطاع غزة، وتسليط الضو  على حجم المعاناة الإنسانية التي لم تحدث في 

 التاريخ المعاصر ماذ الحرب العالمية الثانية.

 لخاص بالعدوان على غزة في صحف الدراسة:ا الأطر الإعلامية الرئيسية للمضامين الإخبارية

 الأطر الإعلامية الرئيسية للمضامين الإخبارية (20جدول ي

الأطر الإعلامية الرئيسية 

 المسيطرة

 المواقع الصحفية
 المجموع

 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك

 %44.0 000 %44.0 44 %30.4 40 %02.4 24 الاهتمامات الإنسانية

 %24.4 224 %04.0 34 %24.2 32 %20.3 40 الصراع

 %22.4 203 %4.2 24 %2.0 0 %40.4 42 الضحية

 %2.2 44 %0.0 3 %22.3 03 %4.2 4 المبادئ الأخلاقية

 %2.0 42 %3.2 4 %3.4 4 %4.4 24 النتائج

 %3.4 40 %2.0 20 %2.3 4 %4.3 24 المسئولية

 %3.2 40 %4.2 4 %4.4 4 %4.0 24 الرفض

 %4.0 40 %24.0 04 % 20 02 %2.0 24 التهدئة

 %4.0 00 %2.0 0 %4.4 4 %4.4 20 التأييد والدعم

 %0.3 4 %2.2 4 %0.0 0 %00 0 النتائج الاقتصادية

 %0.4 2 %0.0 0 %0.3 2 %0.0 0 الحلول

 %0.2 2 %0.0 0 %0.0 0 %0.3 2 أكثر من إطار

 024 المجموع
200.0

% 
020 

200.0

% 
000 

200.0

% 
444 

200.0

% 
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 2.262معامل التوافق=    2.222مستوى الدلالة =    02درجات الحرية=     481.822= 0كا

حاز إطار الاهتمامات الإنسانية على المركز الأو  وكان الإطار المسيطر على تغطيات -

على التوالي من تغطياتهما الاحفية  %28، % 20.6موقعي صدى البلد، والوطن ناسبة 

سرائيلي على غزة، نياما اختلفت عاهما نتائج تحليل الإطار لدى موقع اليوم للعدوان الإ

من  %20.6السانع حيث سيطر إطار الضحية على تغطيات موقع اليوم السانع ناسبة 

تغطياته الاحفية للعدوان الإسرائيلي على غزة، ويأتي نعده إطار الاراع والذي حال 

 دى البلد والوطن.على الترتيب الثاني في تغطيات موقعي ص

واختلفت نتائج المواقع الثلاث في الإطار الثالث المسيطر على تغطياتهم، حيث حاز إطار -

المبادئ الأخلاقية على الترتيب الثالث لدى موقع صدى البلد، وقد يرجع ذلك إلى تركيز 

ت تغطيتها الإخبارية للقضية على إنراز خروقات جيش الاحتلا  للقانون الدولي وأخلاقيا

الحرب وحقوق الانسان في حين جا  إطار الاراع لدى اليوم السانع في المركز الثالث، 

ويفسر ذلك نسبب حرصه في تغطياته على التأكيد على ضرورة التهدئة ووقف الحرب نين 

الأطراف نياما حاز إطار التهدئة على الترتيب الثالث لدى موقع الوطن، ويفسر هذه الاتيجة 

لى إنراز دور الوساطة الماري وجهودها الدنلوماسية الساعية حرص موقع الوطن ع

للتهدئة نين طرفي الاراع في غزة، فاائل المقاومة والاحتلا  الإسرائيلي، وانعكس ذلك 

 ندوره على الأطر المسيطرة على مضمونها الإخباري المتعلق نالعدوان.

وق ذات دلالة إحاائية نين ويشير التحليل الإحاائي لبيانات الجدو  السانق إلى وجود فر-

مواقع الاحف عياة الدراسة من حيث الأطر الإعلامية الرئيسية المستخدمة، حيث كانت 

(، وعاد درجة حرية 2.222وهي دالة احاائيا عاد مستوى معاوية ) 481.822= 0قيمة كا

 .2.262(، وكانت قيمة معامل التوافق 02)
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 الخاص بالعدوان على غزة في صحف الدراسة: باريةالأطر المرجعية للمضامين الإخ

 الخاص بالعدوان على غزة في صحف الدراسة: آليات بناء الأطر المستخدمة بالمضامين الإخبارية

 آليات بناء الأطر للمضامين الإخبارية (22جدول ي

 آليات بناء الأطر

 المواقع الصحفية
 المجموع

 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك

 %20.2 422 %04.0 34 %44.4 233 %40.3 242 اقتباسات وتصريحات صحفية

 %04.0 222 %44.0 44 %20.2 00 %00.2 24 سرد الأحداث والوصف

 %24.4 224 %4.2 22 %24.4 42 %04.4 44 عرض الأرقام والإحصائيات

 %4.4 43 %4.2 4 %4.0 24 %23.4 44 التخويف

 %3.4 04 %2.0 20 %4.4 24 %0.3 2 التكرار

 %3.2 40 %4.2 4 %4.2 24 %0.4 4 التأكيد

 %4.4 03 %3.2 4 %2.0 0 %2.0 24 الشواهد التاريخية

 %0.4 4 %2.0 0 %2.0 0 %0.4 0 الإبراز

 %2.0 4 %2.2 4 %2.4 3 %0.0 0 التبرير

 %0.4 4 %0.0 3 %0.0 0 %0.4 0 عرض وجهة النظر

 %0 24 %0 0 %0.0 0 %0.0 0 أخرى

 444ن= 000ن= 020ن= 024ن= المجموع

تشير نيانات الجدو  السانق إلى تشانه نتائج موقعي اليوم السانع وصدى البلد في اعتمادهما 

نالدرجة الأولى على آلية الاقتباسات والتاريحات الاحفية كأحد أهم آليات ناا  الأطر 

تلفت عاهم نتائج تحليل على التوالي، نياما اخ %18.1، %10.2لمضمونهما الاحفي ناسبة 

المضمون الإخباري الخاص نموقع الوطن حيث تادرت آلية سرد الأحداث والوقائع لديه 

من جملة مضمونه الإخباري المتعلق نالعدوان، في حين  %28.2في المركز الأو  ناسبة 

أتت آلية عرض الأرقام والاحاائيات في الترتيب الثاني لدى موقعي اليوم السانع وصدى 

على التوالي، وفي المركز الثالث لدى موقع الوطن نعد آلية  %41.7، %01.7بلد ناسب ال

سرد الأحداث والاقتباسات، مما يعكس حرص المواقع الثلاث على تدعيم تغطياتها الاحفية 

المتعلقة نالعدوان نأرقام واحاائيات الشهدا  والماانين والمؤسسات الاحية المستهدفة في 

ا  للاطار الإعلامي التي تباته خلا  فترة التحليل، كما يلاحظ قلة استخدام القطاع، وذلك دعم

مواقع الاحف الثلاث لآليات الإنراز والتبرير وعرض وجهات الاظر المختلفة نشكل عام 

 رقام والإحاا ات نالدرجة الأولى.واعتمادها على آليات التاريحات الاحفية والأ
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 الخاص بالعدوان على غزة في صحف الدراسة: ةوظائف الإطار للمضامين الإخباري

 وظائف الإطار للمضامين الإخبارية (20جدول ي

 وظائف الإطار
 المواقع الاحفية

 المجموع
 الوطن صدى البلد اليوم السانع

 % ك % ك % ك % ك
 %02.4 422 %02.1 24 %40.2 01 %01.2 17 تشخياي للقضية
 %22.4 004 %47.1 21 %24.2 87 %28.2 66 تقييمي أخلاقي
تابؤي نتداعيات 
 %22.7 001 %12.1 424 %22.1 12 %02.2 12 القضية والأحداث

يقترح حلو  
 للقضية

20 40.2% 22 41.7% 00 44.2% 87 42.2% 

 %2.4 4 %2.1 4 %2.2 2 %2.2 2 أخرى
 %422.2 118 %422.2 022 %422.2 042 %422.2 018 المجموع

 2.046معامل التوافق=    2.222مستوى الدلالة =    1ية=درجات الحر    06.700= 0كا

حيث تادرت وظيفة الإطار التقييمية الأخلاقية في المركز الأو  لدى موقعي صدى البلد -

على التوالي في تغطياتهما الإخبارية المتعلقة نالعدوان  %28.2،%24.2واليوم السانع ناسبة 

حيث تادرت فيه وظيفة الإطار التابؤي الإسرائيلي، نياما اختلف عاهم موقع الوطن 

نتداعيات الأحداث في تغطيته الاحفية الإخبارية للعدوان، ويرجع الباحثان هذه الاتيجة إلى 

تركيز التغطيات الاحفية الإخبارية لموقعي اليوم السانع وصدى البلد على هدف إنراز 

نياما لم يركز عليه كثيرا   خروقات وانتهاكات جيش الاحتلا  للقانون الدولي وحقوق الإنسان

موقع الوطن وكان تركيز تغطيته الاحفية مااب أكثر على آثار وتداعيات العدوان داخل 

القطاع خاصة القطاع الاحي والباية التحتية، ونتائج أحداث طوفان الأقاى وما ترتب 

تبااها عليها من عدوان إسرائيلي على قطاع غزة، ونالتالي انعكس ذلك وظائف الأطر التي 

 موقع الوطن في تغطيته لذلك العدوان.

ويشير التحليل الإحاائي لبيانات الجدو  السانق إلى وجود فروق ذات دلالة إحاائية نين الاحف -

وهي دالة احاائيا عاد مستوى  06.700= 0عياة الدراسة من حيث وظائف الأطر، حيث كانت قيمة كا

 .2.046قيمة معامل التوافق  (، وكانت1(، وعاد درجة حرية )2.222معاوية )

 الأطر المرجعية للمضامين الإخبارية (24جدول ي

 الأطر المرجعية

 المواقع الصحفية
 المجموع

 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك

 %20.3 420 %24.2 204 %20.0 202 %24.2 244 إنسانية

 %24.4 204 %24.0 04 %40.3 44 %24.4 42 أخلاقية

 %24.4 222 %24.0 44 %23.4 42 %24.4 30 سياسية

 %4.4 34 %4.2 24 %0.2 2 %20.4 04 قانونية

 %0.3 24 %2.2 4 %0.3 2 %4.2 4 تاريخية

 %2.2 20 %2.0 0 %0.4 4 %0.4 0 اقتصادية

 %0.4 0 %0.0 0 %0.0 0 %0.4 0 اجتماعية

 %3 04 %3.0 4 %4.4 23 %2.4 2 بدون أطر مرجعية

 444ن= 000ن= 020ن= 024ن= المجموع
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تشير نيانات الجدو  السانق إلى تادر الاطار الإنساني كإطار مرجعي استادت عليه -

مواقع الاحف الثلاث في تغطياتها الإخبارية للعدوان الإسرائيلي على غزة، حيث اقترنت 

، %12.1الاسب من ناف عياة المضمون الإخباري الخاضع للدراسة في المواقع الثلاث 

لدى اليوم السانع وصدى البلد والوطن على التوالي، تلاه الاطار المرجعي  % 12.1،12%

السياسي لدى موقعي الوطن واليوم السانع، نياما أتى الإطار الأخلاقي في المركز الثاني لدى 

موقع صدى البلد، وتتسق هذه الاتيجة مع نتائج هدف المضمون حيث ركز موقع صدى البلد 

لى انراز خروقات جيش الاحتلا  لأخلاقيات وقوانين الحرب وكافة نالدرجة الأولى ع

الأعراف الدولية ومواثيق حقوق الإنسان والأخلاقيات العامة في تعامله مع الفلسطيايين، 

 نسا   وأطفالا  وشيوخا  وأسرى على مرأى ومسمع من العالم كله صوتا  وصورة.

م السانع والوطن للإطار القانوني كما تظهر الاتائج اهتمام ملحوظ لدى موقعي اليو-

واستخدامه في تغطياتهما الاحفية الإخبارية المتعلقة نالعدوان، نياما لم يلق اهتمام لدى موقع 

صدى البلد حيث ركزت تغطياته على الأطر الإنسانية والأخلاقية والسياسية لتركيزه على 

 الأوضاع الإنسانية والاحية داخل القطاع.

الخاص بالعدوان على  المحورية المسيطرة على المضامين الإخباريةالأفكار أطروحات 

 غزة في صحف الدراسة:

 أطروحات الأفكار المحورية للمضامين الإخبارية (23جدول ي

 الأفكار المحورية
 المواقع الصحفية

 المجموع
 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك
أعداد الشهداء 

والمصابين 
 ينيينالفلسط

200 44.4% 20 03.4% 04 24.2% 244 04.4% 

قصف غزة 
وتطورات العمليات 

العسكرية بين 
المقاومة 
 والاحتلال

44 22.2% 34 00.3% 34 04.0% 240 24.4% 

حصار غزة 
وإدخال 

المساعدات عبر 
 معبر رفح

04 22.0% 23 4.4% 00 22.0% 42 4.4% 

الدور المصري في 
ادخال المساعدات 

 اطة(وجهود الوس
24 4.0% 4 3.4% 04 23.2% 23 4.2% 

الجهود الدولية 
 لاحتواء الأزمة

24 4.0% 4 3.4% 02 20.2% 34 4.0% 

ضغوط سياسية 
دولية على 

 الاحتلال
20 3.4% 03 22.3% 4 4.2% 34 4.3% 

تقارير المنظمات 
 الدولية

24 4.4% 4 4.4% 22 2.2% 42 2.0% 

 %4.3 04 %2.2 22 %0.3 2 %0.4 4 صواريخ المقاومة
تصريحات 

 الاحتلال
4 0.4% 4 4.4% 4 3.2% 04 4.3% 

تصريحات فصائل 
 المقاومة

0 0.0% 24 4.0% 2 0.2% 24 0.4% 

 %0.4 24 %0.0 3 %0.4 4 %4.2 4تصريحات الأمين 
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 الأفكار المحورية
 المواقع الصحفية

 المجموع
 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك
أعداد الشهداء 

والمصابين 
 ينيينالفلسط

200 44.4% 20 03.4% 04 24.2% 244 04.4% 

العام للأمم المتحدة 
 جوتيرش

صفقات تبادل 
 الأسرى

0 0.0% 22 4.2% 0 0.0% 22 0.0% 

وضع الأسرى 
 ينالاسرائيلي

4 0.4% 0 0.0% 0 2.0% 4 2.0% 

الأوضاع في 
 الضفة الغربية

0 0.0% 0 0.0% 3 0.0% 3 0.4% 

دعم محور 
المقاومة لغزة 

–يحزب الله 
 الحوثيون والعراق

0 0.0% 2 0.2% 0 2.0% 4 0.3% 

 %200.0 444 %200.0 000 %200.0 020 %200.0 024 المجموع

 2.200معامل التوافق=    2.222مستوى الدلالة =    08درجات الحرية=       407.282= 0كا

تشانهت نتائج تحليل تغطيات موقعي اليوم السانع وصدى البلد واختلفت معهما نتائج تحليل -

"أعداد الشهدا  والماانين  موقع الوطن، حيث سيطرت الفكرة المحورية الخاصة ب

على  %02.8، %28.8بة "على تغطيات موقعي اليوم السانع وصدى البلد ناس الفلسطيايين

التوالي وحازت المركز الأو  في تغطياتهما، نياما كانت الفكرة المحورية المسيطرة على 

تغطية موقع الوطن هي " قاف غزة وتطورات العمليات العسكرية نين المقاومة 

 من مضمونها الاحفي الخاص نالقضية.  %02والاحتلا " ناسبة 

ف غزة وتطورات العمليات العسكرية نين المقاومة في حين جا ت الفكرة المحورية "قا-

على  %41، %00.2والاحتلا " في المركز الثاني لدى موقعي صدى البلد واليوم والسانع ناسبة 

التوالي، أما عن موقع الوطن فقد جا ت الفكرة المحورية " الدور الماري في ادخا  المساعدات 

، وتعكس هذه الاتائج تركيز واهتمام موقع %42.1وجهود الوساطة " في المركز الثاني ناسبة 

الوطن على إنراز وتأكيد دور مار وجهودها في احتوا  الأزمة، وتخفيف آثار العدوان 

الإسرائيلي على غزة، نياما ركزا موقعا اليوم السانع والوطن على الجوانب الإنسانية و تداعيات 

 هدا  والجرحى والاازحين الفلسطيايين.العدوان داخل القطاع والذي تعكسه أرقام وأعداد الش

كما تظهر الاتائج اهتماما  ملحوظا  من جانب موقع صدى البلد في إنراز الفكرة المحورية -

"الضغوط السياسية الدولية على الاحتلا " حيث جا ت في المركز الثالث لدى الموقع 

نالأحداث، وقد  ، من إجمالي تغطيته ومضمونه الاحفي الإخباري المتعلق%44.2وناسبة 

يفسر ذلك نسبب اعتماد موقع صدى البلد نالدرجة الأولى على ماادر معلومات دولية في 

، نهدف إنراز الضغوط الدولية على الاحتلا  %08تغطياته الاحفية موضع التحليل ناسبة 

 لوقف عدوانه العشوائي على المدنيين في قطاع غزة.

السانق إلى وجود فروق ذات دلالة إحاائية نين الاحف  ويشير التحليل الإحاائي لبيانات الجدو -

وهي دالة احاائيا عاد  407.282= 0عياة الدراسة من حيث الأفكار المحورية، حيث كانت قيمة كا

 .2.200(، وكانت قيمة معامل التوافق 08(، وعاد درجة حرية )2.222مستوى معاوية )
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 وان على غزة في صحف الدراسة:الخاص بالعد القوى الفاعلة بالمضامين الإخبارية

 القوى الفاعلة بالمضامين الإخبارية (22جدول ي

 القوى الفاعلة

 المواقع الصحفية
 المجموع

 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك

 %34.4 404 %34.2 42 %24.4 224 %33.4 222 الاحتلال الإسرائيلي

 %22.2 202 %22.2 04 %2.4 20 %02.4 44 الأمم المتحدة

فصائل المقاومة 
 الفلسطينية

20 4.4% 02 20.0% 23 4.0% 32 4.4% 

 %4.3 34 %24.2 44 %0.4 4 %2.4 3 مصر

 %2.3 44 %4.0 23 %4.2 22 %0.4 4 الولايات المتحدة

 %3.4 44 %0.2 2 %4.4 24 %4.0 24 دول أوروبية

 %3.4 42 %4.0 4 %2.3 4 %4.2 00 السلطة الفلسطينية

 %0.2 24 %2.0 0 %4.0 24 %0.4 0 سيارو

 %0.2 23 %0.2 2 %2.4 3 %4.2 4 الأردن

 %2.4 4 %3.2 4 %0.0 0 %0.0 0 قطر

 %2.4 4 %2.0 0 %0.0 0 %0.4 4 أخرى

 %0.2 2 %0.0 0 %0.2 2 %0.0 0 الحوثيون في اليمن

 024 المجموع
200.0

% 
020 

200.0
% 

000 
200.0

% 
444 

200.0
% 

 2.247معامل التوافق=    2.222مستوى الدلالة =    02درجات الحرية=     402.828= 0كا

اختلفت نتائج تحليل المضمون الاحفي الخاص نالتغطيات الإخبارية نمواقع الاحف -

الثلاث الخاضعة للدراسة حيث كانت أهم الأطراف الفاعلة التي ركزت عليها تغطيات موقع 

مم المتحدة ثم السلطة الفلسطياية على الترتيب، نياما اليوم السانع، الاحتلا  الإسرائيلي ثم الأ

ركزت تغطيات موقع صدى البلد على الأطراف الفاعلة المتمثلة في الاحتلا  الإسرائيلي ثم 

فاائل المقاومة الفلسطياية ثم دو  أورونية على الترتيب، أما تغطيات موقع الوطن فقد 

ي ثم مار ثم الأمم المتحدة، كأهم قوى ركزت على الأطراف الفاعلة الاحتلا  الإسرائيل

فاعلة في الأحداث، مما يعكس وجهة نظر كل موقع في ما يجرى من أحداث وتطورات في 

قطاع غزة، وتأكيدا  ماهم على الأدوار الماسونة تجاه كل طرف وما هو مطلوب من تلك 

 الأطراف لوقف العدوان الإسرائيلي على قطاع غزة.

لبيانات الجدو  السانق إلى وجود فروق ذات دلالة إحاائية نين  ويشير التحليل الإحاائي-

وهي دالة  402.828= 0الاحف عياة الدراسة من حيث القوى الفاعلة، حيث كانت قيمة كا

(، وكانت قيمة معامل 02(، وعاد درجة حرية )2.222احاائيا عاد مستوى معاوية )

 .2.247التوافق 
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الخاص بالعدوان على  الأحداث بالمضامين الإخبارية الدور المنسوب للأطراف الفاعلة في

 غزة في صحف الدراسة:

 الدور المنسوب للأطراف الفاعلة في الأحداث بالمضامين الإخبارية (24جدول ي

الدور المنسوب للأطراف 

 الفاعلة في الأحداث

 المواقع الصحفية
 المجموع

 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك

 %34.2 404 %34.0 43 %24.0 224 %32.0 224 تسبب في الحدثم

 %42.2 004 %44.0 43 %04.4 20 %40.4 43 متحمل نتائج وتبعات الحدث

 %22.4 44 %2.0 20 %20.3 04 %24.4 30 غير مؤثر في الحدث

 %4.4 24 %22.0 00 %4.4 24 %2.4 22 مسئول عن معالجة الحدث

 %200.0 444 %200.0 000 %200.0 020 %200.0 024 المجموع

 2.467معامل التوافق=    2.228مستوى الدلالة =    42درجات الحرية=    02.722= 0كا

تشير نيانات الجدو  السانق إلى تشانه نين نتائج تحليل المضمون الاحفي الخاص -

 نتغطيات المواقع الثلاث للعدوان الإسرائيلي على قطاع غزة في عدة نقاط، حيث جا  دور "

صدى البلد والوطن واليوم السانع ناسبة المتسبب في الحدث " في المركز الأو  لدى مواقع 

على التوالي، ونسب هذا الدور في غالبية التغطيات إلى الاحتلا   21%، 27%، 11.0%

الإسرائيلي كمسبب للأحداث، ويليه في المركز الثاني دور " متحمل تبعات الحدث " لدى 

على  %02.8، %20.1، %27طن واليوم السانع وصدى البلد ناسبةالمواقع الثلاث الو

الترتيب، ونسب هذا الدور في المعالجات إلى مار والأردن والأمم المتحدة وجا  دور " 

غير مؤثر في الحدث في الترتيب الثالث لدى موقعي اليوم السانع وصدى البلد ونسب هذا 

ونعض الدو  الأورونية، أما موقع الوطن  الدور إلى السلطة الفلسطياية في الضفة وروسيا

فقد اختلف عاهما حيث جا  دور " مسؤو  عن معالجة الحدث في الترتيب الثالث، ونسب 

هذا الدور في غالبية المعالجات إلى الولايات المتحدة الأمريكية نافتها الداعم الأو  

وانية على المدنيين في للاحتلا  الإسرائيلي، ومشارك رئيسي له في عملياته العسكرية العد

قطاع غزة، وهى الطرف الوحيد القادر على اجبار الاحتلا  على وقف العدوان وإنها  

 الحرب.

ويشير التحليل الإحاائي لبيانات الجدو  السانق إلى وجود فروق ذات دلالة إحاائية نين -

 722.02= 0الاحف عياة الدراسة من حيث الدور الماسوب للفاعل، حيث كانت قيمة كا

(، وكانت قيمة 42(، وعاد درجة حرية )2.228وهي دالة احاائيا عاد مستوى معاوية )

 .2.467معامل التوافق 

 

 

 



( 0002مارس / ول يينايرالعدد الأ -والعشرون رابعالمجلد ال -الرأي العامالمجلة المصرية لبحوث   

      330            

 الخاص بالعدوان على غزة في صحف الدراسة: اتجاهات التغطية بالمضامين الإخبارية

 اتجاهات التغطية بالمضامين الإخبارية (24جدول ي

 اتجاهات التغطية

 المواقع الصحفية
 المجموع

 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك

 %44.4 244 %40.0 240 %40.0 244 %44.2 042 مؤيد للفلسطينيين

 %24.0 44 %00.0 30 %20.0 00 %20.2 04 محايد

 %0.0 0 %0.0 0 %0.0 0 %0.0 0 معارض

 024 المجموع
200.0

% 
020 

200.0

% 
000 

200.0

% 
444 

200.0

% 

نات الجدو  السانق إلى أن الاتجاه الغالب والسائد في غالبية التغطيات الاحفية تشير نيا

للتحليل كانت مؤيدة للفلسطيايين ومتضاماة مع نمواقع الاحف عياة الدراسة الخاضعة 

من مضمونه  %62أهالي قطاع غزة، وجا  موقع صدى البلد في الترتيب الأو  حيث كان 

ية وحق الفلسطيايين في الدفاع عن أرضهم ومقاومة الاحفي مؤيدا  للقضية الفلسطيا

من  %86.1الاحتلا  الإسرائيلي، وتلاه في المركز الثاني موقع اليوم السانع حيث كان 

مضمونه الاحفي مؤيدا  للقضية الفلسطياية وحق الفلسطيايين في الدفاع عن أرضهم، نياما 

من مضمونه  %82حيث كان جا  موقع الوطن في الترتيب الثالث في تأييده للقضية 

الاحفي مؤيد للفلسطيايين والقضية الفلسطياية، ولم يسجل مضمون صحفي معارض 

للقضية طوا  فترة التحليل، مما يعكس دور مار الثانت من القضية والحق الفلسطياي 

الثانت في أرضه ومقاومة الاحتلا  وهذا ما انعكس ندوره على تغطيات مواقع الاحف 

 ث، تماشيا  مع موقف الدولة الرسمي من القضية والأحداث.المارية الثلا

الخاص بالعدوان على غزة في  استراتيجيات الاقناع المستخدمة في المضامين الإخبارية

 صحف الدراسة:

 استراتيجيات الاقناع المستخدمة في المضامين الإخبارية (24جدول ي

استراتيجيات الاقناع 

 المستخدمة في التغطية

 لصحفيةالمواقع ا
 المجموع

 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك

 %44.3 203 %44.0 240 %42.4 222 %44.4 002 عقلانية منطقية

 %4.4 02 %3.2 4 %4.4 4 %4.2 4 عاطفية

 %24.4 224 %4.2 24 %03.4 22 %24.0 34 مختلطة

 %200.0 444 %200.0 000 %200.0 020 %200.0 024 المجموع

 غير دالة   2.242مستوى الدلالة =    2درجات الحرية=   2.782= 0كا

يتضح من نتائج الجدو  السانق عدم وجود فروق ذات دلالة إحاائية نين مواقع الاحف -

الثلاث موقع الدراسة في استراتيجيات الإقااع التي استخدمتها في تغطياتها الاحفية، حيث 

ى على الاستراتيجيات العقلانية الماطقية في مضمونها ركزت المواقع الثلاثة نالدرجة الأول

الإخباري الخاص نتغطياتها الاحفية المتعلقة نالعدوان الإسرائيلي على غزة، ناسب 
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لدى الوطن واليوم السانع وصدى البلد على التوالي، تلتها  74.6%، 77.6%،81%

 ت الاستراتيجيات الإقااعية الاستراتيجية المختلطة )عقلية وعاطفية( في المركز الثاني، وجا

العاطفية المافردة في الترتيب الأخير، ويلاحظ أيضا  أن موقع الوطن كان أكثر المواقع 

استخداما  لاستراتيجيات الإقااع العقلية المافردة في تغطياته، نياما كان موقع صدى البلد أكثر 

ه الاحفية الخاصة نالعدوان المواقع استخداما  للاستراتيجيات الاقااع المختلطة في تغطيات

الإسرائيلي على غزة، ويرجع الباحثان هذه الاتيجة إلى تركيز تغطية موقع الوطن على سرد 

الوقائع والأحداث، والتاريحات والبيانات الاحفية، نياما كانت تغطيات موقعي اليوم 

ماانين، السانع وصدى البلد تركز على الجانب الإنساني وصور الضحايا من الشهدا  وال

 واستخدما الاستراتيجيات العاطفية فيما يقترب من ثلث تغطياتهما الاحفية للعدوان.

ويشير التحليل الإحاائي لبيانات الجدو  السانق إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحاائية -

 2.782= 0نين مواقع الاحف عياة الدراسة من حيث نوع الاستراتيجية، حيث كانت قيمة كا

 (.2.242ة احاائيا عاد مستوى معاوية )دال روهي غي

العدوان على الخاص ب استراتيجيات الإقناع العقلانية المستخدمة في المضامين الإخبارية

 غزة في صحف الدراسة:

 استراتيجيات الإقناع العقلانية المستخدمة في المضامين الإخبارية (24جدول ي

 استراتيجيات الاقناع العقلانية

 المواقع الصحفية
 لمجموعا

 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك

 %24.2 444 %34.0 43 %42.3 204 %43.0 242 الاستشهاد بتصريحات وبيانات صحفية

 %04.4 244 %04.0 20 %40.3 44 %04.2 44 أرقام وإحصائيات

 %4.4 22 %24.0 44 %2.4 3 %3.4 22 الاستشهاد بأدلة وشواهد

 %2.0 42 %4.2 24 %2.4 3 %2.3 23 ع تاريخيةسرد حقائق ووقائ

 %2.2 20 %2.0 0 %0.0 0 %4.2 4 الاستشهاد بالمواثيق والقوانين الدولية

 %3.4 23 %4.0 4 %4.4 4 %0.0 0 الاستشهاد بآراء خبراء ومتخصصون

 %0.4 0 %0.0 0 %0.2 2 %0.3 2 تسلسل منطقي

 %0.4 3 %2.2 4 %0.2 2 %0.0 0 عرض وجهات النظر المختلفة

 444ن= 000ن= 020ن= 024ن= المجموع

أما عن أهم استراتيجيات الإقااع العقلانية المستخدمة لدى مواقع الاحف الثلاث موضع 

الدراسة، فقد استحوذت استراتيجية الاستشهاد نالتاريحات والبيانات الاحفية على المركز 

 %27، %14، %12وطن ناسب الأو  لدى المواقع الثلاث اليوم السانع وصدى البلد وال

على التوالي، نياما أتت استراتيجية الاستشهاد نالأرقام والإحاائيات في المركز الثاني لدى 

المواقع الاحفية الثلاث، أما في المركز الثالث جا ت استراتيجية سرد الحقائق التاريخية 

دى موقع صدى البلد، لدى موقع اليوم السانع، نياما جا  الاستشهاد نالخبرا  والمتخااين ل

واستراتيجية الاستشهاد نالأدلة والشواهد لدى موقع الوطن، مما يعكس اهتماما  واضحا  لدى 

المواقع الثلاث في نقل تاريحات الأطراف الفاعلة في القضية سوا  الرئيسة ماها أو 

ة الاحة الثانوية، المسؤولة عن الأحداث أو المتحملة نتائج هذه الأحداث، وعلى رأسها وزار
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الفلسطياية وماظمات الأمم المتحدة العاملة داخل قطاع غزة، وتدعيم تلك التاريحات 

 والبيانات الاحفية نالأرقام والإحاائيات من داخل القطاع.

الخاص بالعدوان على  استراتيجيات الإقناع العاطفية المستخدمة في المضامين الإخبارية

 غزة في صحف الدراسة:

 جيات الإقناع العاطفية المستخدمة في المضامين الإخباريةاستراتي(00جدول ي

 استراتيجيات عاطفية 

 الصحيفة
 المجموع

 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك

درامية صور الشهداء والمصابين 

 والنازحين
04 22.0% 30 24.3% 4 3.2% 44 20.4% 

 %4.4 22 %4.2 24 %4.4 23 %4.4 03 دلالات الألفاظ

–استخدام أساليب لغوية يتشبيه 

 كناية(–استعارة 
3 2.4% 3 2.4% 2 0.2% 24 2.4% 

 %0.4 0 %0.2 2 %0.2 2 %0.0 0 استخدام شعارات ورموز

 444ن= 000ن= 020ن= 024ن= المجموع

تشير نيانات الجدو  السانق إلى وجود اختلافات نين مواقع الدراسة في الاستراتيجيات 

ستخدمة حيث اتفق موقعي صدى البلد واليوم السانع في استخدامهما الاستراتيجية العاطفية الم

العاطفية الدرامية المتمثلة في استخدام صور الشهدا  والماانين والاازحين، في المركز الأو  

على التوالي، تليها في المركز الثاني استراتيجية دلالات الألفاظ ناسبة  %44.0،%46.2ناسبة 

لدى اليوم السانع وصدى البلد على التوالي، نياما اختلف عاهم موقع صدى البلد  1.2%، 6.1%

، ثم الاستراتيجية الدرامية %1.1حيث جا ت استراتيجية دلالات الألفاظ في المركز الأو  ناسبة 

، نياما لم يسجل خلا  فترة التحليل استخدام استراتيجية التخويف % 2.1في المركز الثاني ناسبة 

 لمواقع الثلاث في تغطياتهم الاحفية الإخبارية المتعلقة نالعدوان.لدى ا

الخاص بالعدوان على غزة  الاستراتيجيات الإعلامية المستخدمة في المضامين الإخبارية

 في صحف الدراسة:

 الاستراتيجيات الإعلامية المستخدمة في المضامين الإخبارية (02جدول ي

 الاستراتيجيات الإعلامية

 الاحفيةالمواقع 
 المجموع

 الوطن صدى البلد اليوم السانع

 % ك % ك % ك % ك

 %11.4 221 %12.1 424 %74.6 414 %72.6 482 تاريحات ونيانات صحفية

 %01.8 476 %41.2 22 %08.1 12 %22.1 86 نشر احاائيات وأرقام

 %02.4 422 %08.1 17 %04.2 22 %40.8 22 سرد وقائع وتغطية احداث

علومات وخلفيات تقديم م

 تاريخية
4 2.2% 2 4.6% 02 44.1% 08 2.0% 

 %4.8 40 %2.1 6 %4.2 2 %2.2 2 دعاية للجهود المارية 

 118ن= 022ن= 042ن= 018ن= المجموع
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ونالاسبة لأهم استراتيجيات الإعلام المستخدمة في التغطيات الاحفية الإخبارية نمواقع 

تاريحات والبيانات الاحفية في المركز الأو  الاحف الثلاث فقد جا ت استراتيجية ال

 %12.1، %72.6، %74.6لدى المواقع الثلاث صدى البلد واليوم السانع والوطن ناسب 

على التوالي، نياما جا ت استراتيجية نشر الأرقام والاحاائيات في المركز الثاني لدى 

حيث جا ت  موقعي اليوم السانع وصدى البلد، في حين اختلف عاهم موقع الوطن

الاستراتيجية الإعلامية " سرد الوقائع والأحداث " في المركز الثاني، ويلاحظ من هذه 

الاتائج أيضا  أن موقع الوطن هو أكثر المواقع الاحفية الخاضعة للدراسة استخداما  

للاستراتيجية الإعلامية الدعائية للدولة المارية، وقد يفُسَّر ذلك نسبب اعتماد موقع الوطن 

شكل كبير جدا  في تغطياته الإخبارية المتعلقة نالعدوان الإسرائيلي، على قااة القاهرة ن

الإخبارية التانعة للشركة المتحدة للخدمات الإعلامية التانعة للدولة المارية كمادر 

من جملة تغطياته المتعلقة نالعدوان  %14.1إعلامي رئيسي في التغطية ناسبة نلغت 

ونالتالي يتوقع ماها القيام نالدعاية لجهود الدولة المارية خاصة فيما  الإسرائيلي على غزة،

يتعلق ناستقبا  الجرحى والمرضى الفلسطيايين خلا  معبر رفح، وكذلك جهودها في إدخا  

 المساعدات المارية والدولية إلى داخل القطاع.

ن على غزة في الخاص بالعدوا استراتيجيات الاجماع المستخدمة في المضامين الإخبارية

 صحف الدراسة:

 استراتيجيات الاجماع المستخدمة في المضامين الإخبارية (00جدول ي

 استراتيجيات الاجماع

 المواقع الصحفية
 المجموع

 الوطن صدى البلد اليوم السابع

 % ك % ك % ك % ك

 %3.0 04 %4.2 22 %2.0 22 %0.3 2 كسب التأييد لمواقف معينة

رات كسب التأييد لقرا

 معينة
204 34.4% 42 30.2% 30 00.0% 024 44.4% 

 %24.4 204 %2.2 22 %43.4 40 %24.4 34 كسب التأييد لقضية معينة

 %44.4 024 %44.0 243 %00 30 %40.0 44 بدون استراتيجية اجماع

 024 المجموع
200.0

% 
020 

200.0

% 
000 

200.0

% 
444 

200.0

% 

 2.272معامل التوافق=    2.222مستوى الدلالة =      21درجات الحرية=       17.218= 0كا

تباى موقع اليوم السانع في تغطياته الإخبارية للعدوان الإسرائيلي على غزة استراتيجية -

الاجماع المتمثلة في " كسب التأييد لقرارات معياة " في الترتيب الأو  لديه حيث ركز فيما 

ب التأييد لقرار وقف الحرب على غزة يقارب ناف تغطياته الاحفية للعدوان على كس

، نياما اقترنت نسب استخدام موقع صدى البد لاستراتيجيتي الإعلام المتمثلتين %26.1ناسبة 

، %22.1في " كسب التأييد لقرارات معياة "، و " كسب التأييد لقضية معياة " ناسب 

لفوري للعدوان على التوالي، حيث ركزت على استراتيجية كسب التأييد للوقف ا 22.2%

الإسرائيلي على غزة، واستراتيجية كسب التأييد للقضية الفلسطياية والرجوع إلى أصل 

، 4628الاراع المتمثل في احتلا  الكيان الاهيوني للأراضي الفلسطياية العرنية ماذ عام 
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وحاو  موقع صدى البلد إنراز عدالة تلك القضية والتأكيد على حق الفلسطيايين في مقاومة 

 الاحتلا ، وهذا حق يكفله القانون الدولي ومواثيق الأمم المتحدة الدولية

نياما كان الغالب على تغطيات موقع الوطن المتعلقة نالعدوان عدم استخدام استراتيجية -

من تغطياته الاحفية الخاصة نالقضية ندون استراتيجية اجماع،  %17إجماع حيث كان 

تراتيجية كسب التأييد الدولي لقرار وقف الحرب فقط من تغطياته اس %02واستخدم في 

 داخل القطاع.

ويشير التحليل الإحاائي لبيانات الجدو  السانق إلى وجود فروق ذات دلالة إحاائية نين -

 17.218= 0الاحف عياة الدراسة من حيث استراتيجيات الاجماع، حيث كانت قيمة كا

(، وكانت قيمة 2اد درجة حرية )(، وع2.222وهي دالة احاائيا عاد مستوى معاوية )

 .2.272معامل التوافق 

نمواقع الاحف الثلاث الإخبارية كان موقع اليوم  بالنسبة لاستراتيجيات الحوار المستخدمة

السانع أكثرهم استخداما  لها، حيث استخدم استراتيجيتين ثانتتين في كافة مضامياه الاحفية 

هما )التعليقات والمشاركات( حيث لم يتح من المتعلقة نالعدوان الإسرائيلي على غزة و

المواقع الاحفية عياة الدراسة استراتيجية الحوار المتضماة اتاحة الفرصة للقرا  للتعليق 

على المحتوى والمضمون الإخباري سوى موقع اليوم السانع حيث أتاح أيقونة للتعليق من 

الأخبار والمضمون الاحفي جانب القرا  ولكن لم يسجل أي تفاعل من القرا  على تلك 

خلا  فترة الدراسة، إضافة إلى إتاحة إمكانية مشاركة المحتوى للقرا  عبر مااات 

 ( وماساجر. xالتواصل الاجتماعي الفيس نوك والتويتر )

واستخدم موقع الوطن استراتيجية حوار واحدة في كافة مضامياه الاحفية المتعلقة نالعدوان 

شاركة المحتوى الإخباري للقرا  عبر مواقع التواصل، الفيس الإسرائيلي على غزة هي م

نوك وتويتر إكس وواتس آب، وكذلك موقع صدى البلد لم يستخدم سوى استراتيجية حوار 

واحدة في كافة مضامياه الاحفية المتعلقة نالعدوان الإسرائيلي على غزة وهي إتاحة 

 نوك وتويتر وتليجرام والايميل.  مشاركة المحتوى الإخباري للجمهور على مااات الفيس 

 نتائج الدراسة الميدانية:

م 0004درجة متابعة الجمهور المصري عينة الدراسة لموضوع الحرب على غزة -2

 بمواقع الصحف المصرية:

م بمواقع 0004( درجة متابعة عينة الدراسة لموضوع الحرب على غزة 04جدول ي

 الصحف المصرية

 الانحراف المعياري الحسابيالمتوسط  % ك  درجة المتابعة

 23.42 024 أتابع دائمًا

0.3402 0.40040 
 44.42 224 أتابع أحيانًا

 2.20 00 أتابع نادرًا

 200.00 300 المجموع
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م( مرتفعة 0202جا ت درجة متانعة عياة الدراسة لموضوع الدراسة )الحرب على غزة 

ماطقية هذه الاتيجة حيث تقوم مواقع  ويرى الباحثان، 0.2601نوجه عام نمتوسط حساني 

الاحف ندور حيوي في نقل المعلومات والأحداث للجمهور وتشكيل الرأي العام، فمن خلا  

تغطيتها للحرب على غزة، يتمكن الجمهور من فهم السياق الكامل للاراع والتأثيرات 

والعالم نأسره، حيث الإنسانية والسياسية لهذه الأحداث، لما لها من أثر كبير على المجتمع 

 تعمل على زيادة الوعي والتفاعل مع هذه القضية الهامة.

م 0004عدد الساعات التي تقضيها عينة الدراسة يوميًا في متابعة أخبار الحرب على غزة 

 بمواقع الصحف المصرية:

 م بمواقع الصحف المصرية0004( عدد ساعات المتابعة لأخبار الحرب على غزة 03جدول ي

 % ك  عات المتابعةعدد سا

 04.20 43 أقل من نصف ساعة

 42.00 230 من نصف ساعة إلى أقل من ساعة

 43.02 244 من ساعة إلى أقل من ساعتين

 4.02 04 أكثر من ساعتين

 200.00 300 المجموع

يشير الجدو  السانق إلى تفاوت ساعات المتانعة نين عياة الدراسة؛ حيث جا  من يتانعها 

، ثم )من ساعة إلى %22.01عة إلى أقل من ساعة( في الترتيب الأو  ناسبة )من ناف سا

، ويمكن تفسير ذلك نأن المبحوثين يعتمدون %21أقل من ساعتين( في الترتيب الثاني ناسبة 

نشكل كبير على المواقع الاحفية في معرفة الأخبار والمعلومات لأخبار الحرب على غزة 

حوثين رنما يشير إلى اختلاف اهتمامات المبحوثين، ومدى م، وتفاوت الاسب نين المب0202

توافر الوقت لتافح هذه المواقع، نالإضافة إلى ما تتميز نه هذه المواقع من الفورية والسرعة 

والحداثة في نقل الأحداث مما جعلها مادر هام لدى المبحوثين في معرفة الأحداث الجارية 

 .عن الحرب

م 0004بع من خلاله عينة الدراسة أخبار الحرب على غزة عدد أيام الأسبوع التي تتا

 بمواقع الصحف المصرية:

 م بمواقع الصحف المصرية0004( عدد أيام المتابعة لأخبار الحرب على غزة 02جدول ي

 % ك  عدد أيام المتابعة

 4.00 40 يوم واحد بالأسبوع

 22.20 40 أيام 4من ثلاثة أيام إلى 

 20.00 30 اممن يومين إلى ثلاثة أي

 24.42 22 من يوم إلى يومين

 20.42 022 يوميًا

 200.00 300 المجموع

م نمواقع الاحف 0202جا ت أكثر من ناف عياة الدراسة تتانع أخبار الحرب على غزة 

حيث تسجل الأخبار  وتتفق هه الاتيجة مع الاتائج السانقة، %10.71المارية يوميا  ناسبة 
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ا للجمهور والتقارير الاحفية الأ ا مهم  حداث والتطورات نشكل دقيق، ونالتالي توفر مادر 

 والباحثين والمؤرخين في المستقبل لفهم التاريخ وتحليل الأحداث.

م 0004مقياس كثافة تعرض الجمهور المصري عينة الدراسة لموضوع الحرب على غزة 

 بمواقع الصحف المصرية 

 ( مقياس كثافة التعرض04جدول ي

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك  التعرض مقياس كثافة

 4.42 42 منخفض

0.3442 0.42244 
 42.42 234 متوسط

 22.20 000 مرتفع

 200.00 300 المجموع

ناا  على التساؤلات السانقة الخاصة ندرجة متانعة الجمهور الماري عياة الدراسة 

ارية وعدد ساعات وأيام التعرض م نمواقع الاحف الم0202لموضوع الحرب على غزة 

تم ناا  مقياس للتعرف على كثافة هذا التعرض، وجا ت كثافة التعرض مرتفعة نوجه عام 

من عياة الدراسة،  %11.1(، وجا ت كثافة التعرض مرتفع لدى 0.2171نمتوسط حساني )

افة من عياة الدراسة، وأخيرا  جا ت كث %21.71نياما جا ت كثافة التعرض متوسطة لدى 

من عياة الدراسة، مما يعكس نشكل عام درجة اهتمام كبيرة  %8.71التعرض ماخفضة لدى 

 نالقضية لدى عياة الدراسة.

أهم مواقع الصحف المصرية التي تتابع من خلالها عينة الدراسة أخبار الحرب على غزة 

 م: 0004

راسة أخبار الحرب ( أهم مواقع الصحف المصرية التي تتابع من خلالها عينة الد04جدول ي

 م0004على غزة 

 % ك أهم مواقع الصحف المصرية  

 44.02 424 اليوم السابع

 44.00 224 صدى البلد

 40.42 242 المصري اليوم

 04.00 224 بوابة الأهرام

 00.42 42 الوطن

 24.42 42 بوابة أخبار اليوم

 22.20 34 الشروق

 4.20 44 الدستور

 2.02 02 بوابة الوفد

 300=ن

من خلا  طرح سؤا  يحتمل أكثر من نديل عن أهم مواقع الاحف المارية التي تتانع من 

( في مقدمة اليوم السابعم، جا  موقع )0202خلالها عياة الدراسة أخبار الحرب على غزة 

، ولعل ذلك يرجع لكونه واحدا  من أكبر %76.01أهم مواقع الاحف المارية ناسبة 

مار، ويغطي تطورات الأحداث في العالم العرني نشكل عام نما في  المواقع الإخبارية في
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، ثم موقع %26( ناسبةصدى البلدذلك ما يحدث في فلسطين وغزة، ثم جا  نعده موقع )

، وتعد هذه المواقع من أقدم المواقع الاحفية الالكترونية %20.71( ناسبة المصري اليوم)

فوري، فضلا  عن أنهم يقدمون محتوى التي تحرص على تقديم الأخبار نشكل سريع و

صحفي شامل لكافة الموضوعات، ويستخدمون مااات التواصل الاجتماعي نشكل جيد في 

 توصيل الأخبار للجمهور عبر عدة مااات لهم داخل مواقع التواصل.

أكثر الأشكال الإعلامية التي تعتمد عليها عينة الدراسة لمتابعة أخبار الحرب على غزة 

 اقع الصحف المصرية:م بمو0004

( أكثر الأشكال الإعلامية التي تعتمد عليها لمتابعة أخبار الحرب على غزة 04جدول ي

 م بمواقع الصحف المصرية0004

 % ك الأشكال الإعلامية 

 40.00 040 الفيديوهات

 44.42 044 أخبار 

 34.20 240 التقارير الاخبارية 

 30.42 242 البث المباشر

 00.42 42 تعليقاتالتحليلات وال

 24.00 44 الحوارات

 22.00 40 مقالات رأى 

 24.20 23 انفوجرافيك

 20.42 22 الكاريكاتير والرسومات المتنوعة

 20.02 32 تسجيلات صوتية 

 2.42 04 الدراسات والأبحاث الخاصة.

 300ن=

و  لأكثر ( في الترتيب الأالفيديوهاتمن خلا  طرح سؤا  يحتمل أكثر من نديل جا ت )

م نمواقع الاحف 0202الأشكا  الإعلامية التي تعتمد عليها لمتانعة أخبار الحرب على غزة 

ا %72المارية ناسبة  ، وتعد هذه الاتيجة ماطقية حيث أصبحت صحافة الفيديو تؤدي دور 

ا في توصيل الأخبار والمعلومات إلى الجمهور، لما توفره من تحديثات فورية ورؤية  نارز 

عن الأحداث والتطورات، مما يسمح للمشاهدين نمتانعة الأحداث نشكل أكثر حيوية نارية 

وواقعية، كما تساعد في تقديم تحـليلات وتفـسيرات عمـيقة للأحـداث، ويمكن أن تتضـمن 

مقانـلات مع خبـرا  ومحـللين لتفسـير المعلـومات نشكـل مباشـر، كما يمـكن مشـاركة 

هولة عبر شبكات التواصـل الاجتماعــي، مما يزيد من نطـاق الفيديـوهات الاـحفية نسـ

وصـو  الأخبـار والمعلومـات إلى جمهور أوسع مما يعزز التواصل والحوار حو  

( في الترتيب الثاني وناسبة مقارنة للفيديوهات وذلك ناسبة الأخبارالأحداث. وجا ت )

أساسيـا  في حيـاة البشـر  ، ويفسر الباحثان ذلك نأن الأخبار تعتبر عااـرا  11.71%

والمجتمعـات، وتلعب دورا  هامـا  في توجيـه السلـوك واتخـاذ القـرارات وتشكـيل الوعـي 

الجمـاعي، كما تلـعب الأخـبار دورا  مهـما  في تشكـيل الرأي العـام وناـا  الثقافـة العامـة، 

ات العامـة للمجتمـع، وهي حيث تسـهم في تشـكيل القيـم والمعتقـدات وتـوجيه الاتجـاهـ

 .العمود الفقري لأي صحافة في العالم



( 0002مارس / ول يينايرالعدد الأ -والعشرون رابعالمجلد ال -الرأي العامالمجلة المصرية لبحوث   

      320            

درجة اعتماد عينة الدراسة على مواقع الصحف المصرية في الحصول على معلومات عن 

 م:0004الحرب على غزة 

( درجة اعتماد عينة الدراسة على مواقع الصحف المصرية في الحصول على 04جدول ي

 م0004معلومات عن الحرب على غزة 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك درجة الاعتماد 

 04.02 224 أعتمد عليها بدرجة كبيرة

0.2002 0.44444 
 22.42 004 أعتمد عليها بدرجة متوسطة

 24.00 44 أعتمد عليها بدرجة ضعيفة

 200.00 300 المجموع

  على معلومات عن مواقع الاحف المارية في الحاو جا  اعتماد المبحوثين على

هذه  وتعكس(، 0.4201م متوسطا  نوجه عام نمتوسط حساني )0202الحرب على غزة 

الاتيجة الأهمية الكبرى التي تمثلها مواقع الاحف المارية في الحاو  على معلومات عن 

م في ظل التاافس مع وسائل إعلامية أخرى مثل القاوات التلفزيونية 0202الحرب على غزة 

تواصل الاجتماعي، فتعتبر المواقع الاحفية المارية ماـادر موثوقـة للأخبـار وشبكات ال

والمعلومـات، حيث تعمل على التحقـق من الأحـداث وتوثيقـها نشكـل دقيـق، مما يسـاعد في 

نـقل المعـلومات نشكل صـحيح ومـوثوق نه، فبالإضافة إلى تقديـم الأخبـار الجاريـة عن 

الاحفية التحـليلات والتوجيهـات من خـلا  تحليلات وتقـارير تسـاعد  الحرب، تقدم المـواقع

 .القـرا  عـلى فـهم السـياق الكـامل للأحـداث وتقديم رؤى استراتيجية حـو  الوضـع في غزة

م بمواقع 0004أسباب تعرض عينة الدراسة للمضامين الإخبارية للحرب على غزة 

 الصحف المصرية:

م 0004عينة الدراسة للمضامين الإخبارية للحرب على غزة ( أسباب تعرض 40جدول ي

 بمواقع الصحف المصرية

أسباب 

تعرض عياة 

الدراسة 

للمضامين 

الإخبارية 

للحرب على 

  م0202غزة 

  درجة الموافقة

المتوسط 

 الحساني

الانحراف 

 المعياري
 الاتجاه

 معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك

سهولة 

الوصو  

لموقع 

احيفة ال

وتافحه 

وسهولة 

استرجاع 

 المحتوى

062 70.12 64 00.71 46 2.71 0.1771 
2.1121

4 
 موافق
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أسباب 

تعرض عياة 

الدراسة 

للمضامين 

الإخبارية 

للحرب على 

  م0202غزة 

  درجة الموافقة

المتوسط 

 الحساني

الانحراف 

 المعياري
 الاتجاه

 معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك

تقوم نمتانعة 

تطورات 

الحرب على 

غزة وتحديث 

أخبارها أو  

 نأو 

 موافق 2.12411 0.1612 1.22 02 08.12 442 11.12 010

استخدام هذه 

المواقع 

للاور 

والانفوجراف 

وملفات 

الفيديو في 

 تغطيتها

 للحرب

 موافق 2.12181 0.1871 1.01 01 08.71 441 11.22 012

جودة 

المضمون 

المقدم من 

حيث الكتانة 

والاور 

 المااحبة.

 موافق 2.17711 0.1271 2.01 47 21.71 427 16.22 021

الموقع يتيح 

فرص للتفاعل 

والتعليق على 

 الأخبار

 موافق 2.11788 0.1271 6.71 26 06.71 446 12.12 020

موضوعية ال

وعرض 

وجهات نظر 

متعددة 

 للأحداث

 موافق 2.11110 0.2601 6.22 21 20.71 424 18.01 022

لأنها تتمتع 

ندرجة 

ماداقية 

عالية ومهاية 

في المعالجة 

 الإعلامية

 موافق 2.10642 0.2812 7.01 06 27.22 428 11.71 002

شمولية 

التغطية 

 للأحداث

 موافق 2.12602 0.2201 8.71 21 26.01 417 10.22 028
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أسباب 

تعرض عياة 

الدراسة 

للمضامين 

الإخبارية 

للحرب على 

  م0202غزة 

  درجة الموافقة

المتوسط 

 الحساني

الانحراف 

 المعياري
 الاتجاه

 معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك

تتسم نالسرعة 

في نقل 

الأخبار 

والمعلومات 

عن الوسائل 

الإعلامية 

 الأخرى

 موافق 2.18728 0.2271 44.12 21 21.01 421 10.01 026

سياستها 

الإعلامية 

 ماضبطة

 موافق 2.12122 0.2201 8.71 21 20.01 416 26.22 461

تعتمد في 

تغطياتها على 

خبرا  

ومتخااين 

في الشأن 

لعسكري ا

 والسياسي

 موافق 2.12607 0.2201 6.22 21 24.71 417 26.01 467

أدا ها في 

تغطية هذا 

الحدث متميزة 

 وأكثر إقااع ا

 موافق 2.12211 0.2222 6.01 27 27.12 462 22.01 472

لأني أجد نها 

معلومات لا 

توجد في 

وسائل 

الإعلام 

 الأخرى

 محايد 2.71012 0.4401 02.01 62 20.01 416 22.12 428

 يشير الجدول السابق إلى ما يلي:

( في سهولة الوصو  لموقع الاحيفة وتافحه وسهولة استرجاع المحتوىجا  سبب )

م نمواقع 0202تعرض عياة الدراسة للمضامين الإخبارية للحرب على غزة مقدمة أسباب 

نمتوسط حساني حيث جا  الاتجاه العام نحو هذا السبب موافقا  نوجه عام  الاحف المارية،

 نسيطا  وسهلا  نأن مواقع الاحف المارية تستخدم تاميما   ويمكن تفسير ذلك(، 0.1771)

الاستخدام، مما يسهل على المستخدمين العثور على المحتوى الذي يبحثون عاه دون  في

تتضمن قوائم تافح نسيطة وواضحة تسمح للمستخدمين ، كما أن مواقع الاحف تعقيدات
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الأقسام المختلفة نسهولة، مما يساعدهم على الوصو  إلى المحتوى الذي  نالانتقا  نين

  يبحثون عاه نسرعة.

نمتانعة تطورات الحرب على غزة وتحديث أخبارها  في المرتبة الثانية جا  سبب )قيامها

إلى ما فرضته  ولعل ذلك يرجع(، 0.1612( يحمل اتجاها  موافقا  نمتوسط حساني )أو  نأو 

لقضية وما تمثله من نؤرة اهتمام لكل الجماهير في الآونة الأخيرة، فكان لزاما  طبيعة هذه ا

مما يسهل على القرا  البقا  على اطلاع دائم على الاحف قيامها نعملية التحديث أولا  نأو  

 .نالأحداث

 في المرتبة الثالثة جا  سبب )استخدام هذه المواقع للاور والانفوجراف وملفات الفيديو في

نأن  ويمكن تفسير ذلك(، 0.1871طيتها للحرب( يحمل اتجاها  موافقا  نمتوسط حساني )تغ

استخدام هذه الوسائط يساعد في توضيح الأحـداث وإيـاا  الرسالة نشكل أفضل، فالاور 

والفيديوهات تعبر عن جوانب من الواقع لا يمكن وصفها نالكلمات فقط، كما أنها تسهم في 

لدى القرا  والمشاهدين، مما يجعلهم أكثر قدرة على فهم الأحداث  زيادة الإدراك الباري

وتفاصيلها ومعايشتها، كما يمكن لاستخدام هذه الوسائط أن يضيف قيمة كبيرة للأخبار، حيث 

يمكن استخدامها لتوضيح البيانات، أو تقديم لقطات من الأحداث، أو تقديم مقانلات مباشرة 

 مع الشهود والخبرا .

مواقع ب0004لحرب على غزةض عينة الدراسة للمضامين الإخباريةالمتعلقة بادوافع تعر

 الصحف 

( دوافع تعرض عينة الدراسة للمضامين الإخبارية المتعلقة بالحرب على غزة 42جدول ي

 م بمواقع الصحف المصرية0004
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 يشير الجدول السابق إلى ما يلي:

 فعية: أولاً: الدوافع الن

( في مقدمة الدوافع الافعية أريد أن أكون أكثر فهما وإدراك ا لواقع هذه الحربجا  دافع )

م نمواقع الاحف 0202تعرض عياة الدراسة للمضامين الإخبارية للحرب على غزة ل

حيث جا  الاتجاه العام نحو هذا الدافع موافقا  نوجه عام نمتوسط حساني  المارية،

التقارير والأخبار التي تاشرها الاحف المعتدلة نأن  سير ذلكويمكن تف(، 0.8822)

هذه الماادر غالب ا ما تقدم تحليلات متعمقة وتوجيهات من  ،والمواقع الإخبارية الموثوقة

في فهم الواقع والتفاصيل المعقدة ، تساعد محللين وخبرا  في الشؤون الدولية والعسكرية

معلومات نارية تساعد في  والوسائط المتعددةكما تقدم الفيديوهات لحرب على غزة، ل

، نما يساعد على توضيح الأحداث والأرقام والإحاائيات ذات الالة نالحرب وتطوراتها

 ناا  فهم أكثر عمقا  وتوسعا  للحرب على غزة وتأثيراتها على السكان والماطقة نأكملها.

( دة معلوماتي عن الحرب على أرغب في زيافي المرتبة الثانية للدوافع الافعية جا  دافع

 ماطقية هذه الاتيجة ويرى الباحثان(، 0.8112( يحمل اتجاها  موافقا نمتوسط حساني )غزة

لاحف مادرا  قيما  لزيادة المعرفة والفهم حو  الحرب على غزة والواقع الذي حيث تعد ا

ي فهم الجذور تاريخي ا وسياسي ا للاراع في غزة، مما يساعد ف سياقا  تقدم ، فهي يحيط نها

تقدم تحليلات وآرا  متاوعة من خبرا  ومحللين، وهذا يساعد  ، كماالعميقة للاراع وتعقيداته

 في فهم وجهات الاظر المختلفة حو  الوضع والحلو  المقترحة.

( في الترتيب نياما جا  دافع )الثالث يحمل اتجاها  موافقا لأني مهتم جدا  نالقضية الفلسطياية

كون القضية الفلسطياية، قضية رأى عام عرني،  وذلك بسبب(، 0.8201)نمتوسط حساني 

والآن ونعد أحداث طوفان الأقاى أصبحت قضية رأى عام دولي، يهتم نها الجمهور على 

 مستوى العالم.

 ثانياً: الدوافع الطقوسية: 

 جا  دافع )أحب الاطلاع على مستجدات وتطورات الأمور المتعلقة نالحرب على غزة( في

مقدمة الدوافع الطقوسية لتعرض عياة الدراسة للمضامين الإخبارية للحرب على غزة 

م نمواقع الاحف المارية، حيث جا  الاتجاه العام نحو هذا الدافع موافقا  نوجه عام 0202

(، فحب الاطلاع يابع عن الفضو  الطبيعي للإنسان ورغبته في 0.8271نمتوسط حساني )

والتطورات في العالم، كما يرغب الكثيرون في فهم الوضع  معرفة المزيد عن الأحداث

الإنساني في غزة، وتأثير الحرب على الأفراد والأسر والمجتمعات، يعتبر البعض أن فهم 

تطورات الحرب يساهم في تشكيل آرائهم ومواقفهم السياسية، كما يرغب البعض في 

ها، وهو ما يجعلهم مستعدين للتعلم المشاركة في الحوار العام حو  الحرب على غزة وتأثيرات

 والاطلاع لتحضير أنفسهم للمشاركة نشكل أكبر.

( يحمل اتجاها  الرغبة في متانعة وسائل متاوعةفي المرتبة الثانية للدوافع الافعية جا  دافع )

(، ويمكن تفسير دافع الرغبة في متانعة وسائل متاوعة 0.1122موافقا  نمتوسط حساني )

غزة تعكس الحاجة إلى الحاو  على معلومات شاملة ومتوازنة،  حو  الحرب على
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من خلا  متانعة والاستفادة من تحليلات وآرا  مختلفة لفهم الاورة نشكل أكبر وأعمق، ف

الجمهور لوسائل متاوعة مثل الاحف ومواقع التواصل الاجتماعي والتلفزيون، يمكن لهم 

ما يساعدهم على فهم القضية نشكل أكبر، الحاو  على رؤية شاملة للأحداث والتطورات، م

كما أن وسائل الإعلام المختلفة تقدم معلومات وتحليلات متباياة ووجهات نظر متاوعة حو  

 الحرب، مما يسمح للفرد نالحاو  على ماظورات متعددة وتحليل للأحداث نشكل أعمق.

تهتم عينة الدراسة  م التي0004المتعلقة بالحرب على غزة الرئيسية  أهم الموضوعات 

 بمتابعتها من خلال مواقع الصحف المصرية:

 م0004( أهم الموضوعات المتعلقة بالحرب على غزة 40جدول ي

 الرئيسية أهم الموضوعات 

  درجة الموافقة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 نادرًا أحياناً دائمًا الاتجاه

 % ك % ك % ك

 مرتفع 0.34044 0.4220 3.00 24 20.20 30 42.20 430 داخل قطاع غزةالأوضاع الإنسانية 

الانتهاكات الإسرائيلية في حق المدنيين 

 والمستشفيات ومدارس الأونروا والأمم المتحدة
 مرتفع 0.24424 0.4420 4.02 02 23.00 24 44.42 424

 مرتفع 0.24344 0.4002 3.02 24 24.02 44 44.20 404 مبادرات وقف إطلاق النار والهدن الإنسانية

ردود الفعل المصرية والعربية والدولية تجاه 

 الأحداث
 مرتفع 0.22444 0.4200 2.00 00 24.00 44 44.00 403

 مرتفع 0.22242 0.4400 3.20 24 04.00 40 40.20 040 أعداد الضحايا والمصابين

جهود مصر في إدخال المساعدات الإنسانية عبر 

 معبر رفح
 مرتفع 0.24444 0.4442 4.02 02 00.42 44 0044. 040

التظاهرات والاحتجاجات العالمية بشأن العدوان 

 على غزة
 مرتفع 0.24404 0.4202 4.20 04 02.42 44 42.42 044

خطابات المتحدثين باسم المقاومة الفلسطينية 

أبوحمزة( وفيديوهات الانتصارات –يأبو عبيدة 

 التي تحققها في المعركة

 مرتفع 0.40020 0.4302 4.20 04 00.42 42 0.424 044

 مرتفع 0.40444 0.4042 4.20 04 03.02 44 44.02 044 ردود فعل وتصريحات الدولة المصرية 

التصريحات الصادرة عن جيش الاحتلال وقادته 

 السياسيين
 مرتفع 0.44002 0.4042 4.00 40 04.02 44 44.42 042

 مرتفع 0.44223 0.2442 4.42 42 02.42 204 44.20 044 لاحتلالالدعم الأمريكي والغربي لجيش ا

الاشتباكات الإسرائيلية مع حزب الله بالتزامن مع 

 أحداث غزة
 مرتفع 0.42424 0.2420 4.02 44 02.00 200 42.42 044

 مرتفع 0.42224 0.2320 4.42 42 04.00 220 44.02 024 قرارات مجلس الأمن المتعلقة بالحرب في غزة

 مرتفع 0.42242 0.2302 4.42 42 04.02 224 44.00 020 معلومات عن جهود مصر تجاه الأحداث

تطورات الأوضاع والتصعيد في البحر الأحمر 

 وانعكاساتها على الملاحة في قناة السويس
 مرتفع 0.40443 0.3220 23.00 24 40.20 200 22.20 000

أخبار الحوثيين وسيطرتهم على مضيق باب 

 ومنع السفن الإسرائيلية من العبور المندب
 مرتفع 0.44444 0.3200 20.02 34 43.20 244 24.02 024
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 يشير الجدول السابق إلى ما يلي:

( في المرتبة الأولى لأالأوضاع الإنسانية داخل قطاع غزةجا  موضوع ) هم الموضوعات

من خلا  مواقع  التي تهتم عياة الدراسة نمتانعتهاوم 0202المتعلقة نالحرب على غزة 

حيث جا  الاتجاه العام للاهتمام مرتفعا  نوجه عام نمتوسط حساني  الاحف المارية،

ي ـي نالمعاناة التـاع غزة يعكس الوعـل قطـانية داخـنالأوضاع الإنستمام ـالاهف (،0.8412)

م ـتوفير الدعفـات المتكررة، ـعبة والأزمـالا الظروفاك نتيجة ـيواجهها السكان ها

 ، وهـوعبةـروف الاـانية في مثل هذه الظـا الإنسـس قيماـاع غزة يعكـقط لسـكانمساندة وال

ة ـان وتوفير الرعاية اللازمـقوق الإنسـاية حـاني والقانوني لحمـجز  من الواجب الإنس

 اني.ـدولي الإنسـوجب القانون الـدنيين والأطفا ، نمـللم

( المدنيين والمستشفيات ومدارس الأونروا الانتهاكات الإسرائيلية في حق جا  موضوع

م 0202هم الموضوعات المتعلقة نالحرب على غزة ( في المرتبة الثانية لأوالأمم المتحدة

حيث جا  الاتجاه  التي تهتم عياة الدراسة نمتانعتها من خلا  مواقع الاحف المارية،و

يعد هذه الاتيجة ماطقية ف(، وتعد 0.7212العام للاهتمام مرتفعا  نوجه عام نمتوسط حساني )

ا  الاهتمام نموضوع الانتهاكات الإسرائيلية في حق المدنيين والمؤسسات الإنسانية أمر 

الانتهاكات الإسرائيلية ، فضروري ا لحماية حقوق الإنسان وتحقيق السلام والعدالة في الماطقة

وع يمكن أن تؤدي إلى تااعد التوترات والعاف في الماطقة، والتركيز على هذا الموض

لوقوف في وجه الانتهاكات الإسرائيلية لحقوق لالمجتمع الدولي  الضغط علىيساهم في 

 الإنسان، نما في ذلك الحق في الحياة والحق في الوصو  إلى الرعاية الطبية والتعليم.

 جا  موضوع )مبادرات وقف إطلاق الاار والهدن الإنسانية( في الترتيب الثالث لأهم

م والتي تهتم عياة الدراسة نمتانعتها من 0202متعلقة نالحرب على غزة الموضوعات ال

خلا  مواقع الاحف المارية، حيث جا  الاتجاه العام للاهتمام مرتفعا  نوجه عام نمتوسط 

(، وتعد هذه الاتيجة ماطقية فمبادرات وقف إطلاق الاار والهدن الإنسانية 0.7001حساني )

ا في حماية ا ا حاسم  لحياة البشرية وتقديم المساعدة والدعم اللازمين للمدنيين تلعب دور 

المتضررين داخل قطاع غزة، نما في ذلك الإصانات والقتل وتشريد السكان، ويسمح نتقديم 

المساعدة الإنسانية والطبية للمحتاجين، كما يساعد على تقليل الخسائر البشرية والمادية، نما 

ز  والماشآت الحيوية مثل مراكز الايوا  والمدارس في ذلك الدمار الذي تتعرض له الماا

 والمستشفيات.
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مدركات الجمهور للاستراتيجيات الاتصالية التي تستخدمها مواقع الصحف المصرية 

 :0004لأحداث الحرب على غزة  للتواصل مع الجمهور في تغطيتها

قع الصحف المصرية الاستراتيجيات الاتصالية التي تستخدمها مواأهم ( 42جدول ي

 0004للتواصل مع الجمهور في تغطيتها لأحداث الحرب على غزة 

 تراتيجيات الاتصاليةالإس

 درجة الموافقة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 معارض محايد موافق الاتجاه

 % ك % ك % ك

استراتيجية 

 الإعلام

تنشر بيانات وتصريحات صحفية 

مصداقية تغطياتها رسمية لتؤكد على 

 الصحفية

 موافق 0.24422 0.4442 4.02 24 02.42 204 42.00 043

تقدم مواقع الصحف المصرية 

المعلومات التفصيلية والخلفيات حول 

الحرب على غزة، لخلق رأي عام سليم 

 تجاه هذه الحرب

 موافق 0.24044 0.4400 3.42 24 04.20 43 42.42 044

داث كما هي تسرد الوقائع وتغطى الأح

 بكل موضوعية
 موافق 0.23340 0.2420 0.42 22 42.00 230 40.02 034

تقدم مواقع الصحف إحصاءات وأرقام 

 محدثة ودقيقة عن الحرب
 موافق 0.24204 0.2242 3.42 24 43.42 244 40.20 030

استراتيجية 

الإقناع 

 والتفسير

تحاول الصحف استخدام أساليب عقلية 

د للتأثير على وعاطفية بشكل مقصو

 الرأي العام المصري تجاه هذه الحرب

 موافق 0.24442 0.4200 3.02 24 40.20 200 42.02 042

تستخدم مواقع الصحف أساليب لغوية 

ودرامية لكسب تعاطف الجمهور مع 

 ضحايا تلك الحرب

 موافق 0.24302 0.2402 3.00 24 44.42 222 24.02 004

 تقدم الصحف المواد الصحفية عن

حرب غزة مصحوبة بأدلة وشواهد 

 وأرقام وحقائق

 موافق 0.24240 0.2020 2.00 00 44.20 220 24.20 040

ف بعرض وجهات -تقوم مواقع الصح

النظر المختلفة في تغطيتها للحرب على 

 غزة

 موافق 0.40044 0.3020 23.00 24 42.20 204 23.20 024

استراتيجية 

 بناء الاجماع

تأييد للقضية تحاول الصحف كسب ال

الفلسطينية وحق الفلسطينيين في إقامة 

 دولتهم واستعادة أراضيهم

 موافق 0.44032 0.2402 4.20 40 42.42 204 40.42 034

تحاول الصحف كسب التأييد لقرار 

 وقف الحرب الإسرائيلية على غزة
 موافق 0.44444 0.2220 4.20 44 04.20 224 42.00 033

يد للموقف تحاول الصحف كسب التأي

 يخص هذه الحرب والذيالمصري 
 موافق 0.44420 0.2202 4.20 40 44.42 242 24.42 042

لا توجد لدى مواقع الصحف 

 استراتيجية إجماع واضحة
 موافق 0.43324 0.3420 4.02 44 44.00 233 22.42 004

استراتيجية 

 الحوار

تتيح مواقع الصحف مشاركات 

ص الجمهور لمضمونها الصحفي الخا

بالحرب على مواقع التواصل 

 الاجتماعي المختلفة

 موافق 0.40444 0.3002 20.20 20 40.42 242 23.42 024
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 تراتيجيات الاتصاليةالإس

 درجة الموافقة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 معارض محايد موافق الاتجاه

 % ك % ك % ك

استراتيجية 

 الإعلام

تنشر بيانات وتصريحات صحفية 

مصداقية تغطياتها رسمية لتؤكد على 

 الصحفية

 موافق 0.24422 0.4442 4.02 24 02.42 204 42.00 043

تقدم مواقع الصحف المصرية 

المعلومات التفصيلية والخلفيات حول 

الحرب على غزة، لخلق رأي عام سليم 

 تجاه هذه الحرب

 موافق 0.24044 0.4400 3.42 24 04.20 43 42.42 044

داث كما هي تسرد الوقائع وتغطى الأح

 بكل موضوعية
 موافق 0.23340 0.2420 0.42 22 42.00 230 40.02 034

تقدم مواقع الصحف إحصاءات وأرقام 

 محدثة ودقيقة عن الحرب
 موافق 0.24204 0.2242 3.42 24 43.42 244 40.20 030

استراتيجية 

الإقناع 

 والتفسير

تحاول الصحف استخدام أساليب عقلية 

د للتأثير على وعاطفية بشكل مقصو

 الرأي العام المصري تجاه هذه الحرب

 موافق 0.24442 0.4200 3.02 24 40.20 200 42.02 042

تستخدم مواقع الصحف أساليب لغوية 

ودرامية لكسب تعاطف الجمهور مع 

 ضحايا تلك الحرب

 موافق 0.24302 0.2402 3.00 24 44.42 222 24.02 004

 تقدم الصحف المواد الصحفية عن

حرب غزة مصحوبة بأدلة وشواهد 

 وأرقام وحقائق

 موافق 0.24240 0.2020 2.00 00 44.20 220 24.20 040

ف بعرض وجهات -تقوم مواقع الصح

النظر المختلفة في تغطيتها للحرب على 

 غزة

 موافق 0.40044 0.3020 23.00 24 42.20 204 23.20 024

تتيح مواقع الصحف فرصة لنشر 

تعليقات الجمهور حول تغطيتها للحرب 

 على غزة

 محايد 0.40203 0.4020 22.02 42 44.00 234 34.42 242

الجمهور للاستراتيجيات  مدركات لتي تمثليستعرض الجدول السابق عدد من العبارات ا

الاتصالية التي تستخدمها مواقع الصحف المصرية للتواصل مع الجمهور في تغطيتها 

 ، والتي جاءت كما يلي:0004لأحداث الحرب على غزة 

 أولاً: استراتيجية الإعلام:

الحرب  تقدم مواقع الاحف المارية المعلومات التفايلية والخلفيات حو جا ت عبارة )

( في المرتبة الأولى للعبارات التي توضح على غزة، لخلق رأي عام سليم تجاه هذه الحرب

استراتيجية الإعلام التي تستخدمها مواقع الاحف المارية للتواصل مع الجمهور في 

، حيث جا  الاتجاه العام نحو هذه العبارة موافقا  0202تغطيتها لأحداث الحرب على غزة 

تاشر نيانات وفي المرتبة الثانية جا ت عبارة ) (،0.7001سط حساني )نوجه عام نمتو

حيث جا  الاتجاه العام  (وتاريحات صحفية رسمية لتؤكد على ماداقية تغطياتها الاحفية

التي  ، ومن خلال هذه النتائج(0.1722نحو هذه العبارة موافقا  نوجه عام نمتوسط حساني )
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عبارات يمكن القو  نأن مواقع الاحف المارية استطاعت تحقق ارتفاعا  في الموافقة على ال

فهم الجمهور المستهدف واحتياجاته وتوجهاته الإعلامية وهذا يد  على فاعلية استراتيجية 

الإعلام المستخدمة وأنها تعتمد على تحديد أهدافها، واستهداف الجمهور المااسب، وتقديم 

 محتوى يحظى نجودة عالية.

 الإقناع والتفسير: ثانياً: استراتيجية

تحاو  الاحف استخدام أساليب عقلية وعاطفية نشكل مقاود للتأثير على جا ت عبارة )

( في المرتبة الأولى للعبارات التي توضح استراتيجية الرأي العام الماري تجاه هذه الحرب

ها الإقااع والتفسير التي تستخدمها مواقع الاحف المارية للتواصل مع الجمهور في تغطيت

، حيث جا  الاتجاه العام نحو هذه العبارة موافقا  نوجه عام 0202لأحداث الحرب على غزة 

تستخدم مواقع الاحف وفي المرتبة الثانية جا ت عبارة ) (،0.1422نمتوسط حساني )

حيث جا  الاتجاه  (أساليب لغوية ودرامية لكسب تعاطف الجمهور مع ضحايا تلك الحرب

من خلا   ، ويمكن القول(0.1201موافقا  نوجه عام نمتوسط حساني ) العام نحو هذه العبارة

هذه الاتائج نأن الاحف نجحت أيضا  في استخدام استراتيجية الإقااع والتفسير نشكل جيد 

فهي من خلا  هذه العبارات تتبع عادة عدة خطوات وتقايات للتأثير على القرا  وإقااعهم 

عتمادها على تقديم الأدلة والحجج المقاعة لدعم المواقف نالآرا  أو المواقف المعلن عاها فا

 والآرا  المطروحة يساعد في إقااع القرا  نالمحتوى المقدم.

 ثالثاً: استراتيجية بناء الاجماع:

( في تحاو  الاحف كسب التأييد لقرار وقف الحرب الإسرائيلية على غزةجا ت عبارة )

اتيجية الإقااع والتفسير التي تستخدمها مواقع المرتبة الأولى للعبارات التي توضح استر

، 0202الاحف المارية للتواصل مع الجمهور في تغطيتها لأحداث الحرب على غزة 

وفي  (،0.1201حيث جا  الاتجاه العام نحو هذه العبارة موافقا  نوجه عام نمتوسط حساني )

الفلسطياية وحق تحاو  الاحف كسب التأييد للقضية المرتبة الثانية جا ت عبارة )

حيث جا  الاتجاه العام نحو هذه العبارة  (الفلسطيايين في إقامة دولتهم واستعادة أراضيهم

نجد أن مواقع الاحف  فمن خلال هذه النتيجة ،(0.1412موافقا  نوجه عام نمتوسط حساني )

عام المارية أجادت في استخدام هذه الاستراتيجية من خلا  تحديد هدفها لتوجيه الرأي ال

نحو وجهة نظر معياة أو سياسة معياة من خلا  تقديم المعلومات نشكل معين وتحليلها 

 نطريقة تعزز الفهم للقضية من زاوية معياة.

 رابعاً: استراتيجية الحوار:

تتيح مواقع الاحف مشاركات الجمهور لمضمونها الاحفي الخاص نالحرب جا ت عبارة )

( في المرتبة الأولى للعبارات التي توضح لفةعلى مواقع التواصل الاجتماعي المخت

استراتيجية الإقااع والتفسير التي تستخدمها مواقع الاحف المارية للتواصل مع الجمهور 

، حيث جا  الاتجاه العام نحو هذه العبارة موافقا  0202في تغطيتها لأحداث الحرب على غزة 

تتيح مواقع ية جا ت عبارة )وفي المرتبة الثان (،0.2001نوجه عام نمتوسط حساني )

حيث جا  الاتجاه  (الاحف فرصة لاشر تعليقات الجمهور حو  تغطيتها للحرب على غزة

نأن مواقع  ويمكن القول ،(0.2012العام نحو هذه العبارة محايدا  نوجه عام نمتوسط حساني )
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يرجع ذلك الاحف المارية لم تستخدم هذه الاستراتيجية مثل نقية الاستراتيجيات، ورنما 

إلى طبيعة المواقع الاحفية التي تختلف عن مواقع التواصل الاجتماعي حيث لم تمكن القائم 

نالاتاا  من التواصل الفعا  مع الجماهير، وتؤكد نتائج الدراسة التحليلية هذه الاتائج حيث 

 لم يتح من المواقع الاحفية فرصة للتعليق سوى موقع اليوم السانع.

الدراسة للاستراتيجيات الاتصالية التي تستخدمها مواقع الصحف  مقياس تقييم عينة

 :0004المصرية للتواصل مع الجمهور في تغطيتها لأحداث الحرب على غزة 

( مقياس تقييم عينة الدراسة للاستراتيجيات الاتصالية التي تستخدمها مواقع 44جدول ي

 الصحف المصرية

 الانحراف المعياري سط الحسابيالمتو % ك مقياس الاستراتيجيات الاتصالية

 استراتيجية الاعلام

 2.00 3 سلبي

0.4400 0.34424 
 02.00 200 محايد

 43.00 044 ايجابي

 200.00 300 المجموع

 استراتيجية الاقناع

 0.00 4 سلبي

0.4042 0.20444 
 44.02 244 محايد

 43.42 024 ايجابي

 200.00 300 المجموع

اتيجية بناء استر

 الاجماع

 4.02 02 سلبي

0.2400 0.40420 
 40.20 200 محايد

 44.02 024 ايجابي

 200.00 300 المجموع

 استراتيجية الحوار

 24.02 42 سلبي

0.0442 0.42004 
 34.42 242 محايد

 30.00 240 ايجابي

 200.00 300 المجموع

مقياس للتعرف على تقييم عياة الدراسة للاستراتيجيات ناا  على الجدو  السانق تم ناا  

الاتاالية التي تستخدمها مواقع الاحف المارية للتواصل مع الجمهور في تغطيتها 

، وجا  الاتجاه العام إيجاني نوجه عام نحو استراتيجيات 0202لأحداث الحرب على غزة 

(، نياما 0.1722 -0.1071 -0.7222ناا  الاجماع( نمتوسط حساني ) -الإقااع –)الإعلام 

 ويمكن القول. 0.0271جا  الاتجاه العام محايد تجاه استراتيجية )الحوار( نمتوسط حساني 

نأن هذا يعد قاورا  من جانب مواقع الاحف المارية حيث تعتبر استراتيجية الحوار أحد 

الجمهور  الأساليب الهامة التي يمكن للاحف المارية استخدامها لتحقيق تفاعل أفضل مع

وتعزيز التواصل الثقافي والسياسي، فبما توفره تكاولوجيا الاتاا  الحديثة يمكن للاحف 

المارية تباي مقارنة أكثر شمولية وموضوعية، وتشجيع التاوع والتفاعل الفعّا  مع القرا ، 

 والحرص على تحقيق التوازن والموضوعية في تقديم وجهات الاظر المختلفة.
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م 0004لأخبار بمواقع الصحف المصرية المتعلقة بالحرب على غزة مستوى مصداقية ا

 لدى الجمهور المصري عينة الدراسة:

( مستوى مصداقية الأخبار بمواقع الصحف المصرية المتعلقة بالحرب على غزة 44جدول ي

 م لدى الجمهور المصري عينة الدراسة0004

 ياريالانحراف المع المتوسط الحسابي % ك  مستوى المصداقية

 32.02 242 مستوى مصداقية مرتفع

0.4420 0.24044 
 23.00 024 مستوى مصداقية متوسط

 3.42 24 مستوى مصداقية ضعيف

 200.00 300 المجموع

م 0202جا  مستوى ماداقية الأخبار نمواقع الاحف المارية المتعلقة نالحرب على غزة 

يرجع مستوى الماداقية المرتفع إلى  اوربم، 0.2112مرتفعا  نوجه عام نمتوسط حساني 

استخدامها لمعايير صحفية عالية في تغطيتها للحرب على غزة، سوا  نما تتمتع نه الاحف 

نمهاية عالية، وأنها توجه جهودها لتقديم تغطية إعلامية شفافة وموضوعية للأحداث 

ات نطريقة شاملة المرتبطة نالحرب، مع الامتااع عن التحيز أو التضليل، وتقديم المعلوم

 تشمل جميع الجوانب المتعلقة نالحرب، مما يساعد على فهم أفضل للقضية من قبل القرا .

 
مستويات القلق نحو المستقبل لدى الرأي العام المصري المتعلق بمتابعتهم لتغطيات مواقع 

 م:0004الصحف المصرية للحرب على غزة 

 الرأي العام المصري ينةع مستويات  القلق نحو المستقبل لدى (44دول يج
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مقياس القلق نحو المستقبل لدى  ن العبارات التي تمثليستعرض الجدول السابق عدد م

ي العام المصري المتعلق بمتابعتهم لتغطيات مواقع الصحف المصرية للحرب على غزة الرأ

 م، والتي جاءت كما يلي:0004

 أولاً: القلق النفسي:

( في أشعر نالقلق من حالة التاعيد في الماطقة نتيجة الحرب على غزةجا ت عبارة )

)القلق الافسي( لدى الرأي  المرتبة الأولى للعبارات التي تمثل مقياس القلق نحو المستقبل

العام الماري المتعلق نمتانعتهم لتغطيات مواقع الاحف المارية للحرب على غزة 

م، حيث جا  الاتجاه العام نحو هذه العبارة مرتفعا  نوجه عام نمتوسط حساني 0202

وفي المرتبة الثانية جا ت عبارة )أشعر نأن المستقبل سيكون نه عقبات كثيرة  (،0.1771)

حيث جا  الاتجاه العام نحو هذه العبارة مرتفعا  نوجه  را  تفاقم الأزمة الإنسانية في غزة(ج

 .(0.1601عام نمتوسط حساني )

 ثانياً: القلق الاجتماعي:

نمتانعتي لهذه المضامين ياتاناي شعور نأن الفوضى والحروب سوف تسود جا ت عبارة )

ي تمثل مقياس القلق نحو المستقبل )القلق ( في المرتبة الأولى للعبارات التالعالم كله

الاجتماعي( لدى الرأي العام الماري المتعلق نمتانعتهم لتغطيات مواقع الاحف المارية 

م، حيث جا  الاتجاه العام نحو هذه العبارة مرتفعا  نوجه عام 0202للحرب على غزة 

ن تأثير الأزمة وفي المرتبة الثانية جا ت عبارة )أخاف م (،0.2201نمتوسط حساني )
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حيث جا  الاتجاه العام نحو هذه العبارة مرتفعا   وتداعياتها الأماية على حياتي وحياة أسرتي(

 .(0.2271نوجه عام نمتوسط حساني )

 ثالثاً: القلق الأمني:

أخاف مما يمكن أن يحدث في المستقبل جرا  تااعد الأحداث وتطورها، جا ت عبارة )

( في المرتبة الأولى للعبارات التي لبحر الأحمر وقااة السويسخاصة على أمن الملاحة في ا

تمثل مقياس القلق نحو المستقبل )القلق الأماي( لدى الرأي العام الماري المتعلق نمتانعتهم 

م، حيث جا  الاتجاه العام نحو 0202لتغطيات مواقع الاحف المارية للحرب على غزة 

وفي المرتبة الثانية جا ت عبارة  (،0.1812ساني )هذه العبارة مرتفعا  نوجه عام نمتوسط ح

)شعرت نالقلق حياما أدركت حجم الأخطار التي تحيط نمار في ظل تااعد التوترات في 

حيث جا  الاتجاه العام نحو هذه العبارة مرتفعا  نوجه  ليبيا((–السودان –دو  الجوار )غزة 

 .(0.1771عام نمتوسط حساني )

 ي:رابعاً: القلق الاقتصاد

( أشعر نالقلق من تداعيات الحرب على غزة وآثارها على الاقتااد الماريجا ت عبارة )

في المرتبة الأولى للعبارات التي تمثل مقياس القلق نحو المستقبل )القلق الاقتاادي( لدى 

الرأي العام الماري المتعلق نمتانعتهم لتغطيات مواقع الاحف المارية للحرب على غزة 

ا  الاتجاه العام نحو هذه العبارة مرتفعا  نوجه عام نمتوسط حساني م، حيث ج0202

وفي المرتبة الثانية جا ت عبارة )أشعر نالقلق عادما أقضي وقت طويل في  (،0.2601)

حيث جا  الاتجاه العام نحو هذه العبارة مرتفعا  نوجه عام  تخيل مستقبلي الاقتاادي(

 .(0.2822نمتوسط حساني )

 الديني:خامساً: القلق 

( أشعر نالحزن واليأس مع متانعة تزايد أعداد الضحايا في المواقع الاحفيةجا ت عبارة )

في المرتبة الأولى للعبارات التي تمثل مقياس القلق نحو المستقبل )القلق الدياي( لدى الرأي 

العام الماري المتعلق نمتانعتهم لتغطيات مواقع الاحف المارية للحرب على غزة 

حيث جا  الاتجاه العام نحو هذه العبارة مرتفعا  نوجه عام نمتوسط حساني م، 0202

وفي المرتبة الثانية جا ت عبارة )انتاناي شعور نالفزع والمفاجأة من  (،0.8122)

 الانتهاكات الوحشية لجيش الاحتلا  نحق الفلسطيايين دون رادع دياي أو إنساني أو أخلاقي(

 .(0.2112العبارة مرتفعا  نوجه عام نمتوسط حساني ) حيث جا  الاتجاه العام نحو هذه

 

 

 

 

 



( 0002مارس / ول يينايرالعدد الأ -والعشرون رابعالمجلد ال -الرأي العامالمجلة المصرية لبحوث   

      343            

مقياس القلق نحو المستقبل لدى الرأي العام المصري المتعلق بمتابعتهم لتغطيات مواقع 

 م:0004الصحف المصرية للحرب على غزة 

 ( مقياس القلق نحو المستقبل لدى الرأي العام المصري44جدول ي

العام  مقياس القلق نحو المستقبل لدى الرأي
  الماري

 الانحراف المعياري المتوسط الحساني % ك

مستوى القلق نحو المستقبل 
 نوجه عام

 1.71 07 ماخفض

0.2612 2.10402 
 27.22 428 متوسط

 11.01 001 مرتفع

 422.22 222 المجموع

 القلق الافسي

 0.01 6 ماخفض

0.1612 2.12711 
 01.22 422 متوسط

 74.71 087 مرتفع

 422.22 222 المجموع

 القلق الاجتماعي

 41.12 11 ماخفض

0.0122 2.70218 
 24.22 412 متوسط

 20.12 472 مرتفع

 422.22 222 المجموع

 القلق الأماي

 1.71 02 ماخفض

0.1222 2.18822 
 02.12 68 متوسط

 16.71 076 مرتفع

 422.22 222 المجموع

 ااديالقلق الاقت

 40.01 26 ماخفض

0.1171 2.72446 
 48.71 71 متوسط

 16.22 071 مرتفع

 422.22 222 المجموع

 القلق الدياي

 4.12 1 ماخفض

0.7201 2.27162 
 02.71 61 متوسط

 72.71 066 مرتفع

 422.22 222 المجموع

لقلق نحو المستقبل لدى الرأي ناا  على الجدو  السانق تم ناا  مقياس للتعرف على درجة ا

العام الماري المتعلق نمتانعتهم لتغطيات مواقع الاحف المارية للحرب على غزة 

م، وجا  الاتجاه العام للقلق نحو المستقبل نشكل عام مرتفعا  نمتوسط حساني 0202

(0.2612 ،) 

نياما جا  القلق (، 0.7201وجا  القلق الدياي في المقدمة مرتفعا  نوجه عام نمتوسط حساني )

(، وفي المرتبة الثالثة 0.1612الافسي في المرتبة الثانية مرتفعا  نوجه عام نمتوسط حساني )
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(، وفي المرتبة الرانعة جا  0.1222جا  القلق الأماي مرتفعا  نوجه عام نمتوسط حساني )

 (، وأخيرا  جا  القلق0.1171القلق الاقتاادي مرتفعا  نوجه عام نمتوسط حساني )

 (.0.0122الاجتماعي متوسطا  نوجه عام نمتوسط حساني )

 فروض الدراسة:اختبار 

: توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحاائية نين استراتيجيات الاتاا  الفرض الأول

المستخدمة نمواقع الاحف المارية في تغطياتها للعدوان الإسرائيلي على غزة، ومستوى 

 عام الماري.القلق نحو المستقبل لدى الرأي ال

استراتيجيات الاتصال المستخدمة  معامل ارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين (30جدول ي

بمواقع الصحف المصرية في تغطياتها للعدوان الإسرائيلي على غزة، ومستوى القلق نحو 

 المستقبل لدى الرأي العام المصري

مستوى القلق نحو المستقبل لدى الرأي العام 
  الماري

جية استراتي
 الاعلام

استراتيجية 
 الاقااع

استراتيجية 
 ناا  الاجماع

استراتيجية 
 الحوار

القلق نحو المستقبل 
 نوجه عام

 **2.014 **2.422 **2.008 **2.240 معامل الارتباط 

 2.222 2.226 2.222 2.222 مستوى المعاوية

 222 222 222 222 العدد

 القلق الافسي

 **2.024 2.214 **2.411 **2.047 معامل الارتباط 

 2.222 2.002 2.220 2.222 مستوى المعاوية

 222 222 222 222 العدد

 القلق الاجتماعي

 **2.001 2.214 **2.467 **2.071 معامل الارتباط 

 2.222 2.002 2.222 2.222 مستوى المعاوية

 222 222 222 222 العدد

 القلق الأماي

 **2.414 2.277 **2.468 **2.462 معامل الارتباط 

 2.222 2.400 2.222 2.222 مستوى المعاوية

 222 222 222 222 العدد

 القلق الاقتاادي

 2.214 2.226 2.262 **2.008 معامل الارتباط 

 2.001 2.201 2.211 2.222 مستوى المعاوية

 222 222 222 222 العدد

 القلق الدياي

 **2.461 *2.422 **2.022 **2.201 معامل الارتباط 

 2.222 2.228 2.222 2.222 مستوى المعاوية

 222 222 222 222 العدد

 يشير الجدو  السانق إلى ما يلي:

 وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحاائية نين استراتيجيات الاتاا  المستخدمة نمواقع

ناا   -الإقااع -الاحف المارية في تغطياتها للعدوان الإسرائيلي على غزة )الإعلام
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الحوار(، ومستوى القلق نحو المستقبل لدى الرأي العام الماري نوجه عام، حيث  -الاجماع

( على التوالي، وهي جميعها دا  عاد 2.014-2.422-2.008-2.240نلغ معامل الارتباط )

(، وهي علاقة ارتباطية متوسطة القوة مع استراتيجية الإعلام، 2.21 <مستوى معاوية )

 ي الاستراتيجيات.وضعيفة مع ناق

 وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحاائية نين استراتيجيات الاتاا  المستخدمة نمواقع

الحوار(،  -الإقااع -الاحف المارية في تغطياتها للعدوان الإسرائيلي على غزة )الإعلام

ومستوى القلق الافسي لدى الرأي العام الماري نوجه عام، حيث نلغ معامل الارتباط 

(، 2.21 <( على التوالي، وهي جميعها دا  عاد مستوى معاوية )2.047-2.411-2.024)

وهي علاقة ارتباطية ضعيفة. كما لا توجد علاقة نين استراتيجية ناا  الاجماع ومستوى 

( وهي غير دالة عاد مستوى معاوية 2.214القلق الافسي حيث كانت قيمة معامل الارتباط )

(2.002.) 

طية ذات دلالة إحاائية نين استراتيجيات الاتاا  المستخدمة نمواقع وجود علاقة ارتبا

الحوار(،  -الإقااع -الاحف المارية في تغطياتها للعدوان الإسرائيلي على غزة )الإعلام

ومستوى القلق الاجتماعي لدى الرأي العام الماري نوجه عام، حيث نلغ معامل الارتباط 

(، 2.21 <وهي جميعها دا  عاد مستوى معاوية )( على التوالي، 2.071-2.467-2.001)

وهي علاقة ارتباطية ضعيفة. كما لا توجد علاقة نين استراتيجية ناا  الاجماع ومستوى 

( وهي غير دالة عاد مستوى 2.214القلق الاجتماعي حيث كانت قيمة معامل الارتباط )

 (.2.002معاوية )

ستراتيجيات الاتاا  المستخدمة نمواقع وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحاائية نين ا

الحوار(،  -الإقااع -الاحف المارية في تغطياتها للعدوان الإسرائيلي على غزة )الإعلام

ومستوى القلق الأماي لدى الرأي العام الماري نوجه عام، حيث نلغ معامل الارتباط 

(، 2.21 <ة )( على التوالي، وهي جميعها دا  عاد مستوى معاوي2.462-2.468-2.414)

وهي علاقة ارتباطية ضعيفة. كما لا توجد علاقة نين استراتيجية ناا  الاجماع ومستوى 

( وهي غير دالة عاد مستوى معاوية 2.277القلق الأماي حيث كانت قيمة معامل الارتباط )

(2.400.) 

قع وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحاائية نين استراتيجيات الاتاا  المستخدمة نموا

الاحف المارية في تغطياتها للعدوان الإسرائيلي على غزة )الإعلام(، ومستوى القلق 

(، وهي 2.008الاقتاادي لدى الرأي العام الماري نوجه عام، حيث نلغ معامل الارتباط )

(، وهي علاقة ارتباطية ضعيفة. كما لا توجد علاقة نين 2.222دالة عاد مستوى معاوية )

الحوار( ومستوى القلق الاقتاادي حيث كانت قيمة  -ناا  الاجماع -عاستراتيجية )الإقاا

( على التوالي، وهي جميعها غير دا  عاد مستوى 2.14-2.226-2.62معامل الارتباط )

 (.2.21معاوية )< 

 وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحاائية نين استراتيجيات الاتاا  المستخدمة نمواقع

ناا   -الإقااع -ها للعدوان الإسرائيلي على غزة )الإعلامالاحف المارية في تغطيات

الحوار(، ومستوى القلق الدياي لدى الرأي العام الماري نوجه عام، حيث نلغ  -الاجماع
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( على التوالي، وهي جميعها دا  عاد 2.461-2.422-2.022-2.201معامل الارتباط )

لقوة مع استراتيجية الإعلام، (، وهي علاقة ارتباطية متوسطة ا2.21 <مستوى معاوية )

 وضعيفة مع ناقي الاستراتيجيات.

 نين  علاقة ارتباطية ذات دلالة إحاائيةوبذلك يقُبل الفرض العلمي القائل بوجود

استراتيجيات الاتاا  المستخدمة نمواقع الاحف المارية في تغطياتها للعدوان الإسرائيلي 

 .رأي العام الماريعلى غزة، ومستوى القلق نحو المستقبل لدى ال

الخبرية المستخدمة ة ذات دلالة إحاائية نين الأطر توجد علاقة ارتباطي :الثانيالفرض 

، 0202نمواقع الاحف المارية محل الدراسة في تغطياتها للعدوان الإسرائيلي على غزة 

 ومستوى قلق الرأي العام الماري نحو المستقبل.

لجة الصحف المصرية محل الدراسة للعدوان الارتباط الخطي بين أطر معا (32جدول ي

 ومستوى قلق الرأي العام المصري نحو المستقبل 0004الإسرائيلي على غزة 

 الدلالة مستوى القلق نحو المستقبل لدى الرأي العام الماري الأطر الإعلامية الرئيسية المسيطرة

 دا  **2.741 أطر الاهتمامات الإنسانية

 دا  **2.100 أطر الاراع

 دا  **2.240 أطر الضحية

 دا  **2.221 أطر المبادئ الأخلاقية

 دا  **2.240 أطر الاتائج

 دا  **2.210 أطر المسئولية

 دا  **2.026 أطر الرفض

 دا  **2.000 أطر التهدئة

 دا  **2.046 أطر التأييد والدعم

 دا  **2.468 أطر الاتائج الاقتاادية

 دا  *2.481 أطر الحلو 

 2.24ا  عن مستوى معاوية أقل من ** د

 2.21* دا  عد مستوى معاوية 

 تشير بيانات الجدول السابق إلى ما يلي:

 وجود علاقة ارتباطية قوية ذات دلالة إحاائية نين "أطر الاهتمامات الإنسانية" و"أطر

 الاراع" المستخدمة في معالجة الاحف المارية محل الدراسة للعدوان الإسرائيلي على غزة

، ومستوى قلق الرأي العام الماري نحو المستقبل، حيث نلغت قيمة معالم الارتباط 0202

 (. 2.24 <)(، وهي دالة احاائيا عاد مستوى معاوية 2.100( و )2.741نيرسون )

 تشير نيانات الجدو  السانق إلى وجود علاقة ارتباطية متوسطة القوة ذات دلالة إحاائية

لمبادئ الأخلاقية" و"أطر الاتائج" و"أطر المسئولية" نين "أطر الضحية" و"أطر ا

المستخدمة في معالجة الاحف المارية محل الدراسة للعدوان الإسرائيلي على غزة 

، ومستوى قلق الرأي العام الماري نحو المستقبل، حيث نلغت قيمة معالم الارتباط 0202

احاائيا عاد مستوى  (، وهي دالة2.210( و )2.240( و )2.221( و )2.240نيرسون )

 (. 2.24 <)معاوية 
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 تشير نيانات الجدو  السانق إلى وجود علاقة ارتباطية ضعيفة ذات دلالة إحاائية نين

و"أطر التأييد والدعم" و"أطر الاتائج الاقتاادية" و"أطر  "أطر الرفض" و"أطر التهدئة"

ن الإسرائيلي على الحلو " المستخدمة في معالجة الاحف المارية محل الدراسة للعدوا

، ومستوى قلق الرأي العام الماري نحو المستقبل، حيث نلغت قيمة معالم 0202غزة 

(، وهي دالة 2.481( و )2.468( و )2.046( و )2.000( و )2.026الارتباط نيرسون )

 (. 2.21 <( و)2.24 <)احاائيا عاد مستوى معاوية 

 رتباطية ذات دلالة إحاائية نين الأطر علاقة اوبذلك يُقبل الفرض العلمي القائل بوجود

الخبرية المستخدمة نمواقع الاحف المارية محل الدراسة في تغطياتها للعدوان الإسرائيلي 

 .، ومستوى قلق الرأي العام الماري نحو المستقبل0202على غزة 

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحاائية نين كثافة متانعة الجمهور  الفرض الثالث:

م نمواقع الاحف المارية 0202اري عياة الدراسة لموضوع الحرب على غزة الم

 ومستوى القلق نحو المستقبل لديهم.

كثافة متانعة الجمهور الماري عياة الدراسة  العلاقة نين لقياس نيرسون ارتباط معامل

م نمواقع الاحف المارية ومستوى القلق نحو المستقبل 0202لموضوع الحرب على غزة 

 لديهم

 (30جدول ي

 المتغيرات

كثافة متانعة الجمهور الماري عياة الدراسة لموضوع الحرب على 
 م نمواقع الاحف المارية0202غزة 

معامل الارتباط 
 نيرسون

مستوى 
 الدلالة

 العدد نوع العلاقة

مستوى القلق نحو المستقبل لدى الرأي العام 
 الماري

 222 طردية متوسطة القوة 2.222 **2.144

 ر بيانات الجدول السابق إلى الآتي:تشي

 ً نين كثافة متانعة الجمهور الماري عياة الدراسة لموضوع  وجود علاقة دالة احصائيا

م نمواقع الاحف المارية ومستوى القلق نحو المستقبل لديهم، 0202الحرب على غزة 

، وهي (2.222( وهي دالة عاد مستوى معاوية )2.144حيث نلغ معامل الارتباط نيرسون )

علاقة طردية قوية، أي كلما زادت كثافة متانعة الجمهور الماري عياة الدراسة لموضوع 

م نمواقع الاحف المارية كلما زاد مستوى القلق نحو المستقبل 0202الحرب على غزة 

 لديهم، والعكس نالعكس.

 كثافة  علاقة ارتباطية ذات دلالة إحاائية نينوبذلك يُقبل الفرض العلمي القائل بوجود

م نمواقع الاحف 0202متانعة الجمهور الماري عياة الدراسة لموضوع الحرب على غزة 

 المارية ومستوى القلق نحو المستقبل لديهم.

توجد فروق ذات دلالة إحاائية نين الجمهور الماري عياة الدراسة في  الفرض الرابع:

المستوى  –السن  -اوعمستوى القلق نحو المستقبل وفقا  لخاائاهم الديموغرافية )ال

 المستوى الاقتاادي(. -التعليمي
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( لقياس دلالة الفروق بين المبحوثين محل الدراسة T.Testنتائج اختبار ي (34جدول ي

 على مقياس مستوى القلق نحو المستقبل وفقاً لمتغير النوع

 العدد الاوع المتغيرات
المتوسط 
 الحساني

الانحراف 
 المعياري

 Tقيمة 
درجات 
 df الحرية

مستوى 
المعاوية 

Sig 

مستوى  
القلق نحو 

المستقبل 
لدى الرأي 

العام 
 الماري

 2.21222 0.2200 021 ذكر

0.784 468 2.221 

 2.21122 0.2116 462 أنثى

 222 المجموع

 :تشير بيانات الجدول السابق إلى ما يلي

 ا  لمتغير الاوعفي مستوى القلق نحو المستقبل وفق وجود فروق ذات دلالة إحصائية ،

، أي أنه توجد (2.221)(، وهي دالة عاد مستوى معاوية 0.784حيث نلغت قيمة "ت" )

، وذلك اختلافات نين الذكور والإناث من عياة الدراسة في مستوى قلقهم نحو المستقبل

 (. 0.2116لاالح أفراد عياة الدراسة من الإناث نمتوسط حساني )

( لقياس دلالة الفروق بين ANOVAالتباين الأحادي ي نتائج اختبار تحليل (33جدول ي

 -المبحوثين محل الدراسة على مقياس مستوى القلق نحو المستقبل وفقاً لمتغير يالسن

 المستوى الاقتصادي( -المستوى التعليمي

 Fقيمة  الانحراف المعياري المتوسط الحساني العدد السن المتغيرات

درجات 

الحرية 

df 

 igSمستوى المعاوية 

مستوى  

القلق نحو 

المستقبل 

لدى 

الرأي 

العام 

 الماري

 2.22400 0.2224 442 ساة 02لأقل من  48من 

2.681 
2 

261 
2.241 

 2.22116 0.2006 410 ساة 22لأقل من  02من 

 2.22112 0.2802 16 ساة 22لأقل من  22من 

 2.17211 0.2221 26 ساة12لأقل من  22من 

 2.21222 0.2721 47 رعام فأكث 12

 2.24022 0.2672 222 المجموع

 المستوى التعليمي

 2.07220 0.7778 44 أقل من متوسط

2.727 
2 

261 
2.244 

 2.21202 0.2201 12 مؤهل متوسط

 2.22702 0.2682 062 مؤهلات عليا

 2.12228 0.2870 20 دراسات عليا )ماجستير أو دكتوراه(

 2.24022 0.2672 222 جموعالم

 المستوى الاقتاادي

 2.27187 0.2878 422 2222أقل من 

2.427 
0 

267 
2.870 

 2.22822 0.2612 026 جاية شهري ا62222لأقل من  2222من 

 2.21482 0.2002 18 فأكثر 6222من 

 2.24022 0.2672 222 المجموع



( 0002مارس / ول يينايرالعدد الأ -والعشرون رابعالمجلد ال -الرأي العامالمجلة المصرية لبحوث   

      340            

 ا يلي:تشير بيانات الجدول السابق إلى م

  "في مستوى القلق نحو  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيةأظهر استخدام اختبار "ف

(، وهي 2.681السن، حيث كانت قيمة "ف" ) المستقبل لدى عياة الدراسة وفقا  لمتغير

(، أي أنه ليس هااك اختلاف نين عياة الدراسة 2.241غير دالة عاد مستوى معاوية )

 ستوى قلقهم نحو المستقبل.م على اختلاف أعمارهم في

  "في مستوى القلق نحو  وجود فروق ذات دلالة إحصائيةأظهر استخدام اختبار "ف

، حيث كانت قيمة "ف" المستقبل لدى عياة الدراسة وفقا  لمتغير المستوى التعليمي

(، أي أن هااك اختلاف نين عياة 2.244(، وهي دالة عاد مستوى معاوية )2.727)

 L. S.Dوأظهر اختبار تلاف أعمارهم في مستوى قلقهم نحو المستقبل، الدراسة على اخ

أن ذلك الاختلاف لاالح أفراد العياة أصحاب المؤهلات الأقل من متوسط نمتوسط 

 (. 0.7778حساني )

  "في مستوى القلق نحو  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيةأظهر استخدام اختبار "ف

المستوى الاقتاادي، حيث كانت قيمة "ف"  لمتغير المستقبل لدى عياة الدراسة وفقا  

(، أي أنه ليس هااك اختلاف نين 2.870(، وهي غير دالة عاد مستوى معاوية )2.427)

 مستوى قلقهم نحو المستقبل. عياة الدراسة على اختلاف مستوياتهم الاقتاادية في

 مناقشة نتائج الدراسة

  أولاً: النتائج العامة للدراسة التحليلية:

على اهتمام مواقع الاحف  ،0202استحوذت أحداث العدوان الإسرائيلي على غزة  -4

والتي  ،خلا  فترة التحليل ،الثلاث عياة الدراسة اليوم السانع وصدى البلد والوطن

 .تزامات مع الأشهر الأولى للعدوان

تادرت الأخبار الأشكا  الاحفية التي استخدمتها مواقع صحف الدراسة لتقديم  -0

 نها الاحفي الخاص نتغطية العدوان الإسرائيلي على غزة مضمو

تاوع مكان الاشر للمضمون الاحفي الخاص نتغطية العدوان في المواقع الثلاث ما نين  -2

 الافحة الأولى واجهة الموقع ونين الافحات الداخلية لعرض تفاصيل الخبر.

 ،ف الدراسةتادرت الاور الموضوعية عااصر الإنراز التي استخدمتها مواقع صح -2

وكذلك صور المااز  والمستشفيات  ،من صور للشهدا  والجرحى والأسرى الفلسطيايين

والتي هدمت على رؤوس  ،ومراكز الإيوا  التي قافت من قوات الاحتلا  الإسرائيلي

مخترقة نذلك كل قواعد وأعراف القانون الدولي وحقوق  ،ساكايها ندون سانق إنذار

وأتت نعدها  ،الرئيسية وما عبرت عاه نإيجاز ودلالات لفظية تلتها العااوين ،الإنسان

 .الااوص الفائقة والاحالات داخل وفي نهاية الاص الاحفي

اختلفت المواقع عياة الدراسة في الماادر الإعلامية التي اعتمد عليها كل موقع صحفي  -1

ى موقع اليوم حيث احتلت وكالات الأنبا  العرنية المركز الأو  لد ،في تغطياته للعدوان

، في حين جا ت القاوات الفضائية العرنية وعلى رأسها " قااة %18.0السانع ناسبة 



( 0002مارس / ول يينايرالعدد الأ -والعشرون رابعالمجلد ال -الرأي العامالمجلة المصرية لبحوث   

      342            

، نياما احتل " % 14.1القاهرة الإخبارية " في المركز الأو  لدى موقع الوطن ناسبة

، %20.2المحرر الاحفي نالقسم الخارجي " المركز الأو  لدى موقع صدى البلد ناسبة 

ئج على اعتماد المواقع الثلاث على وكالات الأنبا  العرنية أكثر من كما أوضحت الاتا

الدولية، وعلى رأسها وكالة الأنبا  " وفا " الفلسطياية ووكالة أنبا  الشرق الأوسط 

المارية، كما أظهرت ندرة استخدام واعتماد المواقع الثلاث على المراسلين الاحفيين 

ن الإسرائيلي على غزة، وذلك لخطورة الوضع في تغطيتهم الاحفية المتعلقة نالعدوا

 الأماي هااك واستشهاد عدد كبير من الاحفيين العاملين نالقطاع 

اعتمدت مواقع الاحف المارية عياة الدراسة في تغطياتها المتعلقة نالعدوان على  -1

ماادر معلومات فلسطياية من داخل القطاع في المقام الأو  تلتها ماادر أممية خارج 

 ع. القطا

تادر موقع صدى البلد مواقع الاحف الخاضعة للدراسة التحليلية كأكثر موقع اعتمد  -7

على تاريحات عااصر المقاومة الفلسطياية خلا  تغطياته الإخبارية للعدوان الإسرائيلي 

 على غزة، تلاه موقع الوطن، وجا  موقع اليوم السانع في المركز الأخير 

على ماادر المعلومات الإسرائيلية كان موقع الوطن، أكثر المواقع الاحفية اعتمادا   -8

 وأقلهم كان موقع اليوم السانع

وكان أكثر المواقع الاحفية اعتمادا  على المتخااين كمادر للمعلومات هو موقع  -6

الوطن ثم موقع صدى البلد نياما لم يسجل خلا  فترة التحليل اعتماد موقع اليوم السانع 

در للمعلومات أثاا  تغطيته للعدوان الإسرائيلي على على الخبرا  المتخااين كما

 غزة.

سيطرة نمط المعالجات الخبرية على التغطيات الاحفية الإخبارية لمواقع صحف -42

الدراسة ثم تلاها نمط المعالجات الدعائية ثم التحليلية لدى مواقع الاحف الثلاث موضع 

 .التحليل

الدراسة فقد جا  هدف" التحذير من  أما نالاسبة لأهداف التغطيات الاحفية نمواقع-44

خطورة الوضع الاحي داخل القطاع" في المركز الأو  وتلاه هدف " إنراز خروقات 

 جيش الاحتلا  للقانون الدولي وممارسته للإنادة الجماعية"

كان موقع الوطن هو الموقع الوحيد الذي ركز نشكل واضح على إنراز دور مار -40

حملها تبعات الحرب والعدوان على غزة سوا  على وجهودها في احتوا  الأزمة وت

الاعيد الإنساني والاحي أو الاعيد السياسي والدنلوماسي وجهود إنرام صفقات تباد  

 الأسرى ومحاولات وقف الحرب.

سيطرت أطر الاهتمامات الإنسانية على تغطيات مواقع الاحف الثلاث، حيث كان -42

وأتى نعده إطار الاراع والضحية، تأكيدا  من  الإطار الأكثر استخداما نالمواقع الثلاث

حجم المعاناة الإنسانية التي المشهد الدموى و المواقع الثلاث على تسليط الضو  على

وإظهار مدى حدة القاف العشوائي لجيش  ،يعيشها الفلسطيايون داخل قطاع غزة

 الاحتلا  الإسرائيلي لكل ما هو في القطاع، من نشر وحجر.
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ج أن أهم آليات ناا  الأطر المستخدمة لإنراز وتأكيد الأطر الرئيسية أظهرت الاتائ-42

والمرجعية كانت آلية التاريحات والبيانات الاحفية تلتها آلية سرد الوقائع والأحداث 

من داخل القطاع ثم آلية عرض الأرقام والإحاا ات لأعداد الشهدا  والجرحى 

 والمفقودين والأسرى الفلسطيايين.

ائج تادر وظائف الإطار التقييمية الأخلاقية ثم التابؤية نتداعيات ونتائج أوضحت الات-41

العدوان المستقبلية في التغطيات الاحفية الإخبارية لمواقع صحف الدراسة للعدوان 

 .ونتائج قافه العشوائي المتخطي لكافة الأعراف والقوانين الدولية والإنسانية

في التغطيات الاحفية نمواقع الدراسة فقد أما نالاسبة للأطر المرجعية المستخدمة -41

سيطرت الأطر المرجعية الإنسانية والأخلاقية والقانونية على تغطيات المواقع الثلاث 

 نشكل عام. 

كانت أكثر فكرة محورية ركزت عليها تغطيات المواقع الاحفية هي أعداد واحاا ات -47

ها الفكرة المحورية " قاف الضحايا الفلسطيايين من الشهدا  والماانين والأسرى، تلت

 غزة وتطورات العمليات العسكرية نين المقاومة والاحتلا "

أهم الأطراف والقوى الفاعلة التي ركزت عليها تغطيات الاحف في خطانها الإعلامى -48

الاحتلا   ،فأظهرت الاتائج أن تغطيات موقع اليوم السانع ركزت على الأطراف

نياما ركزت تغطيات  ،لسلطة الفلسطياية على الترتيبالإسرائيلي ثم الأمم المتحدة ثم ا

موقع صدى البلد على الأطراف الفاعلة المتمثلة في الاحتلا  الإسرائيلي ثم فاائل 

المقاومة الفلسطياية ثم دو  أورونية على الترتيب، أما تغطيات موقع الوطن فقد ركزت 

 مم المتحدةعلى الأطراف الفاعلة الاحتلا  الإسرائيلي ثم مار ثم الأ

وصفت غالبية التغطيات الاحفية لمواقع صحف الدراسة الدور الماسوب لجيش -46

الاحتلا  نالسلبية وأنه مسؤو  عن الأحداث والتداعيات، كما أظهرت تحمل ماظمات 

الأمم المتحدة ومار لتبعات ما يجرى وما يتطلبه من توفير وادخا  المساعدات العاجلة 

 ة لوقف الحرب ووقف إطلاق الاار.للقطاع، والادا ات المستمر

كان الاتجاه الغالب والسائد في غالبية التغطيات الاحفية نمواقع الاحف الإخبارية -02

عياة الدراسة الخاضعة للتحليل كانت مؤيدة للفلسطيايين ومتضاماة مع أهالي قطاع غزة، 

 ورافضة للعدوان الإسرائيلي على غزة.

خدمتها مواقع صحف الدراسة لإقااع القرا  نتغطياتها أكثر استراتيجيات الإقااع التي است-04

الاحفية كانت الاستراتيجيات العقلانية الماطقية والتي استخدمتها في غالبية مضمونها 

الإخباري الخاص نتغطياتها الاحفية المتعلقة نالعدوان الإسرائيلي على غزة وكانت أكثر 

 يحات الاحفية.هذه الاستراتيجيات العقلانية هي البيانات والتار

أما أكثر الاستراتيجيات العاطفية المستخدمة في تغطيات مواقع الاحف كانت -00

الاستراتيجية الدرامية المتمثلة في استخدام صور الشهدا  والماانين والاازحين، ثم 

 استراتيجية دلالة الألفاظ.
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الاحفية أسفرت نتائج الدراسة أن أهم استراتيجيات الإعلام المستخدمة في التغطيات -02

الإخبارية نمواقع الاحف الثلاث كانت استراتيجية التاريحات والبيانات الاحفية في 

المركز الأو  لدى المواقع الثلاث صدى البلد واليوم السانع والوطن، نياما جا ت 

استراتيجية نشر الأرقام والاحاائيات في المركز الثاني لدى موقعي اليوم السانع وصدى 

تلف عاهم موقع الوطن حيث جا ت الاستراتيجية الإعلامية " سرد البلد، في حين اخ

 الوقائع والأحداث.

أما عن استراتيجيات الاجماع المستخدمة فكانت استراتيجية كسب التأييد لقرار وقف -02

الحرب ووقف إطلاق الاار هي أكثر استراتيجية اجماع استخدمت في التغطيات نشكل 

 عام.

ر المستخدمة نمواقع الاحف الثلاث الإخبارية كان موقع نالاسبة لاستراتيجيات الحوا-01

اليوم السانع اكثرهم استخداما  لها حيث استخدم استراتيجيتين ثانتتين في كافة مضامياه 

الاحفية المتعلقة نالعدوان الإسرائيلي على غزة وهما )التعليقات والمشاركات( حيث لم 

جية الحوار المتضماة اتاحة الفرصة يتح من المواقع الاحفية عياة الدراسة استراتي

للقرا  للتعليق على المحتوى والمضمون الإخباري سوى موقع اليوم السانع حيث أتاح 

أيقونة للتعليق من جانب القرا  ولكن لم يسجل أي تفاعل من القرا  على تلك الأخبار 

حتوى والمضمون الاحفي خلا  فترة الدراسة، إضافة إلى إتاحة إمكانية مشاركة الم

( وماساجر، واستخدم xللقرا  عبر مااات التواصل الاجتماعي الفيس نوك والتويتر )

موقع الوطن استراتيجية حوار واحدة في كافة مضامياه الاحفية المتعلقة نالعدوان 

الإسرائيلي على غزة هي مشاركة المحتوى الإخباري للقرا  عبر مواقع التواصل، الفيس 

، وكذلك موقع صدى البلد لم يستخدم سوى استراتيجية نوك وتويتر إكس وواتس آب

حوار واحدة في كافة مضامياه الاحفية المتعلقة نالعدوان الإسرائيلي على غزة وهي 

إتاحة مشاركة المحتوى الإخباري للجمهور على مااات الفيس نوك وتويتر وتليجرام 

 والايميل 

 ثانياً: النتائج العامة للدراسة الميدانية:

الاتائج وجود مستويات مرتفعة من القلق نحو المستقبل لدى الاسبة الأكبر من أظهرت  -4

عياة الرأي العام الماري، متانعي أخبار العدوان الإسرائيلي نمواقع الاحف المارية 

 موضع الدراسة.

جا ت كثافة تعرض عياة الدراسة للمضمون الإخباري نالمواقع الاحفية المارية  -0

عكس درجة اهتمام كبيرة نالقضية لدى عياة الرأي العام مرتفعة نوجه عام، مما ي

الماري موضع الدراسة الميدانية وهي متسقة مع نتائج الدراسة التحليلية والتي أظهرت 

 كثافة الاشر عن الحرب على غزة في مواقع الاحف الثلاث الخاضعة للدراسة.

لدراسة فكان موقع اليوم أما عن أكثر موقع صحفي إخباري تتانعه عياة الرأي العام محل ا -2

يليه موقع  ،من نين مواقع الاحف المارية الخاضعة للدراسة %76.01السانع ناسبة 

، وهي متفقة إلى حد كبير %20، ثم موقع الماري اليوم ناسبة %26صدى البلد ناسبة 
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مع نتائج الدراسة التحليلية والتي أظهرت حجم اهتمام كبير نتغطية الحرب لدى موقع 

 لسانع يليه موقع صدى البلد.اليوم ا

تادرت الفيديوهات الاحفية الأشكا  الاحفية الأكثر متانعة من قبل عياة الدراسة  -2

ثم التقارير الإخبارية  % 11.8تلتها وناسبة قريبة ماها الأخبار وناسبة  %72ناسبة 

، مما يعكس مدى أهمية المضمون الإخباري لدى عياة الدراسة ولدى %27.1ناسبة 

 الاحف. مواقع

اعتمد المبحوثون على مواقع الاحف المارية في الحاو  على معلومات عن الحرب   -1

لوجود ماافسة كبيرة مع مواقع التواصل  ،م ندرجة متوسطة نوجه عام0202على غزة 

 .الاجتماعي في نشر أخبار ومستجدات الحرب على غزة

ة فأتى سبب "سهولة أما عن أهم أسباب متانعة عياة الدراسة لمواقع الاحف الماري -1

الوصو  لموقع الاحيفة وتافحه وسهولة استرجاع المحتوى" في المقدمة يليه سبب" 

قيامها نمتانعة تطورات الحرب على غزة وتحديث أخبارها أو  نأو " في الترتيب الثاني 

ثم أتى سبب استخدام هذه المواقع للاور والانفوجراف وملفات الفيديو في تغطيتها 

 الترتيب الثالث للحرب " في 

في حين كانت أهم دوافع متانعة عياة الدراسة لمواقع الاحف المارية فكان دافع  -7

الرغبة في فهم وإدراك واقع هذه الحرب في الترتيب الأو  يليه دافع زيادة المعلومات 

عن الأحداث ثم دافع الاهتمام نالقضية الفلسطياية كأهم قضية عرنية إسلامية لدى عياة 

 الدراسة 

تادرت الأوضاع الإنسانية للفلسطيايين داخل القطاع أهم الموضوعات الأكثر متانعة  -8

لدى عياة الرأي العام الماري الخاضعة للدراسة يليها الانتهاكات الإسرائيلية للقانون 

الدولي وكافة الأعراف الدولية في تعامله مع الفلسطيايين المدنيين والمستشفيات ومدارس 

المتحدة، ثم ردود الفعل المارية والعرنية والدولية تجاه الأحداث في الأونروا والأمم 

المركز الثالث، وتتسق هذه الاتيجة مع نتائج الدراسة التحليلية والتي أنرزت أهم الأفكار 

والموضوعات المحورية الرئيسية التي سيطرت على تغطيات المواقع الاحفية الثلاث، 

م الانتهاكات الإسرائيلية نحق الفلسطيايين في قطاع نافس الترتيب الأوضاع الإنسانية ث

 غزة.

جا  اتجاه عياة الدراسة نحو تغطية مواقع الاحف المارية لأحداث الحرب على غزة  -6

 .، إيجاني نوجه عام0202

جا  مستوى ماداقية الأخبار نمواقع الاحف المارية المتعلقة نالحرب على غزة  -42

 م مرتفعا  نوجه عام.0202

ييمات الجمهور عياة الدارسة لأهم الاستراتيجيات التي تستخدمها مواقع أما عن تق-44

الاحف خلا  تغطياتها الاحفية للعدوان كانت إيجانية نشكل عام وحالت 

الاستراتيجيات الإعلامية على أعلى تقييمات من الجمهور عياة الرأي العام الماري 
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الإجماع وفي المركز الأخير وندرجة يليها استراتيجيات الإقااع والتأثير ثم استراتيجيات 

 .متوسطة جا ت تقييمات استراتيجيات الحوار

 وبمقارنة نتائج الدراسة الحالية مع نتائج الدراسات السابقة تبين ما يلي:

إلى أن الاتجاه الغالب والسائد في غالبية التغطيات الاحفية نمواقع أشارت نتائج الدراسة  -4

تحليل كانت مؤيدة للفلسطيايين ومتضاماة مع أهالي الاحف عياة الدراسة الخاضعة لل

 Hajra Chaudhry, D. M. Rدراسة يوتختلف هذه النتيجة مع قطاع غزة، 

والتي كشفت عن التحيز الكبير في تغطيات صحيفة نيويورك تايمز للاراع  (42ي(,2024

ياية. وهو الإسرائيلي الفلسطياي لوجهة الاظر الإسرائيلية على حساب وجهة الاظر الفلسط

وأظهرت الاتائج عن تحيز  Asmus, L. (2024)) (43)دراسة الأمر ذاته الذي كشفته 

( و"فرانكفورتر ألغماياه SZواضح نالاحف الثلاث "زود دويتشه تسايتونغ" )

( و"نيلد"، الألمانية، لإسرائيل وتأييد لحرنها على غزة في تغطيات FAZتسايتونغ" )

 .الاحف الثلاث

راسة عن تادر الاور الموضوعية في المواقع الاحفية الثلاث كأهم كشفت نتائج الد -0

وسائل الإنراز المستخدمة في عرض المضمون الاحفي الإخباري المتعلق نالعدوان 

والتي  (44ي( 0003وهو ما يتفق مع دراسة يرحاب محروس، الإسرائيلي على غزة، 

الرسمية للأزهر الشريف، أثبتت نتائجها كثافة تفاعلية المستخدمين على صور الافحة 

 والتي ظهرت من خلا  تسجيل الإعجاب ومشاركة الماشور والتعليق.

كشفت نتائج الدراسة عن تادر الإطار الإنساني كإطار مرجعي استادت عليه مواقع  -2

وهو ما يتفق مع  الاحف الثلاث في تغطياتها الإخبارية للعدوان الإسرائيلي على غزة،

ركزت مواقع الاحف الالكترونية العرنية في  (45ي(0030دراسة يمروة على  نتائج

التغطية الإعلامية الماورة على الأطر الإعلامية السلبية كالحزن والبكا  والفقدان 

والانكسار والموت، وتمثلت هذه الأطر الإنسانية الماورة في استشهاد الأطفا  وهدم 

 .وخراب المااز 

وهو ما يتفق الخبرية جا  في المركز الأو ، نمط المعالجات أشارت نتائج الدراسة بأن  -2

والتي أسفرت نتائجها عن أن أكثر أهداف  (46ي(0003مع دراسة يفلورا إکرام، 

 الإنفوجراف السياسي كان الإخبار ونقل المعلومات.

أن الاتجاه العام لقلق الجمهور الماري عياة الدراسة نحو أوضحت نتائج الدراسة  -1

دراسة وهو ما يتفق مع (، 0.2612عام متوسط حساني ) المستقبل جا  مرتفعا  نشكل

حيث نلغت نسبة المبحوثين الذين يشعرون نأعراض  (47ي(0003ينسرين حسام الدين 

نفسية إلى حد كبير نعد تعرضهم لمقاطع الفيديوهات القايرة لأحداث العدوان الإسرائيلي 

اسة يإيمان دركما تتفق مع  (،%72.1عبر المااات الرقمية ) 0202على غزة 

لدى عياة سادت السيئ  حالة من المزاجوالتي أكدت نأن  (48ي(0003الشرقاوي، 

الدراسة، أثر تعرضهم للماشورات المتعلقة نطوفان الأقاى على وسائل التواصل 

الاجتماعي، حيث سادت نياهم مشاعر من الحزن، والتوتر، والقلق، والغضب، واليأس 

 لحالة نتيجة الكيفية التي تدار نها هذه الماشورات.نياهم، والإحباط، وقد جا ت هذه ا
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  :توصيات الدراسة

استراتيجية الحوار المتضماة كشفت نتائج الدراسة أن موقع اليوم السانع فقط هو من أتاح  -4

اتاحة الفرصة للقرا  للتعليق على المحتوى والمضمون الإخباري، لذا توصي الدراسة 

ناا  لتاوع أكبر في استراتيجيات الاتاا  والمارية الاحف  مواقعنضرورة تباي 

، نحيث تشمل مختلف الجوانب السياسية، الإنسانية، والاجتماعية للاراع، وذلك الأطر

 لتقديم صورة شاملة ومتوازنة تمكن الجمهور من تكوين آرا  مستايرة.

جا   كشفت نتائج الدراسة أن دافع "أريد أن أكون أكثر فهما وإدراك ا لواقع هذه الحرب" -0

في مقدمة الدوافع الافعية لتعرض عياة الدراسة للمضامين الإخبارية للحرب على غزة 

تعزيز لذا توصي الدراسة نتشجيع الاحف على  المارية،م نمواقع الاحف 0202

وتوفير السياق الضروري لفهم  ،التفكير الاقدي نين القرا  من خلا  تقديم تحليلات معمقة

 الأحداث. 

مساحات للمقالات التحليلية والرؤى المتعددة ضرورة توفير الاحف ن توصي الدراسة -2

 التي تساعد الجمهور على تحليل الأخبار نشكل مستقل.

على تأطير المارية القائمين على وسائل الإعلام تركيز نضرورة توصي الدراسة  -2

على  الاراع نطريقة تساهم في دعم جهود السلام والحلو  العادلة، ندلا  من التركيز فقط

في تخفيف القلق المرتبط نالمستقبل وتحفيز الأمل  نما يساعد ،الجوانب الادامية والعايفة

 في حلو  سلمية.

كشفت نتائج فروض الدراسة عن وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحاائية نين  -1

في تغطياتها للعدوان المارية الاحف  مواقعاستراتيجيات الاتاا  المستخدمة ن

لدى الرأي العام  الحوار(، ومستوى القلق -الإقااع -ى غزة )الإعلامالإسرائيلي عل

تعاون المؤسسات الإعلامية مع خبرا  في الماري، لذا توصي الدراسة نضرورة 

لتقديم إرشادات حو  كيفية التعامل مع الأخبار المؤلمة والاادمة،  ؛الاحة الافسية

 ، خاصة في أوقات الأزمات.وتقديم محتوى يساهم في دعم الاحة الافسية للجمهور

 ما تثيره الدراسة من بحوث مستقبلية:

اجرا  دراسة مقارنة نين وسائل الإعلام التقليدية والرقمية، وتحليل الاختلافات في  -4

نين الاحف التقليدية )المطبوعة( والاحف الرقمية  ناا  الأطراستراتيجيات الاتاا  و

علامية على تأطير الاراع وعلى تأثير الوسيلة الإمدى للتعرف على  ،المارية

 ر.مستويات القلق لدى الجمهو

المارية مواقع الاحف في تغطيات  ناا  الأطردراسة تأثير استراتيجيات الاتاا  و -0

 على مستويات القلق لدى فئات عمرية أو اجتماعية محددة )مثل الشباب أو الاسا (.

ناا  ارنة استراتيجيات الاتاا  ومق، ودراسة دور الإعلام البديل في تشكيل مستوى القلق -2

  .المستخدمة في الإعلام البديل مع الإعلام التقليدي الأطر
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دراسة التأثيرات الافسية على المدى الطويل نتيجة الحملات الإعلامية المكثفة التي تغطي  -2

 المتكررة. ناا  الأطرالاراع، مع التركيز على استراتيجيات 

المارية مواقع الاحف دوان الإسرائيلي على غزة في الإعلامي للع ناا  الأطرمقارنة  -1

 مع تغطيات الإعلام الدولي.

في الاحف  ناا  الأطردراسة العوامل المختلفة التي تؤثر على اختيار استراتيجيات  -1

 المارية.
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