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الاعتماد على الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن الجرائم وعلاقته بالصحة 

النفسية للمستخدمين ومدى الخوف من الجريمة المقلدة: دراسة ميدانية 

 فى ضوء نظرية تأثير الشخص الثالث
 كريمة كمال طنطاوى كاملد.

 : ملخص الدراسة

على الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن استهدفت الدراسة رصد وتحليل وتفسير العلاقة بين الاعتماد 

الجرائم وبين مستويات الصحة النفسية لدى المستخدمين، واتجاهاتهم نحو الجرائم المقلدة وحدود 

تأثيرها على ذاتهم وعلى الأخر وفقاً لوجهة نظرهم. وهى دراسة وصفية تحليلية تفسيرية مستخدمة 

 Media systemلى وسائل الإعلام لمنهج المسح الإعلامى، وتم توظيف نظرية الاعتماد ع

dependency (MSD ونظرية تأثير الشخص الثالث )third person effect (TPE وتم .)

. وتمثل مجتمع scl-90-rالتطبيق باستخدام أداة صحيفة الإستبيان ومقياس الصحة النفسية المعدل 

راء الدراسة خلال شهور: ( مفردة من مستخدمى الفيسبوك، وتم إج054الدراسة؛ فى: عينة قوامها )

، باستخدام أسلوب الحصص ثم السحب داخل كل حصة بأسلوب 0402فبراير ومارس وإبريل 

 مفردة إناث وأخرى ذكور(.  005العينة المتاحة؛ وتمثلت الحصص؛ فى: حصة للنوع )

كلما زاد الاعتماد على الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن الجرائم زاد تأثير هذا  وتوصلت إلى:

المحتوى على الصحة النفسية للمستخدمين؛ وكان المبحوثون أكثر إستجابة لعبارات الوسواس 

القهرى، تلاها بالترتيب: القلق، أخرى، الحساسية التفاعلية، الإكتئاب، البارانويا، قلق الخوف)فوبيا(، 

بارات مقياس الأعراض الجسمانية، كلاً من العداوة والذهانية. وتبين وجود فروق فى الإستجابة لع

ً لمتغير  ً لمتغيرات النوع وحجم الاعتماد، بينما لم يظهر تباين بين الفئات وفقا الصحة النفسية وفقا

وتوضح النتائج أن تكرار الجريمة يؤدى لإنخفاض اهتمام المبحوثين بالمعلومات المقدمة العمر. 

الذى تحصل عليه الجريمة  عنها، ويشير ذلك إلى خطورة الجريمة المقلدة؛ فرغم الاهتمام الكبير

ً إذا حصل الجانى على تعاطف البعض.  توضح والأولى إلا أن المجتمع يتقبلها ويألفها؛ خصوصا

النتائج ارتفاع اعتقاد المبحوثين باختلاف فئات النوع وحجم الاعتماد والعمر فى تأثير الشخص 

ً هم الأكثر عُرضه للوقوع ضحية لل جرائم التى يتابعها المبحوثون الثالث؛ حيث كان الأخرون غالبا

 على الفيسبوك.

( نقاط أساسية؛ 5وناقشت النتائج فى ضوء نظريتى الدراسة وفى إطار مقارن مع الدراسات السابقة )

دوافع وأنماط  -تمثلوا فى: مصادر معلومات المبحوثين عن الجرائم ومعدل استخدامهم للفيسبوك 

التأثيرات الناتجة على  -لى معلومات عن الجرائم اعتماد المبحوثين على الفيسبوك للحصول ع

استجابات المبحوثين  -المبحوثين نتيجة الاعتماد على الفيسبوك للحصول على معلومات عن الجرائم 

مدى  -الذين يعتمدون على الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن الجرائم لعبارات مقياس الصحة النفسية 

لثالث الناتج عن الاعتماد على الفيسبوك للحصول على اعتقاد المبحوثين فى تأثير الشخص ا

 معلومات عن الجرائم. 

 

الاعتماد على  –الشخص الثالث  –الفيسبوك  –الصحة النفسية  –الجرائم المقلدة  الكلمات المفتاحية:

 وسائل الإعلام.

 

 

 

                                                           
 جامعة القاهرة. –علام لإكلية ا –بقسم الصحافة  المدرس 
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Dependence on Facebook as a source of information 

about crimes and its relationship to the psychological health of 

users and the extent of fear of copycat crime: a field study 

examining the influence of the third person. 

                           Dr. Karima Kamal Tantawy Kamel 

Summary:- 
 The study aimed to monitor, analyze and interpret the relationship between depends on 

Facebook as a source of information about crimes and the indicators of psychological 

health of users, and their attitudes about copycat crimes and its impact on Self and others. 

This will be through explanatory analytical study using media system dependency theory 

(MSD) and the third person effect theory (TPE). The study used media survey method 

depending on questionnaire tool and The Symptom Checklist-90-R (SCL-90-R). These 

were applied on (450) users of Facebook during February, March, and April 2023. the study 

used quota sample; (225 females and 225 males), and the quota of each gender was pulled 

using the available sampling method 

found that: More dependency on Facebook as a source of information about crimes, case 

great impact on the psychological health of users. And they were more responsive to 

Phrases of the obsessive-compulsive Disorder component, followed by, in order: anxiety, 

other, interpersonal sensitivity, depression, paranoid ideation, phobic anxiety, somatization, 

both hostility and psychoticism. It was found that there were differences in the response to 

the psychological health scale components according to the gender and dependence, while 

there was no discrepancy according to the age variable. The results show that the repetition 

of the crime leads to users less interest in information provided about it, this indicates the 

seriousness of the copycat crime. As despite the great attention given to the first crime, 

society get familiar to it and accepts it especially if the perpetrator gets the sympathy of 

some. The results show that users belief in the influence of the third person; Where the 

others were often the most likely to fall victim to the crimes they follow on Facebook. No 

discrepancy in that according to gender, dependence and age variables. 

The results were discussed according to theoretical framework and in a comparative with 

previous studies (5) main points; They were represented in: respondents sources of 

information about crimes and their rate of using Facebook - respondents motives and 

patterns of dependence on Facebook to get information about crimes - the resulting effects 

on the respondents as a result of depend on Facebook to get information about crimes - the 

responses of respondents who depend on Facebook as a source of information about crimes 

to phrases of psychological Health scale- The extent to which respondents believe in the 

effect of the third person resulting from depend on Facebook to get information about 

crimes. 

Keywords: copycat crimes - psychological health - Facebook - third person - dependency 

on the media 
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 المقدمة: ◄

تجذب قصص الجريمة كلاً من وسائل الإعلام والجمهور؛ فهى قصص الأفعال المنحرفة عن 

العادات والتقاليد الراسخة للمجتماعات. ولا تقف هذه القصص عند حيز أنها مجرد إنتهاك 

للقانون، بل تمتد ليعتبرها الأفراد مصدر أساسى للترفية. وقد أدى انتشار استخدام شبكات 

ل الإجتماعى وخاصة الفيسبوك إلى ظهور مضامين الجريمة ليس فقط عبر صفحات التواص

ً عبر صفحات المستخدمين، مما جعل التعرض لأخبار الجريمة أمر  الصحف ولكن أيضا

 خارج حدود سيطرة حارس البوابة التقليدى ذو الخبرة بقواعد نشر الجريمة.

ئل الاتصال والإعلام الحديثة؛ وتوضح الدراسات أن: قصص الجريمة مكون جوهرى لوسا

من التغطية الإخبارية. فيعتمد المواطنون على هذه  %54حيث تستحوذ على أكثر من 

ً يفتقرون للخبرة المباشرة مع نظم العدالة الجنائية،  الوسائل كمصدر للمعلومات لأنهم غالبا

نى والمجنى مما يجعل هذه الوسائل محركات قوية تولد مفهوم الجريمة وتصنع صورة الجا

عليه وفق مصالحها وسياساتها. ورغم أهمية نشر قصص الجريمة فى تشكيل الوعى إلا أن 

هناك انتقادات للتغطية؛ أبرزها: التنميط، إثارة التعاطف مع الجانى، تسهيل الجريمة، إثارة 

 1الذعر العام.

خرى؛ حيث وتتميز أخبار الجريمة بقدرتها على صنع الترند عبر الفيسبوك والشبكات الأ

يتوفر لها قيم مثل الغرابة والأهمية والقرب والإثارة والغموض. مما يجعلها مادة خصبة 

ً المواطن العادى  يسعى ورائها ليس فقط وسائل الإعلام التقليدية والحديثة وإنما أيضا

للحصول على الشهرة من خلال تغطيتها ونشرها، وهو المواطن الذى قد لا يتوفر له المعرفة 

 -افية حول قواعد نشر الجريمة والحدود المهنية والقانونية المنظمة لها مما قد ينتج عنه الك

 محتوى يدعو إلى السلوك الإجرامى ويشجع على الجريمة المقلدة. -بقصد أو بدون قصد

ويمكن تعريف الجريمة المقلدة بأنها جريمة مستوحاة من وسائل الإعلام، أى أن التصوير 

أثر على شكل ووقوع جريمة لاحقة. وتمر الجريمة المقلدة بموجات؛ هم:  الإعلامى للجريمة

كامنة )سلوك يقتصر على مجموعة محدودة(، اختراق )يجذب فيها السلوك الانتباه والمتبنين 

بسرعة(، الذروة )وجود المقلدين عبر مجموعات متباينة واسعة(، انحدار )يفقد السلوك 

ويتبين أن هذه الجرائم قد تكون منفصلة  0مام الإجتماعى(.شعبيته مع تلاشى الناسخين والاهت

ً وزمنياً، إلا أنه ينُظر إلى وسائل الإعلام كآلية ربط بينهم. وتتمثل أبرز مؤشرات  جغرافيا

الجريمة المقلدة؛ فى: ترتيب الأحداث، وتناسق الموضوع، والمشاهدة المتكررة، وبيانات 

 2الجانى وبيانات الطرف الثانى.

، وتصنيف بعض 11الدراسات أن الربط بين الإعلام والجريمة برز فى القرن الـوتوضح 

السلوك على أنه مقلد ظهر بأواخر هذا القرن، إلا أن تبنى الصحف لمصطلح الجريمة المقلدة 

. وكان غابرييل تارد أول عالم إجرام يعتبر وسائل الإعلام 04ظهر منذ سبعينات القرن الـ 

يمة. ولم يتابع علماء الجريمة أفكار تارد بل ركزوا على التفاعلات مصدر مهم لأفكار الجر

شبة الثقافية والشخصية. ومع انتشار التلفزيون؛ تم تقديم وسائل الإعلام كمصدر تعليمى 

للجرائم؛ مثل جرائم: العنف، واختطاف الطيارات، والإرهاب، والسطو والسرقة، 

ة مع ظهور شبكات التواصل الإجتماعى مثل خاص 01والاغتصاب. وإزداد النقاش بالقرن الـ

الفيسبوك، وأصبح مقبول لدى علماء الجريمة فكرة التأثير ولكن شرط وجود استعداد لدى 
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الجانى. ويتبين أن رغم انتشار استخدام المصطلح إلا أن الدراسات المهتمة به مازالت قليلة 

ما يكون الصحفيون هم من بسبب صعوبة الجزم بأنها مقلدة أم مجرد تشابه، ولأن عادة 

ودراسة الجريمة المقلدة لها صلة بعدد من النظريات الإجرامية؛  0يقررون أنها جريمة مقلدة.

أبرزهم: نظرية التعلم الإجتماعى، ونظريات الثقافة الفرعية، ونظريات دورة الحياة 

 5للجريمة.

هى جريمة ركوب الشبح؛  عام الماضيين 04وتعُد أشهر الجرائم المقلدة التى حدثت خلال الـ 

وهى مخالفات مرورية حيث يخرج السائقون من سياراتهم أثناء سيرها ويرقصون فوقها أو 

بجانبها. وقد ساعدت وسائل التواصل الإجتماعى على انتشار الجريمة عبر بلدان مختلفة 

 وشهدت مصر أيضاً عدد من الجرائم 6خاصة عندما تم تحويلها لتحدى شارك به المشاهير.

المقلدة؛ منها: مقتل سلمى بهجت بطعنات نافذة على يد زميلها كما حدث بجريمة مقتل نيرة 

أشرف، وتحدى تشارلى بين أطفال المدارس. ووفر الفيسبوك معلومات مفصلة حول هذه 

ً شائعات حول جرائم أخرى مثل اختطاف الفتيات من  الجرائم بل وانتشر عليه أيضا

ة، إضافة إلى أن الخصائص التفاعلية للشبكات وغياب المواصلات بواسطة أبرة مخدر

الرقابة جعلت بعض المستخدمين يمارسون جريمتى التنمر والسب والقذف باستمرار داخل 

 التعليقات وخلال المناقشات بينهم.

وبالتالى؛ يمكن القول أن سهولة ويسر استخدام وإنتاج المحتوى على الفيسبوك جعل منه بيئة 

ها أخبار الجريمة. وقد أصبح المستخدمون أكثر عُرضه لهذه الأخبار خصبة تنتشر علي

وبدون بذل جهد، حيث يكفى الدخول على الشبكة ليتلقوا عشرات القصص التى يتداولها 

الأصدقاء أو الصفحات التى قاموا بتسجيل الإعجاب بها. ويمكن أن تؤثر هذه الوفرة فى 

 وف من الجرائم المقلدة.قصص الجريمة على الصحة النفسية نتيجة الخ

وتتعدد تعريفات الصحة النفسية؛ وإن كانت تتفق على أنها: الأداء الناجح للوظائف النفسية، 

أو الحالة الوجدانية المعرفية التى تجعل الفرد يشعر بالسعادة والرضا والطمأنينة حول ذاته 

إلى شخص لديه توافق  والأخرين مما يجعله يقُبل على الحياة فى نشاط وقوة. أى أنها تشير

نفسى وسلوكى وإنفعالى، وليس شخص خالى من الاضطرابات. لذا يجب عند دراسة الصحة 

النفسية للجمهور العام استخدام مقاييس للمؤشرات الإيجابية والسلبية للصحة النفسية. وكلما 

اتسم الشخص بدرجة مرتفعة من الصحة النفسية غلب عليه سمات السلوك السوى وتكامل 

 7الشخصية.

وتجادل هذه الدراسة بأن الاعتماد على الفيسبوك فى الحصول على أخبار الجريمة يمكن أن 

يكون له مردود على الصحة النفسية للمستخدمين؛ خاصة الخوف من الوقوع ضحية للجريمة 

المقلدة. وأن هذا المردود قد يعبر عنه الأفراد مباشرة أو قد ينعكس فى اعتقادهم بتأثير 

 ص الثالث.الشخ

 الدراسات السابقة: ◄

اشتملت الدراسة على محور للدراسات السابقة؛ هو: الدراسات الصحفية المهتمة بتغطية 

 0410سنوات؛ أى منذ  14الجريمة. جمعت فيه الباحثة الدراسات التى تم نشرها فى أخر 

ت ( دراسة أجنبية. واهتمت هذه الدراسات بسما67( دراسة عربية، و)77وتمثلت فى )

تغطية الجريمة بشكل عام واتجاهات الجمهور نحوها، أو ركزت على أنواع جرائم محددة؛ 
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مثل: الجرائم المرتبطة بالعرق، والشركات ورجال الأعمال، والجرائم النوعية، وجرائم 

وفيما يلى استعراض لهذه المهاجرين، وجرائم العنف: الأسرى وضد المرأة وضد الطفل. 

 الدراسات:

 من  إشكاليات العلاقة بين التغطية الصحفية وانتشار الجريمة؛اسات بحث استهدفت در

، ودور التغطية فى 7حيث: علاقة التغطية بتحفيز السلوك الإجرامى وانتشار الجريمة المقلدة

ركزت دراسات على كيف يؤدى النشر إلى  وذلك كالتالى:. 1وقاية المجتمع من الجريمة

خاصة بأمريكا، سواء من حيث دور  الجريمة المقلدة؛تحفيز السلوك الإجرامى وانتشار 

-Surette, Rو) (Surette, R-2015)وسائل الإعلام فى انتشارها عبر تحويلها لميمات 

 وتوصلت إلى:(. Ray Surette-2015( أو خطورتها وكيفية قياسها )2020

مة هناك مؤشرات تجعل من الضرورى التفكير فى خطورة التغطية الإعلامية للجري -

ً يقول المجرم أنه حصل على فكرة الجريمة من  والتقديم الدرامى لها؛ أبرزها أن: أحيانا

صحيفة أو قصة تلفزيونية. ومع ذلك؛ يجادل علماء الجريمة بأن وسائل الإعلام ليست عامل 

حاكم؛ وأن التقليد له علاقة بمدى ارتباط الفرد بأنماط السلوك الإجرامى، وعلاقات الفرد 

ويجادل الباحثون بأن مصطلح الجريمة المقلدة ظهر أولاً كإنشاء إعلامى ثم  -بمجتمعه 

كمفهوم إجرامى. حيث تعمد وسائل الإعلام إلى ربط الجرائم المتشابهة بمصطلحات محددة 

تحولها إلى ميمات. وإن كان الواضح أن الأكاديميين كانوا يدرسون الجريمة المقلدة قبل 

مفهوم وسائل الإعلام لوصف ما كانوا يدرسون عندما أصبح  بنائها الإجتماعى واعتمدوا

 متاحاً. 

وتحتاج الجريمة المقلدة لدراسات توضح كيفية اختلافها حسب العصر والثقافة والمنطقة،  -

وهل هى أفعال عفوية أو مخططة، وعلاقة مؤشرات الجريمة المقلدة بالتغطية الإعلامية 

واصل الإجتماعى إلى إثارة أسئلة حول دور الإنترنت فى وقد أدى انتشار وسائل الت -الفعلية 

توليد الجرائم المقلدة. حيث توضح النتائج أن منشورات وسائل التواصل الإجتماعى تؤدى 

ً إذا شارك بها مشاهير كما حدث فى تحدى  إلى تحفيز تقليد الجريمة وانتشارها خصوصا

 ليدية أكثر فى مواجهة الجريمة. ركوب الشبح. وبالمقابل ظهر دور وسائل الإعلام التق

؛ سواء دور وركزت دراسات أخرى على كيف يؤدى النشر إلى وقاية المجتمع من الجريمة

 vanوسائل الإعلام الجديدة فى تفعيل الشراكة المجتمعية لمواجهة الجريمة فى هولندا )

Steden, R & other-2022 (، أو دور الصحف فى 0412-)أحمد محمد( والإمارات

(. أو دور وسائل Yamamoto, M &other-2013)كافحة انتشار المخدرات بأمريكا م

( و)نور 0417-( و)يمينة بلغول0417-)سامية جفالالإعلام بالجزائر فى مكافحة الجريمة 

 وتوصلت إلى: (.0410-( و)نجاة بوثلجة0415-الدين لبجيرى

كة المجتمعية للمواطنين يمكن أن تساهم شبكات التواصل الإجتماعى فى تدعيم المشار -

خاصة فى مجال مكافحة الجريمة، لما توفره من قدرة على التواصل والتنسيق بين كافة 

"مراقبة الحى" عبر الجماعات والأفراد والأجهزة. وتبين أن مثلاً: المجموعات المحلية 

مة، الواتساب تحفز التماسك الإجتماعى الذى يؤدى على المدى الطويل إلى الحد من الجري

ويتبين أن  -وإن كان ارتبط بهذه المجموعات إشكاليات منها الهوس بدخول الغرباء إلى الحى 

برغم دور الصحف المجتمعية فى مواجهة جريمة مثل تعاطى المخدرات، إلا أن تأثيرها كان 



 2024 ديسمبر/ أكتوبر– الرابع لعددا -والعشرون الثالثالمجلد  -المجلة المصرية لبحوث الرأي العام

140 

ويتبين حسب العديد من الدراسات أن: تقديرات  -أضعف من المتغيرات الهيكلية الأخرى 

نماط الجريمة وكمياتها فى المجتمع يتم نسبها إلى وسائل الإعلام أكثر مما تنسب الجمهور لأ

إلى الخريطة الواقعية للجريمة كما هى ثابتة فى محاضر الشرطة وملفات القضاء، ومن هنا 

تقع على الصحفى مسئولية الإلتزام بأخلاقيات مهنته للحفاظ على الأمن والاستقرار داخل 

ن يكون نشر الجريمة بالصحافة مرتبط بـ: نشر التوعية القانونية وليس المجتمع. لذلك يجب أ

 التشهير، إعلاء المصلحة العليا للمجتمع على حق المواطن فى المعرفة. 

  ؛ سواء من 14إشكالية العلاقة بين المواطن وأخبار الجريمةواستهدفت دراسات بحث

-Andersson, L & other)حيث تأثير التكنولوجيا على سلوكه وقت الحوادث بالسويد 

حضوره بتغطية أخبار الجرائم بالصحف (، أو Yar, M-2012)وبريطانيا ( 2021

 وتوصلت إلى:(. van Krieken, K-2022)الهولندية 

أدى انتشار الهواتف الذكية إلى التأثير على سلوك الأفراد فى أوقات الحوادث؛ حيث تنامى  -

من المساعدة، وهو الدور المعروف بالمتفرج المتنقل لدى الأفراد الميل إلى التصوير بدلاً 

ً ينُتج المواطن الجريمة عن قصد بهدف  –المشابه لدور المارة السلبيين  ويتبين أن أحيانا

تسجيلها وتحميلها على الإنترنت لتحقيق الشهرة، وينُظر لهذا النوع من "إرادة التمثيل" 

وتبين حول تغطية الصحف  -والقواعد كحافز جديد مشجع على السلوك المخالف للقانون 

للحوادث؛ أن المواطنين يقوموا بأدوار متعددة فى روايات الجريمة. وهيمن حضور وجهة 

نظر المشتبه به؛ مما قد يثير مخاوف أخلاقية حول إمكانية إضفاء الطابع الإنسانى على 

 المجرمين. 

  لبناء والمصادر من حيث ا 11معالجة أخبار الجريمةواستهدفت دراسات بحث نمط

والتأطير وكثافة التغطية وأنواع الجرائم والمجرمين الأكثر ظهوراً بالتغطية الصحفية 

من  مصرالمقدمة عبر الصحف المطبوعة والإلكترونية. وتم إجراء هذه الدراسات؛ فى: 

-( و)هدى عاطف، وأخرون0401-)عزة حسنخلال؛ دراسة المواقع الإلكترونية للصحف 

( و)على 0417-( أو دراسة الصحف المطبوعة )أمانى فرغلى0404-سالم( و)أحمد 0404

(. وظهرت 0410-( و)ماجدة عبد المرضى0416-( و)أسماء منير0417-إسماعيل

( 0411-؛ من خلال دراسة الصحف المطبوعة )خلف محمد، وهيا محمدالأردندراسات فى 

(. وظهرت 0415-تصم(، والمواقع الإلكترونية الإخبارية )روان مع0417-و)هيا محمد

؛ من خلال دراسة الصحف الإلكترونية )مرتضى حسن، وعبد الهادى لعراقدراسات فى ا

 (. 0410-( والصحف الورقية )هاوكار ياسين، وسامى سعيد0401-أحمد

( 0401-على الصحف الورقية )سارة محمد، ومحمد أحمد السودانوظهرت دراسات فى 

على الصحف الورقية  السعوديةات فى (. وظهرت دراس0410-و)عبد القادر جبر

(. وظهرت 0412-( و)أحمد بن الحسن0411-والإلكترونية )براءة بنت حمد، وشرين سلامة

-( و)باديس مجانى0416-على الصحف الورقية )نور الدين لبجيرى الجزائردراسات فى 

(، والبحرين 0411-ظهرت دراسات على الصحف الورقية بالكويت )عامر علىو(. 0416

(، 0410-(، وعمان )خالد بن راشد0416-(، وفلسطين )رنا محمد0417-حسين عبد الله)

(، وإيران وهولندا Makki, M-2019(، وإيران )Higgins, K. C-2022وأستراليا )

(2018-Rafiee, A & others( وأمريكا )2016-Hoecker, R. E .):وتوصلت إلى 
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على نسبة من العنف ولذلك تصدرت يتضح التركيز على تغطية الجرائم التى تحتوى  -

جرائم القتل، ثم الجرائم الأخرى الواقعة على الإنسان، تلاها الجرائم الخاصة بالنظام العام 

وجرائم الأموال. وإن كان يتضح أن وجود قضية تهم الرأى العام يمكن أن تؤثر على 

تلافات فى بناء تبين وجود اخو -معدلات التغطية مثل محاكمات رجال الأعمال والرؤساء 

ً للقيم الإجتماعية والثقافية السائدة فى المجتمع وكذلك الدور  قيم الأخبار بين الصحف وفقا

 المحتمل للدولة والسلطات السياسية. ويتضح ذلك من خلال استخدام الألفاظ.

تبين كثافة نشر موضوعات الجريمة بالصفحات الداخلية، والتركيز على: الفنون الخبرية،  -

م العاصمة، الجرائم المحلية، الاعتماد على المصادر الرسمية، الاستعانة بالمصادر جرائ

 الذكورية، واستخدام اللغة الإنشائية. 

ً بمعرفة أسباب إرتكاب الجريمة الجنائية؛ وإن كانت أبرز  - يتضح أن التغطية لا تهتم غالبا

وتمثلت أبرز وسائل  -فسية الأسباب التى يتم ذكرها؛ هى: الإدمان والبطالة والأمراض الن

الإبراز المستخدمة؛ فى: توظيف الصور والعناوين. وتعد أحد الإشكاليات المرتبطة بالصور 

تساعد على إعطاء صور ثابتة نسبياً عبر التمثيلات التكرارية فى موضوعات الجريمة أنها 

 نة.للجريمة والإجرام، مما يمكن أن يشكل ذعر أخلاقى بالمجتمع تجاه فئات معي

ركزت الصحف على قوى فاعلة محددة؛ أبرزهم: الجناه، ورجال الشرطة، والضحية.  -

 ونسبت لهم صفات تتسق مع أدوارهم. وركزت الصحف على الإطار القانونى فى المعالجة.

  ؛ من حيث: تعرضهم 12القائم بالاتصال بمجال صحافة الجريمةواستهدفت دراسات بحث

(، وتأثرهم بالمحتوى Díaz-Cerveró, E & others-2022للعنف والقتل بالمكسيك )

(، وبحث التحيز النوعى بين الصحفيين Carter, C & other-2013العنيف بأمريكا )

(، وبحث العوامل المؤثرة على طبيعة Mitchelstein, E& others-2020بالأرجنتين )

مريكا عمل القائم بالاتصال بصحافة الجريمة سواء كان صحفى أو مصور وذلك فى أ

(Somerstein, R-2020( والصين )Cheung, M. M. F & other-2016 والجزائر )

(. واهتمت دراسات ببحث المسئولية المهنية للقائم بالاتصال فى ليبيا 0404-)نجاة علمى

(. واستهدفت 0415-( والجزائر )محمد مهدى0416-)نوال محمد، وعابدين الدردير

( 0416-فى التغطية وأخلاقياتها فى الأردن )فتحى سالمدراسات رصد أراء القائم بالاتصال 

 وتوصلت إلى:(. 0415-والكويت )مناور بيان

يتضح  –يتبين وجود تمييز بين الجنسين فى تأليف قصص الجريمة لصالح الذكور  -

التأثيرات النفسية على الصحفيين الذين يكتبون بانتظام عن العنف والجريمة، ويتبين أن 

خبار والجمهور يفضلون التقارير الجريئة للقصص الصعبة والخطيرة الصحف وغرف الأ

ويواجه الصحفيون  -إلا أنهم لا يهتمون للتأثيرات النفسية لمثل هذه التقارير على الصحفيين 

وتتباين الذين يغطون تقارير عن الجريمة المنظمة العديد من الضغوط الداخلية والخارجية. 

جريمة ما بين: متغيرات فردية وأيدولوجية، وضغوط مهنية. العوامل المؤثرة على صحفى ال

 -أدى لزياردة أخبار الحوادث عن الجرائم إضافة إلى تحكم الشرطة فى تدفق المعلومات بما 

ويواجه المصورون تدخلات تعيقهم تصل إلى حد السلوك العدائى والمضايقات؛ ويزداد حجم 

 العنف فى المضايقات إذا كان المصور رجل.
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وأكد الصحفيون على: ضرورة الاعتماد على المصادر الموثوقة، وأن يتميز المحرر  -

بالجرأة وقوة الشخصية إضافة للدقة والأمانة والإلتزام بمواثيق الشرف، وأن التغطية تساعد 

فى الحد من الجريمة ورفع وعى المواطنين، وأن تجاهل تغطية الجرائم يعطى الناس إحساساً 

وتمثلت أبرز معوقات تغطية الجريمة وفقاً للصحفيين؛ فى: صعوبة الحصول  -واهماً بالأمان 

على البيانات والحقائق المتعلقه بالجرائم من المصادر الرسمية، والحساسية الزائدة نحو 

 بعض الموضوعات الأمنية، وضعف التعاون والتنسيق بين الأجهزة الأمنية والصحف.

  13هور واتجاهاتهم نحو تغطية الجريمةاستخدامات الجمواستهدفت دراسات بحث .

فاهتمت دراسات بالجمهور المتعرض للجريمة المنشورة عبر الإنترنت والشبكات 

-.Wagner, P( و)Shi, L.-2021( و)Kunz, S-2022الإجتماعية؛ فى: أمريكا )

واهتمت دراسات بالجمهور (. 0417-( و)إسراء محمد0400-)حنان كامل(، ومصر 2015

 & van Krieken, Kيمة المنشورة بالصحف المطبوعة؛ فى: هولندا )المتعرض للجر

others-2015( وأمريكا ،)Wilson, L. C & others-2016(و )Callanan, V., & 

Rosenberger, J. S-2015( وبريطانيا )Brookes, M & others-2015 وبيرو ،)

(Velásquez, D & others-2020 ومصر ،)سماعيل، ( و)على إ0417-)نرمين نبيل

واهتمت  (.0410-(، والكويت )خالد الحميدى0404-( و)مها خميس0417-وأخرون

-Bell, sدراسات بالجمهور المتعرض للجريمة عبر مختلف وسائل الإعلام؛ فى: أمريكا )

-Roche, S.P & others( و)Keller, K.-2014( و)Wing, J.A-2012( و)2020

 وتوصلت إلى:(.  othersSteven A. Kohm &-2012( وفى أمريكا وكندا )2016

يحصل الجمهور على الأخبار عبر أكثر من منصة؛ وأبرزهم: الفيسبوك ثم الشبكات  -

الأخرى؛ وأبرز وسيط يتابعون من خلاله المنصات هو الهواتف الذكية. ولم يؤثر تعدد 

المنصات على تشتت التركيز أو مستوى المشاركة. وتمثلت أبرز الإشباعات؛ فى: معرفة 

تبين أن مناقشة الجريمة بين جماهير المنصات أسباب انتشار الجريمة فى المجتمع. و

ً فى المجتمعات الليبرالية. ولم يتبين وجود  ارتباط بين معدلات الإجتماعية أكثر شيوعا

الجريمة ومعدلات مناقشتها. ويتضح اعتماد المستخدمين على أسلوب سلبى فى النشر 

زداد به العنف اللفظى. وأكدت غالبية العينة أن الأخبار السلبية ويوالتعليق  على الجرائم، 

 والعنيفة تساعد على شعور الشباب بالإحباط.

يتجه الجمهور إلى استخدام الصحافة الإلكترونية ووسائل التواصل الإجتماعى فى  -

الحصول على المعلومات عن الجرائم أكثر من الصحف الورقية لأسباب؛ مثل: توظيف 

وهات والصور، والتحديث المستمر، والتفاعلية. وإن كانت هناك دراسات تؤكد متابعة الفيدي

ويتبين ارتفاع معدلات  -الجمهور للجرائم بالصحف الورقية وثقتهم فى المحتوى المقدم 

ً على الإناث. ويتضح أن كبار السن  الخوف من التأثير السلبى لمضمون الجريمة خصوصا

ً أكبر حول الأثار النفسية والإجتماعية لنشر أخبار الجريمة. وغير المتزوجين أظهروا قل قا

وكانت أبرز ويتضح وجود فروق دالة إحصائياً لصالح الذكور فى تأييد نشر أخبار الجرائم. 

تنشر السلوك غير المرغوب فيه وتثير الأعصاب، وكانت أسباب عدم تفضيل نشر الجريمة: 

 أخبار الناس والتسلية.أبرز أسباب تفضيل نشر الجريمة: معرفة 
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التغطية الإعلامية البارزة لا تؤدى إلى التعرف على الجناه والضحايا بعد مرور وتبين أن  -

ويؤدى السرد الصحفى إلى جعل القراء يشعرون بأنهم "حاضرون" أكثر فى  -فترة زمنية 

ى إلى وتؤدى التغطية الصحفية لحوادث إطلاق النار الجماع –الحدث، وإثارة تعاطفهم. 

قدرة الجمهور على تمييز  ويتضح -تعزيز الصورة النمطية السلبية عن المرض العقلى 

 التجاوزات بالتغطية، وأن اتجاهاتهم لا تتأثر بأسباب القراءة ولا المصادر بالصحف.

  ؛ وهم بالترتيب: الجرائم المرتبطة بكلاً من: العرق، بجرائم محددةواهتمت دراسات

 ال، والجرائم النوعية، وجرائم المهاجرين. وذلك كالتالى:والشركات ورجال الأعم

: ركزت الدراسات الأمريكية على تمثيلات السود فى الجريمة 10* الجرائم المرتبطة بالعرق

-Moore, S. D( و)Klein, T. V & other-2022وتأثيرها على تصورات الجمهور )

لدراسة بالمكسيك ( إضافة Holt, L. F-2013( و)Sebree, W. E-2021( و)2022

(Cervantes-Gómez, X. V-2021 وركزت دراسات على الأقليات مثل الأسيويين .)

ً ما تلجأ الصحف إلى  وتوصلت إلى:(. Chuang, A-2012المتجنسين بأمريكا ) غالبا

وصف الجانى الأجنبى بمفاهيم عنصرية ونمطية، ويؤدى معرفة عرق الجانى عبر الأخبار 

لجمهور والمطالبة بأقسى العقوبات، ووصف التغطية لشخص ما للتحيز العنصرى لدى ا

بمجرم تصبح وصمة عار مهما حاول الشخص تغيير حياته، وتختلف الصحف فى كيفية 

تقديم الجرائم وربطها بالعرق حسب السياسة التحريرية والتكوين العرقى لغرفة الأخبار، ولم 

أنها أصبحت تركز على الضحايا ذو  تعد الصحف تركز على جرائم ذو البشرة السوداء إلا

 البشرة البيضاء ورجال الشرطة الأبطال ذو البشرة البيضاء. 

: وتعرف بجرائم ذو الياقات البيضاء. وبحثت 15* جرائم الشركات ورجال الأعمال

( Filstad, C &other-2012الدراسات خصائصهم وصورتهم بالصحف فى النرويج )

ة التهرب الضريبى للشركات بالصحف فى إيطاليا (، ومعالجGottschalk, P-2012و)

(Mangani, A-2019( وتأثير التغطية على الجناه المدانيين ببريطانيا ،)Shepherd, D 

&others-2020( والتمثيلات الصحفية لجرائم الشركات ببريطانيا ،)Machin, D & 

2013-other.) :رة ذو تركز التغطية على وضع سمات عامة تشكل صو وتوصلت إلى

الياقات البيضاء؛ فهم فى الغالب: رجل بالأربعينات، ليس جزءاً من الطبقة العليا، يتمتع 

بمنصب يتيح له الوصول للمال. ويتضح أن الذين يحظون بتغطية إعلامية مكثفة لجرائمهم 

يواجهون صعوبة فى إعادة دمجهم بالمجتمع بعد إطلاق سراحهم. ويتضح فيما يخص 

الإعلام غير مستعدة لإثارة مسألة جشع الشركات وعدم مسئوليتها، وأن  الشركات: أن وسائل

 هناك عقبات تحول دون الإبلاغ عن الحوادث الناتجة عن إهمال الشركات بلغة أنها جرائم. 

: فاهتمت دراسات ببحث طبيعة الجريمة التى يرتكبها: الشباب بهولندا 16* الجرائم النوعية

(Ruigrok, N & others-2017 )- ( الرجل ببريطانياEllis, A & others-2013 )- 

( و)ريهام كمال، 0404-)ريهام كمال( ومصر Deckert, A-2020المرأة بنيوزيلندا )

يتبين أن التغطية الإخبارية لجرائم الشباب مبالغ فيها  وتوصلت إلى: .(0411-وأخرون

وتلوم معظم روايات  -ق مقارنة بالحقائق، والتركيز على الحوادث وأعطاء القليل من السيا

تغطية أن المرأة تلجأ وتوضح ال –جرائم وعنف الذكور بالصحف النساء "السيئات" والعرق 

نيوزيلندية على لشريك بالجرائم المتسمه بالقسوة والعنف والصلابة، والتركيز بالصحف ال
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خطورة من  المرأة المنتمية لفصيلة السكان الأصليين؛ فيتم تمثيلهن على أنهن مجرمات أكثر

 الأخريات.

: فاهتمت الدراسات بالتمثيل الإعلامى للمجرم الأجنبى/ المجرم 17* جرائم المهاجرين

( Fretwell, M. D-2021المهاجر، والصور المتشكله عنه لدى الجمهور فى أمريكا )

 وتوصلت إلى:(. Arendt, F-2013( وأوروبا )Yamamoto, R-2013واليابان )

الجنسية ووضع الهجرة كوصف للمشتبه بهم بالجرائم. وبالتالى تشجع تستخدم الصحف غالباً 

على وجود صلة عقلية بديهية بين الأقلية المهاجرة والميل للإجرام، بما لا يتناسب مع حجم 

الجريمة الفعلى لهم بالمجتمع. ويختلف تأثير تغطية الجريمة على الجمهور باختلاف الوسيلة؛ 

التواصل الإجتماعى بمزيد من التنميط بما يغذى مخاوف  فارتبط التعرض لأخبار وسائل

 عنصرية. ووجدنا أن تأثير مقالات الصحف يتلاشى بشكل كبير مع مرور الوقت.

  معالجة الصحافة للعنف وتأثير المعالجة على اتجاهات استهدفت دراسات بحث

لى أياً كان . واهتمت بعض هذه الدراسات بظاهرة العنف بشكل عام، والعنف المنزالجمهور

مرتكبه. بينما ركزت أغلبية الدراسات على العنف ضد المرأة والعنف ضد الأطفال. وذلك 

 كالتالى:

ً للتغطية 17* العنف بشكل عام : اهتمت الدراسات برصد أنواع العنف داخل المجتمع وفقا

(، والجزائر 0417-)بوسى فاروق، وأخرونالصحفية وتأثيرها على الجمهور فى مصر 

( والكويت 0404-(، والعراق )هيثم نعمة0417-( و)مسعود بوسعدية0400-تامى )نصيرة

وسائل الإعلام للعنف بمختلف أشكاله. وتركز  تروج وتوصلت إلى:(. 0416-)محمد يوسف

الصحافة التقليدية والبديلة على: العنف الإجتماعى والعنف التربوى والعنف السياسى والعنف 

ز التغطية على: الضرب، والتشوية، والحرق، والسب، الرياضى والعنف الدينى. وترك

والقتل، والاغتصاب، والسرقة... إلخ. وتم الاعتماد على المعالجة الإخبارية، وتوظيف اللغة 

الصحفية البسيطة. ويتبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح النساء فى الاعتقاد بالدور 

 لعنف.الإيجابى لوسائل الإعلام فى تغطية قضايا ا

: اهتمت دراسات بالتغطية الصحفية للعنف المنزلى بشكل عام سواء فى: 11* العنف المنزلى

-( والجزائر )نادية جيتى، وصالح بن وزةScott, J-2013الصحف المطبوعة بأمريكا )

(، أو فى الصحف والمواقع الإلكترونية 0417-( و)نوار بورزق، وعبد الغنى قتالى0411

واهتمت دراسات بتغطية العنف المنزلى (. 0404-( و)هيثم محمد0404-بمصر )هيثم محمد

 ,Williams( واسكتلندا )Anderson, L-2017المرتبط بالرياضيين والرياضة بأمريكا )

D. J & others-2013( وبريطانيا )Yardley, E & others-2019 واهتمت دراسات .)

 ,Galvinبإيرلندا ) بتغطية الصحف المطبوعة للعنف المنزلى الذى يصاحبه قتل

A&others-2022( والنرويج )Skilbrei, M.-L-2013 سحر حسانى( ومصر(-

(. واهتمت Buiten, D & other-2022أستراليا )(، وكذلك الأخبار الإلكترونية ب0415

معظم الدراسات باتجاهات الجمهور نحو العنف المنزلى نتيجة تعرضهم للتغطية الإعلامية 

( و)هيثم 0400-( و)فلورا أكرام0400-( و)سمر عبد الحليم0400-)سعاد محمد بمصر

(. 0417-)هيثم محمدوبالسعودية (، 0417-)عامر محمودوبالأردن (، 0404-محمد

 وتوصلت إلى:
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تستخدم . ويتبين التركيز على العنف الجسدى، وعدم استخدام لفظ العنف الأسرى كثيراً  -

لى الضحية إذا كان الجانى شخصية مشهورة مثل التغطية الروايات الأبوية التى تلقى اللوم ع

لاعب كرة قدم، وإن كان السرد يمكن أن يتغير إذا استمر وتكرر السلوك العنيف. وتزداد 

ارتفاع نسبة ويتضح  -حالات العنف المنزلى المبلغ عنها للشرطة بعد مباريات كرة القدم 

ويتبين  -أن يعهدن بالتنفيذ لرجل  الجناه من الذكور بقضايا القتل، نظراً لأن الإناث يفضلن

اهتمام الجمهور بقضايا العنف الأسرى، ورغبتهم فى الرقابة على نشرها. ويهتم المبحوثون 

ً لجرائم العنف  فى الترتيب الأول بجرائم القتل، ويوضحوا أن الرجل هو الأكثر ارتكابا

اد فى زيادة الجريمة الأسرى. وكان للتغطية من وجهة نظرهم دور فى زيادة الخوف والاعتق

بالمجتمع. وتبين عدم وجود علاقة دالة إحصائياً بين النوع ودرجة تأثير المتابعة على مشاعر 

الخوف. وتبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين مستوى إدراك المبحوثين لتأثرهم 

 بقضايا العنف الأسرى مقارنة بمستوى إدراكهم لتأثيرها على الأخرين. 

اهتمت دراسات بالعنف الجنسى سواء من حيث: تغطية الصحف : 04المرأة * العنف ضد

-Noetzel, S & others( و)Gutsche, R. E & other-2016)المطبوعة بأمريكا 

( أو تغطية صفحات الصحف على الفيسبوك Jong, L & other-2018( وبهولندا )2022

تحصل بها النساء على  (، أو من حيث الطرق التىLee, Y.-H & other-2021بأمريكا )

(. Pokrywczynski, J & others-2019المعلومات حول العنف الجنسى بأمريكا )

( بتغطية جرائم الاختطاف والقتل عبر Powell, A & others-2018واهتمت دراسة )

تويتر بأستراليا. واهتمت دراسات بكيفية تقديم العنف ضد المرأة فى الصحف الورقية بمصر 

( و)ياسين 0417-)راضية قرادالجزائر ( وب0417-( و)نسرين حسام0401-)ميار أسامة

(، وفى الصحف والمواقع الإلكترونية 0417-( وبالمغرب )فدوى بنبنعيسى0417-قرنانى

(. وعبر شبكات التواصل 0400-( والأردن )مرسيل عيسى0411-بمصر )شيرين كامل

-ندر عويض، ونعمة فهد( و)ب0400-الإجتماعى بالسعودية )بندر عويض، ونعمة فهد

(. واهتمت دراسات بدور مواقع التواصل الإجتماعى فى التوعية وتشكيل الاتجاهات 0404

(، و)وعد منصور، 0404-( و)منى حمدى، وأخرون0400-بمصر )محمود فيصل

 وتوصلت إلى:(. 0404-(، والأردن )دينا إسماعيل0404-وأخرون

لعنف الجنسى لإلقاء اللوم على الضحية، وهو تميل وسائل الإعلام التقليدية فى تغطية ا -

السرد الذى تقاومه مناقشات وسائل التواصل الإجتماعى. ويؤثر القرب الجغرافى على 

ويتضح تأثير وسائل الإعلام  -التغطية. وتعزز التغطية الخوف من الأجنبى إذا تم الاشتباه به

طبوع مازال يتناول القضية على تشكيل الوعى بالعنف ضد المرأة، وإن كان الإعلام الم

بتردد. وتتسم التغطية؛ بـ: الاعتماد على الأخبار، التركيز على العنف الجنسى والجسدى، 

ويتبين حرص الشباب على متابعة  -التركيز على أطروحة عدائية المجتمع تجاه جسد المرأة 

لاعتقادهم القضية عبر شبكات التواصل الإجتماعى؛ خاصة الواتساب والفيسبوك وتويتر، 

بأنها: أكثر جرأة وحيوية فى النشر. وكانت أبرز جريمة يقرئون عنها هى التحرش. ويتضح 

ً بين عدد الساعات التى يقضيها الشباب على الشبكات ودرجة  ةوجود علاق دالة إحصائيا

 الاعتماد عليها كمصدر للمعلومات حول قضايا العنف ضد المرأة.



 2024 ديسمبر/ أكتوبر– الرابع لعددا -والعشرون الثالثالمجلد  -المجلة المصرية لبحوث الرأي العام

146 

سات بالتغطية الصحفية لجريمة خطف الأطفال؛ فى: اهتمت درا: 01* العنف ضد الأطفال

(، والصحف والمواقع 0411-)إيمان لظفار، وأخرونالصحف المطبوعة بالجزائر 

(، وعبر شبكات التواصل 0417-( و)دعاء فكرى0411-الإلكترونية بمصر )خلود محمود

-( و)أية صلاح0411-)هشام رشدى( وبمصر Are, C-2021)الإجتماعى ببريطانيا 

(. واهتمت دراسات بتغطية 0411-(، وبالجزائر )على ساحى، وسعاد بومدين0401

-.Little, J)الصحف المطبوعة لقضية إساءة معاملة الأطفال؛ سواء من قبل أبائهم بأستراليا 

(، أو من قبل الغرباء عبر الإنترنت Davies, E & others-2017( وبريطانيا )2021

-Len-Ríos, M. Eقبل المسئولين بأمريكا )(، أو من Kohm, S. A-2020بكندا )

)محمد (. أو معالجة المواقع الإلكترونية للجرائم المتعلقة بالطفل بشكل عام بمصر 2022

(. واهتمت دراسات بتغطية الصحف المطبوعة لقضية إطلاق النار على 0417-كمال

-.Park, S( و)Gutsche, R. E & other-2017)الطلاب بالمدارس والجامعات بأمريكا 

2012-Y & others( وبأستراليا )2014-Wondemaghen, M .):وتوصلت إلى 

تركز التغطية على جرائم خطف الأطفال بالعواصم، وتعتمد على الأخبار، واستخدام  -

وسائل إيضاح. وتمثلت أبرز دوافع الخطف بالتغطية فى الاعتداءات الجنسية والقتل، ولم 

ن الظاهرة. وتمثلت أهم دوافع متابعة المبحوثين لتلك تقدم التغطية حلول كافية للحد م

الجرائم؛ فى: التعرف على كيفية مواجهة خطف الأطفال. ويتبين وجود علاقة بين حجم 

التعرض للتغطية وزيادة الخوف الإجتماعى خاصة لدى الإناث. وجاءت التأثيرات المعرفية 

ويتضح بقضايا  -لأطفال واستغلالهم الإنترنت يعزز الإساءة لويتبين أن  –بالترتيب الأول 

ويميل  –قتل الأباء لأبنائهم أنه يتم تقديم الجناه بصورة "الأب المرعب" و"الأم الوحشية" 

ويعد أبرز  –المتحدثون الرسميون لوصف الأطفال المهاجرين المحتجزين بمنتهكى القانون 

جامعات هى معالجة الجريمة إشكاليات التغطية الإعلامية لحوادث إطلاق النار بالمدراس وال

 لتحقيق هدف سياسى والتركيز على العرق بما يصرف القراء عن فهم القضية الحقيقية.

 التعليق على الدراسات السابقة:

 أ. من حيث الأهداف والعينة:

يتضح من حيث الكم أن الدراسات العربية ركزت أكثر على نمط معالجة أخبار الجريمة 

دراسات(. ولم 7ات الأجنبية على جرائم العنف ضد الأطفال )دراسة( وركزت الدراس00)

تعالج الدراسات العربية الأهداف التالية: دور الإعلام بتحفيز السلوك الإجرامى وانتشار 

الجريمة المقلدة، إشكالية العلاقة بين المواطن وأخبار الجريمة، بعض الجرائم المحددة. بينما 

 الأهداف ما عدا تغطية العنف بشكل عام. ركزت الدراسات الأجنبية على كافة

( أهداف رئيسية عالجتهم دراسات الصحافة العربية 7ويتضح من حيث الكيف ظهور )

والأجنبية؛ ولكن يتبين عمق الدراسات الأجنبية واختلاف إشكالياتها داخل الهدف الواحد، 

نجد على سبيل المثال بينما توجد دراسات عربية تتشابه لحد كبير بما ينعكس على النتائج. ف

بهدف تغطية جرائم العنف ضد الأطفال ركزت الدراسات العربية على جرائم خطف 

الأطفال؛ بينما تنوعت الدراسات الأجنبية بين جرائم خطف الأطفال، وإساءة معاملتهم من 

قبل الأهل، وحوادث إطلاق النار بالمدارس والجامعات. ويمكن أن يرُد ثراء وتنوع أهداف 
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اسات الأجنبية للسياق الثقافى واختلاف طبيعة الجريمة بين الدول بما ينعكس على الدر

 التغطية وعلى مجالات اهتمام الدراسات. 

ولم تقدم الدراسات مقارنات بين أكثر من دولة أو عبر منصات مختلفة بنفس الدولة، بل 

عدا دراسة ركزت على بحث الجريمة داخل دولة محددة وعبر وسيلة معينة وذلك فيما 

 أجنبية واحدة قارنت بين دول أوروبية.

وتم إجراء الدراسات العربية بالدول التالية بالترتيب: مصر، ثم الجزائر، ثم الأردن، ثم 

السعودية، ثم الكويت، ثم العراق، ثم السودان، ثم كلاً من: الإمارات وعمان وفلسطين 

الصحف الورقية ثم الصحف والمواقع  والبحرين وليبيا والمغرب. وتم إجرائها على عينة من

الإلكترونية ثم شبكات التواصل الإجتماعى. وتم إجراء الدراسات الأجنبية بالدول التالية 

بالترتيب: أمريكا، ثم بريطانيا، ثم هولندا، ثم أستراليا، ثم النرويج، ثم إيران والمكسيك، ثم 

يرو وأوروبا واليابان وأسكتلندا كلاً من: السويد والصين وإيطاليا وكندا والأرجنتين وب

وإيرلندا ونيوزيلندا. وتم إجرائها على عينة من الصحف )الورقية والإلكترونية( ثم شبكات 

 التواصل الإجتماعى. 

 ب. من حيث المنهجية والأدوات:

يوجد اتجاه داخل الدراسات العربية إلى عدم إيضاح المنهجية المتبعة سواء منهج أو نوع 

اتجاه موجود بالفعل داخل الدراسات الأجنبية. فظهرت بالدراسات العربية:  الدراسة؛ وهو

( دراسة غير محددة للمنهج المستخدم، وظهر 11( دراسة غير محددة لنوع الدراسة و)07)

( دراسة غير محددة 00( دراسة غير محددة لنوع الدراسة و)01بالدراسات الأجنبية )

 لدراسات أنها مسوح ودراسات وصفية تفسيرية.للمنهج المستخدم. ويُلاحظ على هذه ا

ويتبين فيما يخص الدراسات التى أوضحت نوع الدراسة؛ أن: كانت معظم الدراسات 

العربية: دراسات وصفية، تلاها دراسات وصفية تحليلية تفسيرية ثم دراسة حالة. وإن كان 

ا؛ وهو ما يوضح أن يلُاحظ أن الدراسات الوصفية قدمت تحليل وتفسير فى بنائها ونتائجه

باحثى هذه الدراسات لم يستطيعوا أن يحددوا نوعها بدقة. بينما أوضحت الدراسات الأجنبية 

أنها دراسات تجريبية ثم دراسات حالة ثم دراسة واحدة استكشافية. ويتضح من ذلك أن 

راسات الدراسات الأجنبية لا تذكر بالتحديد نوع الدراسة إلا إذا كانت تنتمى لنوع غير الد

 الوصفية التحليلية التفسيرية.

ويتضح فيما يخص الدراسات التى أوضحت منهج الدراسة؛ أن: اعتمدت الدراسات العربية 

على منهج المسح تلاه: أسلوب المقارنة المنهجية ثم المنهج الوصفى ثم منهج دراسة العلاقات 

ة الحالة، وهو ما يوضح المتبادلة. وقامت دراستين باستخدام منهجى تحليل المضمون ودراس

وجود خلط بين المناهج والأدوات وأنواع الدراسات لدى بعض الباحثين. واعتمدت الدراسات 

الأجنبية على المناهج التالية: التجريبى والتحليل النوعى، ثم كلاً من: التسجيلى، والخطابى، 

يُلاحظ على هذه ومتعدد الثقافات، واللغوى، والأساليب المختلطة، والمقارن، والمسح. و

المناهج أنه تم ذكرها بشكل عرضى دون إيضاح كيفية توظيفها؛ فيما عدا المنهج التجريبى 

 ومنهج التحليل النوعى.

ويتضح فيما يتعلق بالأدوات؛ أن: الدراسات العربية والأجنبية فى معظمها كانت دراسات 

سات الأجنبية الميدانية تحليلية، واعتمدت بشكل أساسى على أدوات كمية، فيما عدا الدرا
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دراسة(  54حيث كانت الغلبة للأدوات الكيفية. فاستخدمت الدراسات العربية التحليلية )

الأدوات التالية؛ بالتريتب: تحليل المضمون، تحليل القوى الفاعلة وتحليل الوثائق الرسمية، 

دراسة(  27ية )تحليل الخطاب، أسلوب العد والقياس. واستخدمت الدراسات العربية الميدان

الأدوات التالية؛ بالترتيب: الإستبيان للجمهور ثم للقائم بالاتصال، المقابلة مع القائم بالاتصال 

ثم الخبراء، مجموعات النقاش المركزة على جمهور. واستخدمت الدراسات الأجنبية التحليلية 

ثم كلاً من: مقياس  دراسة( الأدوات التالية؛ بالتريتب: تحليل المضمون، تحليل الخطاب، 27)

الجريمة المقلدة، تحليل كوربوس، التحليل اللغوى، تحليل الصور، تحليل سرد، تحليل 

دراسة( الأدوات التالية؛  24المحتوى الإنثوغرافى. واستخدمت الدراسات الأجنبية الميدانية )

تبيان للجمهور ثم بالترتيب: المقابلة مع القائم بالاتصال ثم الجمهور ثم الخبراء، التجربة، الإس

للأكاديميين، الملاحظة بالمشاركة على جمهور ثم صحفيين، مجموعات النقاش المركزة على 

 جمهور.

 :ج. من حيث النظريات

دراسة  01يتبين أن هناك العديد من الدراسات العربية والأجنبية لم تحدد نظرية بالدراسة )

واعتمدت كذلك الدراسات السابقة  دراسة أجنبية(، وأغلبهم دراسات ميدانية. 06عربية و

على النظريات التقليدية؛ وإن كانت بعض الدراسات الأجنبية لجأت إلى توظيف نظريات 

 ومداخل بينية وحديثة.

وتمثلت النظريات والمداخل المستخدمة بالدراسات العربية فى؛ بالترتيب: تحليل الإطار 

من: المسئولية الإجتماعية والاستخدامات الخبرى، ثم الاعتماد على وسائل الإعلام، ثم كلاً 

والإشباعات، ثم كلاً من: التعلم الإجتماعى والأجندة، ثم كلاً من: حارس البوابة والتطهير 

والنسوية وثراء الوسيلة، ثم كلاً من: الغرس الثقافى والرصاصة السحرية والتهيئة المعرفية 

: مدخل تحليل الخطاب والصورة والمزاج العدوانى وتأثير الشخص الثالث، ثم كلاً من

الذهنية وحملات التسويق الإجتماعى والنظرية الموقفية والعنف الرمزى والثقافة الفرعية 

 ومجتمع المخاطر.

وتمثلت النظريات والمداخل المستخدمة بالدراسات الأجنبية؛ فى بالترتيب: تحليل الإطار 

البناء الإجتماعى والأجندة والصورة  الخبرى، ثم تحليل الخطاب النقدى، ثم كلاً من: نموذج

الذهنية، ثم كلاً من: المسئولية الإجتماعية، والنظرية النسوية، وحارس البوابة، والاعتماد 

على وسائل الاعلام، والنوع الإجتماعى، ونموذج البحث عن معلومات المخاطر، ونظرية 

تحليل اللسانيات(،  الفرصة، وتحليل للمجموعة )مدخل بينى لتحليل الخطاب الهدف منه

وتصرف الناس فى المشاهد الصادمة، ونماذج لتحليل الزمكان الوسيط والوكالة، والتأثيرات 

السياقية على بنية الخطاب، ونظرية الحدود والبحوث، ونموذج التسلسل الهرمى للتأثيرات، 

علم  وفرضية التهديد الإجتماعى، ونظرية التحيز الإعلامى، ونموذج العاطفة، ونظريات

النفس السياسى، ونظرية المجتمع التفسيرى، ونظرية تقديم المطالبات، ونموذج التاريخ 

 الطبيعى، وخطاب اللوم العرقى، ومدخل الهوية الإجتماعية.

 د. من حيث النتائج:

قدمت نتائج الدراسات العربية والأجنبية بنية معرفية حول التغطية الصحفية للجريمة 

الجمهور نحوها، وظهر التشابه بين السمات العامة للتغطية، وبرز وإشكالياتها واتجاهات 
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التباين بسبب اختلاف مجالات الاهتمام وتركيز الدراسات الأجنبية على إشكاليات مختلفة 

 بينما توجد دراسات عربية تتشابه إلى حد كبير بما ينعكس على النتائج.

ديدة مثل شبكات التواصل الإجتماعى وسائل الإعلام الج وتوصلت الدراسات العربية إلى أن:

من الممكن أن تساهم فى مكافحة الجريمة، وأن الجمهور يفضل استخدامها عن الصحف 

المطبوعة والإلكترونية. ويوجد جدل بالدراسات حول ما إذا كانت التغطية الصحفية تكافح 

السمات الجريمة أم تعزز السلوك الإجرامى بالمجتمع. واشتركت الدراسات فى توضيح 

العامة لتغطية الجريمة، وأسباب متابعة الجمهور لها. وأوضح الصحفيون أبرز العوامل 

المؤثرة عليهم. وتظهر دراسات الجمهور ارتفاع معدلات الخوف من التأثير السلبى 

ً لدى الشباب وكبار السن. وتوضح دراسات جرائم العنف؛ أن:  لمضمون الجريمة خصوصا

لإجتماعى والتربوى والسياسى والرياضى والدينى. وتوضح الصحف تركز على العنف ا

نتائج الدراسات الميدانية اهتمام الجمهور بقضايا العنف خاصة عبر شبكات التواصل 

 الاجتماعى. وإدراكهم للتأثيرات السلبية على الذات والأخرين، ورغبتهم فى الرقابة عليها. 

الإعلام تؤثر على انتشار الجريمة المقلدة  وسائل وتوصلت نتائج الدراسات الأجنبية إلى أن:

خاصة ذات طابع التحدى. ويتبين أن الصحافة لا تستطيع وحدها أن تكافح الجريمة لأنها 

يتبين أن: تقديرات الجمهور لحجم الجريمة أضعف من المتغيرات الهيكلية الأخرى. و

ورات التكنولوجيا بالمجتمع تنسب لوسائل الإعلام أكثر من محاضر الشرطة. وأثرت التط

سلوك الأفراد بأوقات الحوادث. ويتبين أن الجمهور يستخدم أكثر من منصة بالسلب على 

. ويتضح للحصول على معلومات الجريمة، وإن كانوا يفضلون شبكات التواصل الإجتماعى

العديد من الحوادث البارزة لا تبقى فى الذاكرة الجماعية للجمهور. ويتبين أن صحفى أن 

 يمة يتأثر نفسياً نتيجة تعرضه اليومى للعنف.الجر

تركيز التغطية على عرق الجانى أو  وتوضح الدراسات التى ركزت على جرائم محددة؛ أن

جنسيته يعزز الصور النمطية السلبية عن الأشخاص. ويتبين أن هناك سمات محددة رسمتها 

ية مبالغ فيها لجرائم التغطية حول المجرمين وذو الياقات البيضاء. وتقدم الصحف تغط

. وأوضحت الدراسات التى تركز على العنف؛ أن: تلقى التغطية الصحفية اللوم على الشباب

وتقاوم شبكات التواصل الإجتماعى هذا السرد. الضحية إذا كان الجانى شخصية مشهورة، 

دية تركز التغطية فيما يخص إساءة معاملة الأطفال على الاعتداء الجنسى والإساءة الجسو

أكثر من الإهمال والإساءة العاطفية. ويتبين محاولة تسييس تغطية حوادث إطلاق النار 

 بالمدارس والجامعات.

 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة: 

استفادت الباحثة من الدراسات السابقة فى التأكيد على أهمية الفكرة البحثية؛ حيث أن  -

كوين خلفية معلوماتية حول موضوع الدراسة، مراجعة الدراسات السابقة ساهمت فى ت

وحدودها، ومدى تقاطعها مع الدراسات السابقة. ويضمن ذلك التركيز على جوانب جديدة 

خاصة فى الصحافة المصرية، بما يضمن أن تضيف الدراسة أبعاد جديدة للبحث العلمى بما 

 يساهم فى التراكم والثراء العلمى. 
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د والتنوع المنهجى والإجرائى والنظرى للدراسات السابقة، فى استفادت الباحثة من التعد -

توفير بيانات ساعدت على بلورة الأهمية والأهداف والبناء المعرفى للنظريات المستخدمة 

 بالبحث.

 مشكلة الدراسة: ◄

يكتسب الفيسبوك كأحد شبكات التواصل الإجتماعى قدره على توسيع النقاش العام حول 

ضح الدراسات أن الجمهور يلجأ إلى الاعتماد عليه بما يجعله قصص الجريمة، حيث تو

يشكل منفذ غير تقليدى لا يخضع للرقابة بمعناها المتعارف عليه بوسائل الإعلام الأخرى، 

الإعلاميين  بواسطةويمكن من خلاله مشاركة قصص الجريمة والتعليق عليها ليس فقط 

بكة المواطن من إنتاج المحتوى بيسر المواطنين. فمكنت الش بواسطةوإنما فى الغالب 

وساعدهم الهاشتاج على صنع الترند حول قصص الجريمة التى قاموا بإنتاجها، وهناك عدة 

 دراسات توضح كيف أصبح الهاشتاج أحد مصادر المعلومات الرئيسية للوسائل الإعلامية.

ة حتى يقرئها فيكفى وتمتد الإشكالية إلى أنه لم يعد يشُترط أن يبحث الفرد عن قصص الجريم

تسجيل الدخول للفيسبوك ليجد صفحات الأصدقاء تنشر أو تعيد نشر قصص جرائم وحوادث 

مختلفة، ربما لم تصل حتى بعد إلى وسائل الإعلام حتى تقوم بتغطيتها، وبالتالى تصبح 

مشاهدات ومعايشات الجمهور أحد المصادر الرئيسية للمعلومات التى تشكل معرفة 

ويطرح ذلك فكرة الاعتماد غير المقصود؛ فالمستخدم يتعمد  .حول الجرائم المستخدمين

 استخدام الفيسبوك لكنه لا يتعمد التعرض لمضمون محدد خلاله. 

ويتضح من مراجعة التراث العلمى وجود اهتمام بدراسة عملية إنتاج محتوى قصص الجرائم 

نحو هذه القصص. ولكن هذا  سواء بالوسائل التقليدية أو الحديثة، واتجاهات الجمهور

الاهتمام لم يصاحبه الاهتمام بمحتوى قصص الجريمة المُنتج من قبل المواطن المنتشر عبر 

شبكات التواصل الاجتماعى؛ والذى يعتقد البعض أنه الصوت البديل للمسكوت عنه بوسائل 

ر المقصود؛ حيث الإعلام. ويتبين أن هذا الاهتمام أيضاً لم يصاحبه اهتمام بفكرة التعرض غي

افترضت الدراسات الميدانية السابقة أن الجمهور يتوجه لقصص الجريمة بإرادته من أجل 

تحصيل المعلومات، ولم يضُع بالإعتبار فكرة التعرض العشوائى غير المقصود الذى توفره 

ً أن هذا الاهتمام لم يصاحبه دراسات بينية كافية  شبكات التواصل الإجتماعى. ويتبين أيضا

لإعطاء مؤشرات حول خطورة قصص الجريمة وتأثيرها على الصحة النفسية للجمهور، 

 بينما حاولت بعض الدراسات التركيز فقط على الخوف والقلق. 

وتكمن الخطورة فى أن قصص الجريمة تلعب دوراً فى فهم الجمهور للمجتمع وأساليب 

إنها قد تؤثر على صورته النمطية  التعايش مع أفراده ويمكنها التأثير على صحته النفسية بل

لدى الشعوب الأخرى. لذلك يصبح من الضرورة دراسة حدود هذا الدور بإيجابياته وسلبياته، 

وكيف يمكن أن يؤثر على معدلات الخوف على الذات والأخر. ومن هذا المنطلق تتحدد 

وك للحصول على مشكلة الدراسة فى: رصد وتحليل وتفسير العلاقة بين الاعتماد على الفيسب

معلومات حول الجريمة والخوف من الجريمة المقلدة على الذات والأخر. وذلك فى إطار 

نظريتى الاعتماد على وسائل الإعلام وتأثير الشخص الثالث، حيث تبحث الدراسة عن 

إجابات لتساؤل رئيسى يتعلق بحدود العلاقة بين الاعتماد وكثافته بكلاً من: التفاعل 

 الصحة النفسية والخوف على الذات، الاعتقاد فى تأثير الشخص الثالث.والمشاركة، 
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 أهمية الدراسة: ◄

* تكتسب الدراسة أهميتها من أهمية قصص الجريمة داخل المجتمع؛ فهى كانت ولا زالت 

العديد من الجرائم  0400من القصص الجاذبة للقراء. وشهد المجتمع المصرى خلال عام 

كانت موضع نقاش بين مستخدمى شبكات التواصل الاجتماعى؛ التى شغلت الرأى العام و

وأبرزها: تحدى تشارلى بالمدارس، وجرائم قتل بسبب رفض الإرتباط: نيرة أشرف فى 

يونيو وسلمى بهجت فى أغسطس وأمانى عبد الكريم فى سبتمبر، وجريمة قتل الإعلامية 

وجريمة قتل وتشوية فتاه  شيماء جمال فى يونيو، وجريمة سفاح الإسماعيلية فى يناير،

لوالدتها فى ديسمبر. إضافة إلى محاولات الإنتحار؛ مثل محاولة إنتحار الشاب مصطفى فى 

فيديو لايف عبر الفيسبوك. هذا بالإضافة إلى جرائم التنمر المتعددة. وقد اهتم مستخدموا 

ية تفاصيلها الفيسبوك بهذه الجرائم وغيرها وشاركوا فى التعليق عليها ومشاركتها وروا

أحياناً، مما جعلها تظهر على الصفحات العامة باستمرار وجعل التعرض لها أمر روتينى، 

وقام المستخدمون بالربط بين هذه الجرائم. وبناءاً عليه يتضح أهمية البحث فى طبيعة العلاقة 

بين الاعتماد على الشبكة فى الحصول على معلومات حول الجريمة وإدراك المستخدمين 

 تأثيرها على صحتهم النفسية.ل

للتراث العلمى؛ حيث تربط بين الاعتماد على  ه* كما تكتسب الدراسة أهمية بما تضيف

الفيسبوك للحصول على أخبار الجريمة )العادية والمقلدة( والصحة النفسية على أكثر من 

عراض مستوى )الخوف والقلق والإكتئاب والبارانويا والذهانية والوسواس القهرى والأ

الجسمانية والحساسية التفاعلية(، وتتقاطع الدراسة مع دراسات تأثير الشخص الثالث 

لإستكشاف ما إذ كان المستخدم يميل إلى تضخيم التأثير السلبى على الأخر أم لا. ويتضح من 

 مراجعة الدراسات السابقة؛ الأتى:

بر شبكات التواصل قلة عدد الدراسات الصحفية التى ركزت على الجريمة المقدمة ع -

( دراسة، منهم دراسات تحليلية أهتمت بكيفية تقديم الجرائم 04الإجتماعى؛ فظهر فقط )

المرتبطة بالعرق والعنف ضد المرأة والطفل، بينما ركزت الدراسات الميدانية على دوافع 

 الاستخدام ودورها فى التوعية ومكافحة الجريمة وتشكيل الصور النمطية.

راسات الصحفية الميدانية التى ركزت على أحد جوانب الصحة النفسية؛ حيث قلة عدد الد -

( دراسات ركزت على الخوف نتيجة التعرض لأخبار: العنف الأسرى بمواقع 0ظهر فقط )

الصحف، والعنف ضد المرأة بوسائل الإعلام، والعنف ضد الأطفال بصفحات الصحف 

 بالفيسبوك.

يمة المقلدة وإنعكاسها على الصحة النفسية للجمهور؛ حيث قلة عدد الدراسات المهتمة بالجر -

( دراسات أجنبية أسست لمفهوم الجريمة المقلدة بالإعلام وخطورتها على 2ظهرت فقط )

 المجتمع.

قلة عدد الدراسات المهتمة بتأثير الشخص الثالث عند متابعة أخبار الجريمة؛ حيث ظهرت  -

القائم بالاتصال، والأخرتين عن تأثير الشخص ( دراسات، إحداهما أجنبية حول 2فقط )

 الثالث عند التعرض لجرائم العنف الأسرى.
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 أهداف الدراسة: ◄

الهدف الرئيسى: رصد وتحليل وتفسير العلاقة بين الاعتماد على الفيسبوك كمصدر 

للمعلومات عن الجرائم وبين مستويات الصحة النفسية لدى المستخدمين، واتجاهاتهم نحو 

 وينبثق منه الأهداف الفرعية؛ التالية:م المقلدة وحدود تأثيرها على ذاتهم وعلى الأخر. الجرائ

رصد وتحليل وتفسير أنماط الاعتماد على الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن الجرائم؛ من  -

 حيث: الحجم والكثافة. وانعكاسه على تفاعلية الفرد؛ من حيث: المشاركة والتعليق.

ر اتجاهات المستخدمين نحو مدى فاعلية الفيسبوك كمصدر للمعلومات رصد وتحليل وتفسي -

عن الجرائم )نقاط القوة والضعف(، والمصادر التى يحصلون منها عن أخبار الجرائم عبر 

 الشبكة.

رصد وتحليل وتفسير اتجاهات المستخدمين نحو واقع الجريمة بمصر وطرق تغطيتها،  -

 أنواع الجرائم التى تجذب انتباههم.ومعدلات اهتمامهم بأخبار الجرائم و

رصد وتحليل وتفسير دوافع الاعتماد على الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن الجرائم،  -

والتأثيرات المعرفية والوجدانية والسلوكية الناتجة عن هذا التعرض من وجهة نظر 

 المستخدم.

لمعلومات عن الجرائم رصد وتحليل وتفسير العلاقة بين الاعتماد على الفيسبوك كمصدر ل -

وكلاً من مستويات: الخوف والقلق والإكتئاب والبارانويا والذهانية والوسواس القهرى 

 والأعراض الجسمانية والحساسية التفاعلية.

رصد وتحليل وتفسير اتجاهات المستخدمين نحو حدود تأثير التعرض لقصص الجريمة  -

 عليهم وعلى الأخر )الشخص الثالث(.

 دراسة:تساؤلات ال ◄

 ما معدل تعرض المستخدمين لأخبار الجريمة عبر الفيسبوك؟ وما دلالة ذلك؟ .1

كيف اختلف المستخدمون من حيث )النوع، العمر، حجم الاعتماد( فى تحديد مدى فاعلية  .0

 الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن الجرائم مقارنة بوسائل الإعلام الأخرى؟ وما دلالة ذلك؟

حيث )النوع، العمر، حجم الاعتماد( فى دوافع التعرض  كيف اختلف المستخدمون من .2

 لأخبار الجريمة عبر الفيسبوك؟ وما دلالة ذلك؟

ما أبرز مصادر معلومات الجرائم التى يتعرض لها المستخدمون عبر الفيسبوك؟ وما  .0

 دلالة ذلك؟

ما أبرز طرق التفاعل مع أخبار الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك التى يفضلها  .5

 دمون؟ ولماذا؟المستخ

 إلى أى مدى يعتقد المستخدمون فى انتشار الجريمة بالمجتمع؟ ولماذا؟ .6

كيف اختلف المستخدمون من حيث )النوع، العمر، حجم الاعتماد( فى أنواع الجرائم التى  .7

 يفضلون متابعتها عبر الفيسبوك؟ وما دلالة ذلك؟

وك خلال الفترة الماضية؟ وما ما أبرز الجرائم التى جذبت انتباه المستخدمون عبر الفيسب .7

 دلالة ذلك؟

ما أبرز التأثيرات المعرفية والوجدانية والسلوكية الناتجة عن اعتماد المستخدمين على  .1

 الفيسبوك للحصول على أخبار الجريمة؟ وما دلالة ذلك؟
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ستجابة كيف اختلف المستخدمون من حيث )النوع، العمر، حجم الاعتماد( فى الا .14

 نفسية؟ وما دلالة ذلك؟لمؤشرات الصحة ال

كيف اختلف المستخدمون من حيث )النوع، العمر، حجم الاعتماد( فى اعتقادهم نحو  .11

 خطورة أخبار الجريمة على الذات والأخر؟ وما دلالة ذلك؟

إلى أى مدى يدعم المستخدمون المعتقدون بتأثير الشخص الثالث اتخاذ إجراءات وقائية  .10

 جريمة عليه؟ وما دلالة ذلك؟لحماية الأخر من تأثير أخبار ال

 فروض الدراسة: ◄

 :توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين

 )العمر، معدل الاستخدام( وعدد الساعات التى يقضيها المستخدمون على الفيسبوك .1

)العمر، المستوى التعليمى، عدد الساعات التى يقضيها المستخدم على الفيسبوك( وحجم   .0

 على معلومات عن الجرائمالاعتماد على الفيسبوك للحصول 

)النوع، العمر، حجم الاعتماد( وتذكر مُنتج محتوى الجريمة بالصفحات التى يعتمد عليها  .2

 المبحوثون على الفيسبوك

 :توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث فى

 كثافة استخدام المبحوثين للفيسبوك .1

 معلومات عن الجرائمحجم اعتماد المبحوثين على الفيسبوك للحصول على  .0

 طبيعة الجرائم التى تجذب انتباه المبحوثين على الفيسبوك .2

حجم التأثيرات المعرفية والوجدانية والسلوكية الناتجة عن متابعة قصص الجريمة عبر  .0

 الفيسبوك

 شعورهم بتأثيرات الصحة النفسية الناتجة عن متابعة الجريمة بالفيسبوك .5

  :يوجد ارتباط بين النوع وكلاً من

 مصادر معلومات المبحوثين عن الجرائم .1

الاعتقاد حول الأشخاص الأكثر عرضه للوقوع ضحية للجرائم التى يقرئونها على  .0

 الفيسبوك

 الإطار النظرى للدراسة: ◄

وظفت الدراسة نظريتى: الاعتماد على وسائل الإعلام، وتأثير الشخص الثالث. حيث تمُكن 

المعرفية والوجدانية والسلوكية الناتجة عن الاعتماد  نظرية الاعتماد من التعرف على الأثار

على شبكة الفيسبوك فى الحصول على معلومات حول محتوى الجريمة، والعلاقة بين كثافة 

الاستخدام وحجم المشاركة وبين شدة هذه التأثيرات. وما يوفره هذا البناء المعرفى عن حجم 

ً ل فروض نظرية تأثير الشخص الثالث والتى الاعتماد؛ تحاول هذه الدراسة اختباره وفقا

تجادل بأن الأفراد تعظم من حجم التأثير المتوقع للمحتوى السلبى على الأخرين عن أنفسهم 

 وقد ينتج عن ذلك سلوكيات بهدف حماية الأخر.

 أولاً: نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:

 Media systemالإعلام  توضح الدراسات السابقة أن جذور نظرية الاعتماد على وسائل

dependency (MSD تعود لأبحاث ساندرا بول روكيتش وملفين ديفلر عام )1176 .

والتى ركزت على أن قوة وسائل الإعلام ليست مطلقة وإنما مقيدة بكلاً من: نوعية 
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المعلومات المقدمة بها، ومدى سيطرتها على المعلومات. وأن اعتماد الفرد على وسيلة ما 

 ى أهدافه، وهذا الاعتماد لا يتم فى فراغ وإنما يتأثر ويؤثر بالمجتمع. متوقف عل

يتضح بذلك أنها نظرية تشرح الظروف النفسية والإجتماعية التى تجعل الأفراد تعتمد على 

وسائل الإعلام باعتبارها مصدر للمعلومات. وذلك من منطلق أن فى المجتمعات الحديثة لا 

على المصادر الشخصية للحصول على المعلومات؛ خاصة مع يمكن للأفراد الاعتماد فقط 

ارتفاع الغموض حول قضية أو حدث ما. ولذا يطور الأفراد علاقة اعتماد متبادلة مع وسائل 

الإعلام فى ظل السياق الإجتماعى لتساعدهم على تحقيق أهدافهم، والتى تتمثل أبرزها فى: 

ذا الاعتماد مجموعة من المحددات، ويؤدى الحصول على المعلومات والتسلية. ويؤثر على ه

 إلى عدة تأثيرات. وهى بذلك تعتبر من نظريات التأثير المعتدل لوسائل الإعلام. 

وتقترح النظرية أنه من الأفضل النظر لوسائل الإعلام على أنها "نظام معلومات تكمن 

أثيرات وسائل صلاحيته فى طبيعة المعلومات المقدمة خلاله". وبالتالى فهى لا تشرح ت

الإعلام ذاتها بقدر ما تركز على إجابة سؤال: فى ظل أى ظروف مجتمعية يكون للإعلام 

ويشير مصطلح الاعتماد إلى العلاقات المتبادلة بين وسائل الإعلام  00تأثيرات جوهرية؟.

حيث ينُظر للمجتمع على أنه هيكل عضوى يترابط فيه  02والأنظمة الإجتماعية والأفراد.

والجماعات والمنظمات والأنظمة الإجتماعية الأخرى، وبالتالى يتأثر الجمهور ليس  الأفراد

 00فقط بالمحتوى الإعلامى ولكن أيضاً بالمجتمع أو البيئة التى يستهلكون فيها المحتوى.

وبما أن النظرية تنظر لوسائل الإعلام كمصادر للمعلومات، وتربط حجم الاعتماد عليها بكم 

لمقدمة خلالها، نجد أن التراكم البحثى أكد على عدة محددات توضح حجم وكيف المعلومات ا

 الاعتماد؛ كالتالى:

تعتبر قوة وسائل الإعلام كنظام معلومات متغيرة وليست ثابتة، تزداد عندما يكون لدى 

واعتماد الأفراد على وسائل الإعلام  05الأفراد أسباب لزيادة اعتمادهم على وسائل الإعلام.

خاصة مع  06مثل هذا الاعتماد تتصاعد فى أوقات التغيير المجتمعى والصراع.وتأثيرات 

"وجود عدم استقرار هيكلى"، أى أنها تزداد عندما يزداد الغموض فى بيئتهم. وتمارس 

وسائل الإعلام تأثيرات أقوى على القضايا التى لا يمتلك الناس معها خبرة شخصية أو 

س المال الإجتماعى للوسائل مهم عند التنبؤ بالاعتماد مباشرة. وكذلك تظُهر الأبحاث أن رأ

وبشكل عام يصبح الأفراد أكثر اعتماداً على وسائل الإعلام عندما  07عليهم أثناء الأزمات.

تكون وسائل الإعلام هى المصدر الوحيد المتاح لهم للمعلومات عن موضوع معين، وفى 

قل عرضة للاعتماد )فقط( على وسائل حالة توفر مصادر بديلة للمعلومات، سيكون الناس أ

 07الإعلام، وبالتالى سوف يتأثرون بها بدرجة أقل.

ووجدت الدراسات تراجعاً للقوة النسبية لوسائل الإعلام بينما زادت أشكال الوسائل الحديثة. 

لذلك اهتم الباحثون بقياس درجة اعتماد الأفراد على وسائل التواصل الإجتماعى وخاصة 

لى سبيل المثال بدلاً من مقياس التردد والمدة، تم تطوير مقياس الكثافة؛ ويقصد الفيسبوك. فع

ً بها، ودمجها فى أنشطته  به: مدى مشاركة الفرد بنشاط داخل الشبكة، وارتباطه عاطفيا

اليومية. ويتم ذلك من خلال قياس: كثافة/شدة الاستخدام، مدى النشاط/حجم المشاركة النشطة 

لتفاعلية، انعكاس الاستخدام على محادثات الفرد عندما يكون غير للفرد فى العملية ا

 01متصل.
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 وأشارت الدراسات إلى أمرين يعززان من قوة شبكات التواصل الإجتماعى؛ هما: 

. إذا كان أساس الاعتماد هو امتلاك الأفراد لحل عقلانى أى القدرة على الاختيار لتحقيق 1

لشبكات الإجتماعية توفر بيئة خصبة لهم للاختيار، أهداف شخصية فى سياقات محددة. فأن ا

خاصة وأن الشبكات لا يوجد بها أدوار  24بما يتيح للأفراد أن يكونوا لاعبين أكثر نشاطاً.

الرقابة الواضحة فى وسائل الإعلام التقليدية والتى تحد من الاعتماد عليها فى بعض 

 21الظروف. 

توفير معلومات حول المجتمع. فإن تطوير مواقع . وإذا كان التصور الأصلى للاعتماد هو 0

. من خلال MSDالشبكات الإجتماعية يقدم مصادر جديدة وقد يغير المفهوم الأصلى لـ 

 20تزويد الأفراد بالقدرة على إنشاء المعلومات.

ويوضح مؤسسوا النظرية أن الأهداف التى يمتلكها الأفراد عند اختيار وسائل الاتصال يمكن 

ى ثلاثة أنواع؛ هم: الفهم والتوجية واللعب. وكل نوع له أبعاد إجتماعية تصنيفها إل

وتوفر شبكات التواصل الإجتماعى هذه الأهداف، بالإضافة لهدف طورته  22وشخصية.

الدراسات؛ وهو: التعبير عن الأفكار والمشاعر والأراء، لما توفره للفرد من قدره على إبداء 

واعتماداً على نوع الهدف المراد  20لمشاعر الشخصية.الرأى وصناعة المحتوى ومشاركة ا

تحقيقه تختلف اختيارات الأفراد لوسيلة ما للاعتماد عليها، وتزداد فرص الإنترنت نظراً 

 25لطبيعة الوسائط المتعددة التى يقدمها، إضافة لتوافر وسائل الإعلام التقليدية عبر منصاته. 

ين نظريتى الاعتماد والاستخدامات والاشباعات وتوضح الدراسات علاقة الارتباط القوية ب

(U&G حيث أن الاستخدامات والإشباعات تتخذ الجمهور كنقطة محورية للتحليل، بينما .)

وتتمثل أثار  26الاعتماد تركز على العلاقات المتبادلة بين الجمهور والإعلام والمجتمع.

فى: الأثار المعرفية، الأثار  -كما حددها ديفيلر وروكيتش-الاعتماد على وسائل الإعلام 

العاطفية أو الوجدانية، الأثار السلوكية. تشتمل الأثار المعرفية: كشف الغموض، تكوين 

الاتجاهات، وترتيب أولويات الاهتمام، واتساع المعتقدات، والقيم. وتشمل الأثار الوجدانية: 

غتراب. وتشمل الأثار الفتور العاطفى أو اللامبالاة، الخوف والقلق، الدعم المعنوى والا

 27السلوكية: التنشيط والخمول.

قدم ستانلى بران ودينيس دافوس تصوراً متكاملاً لأهم جوانب الضعف والقوة فى نموذج 

الاعتماد على وسائل الإعلام، تمثل فى النقاط التالية: أولاً: جوانب القوة: يمتلك نموذج 

ئدة فى المجتمع، يتكامل النموذج مع قضايا الاعتماد القدرة على التكيف مع جميع النظم السا

الاستخدام الفردى لوسائل الإعلام )الميكرو( وقضايا العلاقة بين هيئات وسائل الإعلام 

والمنظمات الإجتماعية الأخرى ) الماكرو(، توضح النظرية دور وسائل الإعلام فى أوقات 

الدقة التجريبية، عدم وضوح الأزمات والتغيير الإجتماعى. ثانياً: جوانب الضعف: صعوبة 

 27معنى وقوة الاعتمادية، افتقاد القدرة على شرح التأثيرات طويلة المدى.

 ثانياً: نظرية تأثير الشخص الثالث:

 third person effectتوضح الدراسات السابقة أن جذور نظرية تأثير الشخص الثالث 

(TPE تعود لأبحاث دايفسون عام )ى أن الأفراد يميلون للاعتقاد ، والتى أكد فيها عل1172

بأن الرسالة الإعلامية لها تأثيرات أكبر على الأخرين )الشخص الثالث( أكثر من تأثيرها 

على أنفسهم )الشخص الأول( أو على الفئة القريبة والمشابهة لهم )الشخص الثانى(، وأن هذه 
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ية فرضين؛ هما: التأثيرات المتصورة قد تؤثر على السلوك. وبالتالى يتضح أن للنظر

الإدراكى والسلوكى، وتوجد دراسات عدة اختبرت الفرضين والعوامل المؤثرة عليهم، 

 خاصة الفرض الإدراكى. 

تعد النظرية أحد النظريات المهتمة بتأثيرات وسائل الإعلام على الأفراد، وتندرج أسفل نهج 

الذين يتابعون وسائل  التأثيرات غير المباشرة. وتقوم على فكرة أساسية هى أن الأشخاص

الإعلام يطورون تصورات حول تأثير الرسائل على الأخرين ثم يتفاعلون مع تلك 

إذاً هى نظرية معرفية / سلوكية تصف الفجوة الإدراكية فى تقييم تأثير  21التصورات.

 04محتوى الوسائط على الأخرين بالمقارنة مع الذات.

رات الشخص الثالث؛ دراسة تأثير الشخص وتشير الدراسات إلى أنه يرتبط بدراسة تأثي

، وعادة ما يتم تفسير القيمة first person effectالثالث المعاكس أو تأثير الشخص الأول 

الإيجابية على أنها تشير للشخص الأول والقيمة السلبية على أنها تشير للشخص الثالث. أى 

ى بالمحتوى غير المرغوب أن الناس يعتقدون أن الأخرين يتأثرون بشكل سلب TPEيفترض 

ً )مثل المواد الإباحية(، وتتوقع  أن الناس يعتقدون أنهم يتأثرون بشكل  FPEفيه اجتماعيا

ً )مثل إعلانات الخدمة العامة المضادة للتدخين(.  إيجابى أكثر بالمحتوى المرغوب اجتماعيا

اعتبار  على FPEوTPEفقط وتهتم دراسات أخرى بفحص الـ  TPEوتهتم دراسات بدراسة 

أنهم وجهان متعاكسان لعملة واحدة. ولا يقتصر تطبيق نظرية الشخص الثالث على الجمهور 

 01فقط، فهناك دراسات اهتمت باختبارها على القائم بالاتصال.

ونجد إضافة للدراسات العديدة التى اختبرت النظرية على جمهور الوسائل التقليدية؛ ظهرت 

صل الإجتماعى خاصة الفيسبوك. والتى أكدت على دراسات تهتم بجمهور شبكات التوا

خصوصية الفيسبوك نظراً لكثافة استخدامه إضافة لقدراته التكنولوجية وما يوفره من إمكانية 

وصول الأفراد للمعلومات والتحكم فيها والتعرف على أراء الأخرين مما قد يعمق من تقديره 

عتبار عند دراسة تأثير الشخص الثالث لذاته وتصوراته عن الأخر. ويجب أن يُؤخذ فى الا

 00متغيرى النوع والعمر.

وتتمثل أبرز الانتقادات الموجهة للنظرية؛ فى: ركزت الدراسات المبكرة للنظرية على 

ً أمام الأفراد فى اعتماد  -محتوى الوسائط السلبية يمكن أن تكون تصورات النظرية عائقا

الأولى اختبرت تأثير الرسالة على الأخرين فقط أن غالبية الدراسات  -02استراتيجيات وقائية

 دون المقارنة بالتأثيرات على النفس.

( فرضية المكون الإدراكى، والتى تتنبأ بأن 1وتستند النظرية على فرضين رئيسيين؛ هما: ) 

( فرضية المكون 0الناس يدركون أن وسائل الإعلام تؤثر على الأخرين أكثر من أنفسهم، و)

تتوقع أن الناس سوف تتبنى وتدعم سلوكيات وتصرفات مترتبة على الأثار  السلوكى، التى

 00المتصورة للشخص الثالث.

 أولاً: الفرض الإدراكى:

تفترض النظرية أن الأفراد كيانات متميزة قادرة على التفريق بين تأثيرات الاتصال على 

ها تأثير كبير على حيث يعتقد الجمهور أن الرسائل الإعلامية ليس ل 05أنفسهم والأخرين.

وأوضح بعض العلماء أن هذا التناقض يعُد  06"أنا" و"أنت"، ولكن لها تأثير قوى على "هم".

ويتبين أن هناك  07"تشويه إدراكى" وأن معظم الأفراد على استعداد لقبول هذا التناقض.
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ن عوامل رئيسية تحدد تصورات الشخص الثالث؛ أبرزها: تقدير الذات والرغبة المتصورة م

 الرسالة ومدى التورط بالمشكلة والصور النمطية.

وتعتمد  07يشير تقدير الذات إلى مجموعة المعتقدات أو المشاعر لدى الناس عن أنفسهم.

ً على الرغبة فى الحفاظ على مفهوم الذات الإيجابى،  نظرية تأثير الشخص الثالث أساسا

ً باسم التحيز الذاتى. دما يُطلب من الناس مقارنة أنفسهم بمعنى؛ عن 01والذى يشار إليه أيضا

بالأخرين، فأنهم يفترضون شخصاً أقل ذكاءاً أو معرفة من أنفسهم وبالتالى لديه قدرة محدودة 

  54على ملاحظة وفهم النية المقنعة لمصادر الرسائل، مما يؤدى لتعزيز احترام الذات.

التأثر بالرسالة أمر ويقصد بالرغبة المتصورة لرسالة ما: تصورات الناس لما إذا كان 

وتتجلى الفجوة عندما يرى الأشخاص الرسائل الإعلامية غير مرغوب  51مرغوب به أم لا.

ويقصد بالتورط فى المشكلة؛ هى مدى اهتمام الأفراد بقضية ما ومدى  50فيها إجتماعياً.

 ارتباطهم بالموضوع ومعرفتهم عنه. وتقدم الأبحاث دليلاً على أن الأشخاص الأكثر معرفة

 52يميلون للاعتقاد بأن محتوى الوسائط له تأثيرات أضعف على أنفسهم مقارنة بالأخرين.

ويرتبط بذلك قدرة الأفراد على تحديد كفائتهم الذاتية؛ أى قدرتهم على اكتساب المهارات 

 50واتخاذ الإجراءات.

 ثانياً: الفرض السلوكى:

الاهتمام البحثى، باستثناء توضح الدراسات أن الفرضية السلوكية لم تجذب الكثير من 

وتفترض أن نتيجة اعتقاد الأفراد أن  55 البحوث حول دعم الرقابة على وسائل الإعلام.

لوسائل الإعلام تأثير أكبر على الأخرين فأنهم سوف يدعمون اتخاذ إجراءات وقائية لحماية 

على وسائل الأخرين خاصة من المضمون السلبى، مما قد يعزز من المطالبة بفرض الرقابة 

الإعلام. إذاً يقُصد بها اتخاذ إجراءات لردع النتائج غير المرغوب فيها لتأثير وسائل الإعلام 

على الشخص الثالث؛ من خلال دعم الإجراءات التقييدية أو الوقائية مثل الرقابة والتنظيم. 

ويرتبط بذلك إشكالية صعوبة فرض الرقابة والتنظيم الحكومى على وسائل التواصل 

 56الإجتماعى على خلاف وسائل الإعلام التقليدية.

 الإطار المنهجى والإجرائى للدراسة: ◄

 :تعد الدراسة من الدراسات الوصفية التحليلية التفسيرية. فهى لا تقف عند  نوع الدراسة

حد توصيف الظاهرة بوضعها الراهن وإنما تمتد لتحليلها والكشف عن العوامل المؤثرة عليها 

 طار سياقها المجتمعى.وتفسيرها فى إ

 :تستخدم الباحثة منهج المسح الإعلامى، لتحليل وتفسير الظاهرة فى  منهج الدراسة

وضعها الراهن؛ أى: تحليل وتفسير أنماط اعتماد المستخدمين على الفيسبوك للحصول على 

معلومات عن الجرائم والعوامل المؤثرة على هذا الاعتماد، والعلاقة بين هذا الاعتماد 

صحتهم النفسية واتجاهاتهم نحو ذاتهم والآخر. كما تستخدم الباحثة أسلوب المقارنة و

المنهجية للمقارنة بين نتائج المبحوثين على أساس ثلاث متغيرات؛ هم: النوع والعمر وحجم 

 الاعتماد. 

 :اعتمدت الدراسة على صحيفة الإستبيان ومقياس الصحة النفسية المعدل  أدوات الدراسة

scl-90-r وتم استخدامهم لجمع المعلومات عن أنماط الاعتماد على الفيسبوك للحصول .

على أخبار الجرائم وعلاقته بالصحة النفسية للمستخدمين. وقام بوضع المقياس ليونارد، ر. 
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 Leonard, R. Derogatis, Ronald, S.Lipmanديروجيتس، س . ليمان، لينو كوفى. 

and Linocovi :تحت عنوان .scl-90-r ،Symptoms Check List ثم قام أبو هين .

بتعريب المقياس. وهو مقياس خماسى حولته الباحثة إلى ثلاثى حيث أنه ليس من الضرورة 

 بالبحث قياس شدة الاتجاه أو شدة التأثر.

ولتطبيق هذه الأدوات صممت الباحثة استمارة تهتم بجمع معلومات عن الاعتماد وكثافته 

صحة النفسية، وتفضيلات المستخدمين واتجاهاتهم نحو ذاتهم ونحو ودوافعه وعلاقته بال

. 57وخضعت الأداة لاختبارات الصدق والتى تمثلت فى تحكيم استمارة الدراسةالأخر. 

وخضعت لاختبارات الثبات باستخدام معامل ارتباط بيرسون للانحرافات المعيارية، وذلك 

مفردة ثم أعيد تطبيقها عليهم بعد  14داة على قبل التطبيق الفعلى للأداة؛ حيث: تم تطبيق الأ

أسبوعين، وتم حساب معامل الترابط بين إجابات التطبيق الأول والثانى للأداة باستخدام 

إلى  %71معامل ارتباط بيرسون للانحرافات المعيارية، وتراوحت معاملات الارتباط بين 

 ا للتطبيق.مما يدل على ثبات استمارة الدراسة النسبى وصلاحيته 10%

  :تم إجراء الدراسة خلال شهور: فبراير ومارس مجتمع الدراسة وأسلوب سحب العينة

( مفردة من مستخدمى الفيسبوك. وتم تقسيمها إلى 054على عينة قوامها ) 0402وإبريل 

مفردة  005حصص ثم السحب بأسلوب العينة المتاحة، وشملت الحصص: حصة للنوع )

 إناث وأخرى ذكور(. 

 عينة الدراسة؛ كالتالى:  خصائص 

عام.  50عام حتى  17تنوعت الفئات العمرية المستجيبة لملء استمارة الإستبيان؛ لتمتد من 

، أكبر من %6787وبلغت  01( فئات رئيسية؛ هم بالترتيب: أصغر من 2وتم تقسيمهم إلى )

 . %1084وبلغت  01إلى  01، من %1782وبلغت  01
 450ن= -النسبى لخصائص عينة الدراسة من حيث العمر( التوزيع التكرارى و1جدول )

 النوع
 01أكبر من  01إلى  01من  01أصغر من 

 % ك % ك % ك

 %0680 26 %6181 21 %0785 154 ذكور

 %5287 00 %2781 00 %5185 151 إناث

 %144 77 %144 62 %144 241 الإجمالى

 4810مستوى المعنوية=  0درجة الحرية  08015=0كا

 01ين أن الإناث كانوا أكثر إستجابة عن الذكور لملء الإستمارة داخل فئتى أصغر من ويتب

. بينما كان الذكور الأكثر إستجابة فى فئة %5287بنسبة  01، وفئة أكبر من %5185بنسبة 

. ويتضح عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين العمر %6181بنسبة  01إلى  01من 

وهى غير دالة إحصائياً عند مستوى المعنوية أكبر من  08015=0اوالنوع حيث كانت قيمة ك

4845 . 

القاهرة ويتباين التوزيع الجغرافى للمحافظات التى ينتمى إليها المبحوثون؛ كالتالى بالترتيب: 

، %586، الإسكندرية بنسبة %680، الشرقية بنسبة %0181، الجيزة بنسبة %2286بنسبة 

، %282لكلاً منهما، البحيرة بنسبة  %286ط والدقهلية بنسبة ، أسيو%080القليوبية بنسبة 

 .%080لكلاً منهما، كفر الشيخ بنسبة  %087، السويس ودمياط بنسبة %081الغربية بنسبة 
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 ( التوزيع التكرارى والنسبى لخصائص عينة الدراسة من حيث المستوى التعليمى2جدول )

 المستوى التعليمى
 ت الإجمالى إناث ذكور

 ورذك

 ت

 إناث

 ت

 % ك % ك % ك إجمالى

 1 1 1 %7787 215 %7081 111 %1487 040 جامعى )طالب/خريج(

فوق الجامعى )حملة الماجستير 

 والدكتوراة والدبلومات المهنية(
01 182% 20 1581% 55 1080% 0 0 0 

    %144 054 %144 005 %144 005 الإجمالى

ى مرحلة التعليم الجامعى أو من خريجى الجامعات بنسبة ويتبين أن غالبية المبحوثين إما ف
. وتركز طلاب وخريجى الجامعات بشكل %1080تلاها فوق الجامعى بنسبة  7787%

بنسبة  01إلى  01، تلاها: من %7780بنسبة  01أصغر من أساسى فى الفئة العمرية 
ى فى فئة أكبر . وتركز أصحاب التعليم فوق الجامع%786بنسبة  01، ثم أكبر من 1280%

 .%0484بنسبة  01إلى  01، تلاها من %7484بنسبة  01من 
عام ولفئة التعليم الجامعى  01( تحيز العينة للفئة العمرية أقل من 0( و)1ويتبين من جدول )

نتيجة أنهم كانوا الأكثر إقبالاً على ملء الإستمارة سواء من الذكور أو الإناث، وبالتالى 
ه الفئات نتيجة التحيز العددى والنسبى لصالح الفئتين السابق ذكرهم. يصعب المقارنة بين هذ

 وذلك على خلاف فئة النوع نتيجة تخصيص حصة محددة متماثلة للذكور والإناث.
  :وظفت الباحثة من الإحصاء للخروج بمؤشرات كمية: المعاملات الإحصائية المستخدمة

لمعيارى، الوزن النسبى، النقاط التكرارات والنسب، المتوسط الحسابى، الإنحراف ا
 T، اختبار 0المرجحة، الوزن المرجح. ولإختبار فروض الدراسة تم استخدام معاملات: كا

test.معامل ارتباط الرتب سبيرمان ، 

 للدراسة والدراسات السابقة: ةنتائج الدراسة ومناقشتها فى ضوء المداخل النظري ◄

ن من خلالها تفسير العلاقة بين حجم التعرض توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج يمك

لقصص الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك وإدراك انعكاستها على الصحة النفسية لدى 

( نقاط أساسية؛ تمثلوا فى: مصادر معلومات المبحوثين 5المبحوثين. حيث ناقشت النتائج )

مبحوثين على الفيسبوك دوافع وأنماط اعتماد ال -عن الجرائم ومعدل استخدامهم للفيسبوك 

التأثيرات الناتجة على المبحوثين نتيجة الاعتماد على  -للحصول على معلومات عن الجرائم 

استجابات المبحوثين الذين يعتمدون على  -الفيسبوك للحصول على معلومات عن الجرائم 

اد مدى اعتق -الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن الجرائم لعبارات مقياس الصحة النفسية 

المبحوثين فى تأثير الشخص الثالث الناتج عن الاعتماد على الفيسبوك للحصول على 

وسنعرض ونناقش هذه النتائج فى ضوء نظريتى الدراسة، وفى معلومات عن الجرائم. 

  إطار مقارن مع نتائج الدراسات السابقة؛ كالتالى:

 للفيسبوك: أولاً: مصادر معلومات المبحوثين عن الجرائم ومعدل استخدامهم

يتبين زيادة الاهتمام بالفيسبوك كمصدر للمعلومات عن الجرائم؛ وذلك عن وسائل التواصل 

الإجتماعية الأخرى مجتمعة، والتراجع الملحوظ لدور الأهل والأصدقاء حيث جائوا 

بالترتيب الخامس. ورتب المبحوثون مصادر معلوماتهم عن الجرائم؛ كالتالى: الفيسبوك 

، ثم 1187، ثم القنوات التلفزيونية ومواقعها الإلكترونية بوزن مرجح 0085بوزن مرجح 

، ثم الصحف 1780وسائل تواصل إجتماعية أخرى مثل تويتر ويوتيوب بوزن مرجح 

، ثم 1284، ثم الأهل والأصدقاء بوزن مرجح 1582الورقية والإلكترونية بوزن مرجح 

 .184البرامج الإذاعية بوزن مرجح 
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لاهتمام بالفيسبوك وشبكات التواصل الإجتماعى مع نتائج الدراسات السابقة. ويتفق زيادة ا

عن الجرائم؛ مثل:  لعينةمعلومات الأساسى لمصدر هو الفيسبوك  أنفأكدت الدراسات 

(، وأكدت دراسات أخرى على 2012-( و)على ساحى، وسعاد بومدين2022-)حنان كامل

مصدر العينة للمعلومات عن الجرائم؛ مثل: أهمية مواقع التواصل الإجتماعى بشكل عام ك

وبالتحديد مواقع ( Wagner, P.-2015)( و2021-( و)أية صلاح2022-)محمود فيصل

( على اتجاه 2012-دراسة )نرمين نبيل كدتأالفيسبوك وتويتر ورديت وواتساب. و

مع ستخدام وسائل التواصل الإجتماعى والصحف الإلكترونية، وهو ما لا يتفق لاالجمهور 

 لكترونية للترتيب الرابع.الإورقية أو النتائج الدراسة الحالية حيث تراجعت الصحف سواء 
 

ن عن الجرائم وفقاً للنوع ( التوزيع التكرارى والنسبى لترتيب مصادر معلومات المبحوثي3جدول )

 450ن=–

 1قيمة معامل ارتباط سبيرمان 
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المبحوثين من النوعين حيث كانت  يتضح وجود ارتباط إيجابى قوى بين مصادر معلومات
، وهو ما يعنى لجوء كلا النوعين لنفس المصادر 1قيمة معامل ارتباط الرتب سبيرمان 

للحصول على معلومات عن الجرائم. ويتبين أن بالرغم من أن الفيسبوك جاء فى الاهتمام 
مات الأخرى الأول للذكور والإناث إلا أن الفارق بين الوزن المرجح له ولمصادر المعلو

ليس كبير؛ إذا أخذنا فى الاعتبار أن استمارة الإستبيان تم توجيهها لمستخدمى الفيسبوك. 
ويعطى ذلك مؤشرات إيجابية حول قدرة المبحوثين على الحفاظ على التنوع فى مصادر 

 معلوماتهم بدلاً من الاعتماد المكثف على مصدر واحد.
باب الاعتماد على تلك المصادر فى الحصول على ( التوزيع التكرارى والنسبى لأس4جدول )

 450ن= –معلومات عن الجرائم 

 أسباب الاعتماد على هذا المصدر للحصول على المعلومات عن الجرائم
 الإجمالى

 ت
 % ك

 1 %5680 052 سهولة ويسر الاستخدام

 0 %2081 157 لأنه البديل الأكثر إتاحة بالنسبة لى

 6 %1581 67 ابة ومثيرةيقدم الجريمة بطريقة جذ

 0 %2781 175 يقدم مزيد من المعلومات والتفاصيل عن الجريمة

 1 %182 00 يقدم تغطية مهنية يقل فيها التجاوزات المهنية

 2 %2782 167 يساعدنى على التعرف على آراء الأخرين بالجريمة

 7 %1080 55 يقدم معلومات عن كيفية الوقاية من الجريمة

 7 %1081 67 ات عن دور أجهزة الأمن فى مواجهة الجريمةيقدم معلوم

 5 %1182 77 أثق فى المعلومات التى يقدمها هذا المصدر

تنوعت أسباب استخدام المبحوثين لتلك المصادر بين أسباب متعلقة بسهولة الاستخدام 

يار نظراً لإتاحة الفرصة للمبحوث لاخت %144مجموع النسب يتخطى الـ وبجودة المحتوى )

 . %5680(، وتمثلت أبرز الأسباب؛ فى: سهولة ويسر استخدام المصدر بنسبة أكثر من بديل

فى الترتيب الخامس  تكن عامل حاكم حيث ظهرتويلُاحظ أن الثقة بمعلومات المصدر لم 

فقط، ويفسر ذلك ارتفاع اعتماد المبحوثين على الفيسبوك ووسائل التواصل  %1182بنسبة 

ى عن وسائل الإعلام والأهل والأصدقاء. كما عكست إجابات المبحوثين جتماعية الأخرالا

اهتمام بحجم المعلومات عن جودتها حيث جاءت الأسباب المتعلقة بوفرة المعلومات عن 

المحتوى وأراء الأخرين به فى الترتيب الثانى والثالث بينما تراجعت الأسباب التى تدل على 

ض الجذاب والابتعاد عن التجاوزات المهنية ورفع الوعى اهتمامهم بجودة المحتوى مثل العر

 بطرق الوقاية من الجريمة إلى الترتيب السادس والثامن والتاسع.
( التى أكدت على اهتمام الجمهور 2012-)نرمين نبيلوتختلف تلك النتائج مع دراسة 

تتسم بها بجودة المحتوى؛ حيث أوضحت النتائج: وعى الجمهور بالمبادئ الأخلاقية التى 
تغطية الجريمة، وقدرة المبحوثين على تمييز الكثير من التجاوزات، وأن هذه التجاوزات 

 تؤثر سلباً على ثقة الجمهور فى المحتوى المقدم.
 ( التوزيع التكرارى والنسبى لمعدل استخدام المبحوثين للفيسبوك5جدول )

 معدل استخدام الفيسبوك
 ت الإجمالى إناث ذكور

 ذكور

 ت

 إناث

 ت

 % ك % ك % ك إجمالى

 1 1 1 %7087 271 %7680 110 %7281 177 يومياً 

 2 2 0 %586 05 %080 5 %781 04 يومن بالأسبوع

 0 0 2 %187 00 %1186 06 %784 17 أيام بالأسبوع 6إلى  2من 

    %144 054 %144 005 %144 005 الإجمالى
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 ن نوع المبحوثين ومعدل الاستخدام( التوزيع التكرارى والنسبى للفروق بي6جدول )
 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن النوع

 48126 007 48476- 48514 1805 005 ذكور

 48654 1805 005 إناث
   

استخدامه  %7087ويتضح كثافة استخدام المبحوثين )الذكور والإناث( للفيسبوك حيث أكد 

وتبين أنه لا توجد فروق دالة إحصائياً فى معدل الاستخدام بين الذكور والإناث بشكل يومى. 

 .4845وهى غير دالة عند مستوى معنوية أكبر من  48476-حيث كانت قيمة ت 
 ( التوزيع التكرارى والنسبى لعدد الساعات التى يقضيها المبحوثون على الفيسبوك7جدول )

عدد الساعات التى 

تقضيها على 

 بوكالفيس

 ت ت ت الإجمالى أنثى ذكر

 إجمالى إناث ذكور % ك % ك % ك

 2 2 0 %0487 12 %0480 06 %0481 07 أقل من ساعة

 5من ساعة إلى 

 ساعات
101 6087% 101 5287% 060 5780% 1 1 1 

أكثر من خمس 

 ساعات
27 1680% 57 0587% 15 0181% 2 0 0 

    %144 054 %144 005 %144 005 الإجمالى

( التوزيع التكرارى والنسبى للفروق بين نوع المبحوثين وعدد ساعات استخدام 2دول )ج

 الفيسبوك
 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن النوع

 4814 007 18646- 48611 1816 005 ذكور

 48671 0845 005 إناث
   

أنهم يستخدموه  %5780طويل على الفيسبوك فأكد ويتبين أن غالبية المبحوثين يقضون وقت 

ساعات. ويتبين عدم وجود فروق دالة إحصائياً فى عدد  5لمده تتراوح من ساعة إلى 

وهى  18646-الساعات التى يقضيها الذكور والإناث على الفيسبوك حيث كانت قيمة ت 

وجود علاقة  57لعمر. ويتبين فيما يخص متغير ا4845غير دالة عند مستوى معنوية أكبر من 

وهى دالة عند  78240= 0ذات دلالة إحصائية بين العمر وعدد الساعات حيث كانت قيمة كا

. فنجد أن كلما قل العمر زاد الاستخدام؛ كالتالى: اعتمدت 4845مستوى معنوية أقل من 

ساعات بالترتيب الأول،  5الفئات العمرية الثلاث على استخدام الفيسبوك من ساعة إلى 

 5عام استخدامه لأكثر من  01هر الاختلاف فى المرتبة الثانية؛ حيث: أكد الأصغر من وظ

 ساعات بينما الفئتين الأخرتين استخدمته لأقل من ساعة. 

( حيث رتب أفراد العينة 2022-)حنان كاملوتتفق فكرة كثافة الاستخدام مع نتائج دراسة 

فى اليوم، ثم مرة واحدة يومياً، ثم أكثر  استخدامهم للفيسبوك كالتالى: أكثر من مرة واحدة

 من مرة فى الأسبوع، ثم حسب الظروف.

 

 

 

                                                           
ن على و( التوزيع التكرارى والنسبى لعدد الساعات التى يقضيها المبحوث34للمزيد أنظر بالملاحق: جدول ) 58

 .وك وفقاً لمتغير العمرالفيسب
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( التوزيع التكرارى والنسبى لمعدل الاستخدام وفقاً لعدد الساعات التى يقضيها 2جدول )

 المبحوثون على الفيسبوك

عدد الساعات التى تقضيها على 

 الفيسبوك

 معدل استخدامك للفيسبوك

 استخدمه يومياً 
استخدمه يومين 

 بالأسبوع

إلى  2استخدمه من 

 أيام بالأسبوع 6
 الإجمالى

 % ك % ك % ك % ك

 %0487 12 %6180 07 %7684 11 %1082 07 أقل من ساعة

 %5780 060 %0584 11 %0084 6 %6082 005 ساعات 5من ساعة إلى 

 %0181 15 %1286 6 %484 4 %0280 71 أكثر من خمس ساعات

 %144 054 %144 00 %144 05 %144 271 الإجمالى

 4844مستوى المعنوية=  0درجة الحرية  1478021=0كا

ً للفيسبوك يقضون عليه عدد ساعات أطول. فيتبين وجود  يتضح أن الأفراد الأكثر استخداما

علاقة ذات دلالة إحصائية بين معدل استخدام المبحوثين للفيسبوك وعدد الساعات التى 

وهى دالة عند مستوى معنوية أقل  1478021= 0ث كانت قيمة كايقضونها عليه؛ حي

ً يقضون عليه  %6082. فنجد أن 4845من من المبحوثين الذين يستخدمون الفيسبوك يوميا

ساعات. بينما يقضى المبحوثون الذين لا يستخدمون الفيسبوك بشكل يومى  5من ساعة إلى 

لدى مستخدميه من  %6180لأسبوع ولدى مستخدميه مرتين با %7684أقل من ساعة بنسبة 

 أيام بالأسبوع. 6إلى  2

 ثانياً: دوافع وأنماط اعتماد المبحوثين على الفيسبوك للحصول على معلومات عن الجرائم:

يجادل علماء الإعلام بأنه ينتج عن الاعتماد الدائم وشبه الدائم على وسيلة ما فرص أكبر 

ذه الوسيلة، مما قد يجعل لهذا المحتوى مردود للتعرض للمزيد من المحتوى المنشور عبر ه

على توجهات المستخدم نحو القضايا المختلفة، بل قد ينتج عنه وبدون قصد تغييرات تؤثر فى 

الصحة النفسية والسلوك. وهناك فرق بين الاعتماد والاستخدام، فالاستخدام قد يكون عرضى 

ً على استعداد المستخدم لتقبل محتوى الوسيلة التى  أما الاعتماد فهو مقصود ويشتمل ضمنيا

ارتضى أن يعتمد عليها. ويصبح مرتبط بالكشف عن نمط الاعتماد البحث فى معدلات 

التعرض والتفضيلات وطرق التفاعل مع المحتوى المنشور. وفيما يلى عرض لأنماط 

ودوافع اعتماد المبحوثين موضع الدراسة على الفيسبوك للحصول على معلومات عن 

 ائم:الجر

أ. دوافع ومعدل اعتماد المبحوثين على الفيسبوك كمصدر للحصول على معلومات عن 
 الجرائم:

يعتمد المبحوثون بشكل أساسى على الفيسبوك للحصول على معلومات عن الجرائم أحياناً 

ويختلف ذلك مع . %1081ثم نادراً بنسبة  %0286تلاها دائماً بنسبة  %6186بنسبة بلغت 

ً فى الترتيب الأول. ويمكن رد هذا الاختلاف 2022-كاملدراسة )حنان  ( حيث جاء دائما

إلى أن فى الدراسة السابقة كان سبب الاعتماد هو اعتقاد المبحوثين بأنه يعكس واقع 

المجتمع، بينما فى الدراسة الحالية كان السبب الأساسى هو أن موضوعات الجريمة تظهر 

أن كثافة الاعتماد على الفيسبوك كأحد شبكات أمامهم بالصدفة. وبشكل عام؛ يتبين 

( التى أكدت أن Wagner, P.-2015التواصل الإجتماعى تتفق مع نتائج دراسة )
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الجمهور يعتمد على وسائل التواصل الإجتماعى كمصدر للأخبار المتعلقة بالجرائم، وأن 

 اقع الإخبارية.للبحث عن مزيد من التفاصيل حول الجريمة على المو هذا الاعتماد يدفعهم
 

( التوزيع التكرارى والنسبى لمعدل اعتماد المبحوثين على الفيسبوك للحصول على 10جدول )

 معلومات عن الجرائم
مدى الاعتماد على 

الفيسبوك فى 

الحصول على أخبار 

 الجريمة

 ت الإجمالى إناث ذكور

 ذكور

 ت

 إناث

ت 

 الإجمالى
 % ك % ك % ك

 0 0 0 %0286 146 %2186 71 %1586 25 دائماً 

 1 1 1 %6186 077 %5084 117 %7181 164 أحياناً 

 2 2 2 %1081 67 %1680 27 %1282 24 نادراً 

    %144 054 %144 005 %144 005 الإجمالى

( التوزيع التكرارى والنسبى للفروق بين نوع المبحوثين ومعدل الاعتماد على 11جدول )

 لجرائمالفيسبوك للحصول على معلومات عن ا
 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن النوع

 4840 007 08020 48527 1817 005 ذكور

 48677 1875 005 إناث
   

ويتبين أن على الرغم من تتطابق ترتيب الاعتماد بالنسبة للذكور والإناث وظهور الاعتماد 

إلا أنه توجد فروق دالة إحصائياً فى معدل الاعتماد لصالح أحياناً فى الترتيب الأول لكليهما، 

الذكور حيث أن عدد الذكور الذين عبروا بنادراً كان أقل من عدد الإناث؛ وكانت قيمة ت 

 . 4845وهى دالة عند مستوى معنوية أقل من  08020
ر والتعليم ( التوزيع التكرارى والنسبى للعلاقة بين معدل الاعتماد ومتغيرات العم12جدول )

 والاستخدام

 العمر
 الإجمالى 01أكبر من  01إلى  01من  01أصغر من 

 % ك % ك % ك % ك

 %0286 146 %0281 17 %0784 17 %0284 71 دائماً 

 %6186 077 %5581 02 %5586 25 %6080 111 أحياناً 

 %1081 67 %0187 17 %1785 11 %1086 21 نادراً 

 %144 054 %144 77 %144 62 %144 241 الإجمالى

 4800مستوى المعنوية  0درجة الحرية  58514= 0كا

 المستوى التعليمى
 الإجمالى نادراً  أحياناً  دائماً 

 % ك % ك % ك % ك

 %7787 215 %7581 57 %7180 007 %7587 11 جامعى )طلاب/ خريجين(

فوق الجامعى )حملة الماجستير 

 والدكتوراة والدبلومات المهنية(
15 1080% 24 1487% 14 1081% 55 1080% 

 %144 054 %144 67 %144 077 %144 146 الإجمالى

 4850مستوى المعنوية  0درجة الحرية  18200=  0كا
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عدد الساعات التى تقضيها على 

 الفيسبوك

 الإجمالى نادراً  أحياناً  دائماً 

 % ك % ك % ك % ك

 %0487 12 %0787 20 %1581 00 %1684 17 أقل من ساعة

 %5780 060 %0787 20 %6086 171 %0781 51 ساعات 5من ساعة إلى 

 %0181 15 %085 2 %1185 50 %2587 27 أكثر من خمس ساعات

 %144 054 %144 67 %144 077 %144 146 الإجمالى

 4844مستوى المعنوية  0درجة الحرية  528461= 0كا

يسبوك كمصدر للمعلومات عن يتضح أن متغير العمر لا يؤثر على حجم الاعتماد على الف

وهى غير دالة لأن مستوى المعنوية أكبر من  58514= 0الجريمة حيث كانت قيمة كا

، فيُلاحظ أن الفئات العمرية الثلاث اختارت فى الترتيب الأول أحياناً ثم دائماً ثم نادراً. 4845

عام جعل نسب  01من ويتبين أيضاً أن ارتفاع أعداد المستجيبين لملء الإستمارة من فئة أقل 

الاعتماد متحيزة لصالحهم وبالتالى يصعب المقارنة بين الفئات الثلاث. وينطبق ذلك أيضاً 

= 0على فئة المستوى التعليمى بسبب تحيز العينة لذو التعليم الجامعى وبالتالى كانت قيمة كا

 .4845وهى غير دالة عند مستوى معنوية أكبر من  181200

بين الاعتماد على الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن الجرائم وبين عدد ويتبين وجود علاقة 

وهى دالة إحصائياً  528461= 0الساعات التى يقضيها المبحوثون عليه حيث كانت قيمة كا

، فيتبين أن المبحوثين الذين يعتمدون دائماً وأحياناً يقضون 4845عند مستوى معنوية أقل من 

ساعات  5يث جاء بالترتيب الأول من ساعة إلى عدد ساعات أطول على الفيسبوك ح

ً و 0781%) ساعات  5لدى أحياناً( وفى الترتيب الثانى أكثر من  %6086لدى دائما

لدى أحياناً(، بينما عكست إجابات المبحوثين الذين يعتمدون  %1185لدى دائماً و 2587%)

 5من ساعة ومن ساعة إلى  عليه نادراً استخداماً أقل حيث جاء بالترتيب الأول كلاً من أقل

 لكلاً منهما. %0787ساعات بنسبة 
( التوزيع التكرارى والنسبى لأسباب اعتماد المبحوثين على الفيسبوك فى الحصول 13جدول )

 450ن= –على معلومات عن الجرائم 
أسباب الاعتماد على 

الفيسبوك فى الحصول 

 على معلومات عن الجرائم

ت  الإجمالى إناث ذكور

 ذكور

 ت

 إناث

 ت

 إجمالى % ك % ك % ك

 5 *0 5 %2582 151 %2782 70 %2282 75 تعودت على الاعتماد عليه

تظهر أمامى موضوعات 

 الجريمة بالصدفة غالباً 
120 5186% 177 7181% 210 6182% 1 1 1 

سهولة ويسر استخدامه 

 وقلة التكلفة
114 0781% 140 0680% 010 0786% 0 0 0 

دة فى يوظف وسائط متعد

عرض الجرائم )نصوص 

 وصور وفيديوهات(

11 0480% 12 0182% 170 0481% 2 2 2 

يقدم جوانب الجريمة 

المسكوت عنها بوسائل 

 الإعلام

61 2487% 76 2287% 105 2080% 6 5 6 

سهولة مشاركة ما أقرءة 

عن الجريمة على صفحتى 

 الخاصة ومع الأصدقاء

07 0481% 00 1186% 11 0480% 7 6 7 
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يح لى معرفة آراء يت

المواطنين بالجريمة 

 والجانى والمجنى عليه

77 2181% 70 2782% 170 2780% 0 0* 0 

أثق فى المحتوى المنتج 

بواسطة المواطنين عن ما 

 يقدمه الإعلام

17 786% 11 081% 07 680% 7 7 7 

الحصول اتفق الذكور والإناث فى ترتيب الأسباب التى تجعلهم يعتمدون على الفيسبوك فى 

ً للإجمالى العام؛  على المعلومات عن الجرائم، حيث تمثلت أبرز هذه الأسباب بالترتيب وفقا

، سهولة ويسر استخدامه وقلة %6182فى: تظهر أمامى موضوعات الجريمة بالصدفة غالباً 

نظراً لإتاحة الفرصة للمبحوث لاختيار  %144. )مجموع النسب يتخطى الـ %0786التكلفة 

 بديل(. أكثر من 

وتختلف تلك النتائج مع الدراسات السابقة حيث أكد المبحوثون على أن السبب الأساسى 

الذى يدفعهم للاعتماد على الوسيلة الإعلامية للحصول على معلومات عن الجرائم؛ هو: 

( معرفة ما يدور حولهم بالمجتمع، 2017-( و)هيثم محمد2014-بدراسة )خالد الحميدى

( أن الفيسبوك يعكس واقع المجتمع. ويوضح ذلك أن اختلاف 2022-لوبدراسة )حنان كام

الوسيلة الإعلامية بين صحف وشبكات لم يكن له تأثير ملحوظ على اختلاف أسباب 

الاعتماد لدى عينات الدراسات السابقة، ولكن ظهر الاختلاف مع عينة الدراسة الحالية 

بالدراسة الحالية لم تركز فقط على دوافع وربما يرُد ذلك إلى أن البدائل المتاحة للمبحوث 

 الاعتماد المقصود وإنما الاعتماد غير المقصود أيضاً الناتج فقط عن كثافة الاستخدام.

ويلُاحظ تراجع الأسباب ذات العلاقة بالمحتوى والتفاعل مقابل تقدم الأسباب المتعلقة بعدم 

لى أن المبحوثين لا يبحثون عن بذل الجهد فى الحصول على المعلومة. ويعطى ذلك دلالة ع

معلومات الجريمة عن قصد ولكن يتعرضون لها بشكل عشوائى، وتعرضهم لها يرُد إلى أن 

الفيسبوك )كما سبق وأوضحنا( أكثر الوسائل التى يعتمدون عليها، ويفسر التعرض غير 

ً أو نادراً. وينطوى ذلك  ً عن دائما ً ارتفاع نسبة التعرض أحيانا على مردود المقصود أيضا

سلبى؛ يتمثل فى أن: عدم بذل الجهد فى الحصول على المعلومة ينطوى ضمناً على عدم بذل 

جهد فى التأكد من صحتها، بحيث أصبح الحصول على المعلومة بسهولة أكثر قيمة من 

صحة وجودة المعلومة؛ وإن كان ذلك لا ينفى أن المبحوثين لا يثقون فى المعلومات 

 سبوك حيث تراجع سبب الثقة للمرتبة الأخيرة.المنشورة على الفي

ولم يؤثر متغير العمر فى ترتيب الأسباب، بينما تقارب ترتيب الأسباب بين المبحوثين الذين 

ً وأحياناً عن الذين  يعتمدون على الفيسبوك فى الحصول على المعلومات عن الجرائم دائما

ثلاث أكدت فى الترتيب الأول على سبب: ؛ فعلى الرغم من أن الفئات ال51يعتمدون عليه نادراً 

تظهر أمامى موضوعات الجريمة بالصدفة غالباً، إلا أنه يتبين أن المبحوثين الذين يعتمدون 

نادراً أعطوا أهمية أكبر للأسباب المتعلقة بجودة المحتوى عن فئتى دائماً وأحياناً، حيث ظهر 

جريمة والجانى والمجنى عليه بنسبة بالترتيب الثانى يتيح لى معرفة آراء المواطنين بال

ً والرابعة لدى أحياناً(، تلاها يقدم جوانب  0281% )تراجع للمرتبة الخامسة لدى دائما

                                                           
( التوزيع التكرارى والنسبى لأسباب اعتماد المبحوثين على الفيسبوك فى 33للمزيد أنظر بالملاحق: جدول ) 59

 354ن= –الحصول على معلومات عن الجرائم وفقاً لمتغيرى حجم الاعتماد والعمر 
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)تراجع للمرتبة السادسة لدى دائماً  %0080الجريمة المسكوت عنها بوسائل الإعلام بنسبة 

 والخامسة لدى أحياناً(.

 بحوثين للحصول على معلومات عن الجرائم:ب. صفحات الفيسبوك التى يعتمد عليها الم
يعتمد المبحوثون أكثر على الصفحات الرسمية )وسائل إعلام، ومؤسسات الدولة( بالفيسبوك 

فى الحصول على المعلومات عن الجرائم، ويعتبر ذلك مؤشر إيجابى حول شعبية هذه 

ومن جهة  الصفحات وحدود الدور الذى تلعبه فى تشكيل معرفة المستخدمين من جهة،

أخرى: حول تقليل هامش الذعر المجتمعى من الجريمة؛ فعلى الرغم من أن إتاحة الفرصة 

للأفراد والصفحات بالنشر عن الجريمة يعطى فرصة للكشف عن مزيد من التفاصيل ورصد 

عدد أكبر من الجرائم إلا أن النشر غير المهنى يرتفع معه مخاوف من التهويل والتهوين الذى 

أحياناً لتزييف الحقائق. وتمثلت الصفحات التى يعتمد عليها المبحوثون؛ فى صفحات: قد يمتد 

، المشاهير %0480، مؤسسات الدولة %0782، الأصدقاء %7781الصحف والقنوات 

. )مجموع النسب %487، عشوائى %0184، صفحات الجريمة غير الرسمية 0081%

 ختيار أكثر من بديل(.نظراً لإتاحة الفرصة للمبحوث لا %144يتخطى الـ 

( حيث كانت أهم الصفحات التى يتابعها 2022-)حنان كاملوتختلف النتائج مع دراسة 

العينة على الفيسبوك: صفحة أخبار الحوادث وعالم الجريمة ثم أخبار الحوادث، وهى 

صفحات غير رسمية. بما يوضح أن بمرور الوقت إزداد وعى الجمهور بأهمية الحصول 

الجرائم من الصفحات الرسمية لتقليل هامش التعرض للشائعات. ويتفق  على معلومات

( التى توضح أن المبحوثين يستخدمون المواقع Wagner, P.-2015)التفسير مع دراسة 

 والصفحات التى تتوافق مع اهتماماتهم.
( التوزيع التكرارى والنسبى لصفحات الفيسبوك التى يعتمد عليها المبحوثون فى 14جدول )

 450ن= –لحصول على معلومات عن الجرائم ا

أكثر صفحات الفيسبوك 

التى تتعرض من خلالها 

 لأخبار الجريمة

 ت الإجمالى إناث ذكور

 ذكور

 ت

 إناث

 ت

 إجمالى
 % ك % ك % ك

 0 0 0 %0782 012 %5780 121 %2680 70 صفحات الأصدقاء

 0 2 5 %0081 142 %0786 60 %1780 01 صفحات المشاهير

 1 1 1 %7781 255 %7080 167 %7286 177 حات الصحف والقنواتصف

صفحات المؤسسات 

 الأمنية الرسمية للدولة
70 2081% 21 1782% 112 0581% 2 0 2 

 5 6 0 %1080 65 %1487 00 %1780 01 صفحة الجريمة والعدالة

صفحة النيابة العامة 

 المصرية
05 0484% 02 1480% 67 1581% 0 6 7 

&  Crimeصفحة 

Justice – Standby 
7 286% 01 182% 01 680% 7 7 7 

 7 - 7 %487 2 %484 4 %182 2 عشوائى/التايم لاين

 1 7 - %480 1 %480 1 %484 4 صفحة اتكلم-صفحة قاوم

اتفق الذكور والإناث حول الصفحات التى يعتمدون عليها فى الترتيب الأول والثانى. وظهر 

فحات؛ فظهر بالترتيب الثالث اهتمام الذكور أكثر بالصفحات تباين طفيف بترتيب باقى الص

، بينما اهتمت الإناث أكثر بصفحات البلوجر والمشاهير بنسبة %2081الرسمية بنسبة 

ً أن بالرغم من ظهور صفحات الأصدقاء بالترتيب الثانى لدى 0786% . ويلُاحظ أيضا
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ختيار كان أعلى من الذكور، ويوضح الذكور والإناث إلا أن عدد المستجيبات الإناث لهذا الا

ذلك أن هناك تباين محدود من حيث النوع حول الصفحات المفضلة حيث يفضل الذكور 

المعلومات الرسمية بينما تفضل الإناث تتبع معلومات الجريمة غير الرسمية التى يتداولها 

كما حدث فى  أصدقائهن والمشاهير. ويوفر ذلك بيئة خصبة لانتشار الشائعات بين الإناث

 0400شائعة اختطاف الفتيات بالمواصلات بعد تخديرهم بإبرة التى انتشرت فى شهر يونية 

 للحد الذى جعل وزارة الداخلية تصدر بيان توضيحى.

لم تؤثر فى تفضيلات المبحوثين للصفحات خاصة على مستوى  64ويلُاحظ أن فئة العمر

والقنوات وصفحات الأصدقاء، بينما  الترتيب الأول والثانى حيث هيمنت صفحات الصحف

ظهر تباين بسيط فى ترتيب باقى الصفحات؛ فيُلاحظ على مستوى الترتيب الثالث: الاعتماد 

بنسبة  01إلى  04أكثر على صفحات المؤسسات الأمنية الرسمية للدولة لدى فئة من 

لى ع 01، بينما اعتمدت فئة أصغر من %2282بنسبة  01ولدى فئة أكبر من  1581%

ً عن المعلومات %0780صفحات المشاهير بنسبة  ً أكثر بحثا . ويعكس ذلك أن الأكبر سنا

 الموثقة الرسمية المتعلقة بالجريمة.
( التوزيع التكرارى والنسبى لمُنتج محتوى الجريمة بالصفحات التى يعتمد عليها 15جدول )

 450ن= –المبحوثون 
محتوى الجريمة بهذه 

الصفحات تم إنتاجه 

 طةبواس

 ت الإجمالى إناث ذكور

 ذكور

 ت

 إناث

 ت

 إجمالى
 % ك % ك % ك

 2 1 2 %0586 115 %2181 74 %0484 05 المواطن، شخص عادى

 0 0 0 %0182 120 %2487 61 %0784 62 نقلاً عن صحيفة

 0 0 0 %1286 61 %1081 01 %1080 20 نقلاً عن قناة تلفزيونية

 1 2 1 %2487 127 %0081 56 %2680 70 لا أتذكر، ولا أهتم

 5 4 5 %487 2 %484 4 %182 2 الجهات الرسمية

 6 5 4 %480 1 %480 1 %484 4 صحفى أو مراسل

 %144 054 %144 005 %144 005 الإجمالى
 

 
 

 4841مستوى المعنوية= 5درجة الحرية= 108750=0كا

كانت قيمة توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النوع وتذكر مُنتج المحتوى حيث 

. حيث اختار الذكور فى 4845وهى دالة عند مستوى معنوية أقل من  108750=0كا

. بينما اختارت الإناث فى الترتيب الأول %2680الترتيب الأول لا أتذكر ولا أهتم بنسبة 

. ويعكس ذلك حرص الإناث أكثر على معرفة %2181المواطن أو الشخص العادى بنسبة 

بالصفحة عن الذكور، وإن كان هيمن الشخص أو المواطن العادى  مصدر المعلومة المنشور

عند الإناث نتيجة أن الصفحات التى يعتمدون عليها أكثر إضافة للصحف والقنوات كانت 

 صفحات الأصدقاء والمشاهير. 

كان له أثر على طبيعة تذكر مُنتج المحتوى  61ويتضح أن اختلاف العمر وحجم الاعتماد

وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين حجم الاعتماد وتذكر مُنتج محتوى بالصفحات. فيتبين 

                                                           
فحات الفيسبوك التى يعتمد عليها المبحوثون فى ( التوزيع التكرارى والنسبى لص35للمزيد أنظر بالملاحق: جدول ) 64 

 354ن= –الحصول على معلومات عن الجرائم وفقاً لمتغير العمر 
نتج محتوى الجريمة بالصفحات التى يعتمد عليها ( التوزيع التكرارى والنسبى لم  36للمزيد أنظر بالملاحق: جدول ) 61

 354ن= –المبحوثون وفقاً لمتغير حجم الاعتماد والعمر 
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. 4845وهى دالة عند مستوى معنوية أقل من  068201=0الصفحات حيث كانت قيمة كا

لدى فئة دائماً، ونقلاً عن صحيفة بنسبة  %2587فظهر بالترتيب الأول: المواطن بنسبة 

ويتبين كذلك   .لدى فئة نادراً  %2787بنسبة  لدى فئة أحياناً، ولا أتذكر ولا أهتم 2081%

وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين العمر وتذكر مُنتج محتوى الصفحات حيث كانت قيمة 

. فظهر بالترتيب الأول: لا 4845وهى دالة عند مستوى معنوية أقل من  018470=0كا

 %2282بنسبة  ، ونقلا عن صحيفة01لدى فئة أصغر من  %2082أتذكر ولا أهتم بنسبة 

 .01لدى فئة أكبر من  %2780وبنسبة  01إلى  01لدى فئة من 

ويكشف ذلك عن حرص الفئات الأكبر عمراً على الوصول لمحتوى تم إنتاجه بواسطة جهة 

مختصة لضمان مهنية المحتوى، بينما الفئات الصغيرة لا تهتم بهوية مُنتج المحتوى. وينطبق 

الفئات التى لا تعتمد كثيراً على الفيسبوك فى الحصول على الأمر كذلك على حجم الاعتماد ف

 معلومات عن الجرائم لا تهتم بتذكر مُنتج المحتوى.
 450ن= –( التوزيع التكرارى والنسبى لأسباب متابعة الجرائم عبر هذه الصفحات 16جدول )

 أسباب متابعة قصص الجريمة عبر هذه الصفحات
 ت الإجمالى

 % ك 

 5 %1680 72 شرهأثق فيما تن

 1 %7681 206 تظهر أمامى بالصدفة غالباً 

 2 %2687 165 تقدم معلومات جديدة ومحدثة

 14 %680 01 تتفق مع توجهاتى الفكرية

 0 %2080 106 أحب متابعة تعليقات الجمهور بها

 7 %181 01 يتابعها أصدقائى

 6 %1181 54 تقدم معلومات جذابة استطيع مشاركتها على صفحتى

 0 %2681 166 توظف صور وفيديوهات مع النصوص

 1 %781 20 تهتم بنشر الجرائم التى أهتم بمتابعتها

 7 %1480 06 زيادة أرقام المتابعين لهذه الصفحات

تظهر أمامى بالصدفة غالباً وتمثلت أبرز أسباب اعتماد المبحوثين على هذه الصفحات؛ فى: 

، تقدم معلومات جديدة ومحدثة %2681ص ، توظف صور وفيديوهات مع النصو7681%

نظراً لإتاحة الفرصة للمبحوث لاختيار أكثر  %144. )مجموع النسب يتخطى الـ 2687%

 من بديل(.

ويلُاحظ استمرار هيمنت فكرة المضمون المتاح؛ حيث احتل سبب تظهر أمامى بالصدفة 

اتها وصفاتها وليس بحثاً المرتبة الأولى، بما يوحى أن المبحوثين يعتمدون على الوسيلة لذ

عن مضمون معين. بما يتفق مع النتائج السابقة للدراسة التى أوضحت أن السبب الأساسى 

لاعتماد المبحوثين على الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن الجرائم؛ هو: يسر الاستخدام وقلة 

لمبحوثين التكلفة وأن موضوعات الجريمة تظهر أمامهم بالصدفة عبره. وقد إنعكس تركيز ا

على فكرة المضمون المتاح على أسباب اختيارهم للصفحات التى يتابعون معلومات الجرائم 

عبرها؛ فلم يختاروها لأنها تنشر الجرائم الهامة بالنسبة لهم وليس لأنها تتفق مع توجهاتهم أو 

 لثقتهم بمحتواها، وإنما طغت السمات الشكلية حيث الاهتمام بتوظيف الصور والفيدوهات

 وملاحقة المعلومات الجديدة ولقراءة تعليقات القراء.

-)خالد الحميدىويختلف تراجع الاهتمام بمدى الثقة بالصفحات ومحتواها مع دراسة 

( التى عكست نتائجها وجود ثقة عالية لدى أفراد العينة نحو التغطية الصحفية 2014
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لعشوائى المنتظم الذى تؤكد لأخبار الجريمة. ويمكن تفسير ذلك أيضاً من منطلق التعرض ا

عليه عينة الدراسة الحالية، حيث الحصول على المعلومة بيسر أكثر أهمية من الثقة 

 بمصدر المعلومة.

 جـ. أنماط تفاعل المبحوثين مع قصص الجرائم المنشورة عبر الفيسبوك:
طبيعة يتحكم فى التفاعل مع محتوى الجريمة المنشور عدة جوانب؛ تشمل: حجم الاهتمام، و

الشخصية. ويلُاحظ التقارب الشديد بين نسب المبحوثين الذين يتفاعلون والذين لا يتفاعلون؛ 

. ويتبين أن الإناث كانوا أكثر حرصاً %0586وإن كانت الغلبة لعدم التفاعل بنسبة بلغت 

 على التفاعل من الذكور.
 –يمة على الفيسبوك ( التوزيع التكرارى والنسبى لمدى التفاعل مع محتوى الجر17جدول )

 450ن=
هل تتفاعل مع قصص 

الجريمة التى تتعرض لها 

 على الفيسبوك

 ت الإجمالى إناث ذكور

 ذكور

 ت

 إناث

 ت

 % ك % ك % ك إجمالى

 0 0 0 %0586 045 %0780 141 %0087 16 نعم اتفاعل

 1 1 1 %5080 005 %5186 116 %5782 101 لا اتفاعل

    %144 054 %144 005 %144 005 الإجمالى

ً مثل النوع فى تحديد مدى التفاعل، بينما  ويتضح أن متغير العمر لم يكن عامل حاكم أيضا

من إجمالى المبحوثين الذين  %6480. فتبين أن 60انعكس حجم الاعتماد على مدى التفاعل

ً يفضلون التفاعل، بينما ارتفعت نسبة عدم التفاعل لتبلغ  لدى  %5180يعتمدون دائما

 لدى المعتمدين نادراً. %5780عتمدين أحياناً والم
ن=  –( التوزيع التكرارى والنسبى لطريقة التفاعل مع محتوى الجريمة على الفيسبوك 12جدول )

 (102إناث: -26)ذكور: 205
التفاعل مع قصص الجريمة التى 

 تتعرض لها على الفيسبوك

 ت الإجمالى إناث ذكور

 ذكور

 ت

 إناث

 ت

 % ك % ك % ك إجمالى

استخدام الرموز مثل أعجبنى 

 وأحببته وأغضبنى
70 7584% 76 7781% 157 7781% 1 1 1 

 2 2 2 %0484 01 %1685 17 %0281 02 التعليق

 0 0 0 %2681 70 %2482 22 %0087 01 المشاركة

واتفق المبحوثون الذكور والإناث الذين يتفاعلون مع محتوى الجريمة على الفيسبوك على 

مقابل التراجع  %7781م لاستخدام الرموز بالترتيب الأول بنسبة إجمالية بلغت تفضيله

الملحوظ للتعليقات، بما يوضح عزوف المبحوثين عن الدخول فى نقاشات مع أخرين أو 

نظراً لإتاحة الفرصة  %144التعبير عن وجهة نظرهم. )مجموع النسب يتخطى الـ 

ر اختلاف فى تفضيلات المبحوثين لطرق التفاعل للمبحوث لاختيار أكثر من بديل(. ولم يظه

ً لمتغيرى العمر وحجم الاعتماد ً الرموز فى الترتيب الأول ثم 62وفقا ؛ حيث ظهر دائما

 المشاركة وأخيراً التعليق.

                                                           
( التوزيع التكرارى والنسبى لمدى التفاعل مع محتوى الجريمة على الفيسبوك 34للمزيد أنظر بالملاحق: جدول ) 62

 354ن= –وفقاً لمتغير حجم الاعتماد والعمر 
( التوزيع التكرارى والنسبى لطريقة التفاعل مع محتوى الجريمة على الفيسبوك 38للمزيد انظر بالملاحق: جدول ) 64

 245ن= –غير حجم الاعتماد والعمرتوفقا لم
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( حيث أكد المبحوثين أن تفاعلهم مع جرائم 2021-ويتفق ذلك مع دراسة )أية صلاح

التالى: القراءة فقط، ثم الضغط على لايك، ثم خطف الأطفال المنشورة على الفيسبوك؛ ك

 أعبر عن رأيى بالتعليق. 
 –( التوزيع التكرارى والنسبى لأسباب عدم التفاعل مع محتوى الجريمة عبر الفيسبوك 12جدول )

 (116إناث:-122)ذكور: 245ن=

 أسباب عدم التفاعل
 ت الإجمالى إناث ذكور

 ذكور

 ت

 إناث
 ت

 % ك % ك % ك إجمالى

لا أحب أن أدخل فى نقاش 

 مع الأخرين
106 1787% 116 144% 000 1787% 1 1 1 

أحرج أن أعبر عن مشاعرى 

 وآرائى أمام الأخرين
7 680% 04 1080% 07 1180% 0 0 0 

 –( التوزيع التكرارى والنسبى لأسباب التفاعل مع محتوى الجريمة عبر الفيسبوك 20جدول )

 (102إناث:-26)ذكور: 245ن=

 اب التفاعلأسب
 ت الإجمالى إناث ذكور

 ذكور

 ت

 إناث

 ت

 % ك % ك % ك إجمالى

لا أحب أن أدخل فى نقاش مع 

 الأخرين
01 2480% 07 0084% 77 2786% 2 1 2 

أحرج أن أعبر عن مشاعرى 

 وآرائى أمام الأخرين
5 580% 5 086% 14 081% 6 0 6 

أحب أن أظهر مشاعرى 

 وأعبر عن رأيى
50 5682% 05 0182% 11 0782% 1 0 1 

أقوم بمشاركة ما يتفق مع 

 توجهاتى
50 5081% 27 2281% 71 0280% 0 2 0 

مشاركة القصص الجدلية 

 لكسب التفاعلات
1 180% 0 287% 12 682% 5 5 0 

 5 6 0 %580 11 %184 1 %1480 14 لأنها الأسرع

تيار أكثر من بديل(. نظراً لإتاحة الفرصة للمبحوث لاخ %144)يتخطى مجموع النسب الـ 

من المبحوثين الذين لا يفضلون التفاعل أنهم لا يحبون الدخول فى نقاش مع  %1787أكد 

الأخرين، ويتبين أن الإناث أكثر تحرج فى التعبير عن مشاعرهم وأرائهم أمام الأخرين عن 

بر الذكور. وتمثلت أبرز أسباب المبحوثين الذين يفضلون التفاعل مع محتوى الجريمة ع

ً للإجمالى: أحب أن أظهر مشاعرى وأعبر عن رأيى  ، أقوم %0782الفيسبوك فى؛ وفقا

. وظهر تباين بين الذكور والإناث فى أسباب التفاعل %0280بمشاركة ما يتفق مع توجهاتى 

من الذكور على رغبتهم فى إظهار مشاعرهم والتعبير عن أرائهم بينما  %5682حيث أكد 

على تحرجهم من الدخول فى نقاش مع الأخرين. ويرجع هذا من الإناث  %0084أكدت 

التباين إلى وجهة نظر النوعين فى الرموز حيث تعامل معها أغلب الرجال على أنها وسيلة 

تساعدهم على إظهار آرائهم ومشاعرهم، بينما تعاملت معها الإناث على أنها وسيلة تجنبهم 

فى ترتيب الأسباب وفقاً لمتغير العمر وحجم  الدخول فى تعليقات ومناقشات. ولم يظهر تباين

 .60الاعتماد

                                                           
( التوزيع التكرارى والنسبى لأسباب التفاعل مع محتوى الجريمة عبر الفيسبوك 39للمزيد انظر بالملاحق: جدول ) 63

 ً  235ن= –لمتغير حجم الاعتماد والعمر وفقا



 2024 ديسمبر/ أكتوبر– الرابع لعددا -والعشرون الثالثالمجلد  -المجلة المصرية لبحوث الرأي العام

172 

 د. أنواع الجرائم التى يعتمد المبحوثون على الفيسبوك للحصول على معلومات عنها:
عده جرائم وشائعات جمعت حولها جدلاً كبيراً عبر الفيسبوك،  0402و 0400شهد عامى 

. وتمثلت أبرز الجرائم التى واهتمت صفحات كثيرة ومختلفة بالنشر عنها وعن تفاصيلها

اعتمد المبحوثون على الفيسبوك فى الحصول على معلومات عنها فى؛ بالترتيب وفقاً 

، اختطاف الفتيات من %7784للإجمالى العام: مقتل الطالبة نيرة أشرف على يد زميلها 

، مقتل الإعلامية شيماء جمال على يد زوجها %0582المواصلات بواسطة أبرة مخدرة 

نظراً لإتاحة الفرصة للمبحوث  %144. )مجموع النسب يتخطى الـ %0084قاضى ال

 لاختيار أكثر من بديل(.
( التوزيع التكرارى والنسبى للجرائم التى اعتمد المبحوثون على الفيسبوك فى 21جدول )

 450ن=  –الحصول على معلومات عنها 
الجرائم التى تم الاعتماد 

على الفيسبوك فى الحصول 

 معلومات عنهاعلى 

 ت الإجمالى إناث ذكور

 ذكور

 ت

 إناث

 ت

 % ك % ك % ك إجمالى

مقتل الطالبة نيرة أشرف 

 على يد زميلها
111 7081% 045 1181% 216 7784% 1 1 1 

مقتل الطالبة سلمى بهجت 

 على يد زميلها
60 0780% 10 0481% 156 2087% 6 6 7 

مقتل الإعلامية شيماء 

ا جمال على يد زوجه

 القاضى

144 0080% 17 0286% 117 0084% 0 5 2 

تحدى تشارلى بين الأطفال 

 بالمدارس
70 2680% 11 0480% 172 2780% 0 7 5 

قتل فتاة بورسعيد لوالدتها 

 وتشويها بمساعده عشيقها
61 0781% 114 0781% 171 2784% 7 2 6 

محاولة إنتحار الشاب 

مصطفى بفيديو لايف من 

 القلعة

07 0182% 05 0484% 12 0487% 7 1 1 

اختطاف الفتيات من 

المواصلات بواسطة أبرة 

 مخدرة

71 2186% 115 5181% 040 0582% 2 0 0 

التنمر على الأخرين؛ مثل 

التنمر على أبنه دنيا سمير 

 غانم وأبنة عمر السولية

76 2287% 142 0587% 171 2187% 5 0 0 

تعذيب الأطفال بأحد 

 حضانات الإسكندرية
00 1787% 77 2087% 104 0687% 1 7 7 

 14 - 14 %487 2 %484 4 %182 2 حادثة القطار

ويتضح أن تكرار الجريمة يؤدى إلى انخفاض اهتمام المبحوثين بالمعلومات المقدمة عنها، 

ويشير ذلك لخطورة الجريمة المقلدة؛ فرغم الاهتمام الكبير الذى تحصل عليه الجريمة 

تقبلها ويألفها خصوصاً إذا حصل الجانى على تعاطف البعض. فنجد الأولى إلا أن المجتمع ي

ً للإجمالى العام: الاهتمام الكبير بقضية مقتل الطالبة نيرة أشرف بطعنات نافذه بمكان  وفقا

، تراجع عندما تكررت الجريمة مع سلمى %7784عام والذى تصدر الترتيب الأول بنسبة 

ً خطورة الشائعات  %2087بهجت للترتيب السابع بنسبة بلغت  فقط. وتوضح النسب أيضا
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وفقاً للإجمالى العام بما  %0582حيث جاءت شائعة اختطاف الفتيات بالترتيب الثانى بنسبة 

 يوضح حالة القلق الذى تسبت به الشائعة.

ويتبين أن رغم الاهتمام المشترك للذكور والإناث بقضية مقتل الطالبة نيرة أشرف لتحتل 

لدى كليهما، إلا أن ترتيبهم لباقى الجرائم يعكس وجود اختلاف فى الاهتمامات الترتيب الأول 

ناتج عن اختلاف النوع الإجتماعى. فنجد على سبيل المثال؛ استمر اهتمام الذكور بقضايا 

، بينما اهتمت %2287القتل فى الترتيب الثانى وبالتحديد مقتل الإعلامية شيماء جمال بنسبة 

 .%5181الثانى بشائعة اختطاف الفتيات من المواصلات بنسبة الإناث فى الترتيب 

ً لمتغيرى العمر وحجم  ً أن بخلاف الترتيب الأول؛ تباينت الاهتمامات وفقا ويتضح أيضا

. فنجد بالترتيب الثانى على سبيل المثال من حيث حجم الاعتماد؛ اهتمت فئة اعتمد 65الاعتماد

ً بشائعة اختطاف الفتيات من الموا ، واهتمت فئة اعتمد أحياناً %5481صلات بنسبة دائما

، واهتمت فئة اعتمد نادراً بمقتل الطالبة سلمى %0287بمقتل الإعلامية شيماء جمال بنسبة 

 .%5487بهجت بنسبة 

 01إلى  01عام وفئة من  01ونجد من حيث فئة العمر: تقاربت اهتمامات فئة أصغر من 

المثال بالترتيب الثانى البحث عن شائعة اختطاف عام حول معظم الجرائم؛ فجاء على سبيل 

لدى  %0684عام و 01لدى أصغر من  %0185الفتيات من المواصلات لدى كليهما بنسبة 

عام( بجرائم القتل  01عام. بينما أهتمت الفئات الأكبر عمراً )فئة أكبر من  01إلى  01من 

كز كالتالى: بالترتيب الثانى والتعذيب بشكل واضح حيث احتلت تلك الجرائم أول ثلاث مرا

، وفى الترتيب الثالث كلاً من: قتل فتاة بورسعيد %6482مقتل الاعلامية شيماء جمال بنسبة 

 لكل منهما. %0081لوالدتها وتعذيب الأطفال بأحد الحضانات بالإسكندرية بنسبة 
ن=  -لى الفيسبوك ( التوزيع التكرارى والنسبى للجرائم التى تجذب انتباه المبحوثين ع22جدول )

450 
الجرائم التى تجذب 

 انتباهك وتهتم بمتابعتها

 ت الإجمالى إناث ذكور

 ذكور

 ت

 إناث

 ت

 % ك % ك % ك إجمالى

 1 1 1 %7780 250 %7681 172 %7186 171 القتل

 7 7 7 %0087 140 %1787 04 %0786 60 السرقة

 5 0 2 %0481 170 %0582 140 %2680 70 التنمر

 0 0 0 %5581 007 %7581 161 %2581 71 ضد المرأة العنف

 2 2 5 %0182 000 %6084 100 %2087 77 العنف ضد الأطفال

 7 7 6 %0487 12 %1282 24 %0784 62 الأحتيال

 0 6 0 %0181 175 %0781 65 %5282 104 الفساد

 6 5 7 %0181 121 %2680 70 %0187 01 الخيانة

والنسبى للفروق بين نوع المبحوثين والجرائم التى تجذب انتباههم ( التوزيع التكرارى 23جدول )

 على الفيسبوك
 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن القتل

 4801 007 48670 48040 4874 005 ذكور

 48000 4877 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية ريةدرجة الح قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن السرقة

                                                           
مبحوثون على الفيسبوك فى ( التوزيع التكرارى والنسبى للجرائم التى اعتمد ال54للمزيد أنظر بالملاحق: جدول ) 65

 354ن=  –الحصول على معلومات عنها وفقاً لمتغير حجم الاعتماد والعمر 
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 4841 007 08071 48007 4807 005 ذكور

 48272 4817 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن التنمر

 4845 007 18101- 48070 4826 005 ذكور

 48011 4805 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت يارىالانحراف المع المتوسط ن العنف ضد المرأة

 4844 007 18016- 48077 4825 005 ذكور

 48022 4875 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن العنف ضد الأطفال

 4844 007 68015- 48077 4825 005 ذكور

 48071 4860 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن الأحتيال

 4844 007 28717 48054 4807 005 ذكور

 48201 4812 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن الفساد

 4844 007 58007 48544 4852 005 ذكور

 48050 4801 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن الخيانة

 4844 007 28060- 48010 4800 005 ذكور

 48070 4826 005 إناث
   

اتفق الذكور والإناث على أن القتل هو أكثر الجرائم التى تجذب اهتمامهم بنسبة إجمالية بلغت 

ئم الأخرى التى تجذب اهتمامهم بما يوضح تأثير النوع . واختلفوا فى نوعية الجرا7780%

، %2680ثم التنمر  %5282الاجتماعى؛ حيث أوضح الذكور اهتمامهم بجرائم: الفساد 

. %6084ثم العنف ضد الأطفال  %7581واهتمت الإناث بجرائم: العنف ضد المرأة 

 ار أكثر من بديل(.نظراً لإتاحة الفرصة للمبحوث لاختي %144)مجموع النسب يتخطى الـ 

وتوضح الدراسات السابقة الاهتمام المكثف بجرائم القتل؛ سواء على مستوى الجمهور أو 

على مستوى المعالجة الإعلامية بالصحف والمواقع والشبكات، وذلك كالتالى: أوضحت 

( اهتمام المبحوثين فى الترتيب الأول بجرائم القتل. وأوضحت 2020-دراسة )مها خميس

( Hoecker,R.E-2016دراسات التى اهتمت بالمعالجة الاعلامية؛ مثل دراسة )كافة ال

تركيز المعالجة على جرائم القتل لأنها جريمة عنيفة لها قيمة إخبارية عالية قادرة على 

-( و)هدى عاطف، وأخرون2013-)أحمد بن الحسنجذب القراء. وذلك فيما عدا دراسات 

التغطية بهم على جرائم السرقة والمخدرات ( حيث ركزت 2020-( و)أحمد سالم2020

 والنصب.

وتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث وطبيعة الجرائم التى تجذب اهتمامهم 

فى كافة الجرائم فيما عدا القتل.  4845فيما عدا القتل، حيث كانت نسبة المعنوية أقل من 

(، 08071السرقة )كانت قيمة ت=  وكانت الفروق لصالح الذكور فيما يتعلق بجرائم:

(. وكانت الفروق 58007(، والفساد )كانت قيمة ت= 28717والإحتيال )كانت قيمة ت= 

(، والعنف ضد المرأة 18101-لصالح الإناث فيما يتعلق بجرائم: التنمر )كانت قيمة ت= 

 (، والخيانة68015-(، والعنف ضد الأطفال )كانت قيمة ت= 18016-)كانت قيمة ت= 

 (.28060-)كانت قيمة ت= 
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. 66واحتلت جريمة القتل الترتيب الأول لدى جميع الفئات وفقاً لمتغيرى العمر وحجم الاعتماد

ولم يكن حجم الاعتماد متغير حاكم؛ حيث ظهر تقارب فى ترتيب الجرائم لدى فئات الاعتماد 

ً ونادراً(. بينما كان لمتغير العمر انعكاس ع ً وأحيانا لى تفضيلات الفئات بشكل الثلاث )دائما

يعكس مخاوفهم ومجالات اهتمامهم التى تتغير بتغير العمر واختلاف المسئوليات، فنجد على 

عام بجرائم العنف ضد المرأة بنسبة  01سبيل المثال فى الترتيب الثانى: تهتم فئة أصغر من 

ينما تهتم فئة ، ب%5080عام بجرائم الفساد بنسبة  01إلى  01، بينما تهتم فئة من 5485%

 .%5680عام بجرائم العنف ضد الأطفال بنسبة  01أكبر من 
 450ن=  –( التوزيع التكرارى والنسبى لأسباب اهتمام المبحوثين بمتابعة هذه الجرائم24جدول )

 أسباب الاهتمام بمتابعة هذه الجرائم
 الإجمالى

 ت
 % ك

 2 %0182 16 التعود

 0 %1781 77 التسلية والترفية

 5 %1081 57 شاركة أفراد الأسرة والأصدقاء اهتماماتهمم

 1 %7684 277 معرفة ما يدور حولى من جرائم بالمجتمع

 0 %2281 101 معرفة جهود الأجهزة الأمنية فى مواجهة الجريمة

أن السبب الرئيسى لاهتمامهم بهذه الجرائم هو: معرفة ما يدور حولى من المبحوثون  وأكد

. %2281، ثم معرفة جهود الأجهزة الأمنية فى مواجهة الجريمة %7684جرائم بالمجتمع 

نظراً  %144مع تراجع الاهتمام بتأثير الأسرة للمراتب الأخيرة. )مجموع النسب يتخطى الـ 

 لإتاحة الفرصة للمبحوث لاختيار أكثر من بديل(.

 يسبوك:هـ. اتجاهات المبحوثين نحو معدلات الجريمة بالمجتمع وتغطيتها عبر الف
 %1186يتضح أن بشكل عام يعتقد المبحوثون أن الجريمة انتشرت مؤخراً بالمجتمع؛ فأكد 

أنها لم تنشتر؛ حيث أنها كانت مرتفعة ومازالت.  %780أنها انتشرت بالفعل بينما أوضح 
ولكن يجب الأخذ فى الاعتبار أن هذه النسب لا توضح إذ كان الاعتماد على الفيسبوك أدى 

الاعتقاد فى انتشار الجريمة لأن الإستمارة تم توجيهها فى الأساس إلى مستخدمى لمزيد من 
وإن كانت نتائج الفيسبوك الذين تظهر أمامهم أخبار الجريمة حتى بشكل غير مقصود. 

( توضح أن المزيد من استهلاك أخبار Fretwell, M. D-2021) الدراسات السابقة
قوالب نمطية جنائية أكثر عنفاً. وتؤكد دراسة  وسائل التواصل الإجتماعى مرتبط بتصور

(Ruigrok, N & others-2017 أن تغطية جميع وسائل الإعلام تساهم فى تخوف )
الجمهور من الجريمة؛ وذلك بطرق مختلفة أبرزها المبالغة فى التمثيل مقارنة بالحقائق، 

 الشعور بإنعدام الأمن.والتركيز العرضى، والقليل من السياق. وبالتالى تعزز هذه التغطية 
 

( التوزيع التكرارى والنسبى لأسباب اعتقاد المبحوثين فى انتشار الجريمة داخل 25جدول )

 (207،إناث:205)ذكور: 412ن=  –المجتمع

 أسباب انتشار الجريمة
 ت الإجمالى إناث ذكور

 ذكور

 ت

 إناث

 ت

 % ك % ك % ك إجمالى

 1 1 1 %7687 257 %7781 170 %7580 175 ضعف الثقافة الدينية

انتشار نشر قصص 

 الجريمة عبر الفيسبوك
71 0280% 140 0182% 111 0680% 0 5 5 

                                                           
( التوزيع التكرارى والنسبى للجرائم التى تجذب انتباه المبحوثين على الفيسبوك 51للمزيد أنظر بالملاحق: جدول ) 66

 354ن=  –وفقا لمتغير حجم الاعتماد والعمر
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وجود رغبة لدى بعض 

 الأفراد فى تقليد الجريمة
77 0081% 147 5080% 116 0786% 5 2 0 

 0 0 0 %6780 070 %5180 102 %7786 151 الضغوط الاقتصادية

عدم الوعى بالعواقب 

 الأمنية
12 0580% 145 5487% 117 0781% 2 0 2 

 7 7 7* %187 7 %181 0 %185 2 قلة التربية وانعدام الأخلاق

ضعف الرادع الأمنى، 

 وعدم تنفيذ العقوبات علنا
1 080% 5 080% 10 280% 6 6 6 

 7 1 7 %181 7 %184 0 %081 6 ضعف التوعية

 11 14* - %480 1 %485 1 %484 4 انتشار الإدمان

ار الإضطرابات انتش

 النفسية
4 484% 2 180% 2 487% - 7 *14 

 14* - 7* %487 2 %484 4 %185 2 الكبت

الدراما ونموذج البطل 

 البلطجى
2 185% 1 485% 0 184% *7 *14 1 

ويوضح المبحوثون الذين يعتقدون فى انتشار الجريمة مؤخرا؛ً أن أبرز أسباب هذا الانتشار؛ 

ً للإجمالى العام :  . %6780ثم الضغوط الاقتصادية  %7687ضعف الثقافة الدينية وفقا

نظراً لإتاحة الفرصة للمبحوث لاختيار أكثر من بديل(.  %144)مجموع النسب يتخطى الـ 

( حيث قدم المبحوثون الضغوط 2022-ويختلف ذلك مع نتائج دراسة )سعاد محمد

ثم الذاتية ثم النفسية. وإن كانت الاقتصادية على البعد الدينى وتلاهما الدوافع الإجتماعية 

الدراسة السابقة تركز فقط على جرائم العنف الأسرى، بينما تبحث الدراسة الحالية فى كافة 

أنواع الجرائم. وهو ما يوضح أن أسباب انتشار الجرائم متشابهة ولكن يختلف ترتيبها لدى 

 الأفراد وفقاً لكل جريمة وطبيعتها.

طى الذكور أهمية لسبب عدم الوعى بالعواقب الأمنية بنسبة ونجد بالترتيب الثالث؛ أع

. %5080، بينما أعطت الإناث أهمية لسبب رغبة البعض فى تقليد الجريمة بنسبة 0580%

ويلُاحظ أن المبحوثين أعطوا أهمية أكبر لعدم الوعى بالعواقب الأمنية والرغبة فى تقليد 

فيسبوك والذى تراجع للترتيب الخامس. الجريمة عن تأثير انتشار قصص الجريمة عبر ال

ويوضح ذلك إدراك المبحوثين لأن تكرار النشر عن الجريمة داخل مجتمع يمكن أن يؤثر 

على معدلات الجريمة ولكنه ليس عامل حاكم، بل يتحكم به ويسبقه عوامل أخرى متعلقة: 

داد النفسى لإرتكاب بالوضع الاقتصادى والثقافى، والتوعية الأمنية والدينية، ووجود الاستع

 الجريمة.

؛ فيما عدا فئة الاعتماد نادراً 67ولم يظهر اختلاف فى ترتيب الأسباب وفقاً لفئة حجم الاعتماد 

حيث أعطت أهمية أكبر لسبب انتشار نشر قصص الجريمة عبر الفيسبوك ليأتى فى الترتيب 

، وهو ما يوضح أنه بعد ضعف الثقافة الدينية والضغوط الاقتصادية %5580الثالث بنسبة 

كلما قل الاعتماد على الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن الجريمة كلما زاد اعتقاد المبحوثين 

فى كونه عامل حاكم مؤثر على انتشار الجريمة داخل المجتمع، وتقديمه على أسباب أخرى 

 مثل الاستعداد النفسى لدى الفرد لإرتكاب الجريمة ومدى الوعى بالعواقب الأمنية.

                                                           
عتقاد المبحوثين فى انتشار الجريمة داخل ا( التوزيع التكرارى والنسبى لأسباب 52حق: جدول )للمزيد أنظر بالملا 64

 ً  312ن=  –لمتغير حجم الاعتماد المجتمع وفقا
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( التوزيع التكرارى والنسبى لأراء المبحوثين حول اتجاهتهم نحو متابعة الجريمة 26جدول )

 450ن=  –وتغطيتها على الفيسبوك

حدد درجة اتفاقك مع 

 هذه العبارات

متوسط  معارض إلى حداً ما موافق

 حسابى

انحراف 

 معيارى

وزن 

 نسبى
 ت

 % ك % ك % ك

أحب متابعة قصص 

الجريمة ومعرفة 

فاصيلها ومعرفة ما ت

 يدور بالمجتمع من حولى

176 2181% 021 5281% 25 787% 0821 48614 7781 2 

لا أحب متابعة قصص 

الجريمة ولكن أحب أن 

أكون على إطلاع حتى 

 استطيع مناقشة الأخرين

177 2182% 174 2787% 142 0081% 0816 48770 7081 6 

أتابع قصص الجريمة 

لمعرفة كيف حدثت 

ن أن أقع ضحية خوفاً م

 لجريمة مشابهة

112 0081% 170 2780% 75 1781% 0800 48701 7087 0 

أتابع قصص الجريمة 

لمعرفة كيف حدثت 

خوفاً من أن يقع أحد 

أفراد أسرتى ضحية 

 لجريمة مشابهة

001 0181% 176 2181% 52 1187% 0827 48676 7181 1 

الفيسبوك مصدر فعال 

للحصول على معلومات 

م المحيطة بى عن الجرائ

 فى المجتمع

044 0080% 046 0587% 00 187% 0825 48654 7780 0 

الفيسبوك مصدر أكثر 

فاعلية من وسائل 

الإعلام للحصول على 

 معلومات حول الجرائم

172 0487% 176 0182% 71 1784% 0802 48720 7080 5 

فة عنها أكثر من إدارة يتبين أن المبحوثين يجمعون معلوماتهم عن الجريمة لاهتمامهم بالمعر

لعبارة: أحب متابعة قصص الجريمة ومعرفة  7781نقاش حولها؛ فكان الوزن النسبى 

لعبارة: لا أحب  7081تفاصيلها ومعرفة ما يدور بالمجتمع من حولى، مقابل وزن نسبى 

متابعة قصص الجريمة ولكن أحب أن أكون على إطلاع حتى استطيع مناقشة الأخرين. 

الشخص الثالث حيث يتضح زيادة خوف المبحوثين من وقوع أفراد أسرتهم  ويظهر تأثير

لعبارة: أتابع  7181ضحية للجرائم المقلدة عن خوفهم على ذاتهم؛ فكان الوزن النسبى 

ً من أن يقع أحد أفراد أسرتى ضحية لجريمة  قصص الجريمة لمعرفة كيف حدثت خوفا

قصص الجريمة لمعرفة كيف حدثت خوفاً من لعبارة: أتابع  7087مشابهة، مقابل وزن نسبى 

أن أقع ضحية لجريمة مشابهة. ويتضح أن المبحوثين لا يعتقدون فقط أن الفيسبوك مصدر 

فعال للحصول على المعلومات، بل أنه أكثر فاعلية من وسائل الإعلام؛ حيث كان الوزن 

جرائم المحيطة لعبارة: الفيسبوك مصدر فعال للحصول على معلومات عن ال 7780النسبى 

لعبارة: الفيسبوك مصدر أكثر فاعلية من وسائل  7080بى فى المجتمع، وكان الوزن النسبى 

 الإعلام للحصول على معلومات حول الجرائم.
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( الأوزان النسبية لأراء المبحوثين حول اتجاهتهم نحو متابعة الجريمة وتغطيتها على 27جدول )

 450ن=  –عتماد والعمرالفيسبوك وفقاً لمتغيرات النوع والا

حدد درجة اتفاقك مع هذه 

 العبارات

 نادراً  أحياناً  دائماً  إناث ذكور
أصغر 
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أحب متابعة قصص الجريمة 

ما  ومعرفة تفاصيلها ومعرفة

 يدور بالمجتمع من حولى
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لا أحب متابعة قصص 

الجريمة ولكن أحب أن أكون 

على إطلاع حتى استطيع 
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أتابع قصص الجريمة لمعرفة 

خوفاً من أن أقع كيف حدثت 

 ضحية لجريمة مشابهة
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أتابع قصص الجريمة لمعرفة 

كيف حدثت خوفاً من أن يقع 

أحد أفراد أسرتى ضحية 

 لجريمة مشابهة
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الفيسبوك مصدر فعال 

للحصول على معلومات عن 

الجرائم المحيطة بى فى 

 المجتمع
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الفيسبوك مصدر أكثر فاعلية 

من وسائل الإعلام للحصول 

 على معلومات حول الجرائم
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من حيث النوع وحجم الاعتماد والعمر؛ على: الاهتمام بمعلومات الجريمة  اتفق المبحوثون

من أجل المعرفة، تأثير الشخص الثالث على خوف المبحوثين من الجرائم المقلدة، فاعلية 

الفيسبوك أكثر من وسائل الإعلام كمصدر للحصول على المعلومات. وذلك فيما عدا فئة من 

لجمع المعلومات من  7687عطت وزن نسبى أكبر وهو بمتغير العمر؛ حيث أ 01إلى  01

. 7285أجل النقاش عن جمع المعلومات من أجل المعرفة والتى حصلت على وزن نسبى 

ويوضح ذلك أن الفئات العمرية الأصغر تهتم بجمع المعلومات التى توفر لها القدرة على 

 د ذاتها. الدخول فى نقاشات مع الأخرين أكثر من اهتمامهم بالمعرفة فى ح

( التى أوضحت وجود فروق ذات دلالة 2014-ويتفق ذلك مع دراسة )خالد الحميدى

إحصائية بين المستويات العمرية، فى بعد "الآثار النفسية والإجتماعية لنشر أخبار 

الجريمة"؛ حيث حصلت الشرائح العمرية الأكبر على أعلى المعدلات، وهذا يشير إلى مدى 

لتأثير نشر الأخبار على المجتمع أكثر من القراء الصغار الذين ربما  قلق القراء كبار السن

 يدفعهم الفضول أكثر. ولم تظهر هذه الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين الذكور والإناث.
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( التوزيع التكرارى والنسبى لأراء المبحوثين حول قصص الجريمة المنشورة 22جدول )

 450ن=  –بالفيسبوك
ريمة رأيك فى قصص الج

 المنشورة عبر الفيسبوك

 ت الإجمالى إناث ذكور

 ذكور

 ت

 إناث

 ت

 % ك % ك % ك إجمالى

تساعد على انتشار 

 الجريمة بالمجتمع
146 0781% 17 0286% 040 0582% 5 5 5 

تحث الشباب على تقليد 

 الجرائم
66 0182% 67 2480% 120 0187% *6 7 7 

تنمى وعى الجمهور 

مة بطرق مكافحة الجري

 وتجنبها

147 0786% 144 0080% 047 0684% 0 0 0 

تزيد ثقة الجمهور فى قدرة 

رجال الأمن على التصدى 

 للجريمة

06 1186% 00 1487% 54 1181% 7 1 1 

تهول من حجم الجريمة 

بالمجتمع مما يؤثر على 

 مشاعر الخوف لدى الجمهور
111 0182% 10 0481% 042 0581% 0* 7 6 

لجرائم تلقى الضوء على ا

المسكوت عنها، وتشجع 

الضحايا على المطالبة 

 بحقوقهم

120 5787% 101 5782% 061 5784% 1 1 1 

تخلق رأى عام متعاطف 

مع الجانى أحياناً على 

 حساب الضحية

111 0182% 147 0784% 011 0787% *0 0 0 

تجعلنى أشعر بالخوف 

على نفسى من الوقوع 

 ضحية لجرائم مماثلة

66 0182% 16 0087% 160 2684% *6 6 7 

تجعلنى أشعر بالخوف على 

أهلى وأصدقائى من الوقوع 

 ضحية لجرائم مماثلة

147 0784% 145 0687% 012 0782% 2 2 2 

ويتبين أن الذكور والإناث اتفقوا فى المراتب الخمس الأولى حول آرائهم عن قصص 

سمات إيجابية وأخرى الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك، وركزت هذه الآراء حول وجود 

سلبية؛ وكلاهما يظهران بنسب مرتفعة بما يوضح أن حرية النشر والتفاعل التى وفرتها 

الشبكة أثرت إيجابياً على قدرة المستخدمين على الوصول لمعلومات الجرائم والتأثير إلى حد 

ما فى وعيهم، ولكن صاحب كثرة النشر دون ضوابط سمات سلبية حول مكانة الجانى 

ورته وحدود انتشار الجريمة بالمجتمع بما يولد زيادة فى الخوف على الأهل والأصدقاء وص

 من الجرائم المقلدة.

لم يظهر هذا التقارب بين السمات الإيجابية والسلبية بنتائج الدراسات السابقة؛ فأكد 

( فى الترتيب الأول على 2022-( و)حنان كامل2014-المبحوثون بدراسة )خالد الحميدى

ضاهم عن التغطية بالصحف، واتجاهم الإيجابى نحو التغطية بالفيسبوك. ويمكن رد هذا ر

الاختلاف إلى أن الدراسة الحالية أعطت الفرصة للمبحوثين باختيار أكثر من بديل مما 

ً لتعطى مؤشرات غير متحيزة نحو  سمح بإرتفاع نسب الجوانب الإيجابية والسلبية معا

 الاتجاهات.
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ب الخمس الأولى لأراء المبحوثين عن قصص الجريمة بالفيسبوك؛ وفقاً وتمثلت المرات

للإجمالى العام فى: تلقى الضوء على الجرائم المسكوت عنها، وتشجع الضحايا على المطالبة 

، تخلق رأى عام متعاطف مع الجانى أحياناً على حساب الضحية %5784بحقوقهم 

ئى من الوقوع ضحية لجرائم مماثلة ، تجعلنى أشعر بالخوف على أهلى وأصدقا0787%

، تساعد على %0684، تنمى وعى الجمهور بطرق مكافحة الجريمة وتجنبها 0782%

نظراً لإتاحة  %144. )مجموع النسب يتخطى الـ %0582انتشار الجريمة بالمجتمع 

 الفرصة للمبحوث لاختيار أكثر من بديل(.

( و)محمد معوض، وإيناس 2012-واتفقت النتائج مع دراسة )على إسماعيل، وأخرون

( من حيث الربط بين القراءة عن الجرائم والشعور بالقلق، حيث أكد 2010-محمود

المبحوثون أن أحد أبرز أسباب عدم تفضيلهم لقراءة أخبار الجريمة بالصحف أنها تجعلهم 

يشعرون بالخوف والقلق. وتوضح الدراسات السابقة أن خلق رأى عام متعاطف مع الجانى 

ً ليس حكراً فقط على الفيسبوك بل يمتد لوسائل الإعلام الإلكترونية والمطبوعة أ حيانا

حول العنف  TMZ( أن تغطية الصحفيين بموقع Anderson, L-2017)فتوضح دراسة 

الأسرى الذى قام به أحد الرياضيين استمرت بإلقاء اللوم على الضحية حتى تكرر الإعتداء 

 أكثر من مرة.

المبحوثين مرة أخرى على تأثير الشخص الثالث الناتج عن متابعتهم لقصص  ويلُاحظ تأكيد

عبارة: تجعلنى أشعر  %0782الجريمة عبر الفيسبوك؛ حيث جاء بالترتيب الثالث بنسبة 

بالخوف على أهلى وأصدقائى من الوقوع ضحية لجرائم مماثلة، بينما تراجع للترتيب السابع 

بالخوف على نفسى من الوقوع ضحية لجرائم مماثلة.  عبارة: تجعلنى أشعر %2684بنسبة 

، فيتضح أن 67وتباينت آراء المبحوثين حول قصص الجريمة وفقاً لمتغيرى الاعتماد والعمر

كلما زاد الاعتماد زاد الاعتقاد فى السمات الإيجابية لقصص الجريمة المنشورة عبر 

لبية لقصص الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك، وكلما زاد العمر زاد الاعتقاد فى السمات الس

 الفيسبوك؛ وذلك كالتالى:

فنجد أن من حيث متغير حجم الاعتماد؛ بالنظر إلى الترتيب الأول والثانى: تعتقد فئة يعتمد 

يؤكدون أنها تلقى الضوء على الجرائم  %6280دائماً أكثر فى السمات الإيجابية؛ حيث ظهر 

يؤكدون أنها تنمى  %5287مطالبة بحقوقهم، تلاها المسكوت عنها، وتشجع الضحايا على ال

ً ونادراً فى  وعى الجمهور بطرق مكافحة الجريمة وتجنبها. بينما تعتقد فئتى يعتمد أحيانا

ً تقدم السمات الإيجابية؛ حيث ظهر  السمات الإيجابية والسلبية؛ وإن كانت فئة يعتمد أحيانا

مسكوت عنها، وتشجع الضحايا على يؤكدون أنها تلقى الضوء على الجرائم ال 5780%

يؤكدون أنها تخلق رأى عام متعاطف مع الجانى أحياناً  %0187المطالبة بحقوقهم، تلاها 

 %5187على حساب الضحية. بينما قدمت فئة يعتمد نادراً السمات السلبية؛ حيث ظهر 

تلقى الضوء يؤكدون أنها  %5080يؤكدون أنها تساعد على انتشار الجريمة بالمجتمع، تلاها 

 على الجرائم المسكوت عنها، وتشجع الضحايا على المطالبة بحقوقهم.

                                                           
( التوزيع التكرارى والنسبى لأراء المبحوثين حول قصص الجريمة المنشورة 54للمزيد أنظر بالملاحق: جدول ) 68

 354 –لاعتماد والعمربالفيسبوك وفقا لمتغير حجم ا
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ونجد أن من حيث متغير العمر؛ بالنظر للترتيب الأول والثانى: تعتقد الفئات الأصغر فى 

السمات الإيجابية تلاها السمات السلبية. حيث ظهر بالترتيب الأول تلقى الضوء على الجرائم 

لدى فئة أصغر من  %5686جع الضحايا على المطالبة بحقوقهم بنسبة المسكوت عنها، وتش

، تلاها بالترتيب الثانى تخلق رأى عام 01إلى  01لدى فئة من  %7180وبنسبة  01

ً على حساب الضحية بنسبة  ، و 01لدى فئة أصغر من  %5087متعاطف مع الجانى أحيانا

. بينما ركزت 01إلى  01ى فئة من لد %6285تساعد على انتشار الجريمة بالمجتمع بنسبة 

وهى تساعد على  %5787على السمة السلبية فى الترتيب الأول بنسبة  01فئة أكبر من 

وهى تلقى الضوء على  %5086انتشار الجريمة بالمجتمع، تلاها السمة الإيجابية بنسبة 

 الجرائم المسكوت عنها، وتشجع الضحايا على المطالبة بحقوقهم.

يرات الناتجة على المبحوثين نتيجة الاعتماد على الفيسبوك للحصول على ثالثاً: التأث

 معلومات عن الجرائم:

توضح نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام أن هذا الاعتماد ينتج عنه أثار محددة؛ هم: الأثار 

بما  المعرفية، والأثار الوجدانية، والأثار السلوكية. وتنتج هذه الأثار بنفس الترتيب الموضح؛

ً أن هذا الاعتماد أثر على  يعنى أن حدوث تغييرات بالسلوك نتيجة الاعتماد تعنى ضمنيا

المعرفة ثم الوجدان. وبشكل عام يعتبر إحداث تأثير على المعارف أيسر من التأثير الذى 

 يستهدف تغيير سلوك.
يمة المنشورة ( التوزيع التكرارى والنسبى للتأثيرات الناتجة عن متابعة قصص الجر22جدول )

 450ن=  –بالفيسبوك
التأثيرات الناتجة عن 

متابعة قصص الجريمة 

 عبر الفيسبوك

 معارض إلى حداً ما موافق
متوسط 

 حسابى

انحراف 

 معيارى

وزن 

 نسبى
 ت

 % ك % ك % ك

ية
رف

مع
 

أضافت لى 

معلومات ومعارف 

عن الجرائم 

المحيطة وطرق 

 تجنبها

020 5084% 110 0087% 00 582% 0807 48517 7080 0 

ساعدت على 

تكوين آرائى حول 

 الجريمة المنشورة

170 0480% 015 0787% 52 1187% 0801 48660 7680 0 

أكدت على قيم مثل 

رفض سلوك 

الجانى والتعاطف 

 مع المجنى عليه

010 0786% 172 0487% 52 1187% 0826 48672 7786 2 

وفرت لى 

معلومات عن آراء 

الأخرين ووجهات 

ظرهم فى ن

 الجريمة

070 6481% 105 2080% 21 681% 0850 48600 7087 1 

ية
دان

ج
و

 

أشعر بالخوف 

والقلق من الوقوع 

ضحية لجرائم 

 مماثلة

176 0182% 111 0080% 65 1080% 0807 48617 7586 0 
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أشعر بالإطمئنان 

لكفاءة الجهات 

الأمنية المتصديه 

 للجريمة

61 1286% 000 5080% 105 2080% 1871 48651 6480 0 

أشعر أننى غريب 

داخل المجتمع وأن 

 سلوكياته لا تمثلنى

014 0687% 172 2780% 67 1081% 0820 48717 7782 1 

أشعر بالخوف من 

التعامل مع أفراد 

 المجتمع

141 0080% 175 0181% 156 2087% 1814 48761 6280 2 

ية
وك

سل
 

أصبحت أكثر 

متابعة لقصص 

الجرائم وإعادة 

لتوعية نشرها 

 الأخرين

72 1680% 016 0784% 161 2587% 1874 48615 6481 0 

أحاول تقليد بعض 

 الجرائم المنشورة
06 587% 06 1480% 277 7084% 1800 48525 0486 0 

أصبحت أتجنب 

المساهمة فى منع 

الجرائم التى تحدث 

 أمامى بالشارع

07 1487% 040 0582% 117 0084% 1867 48661 5586 2 

حت أكثر أصب

حرصاً على حماية 

أهلى وأصدقائى 

من الجريمة 

 وتوعيتهم

075 6282% 124 0781% 25 787% 0856 48625 7580 1 

( الأوزان النسبية للتأثيرات الناتجة عن متابعة قصص الجريمة عبر الفيسبوك وفقاً 30جدول )

 450ن=  –لمتغيرات النوع والاعتماد والعمر

التأثيرات الناتجة 

ة قصص عن متابع

الجريمة عبر 

 الفيسبوك

 عام

 العمر الاعتماد النوع

ً  دائما إناث ذكور  نادراً  أحيانا
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وثين على الفيسبوك فى الحصول على معلومات تنوعت التأثيرات الناتجة عن اعتماد المبح

تلاها الوجدانية  7480عن الجرائم؛ وكانت أكثر التأثيرات ظهوراً هى المعرفية بوزن نسبى 

. ولم يظهر اختلاف فى نوعية التأثير 6480وأخيراً السلوكية بوزن نسبى  6181بوزن نسبى 

ً لمتغير النوع وحجم الاعتماد والعم ر، حيث كانت بالترتيب؛ الأثار الأكثر ظهوراً وفقا
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المعرفية ثم الوجدانية ثم السلوكية. ويوضح ذلك أن غالبية المبحوثين باختلاف فئاتهم 

يعتقدون أن متابعة قصص الجريمة عبر الفيسبوك تؤثر بشكل كبير على معلوماتهم 

أثيرات وتساعدهم فى تكوين أرائهم حول الجرائم، وبعض هؤلاء المبحوثين أكدوا أن تلك الت

المعرفية لها مردود على الصحة النفسية لديهم، بينما أوضح البعض أن تلك المعرفة المكتسبة 

والمشاعر المتكونة قد تدفع البعض إلى اتخاذ سلوك وقائى إيجابى أو سلبى لحماية أنفسهم 

 والأخرين من الجريمة.

-)فلورا أكرام( و2022-( و)حنان كامل2022-واتفقت النتائج مع دراسات )سعاد محمد

( والتى أوضحت تنوع التأثيرات الناتجة عن الاعتماد ما بين المعرفية والوجدانية 2022

التأكيد على أن التأثيرات الأكثر  حولوالسلوكية. واتفقت أيضاً مع نتائج عدة دراسات 

( عن 2020-ظهوراً هى المعرفية تلاها الوجدانية ثم السلوكية؛ ومنها: دراسة )هيثم محمد

( عن جرائم اختطاف الأطفال. وتتفق 2021-ائم العنف الأسرى، ودراسة )أية صلاحجر

كذلك مع نتائج الدراسات السابقة التى ركزت فقط على التأثيرات السلوكية؛ حيث أوضحت 

بعض الدراسات أن الاعتماد يصاحبه سلوك أو الاستعداد لإتخاذ سلوك لحماية أنفسهم من 

 & Williams, D. J)( ودراسة Keller,K-2015الجرائم المحتملة كدراسة )

others-2013.) 

( عن جرائم اختطاف الأطفال والتى 2012-)دعاء فكرىوتختلف النتائج مع دراسة 

أن التأثيرات السلوكية جائت فى ترتيب متقدم لدى المبحوثين على التأثيرات أوضحت 

لتأثير السلوكى ناتج فى الأساس الوجدانية، وإن كانت الباحثة لا تتفق مع هذه النتيجة لأن ا

-وتختلف كذلك مع نتائج دراسة )دينا إسماعيلعن معرفة يصحبها مشاعر أدت لسلوك. 

( عن جرائم العنف ضد المرأة؛ والتى أوضحت وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 2020

توضح  التأثيرات المعرفية والوجدانية والسلوكية تعذى المتغيرات )العمر والنوع(، بينما

 الدراسة الحالية عدم وجود اختلاف.

وتمثلت أبرز الأثار المعرفية الناتجة عن الاعتماد فى: وفرت لى معلومات عن آراء الأخرين 

، ويوضح ذلك ارتفاع أهمية معرفة أراء 7087ووجهات نظرهم فى الجريمة بوزن نسبى 

تلك الأراء فى التعرف الأخرين وردودهم عن معلومات الجريمة ذاتها حيث يمكن أن تساعد 

أكثر على المجتمع المحيط بهم أو فى تكوين رأى يتفق مع أو يخالف القطيع. وتمثلت أبرز 

الأثار الوجدانية الناتجة عن الاعتماد فى: أشعر أننى غريب داخل المجتمع وأن سلوكياته لا 

بحوثين ، ويوضح ذلك ارتفاع شعور الإغتراب والوحدة لدى الم7782تمثلنى بوزن نسبى 

باختلاف فئاتهم والذى ربما يكون ناتج بشكل أساسى عن متابعة المبحوثين بشكل دئوب 

لأراء الأخرين حول الجريمة، ويوُلد شعور الإغتراب والوحدة تأثيرات على الصحة النفسية 

ً مشاعر الخوف والقلق، ويتفق ذلك مع التراجع الملحوظ لربط المعرفة بالشعور  خصوصا

 .6480فاءة الجهات الأمنية حيث احتلت الترتيب الأخير بوزن نسبى بالإطمئنان لك

ً على حماية  وتمثلت أبرز الأثار السلوكية الناتجة عن الاعتماد فى: أصبحت أكثر حرصا

. ويوضح ذلك ميل المبحوثين 7580أهلى وأصدقائى من الجريمة وتوعيتهم بوزن نسبى 

لحوظ للسلوك السلبى حيث كانت أكثر عبارة لإتخاذ سلوك وقائى إيجابى مقابل التراجع الم

من المبحوثين.  %7084حظيت برفض المبحوثين هى أحاول تقليد بعض الجرائم، ورفضها 
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ً أن الشعور بالقلق والخوف نتيجة متابعة الجرائم وآراء الأخرين حولها  ويوضح ذلك أيضا

ً على ذويهم، وتم ترجمة ذلك فى سلوكيات تهدف لحمايتهم  جعلت المبحوثين أكثر قلقا

 والحرص عليهم.
( الأوزان النسبية لعبارات التأثيرات الناتجة عن متابعة قصص الجريمة بالفيسبوك 31جدول )

 450ن=  –وفقاً لمتغيرات النوع والاعتماد والعمر

التأثيرات الناتجة عن متابعة 

 قصص الجريمة عبر الفيسبوك

 العمر حجم الاعتماد النوع

 نادراً  أحياناً  دائماً  إناث ذكور
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ساعدت على تكوين آرائى 
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وفرت لى معلومات عن آراء 

هات نظرهم فى الأخرين ووج
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أشعر بالخوف والقلق من 
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أشعر بالإطمئنان لكفاءة 
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أشعر أننى غريب داخل 
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أصبحت أكثر حرصاً على 

حماية أهلى وأصدقائى من 

 الجريمة وتوعيتهم
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 الناتجة عن متابعة قصص ( التوزيع التكرارى والنسبى للفروق بين النوع والتأثيرات32جدول )

 الجريمة عبر الفيسبوك
 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن معرفية

 444 007 28717- 18707 1822 005 ذكور

 18710 1816 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن وجدانية

 4844 007 08161- 18707 7816 005 ذكور

 18612 7862 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن سلوكية

 4815 007 48460- 18560 7800 005 ذكور

 18077 7800 005 إناث
   

ناتجة عن يتضح وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين نوع المبحوث وحجم التأثيرات ال

متابعتهم لقصص الجريمة عبر الفيسبوك لصالح الإناث؛ فيما عدا التأثيرات السلوكية. حيث 

بالتأثيرات  08161-بالتأثيرات المعرفية وكانت قيمة ت=  28717-كانت قيمة ت= 

ما عدا بالتأثيرات السلوكية. وظهر تباين  4845الوجدانية، وكانت نسبة المعنوية أقل من 

 عبارات المكونة لكل تأثير؛ وفقاً لمتغيرات النوع وحجم الاعتماد والعمر؛ كالتالى: بسيط بين ال

نجد من حيث النوع؛ تباين الذكور والإناث حول العبارات المكونة للتأثير الوجدانى، فجاء 

بالترتيب الأول للذكور عبارة أشعر أننى غريب داخل المجتمع وأن سلوكياته لا تمثلنى بوزن 

بينما جاء بالترتيب الأول للإناث عبارة أشعر بالخوف والقلق من الوقوع  ،7687نسبى 

. ويوضح ذلك أن متابعة قصص الجريمة المنشورة 7187ضحية لجرائم مماثلة بوزن نسبى 

ً عن الذكور من الوقوع ضحية للجرائم التى يقرئون  عبر الفيسبوك تجعل الإناث أكثر خوفا

 اساً بالإغتراب داخل المجتمع.عنها بينما تجعل الذكور أكثر إحس

ونجد من حيث حجم الاعتماد؛ تباينت الفئات نحو العبارات المكونة للتأثير المعرفى 

ً ونادراً أكدت فى  والوجدانى. فيتضح فيما يخص التأثير المعرفى أن الفئات التى تعتمد دائما

طة وطرق الترتيب الأول على عبارة أضافت لى معلومات ومعارف عن الجرائم المحي

ً و 1481تجنبها بوزن نسبى  ً أكدت فى الترتيب الأول  7481لدائما لنادراً، بينما فئة أحيانا

على عبارة وفرت لى معلومات عن آراء الأخرين ووجهات نظرهم فى الجريمة بوزن نسبى 

ً أكدت فى 7081 ً وأحيانا . ويتضح فيما يخص التأثير الوجدانى أن الفئات التى تعتمد دائما

تيب الأول على أشعر أننى غريب داخل المجتمع وأن سلوكياته لا تمثلنى بوزن نسبى التر

ً و 7087 لأحياناً، بينما أكدت فئة نادراً فى الترتيب الأول على عبارة أشعر  7682لدائما

. ويوضح ذلك أن كثرة 7681بالخوف والقلق من الوقوع ضحية لجرائم مماثلة بوزن نسبى 

 فى الإحساس بالإغتراب. الاعتماد يصاحبه زيادة

ونجد من حيث العمر؛ تباينت الفئات نحو العبارات المكونة للتأثير المعرفى والوجدانى. 

فيتضح فيما يخص التأثير المعرفى أن الفئات الأصغر عمراً أكدت فى الترتيب الأول على 

 7687عبارة أضافت لى معلومات ومعارف عن الجرائم المحيطة وطرق تجنبها بوزن نسبى 

عام  01عام، بينما فئة أكبر من 01إلى  01لمن  7281عام وبوزن نسبى  01لأصغر من 
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أكدت فى الترتيب الأول على عبارة وفرت لى معلومات عن آراء الأخرين ووجهات نظرهم 

. ويتضح فيما يخص التأثير الوجدانى أن الفئات الأصغر 7780فى الجريمة بوزن نسبى

ول على عبارة أشعر أننى غريب داخل المجتمع وأن سلوكياته لا عمراً أكدت فى الترتيب الأ

عام، 01إلى  01لمن  7587عام وبوزن نسبى  01لأصغر من  7782تمثلنى بوزن نسبى 

عام فى الترتيب الأول على عبارة أشعر بالخوف والقلق من  01بينما أكدت فئة أكبر من 

ذلك أن الفئات الأكبر عمراً أكثر . ويوضح 7180الوقوع ضحية لجرائم مماثلة بوزن نسبى 

ً من الوقوع ضحية للجرائم، بينما الفئات الأصغر  ً على جمع المعلومات وأكثر خوفا حرصا

 عمراً أكثر حرصاً على تتبع وجهات نظر الأخرين وأكثر شعوراً بالإغتراب داخل المجتمع.

علومات عن الجرائم رابعاً: استجابات المبحوثين الذين يعتمدون على الفيسبوك كمصدر للم

 لعبارات مقياس الصحة النفسية:

يتضح من النتائج السابقة أن كلما زاد الاعتماد على الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن 

الجرائم زاد تأثير هذا المحتوى على الصحة النفسية للمستخدمين التى لا تتوقف عند حد 

إلى إحساسه بالإغتراب عن  إحساسه بالقلق أو الخوف من التعامل مع الأخرين بل تمتد

المجتمع. ويشمل مقياس الصحة النفسية عدة أبعاد؛ هم: الأعراض الجسمانية، والوسواس 

القهرى، والحساسية التفاعلية، والإكتئاب، والقلق، والعداوة، وقلق الخوف)فوبيا(، 

ا، والذهانية، وأخرى. ويساعد هذا التنوع فى الكشف عن نوع التأثير النفسى الذى والبارانوي

 يعتقد المبحوث أنه يتعرض له أكثر عند متابعة قصص الجريمة عبر الفيسبوك.
( الأوزان النسبية لتأثيرات الصحة النفسية الناتجة عن متابعة الجريمة بالفيسبوك وفقاً 33جدول )

 450ن=  –ماد والعمرلمتغيرات النوع والاعت

 مقياس الصحة النفسية

 عام

 العمر حجم الاعتماد النوع

ً  إناث ذكور ُ  دائما  نادراً  أحيانا
أصغر 

 01من 
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 قلق الخوف )فوبيا(
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وزيع التكرارى والنسبى لتأثيرات الصحة النفسية الناتجة عن متابعة الجريمة ( الت34جدول )

 450ن=  –بالفيسبوك 
ً  مقياس الصحة النفسية ً  دائما  المتوسط والوزن النسبى مطلقا أحيانا

 % ك % ك % ك الأعراض الجسمانية
متوسط 

 حسابى

انحراف 

 معيارى

وزن 

 نسبى
 ت

 0 5286 48722 1861 %5080 000 %2481 121 %1081 67 الصداع المستمر

ينتابنى غثيان 

 واضطرابات فى المعدة
60 1287% 105 0787% 062 5780% 1855 48700 5187 2 

 0 5481 48671 1854 %6480 070 %0781 124 %1487 07 صعوبة التنفس

 1 5087 48715 1860 %5484 005 %2684 160 %1084 62 فقدان الشهية

 % ك % ك % ك الوسواس القهرى
متوسط 

 حسابى

انحراف 

 معيارى

وزن 

 نسبى
 ت

 1 7181 48711 0812 %0484 14 %0687 014 %2282 154 أتوقع حدوث أفكار سيئة

صعوبة التركيز وتذكر 

 الأشياء
144 0080% 151 2582% 111 0080% 1874 48771 5181 2 

أفحص ما أقوم به عدة 

 مرات
144 0080% 172 2780% 177 2182% 1872 48767 6184 0 

أجد صعوبة فى اتخاذ 

 القرارات
71 1786% 167 2781% 040 0582% 1870 48700 5780 0 

 % ك % ك % ك الحساسية التفاعلية
متوسط 

 حسابى

انحراف 

 معيارى

وزن 

 نسبى
 ت

 2 5581 48776 1867 %5182 021 %0186 122 %1181 76 الرغبة فى انتقاد الأخرين

الخجل وصعوبة التعامل 

 مع الأخرين
67 1081% 160 2680% 011 0787% 1866 48702 5580 0 

 1 6285 48754 1814 %2282 154 %0081 112 %0287 147 أشعر بأنه يسهل إيذائى

الشعور بأن الأخرين لا 

 يفهموننى
145 0282% 166 2681% 171 2187% 1870 48777 6180 0 

 % ك % ك % ك الإكتئاب
متوسط 

 حسابى

انحراف 

 معيارى

وزن 

 نسبى
 ت

تراودنى أفكار للتخلص 

 من الحياة
01 1481% 76 1681% 205 7080% 1821 48675 0680 0 

 0 5180 48741 1877 %0587 046 %2481 121 %0282 145 البكاء بسهولة

أشعر أننى مقبوض أو 

 ممسوك أو مكبل
11 0480% 106 2080% 012 0782% 1872 48777 5786 2 

 1 6285 48752 1814 %2286 151 %0080 111 %0084 147 فقدان الأمل فى المستقبل

 % ك % ك % ك القلق
متوسط 

 حسابى

انحراف 

 معيارى

وزن 

 نسبى
 ت

الخوف فجأة وبدون سبب 

 محدد
111 0680% 150 2080% 177 2182% 1877 48740 6080 0 

 1 6781 48720 0847 %0287 147 %0587 046 %2480 127 أشعر بالتوتر
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 0 5282 48720 1864 %5081 007 %2480 126 %1081 67 أشعر بأنى غير مهم

أشعر بأن أشياء سيئة 

 سوف تحدث لى
17 0187% 114 0080% 160 2684% 1876 48707 6181 2 

 % ك % ك % ك العداوة
متوسط 

 حسابى

انحراف 

 معيارى

وزن 

 نسبى
 ت

عدم المقدرة على التحكم 

 فى الغضب
141 0080% 165 2687% 176 2181% 1875 48772 6187 1 

أشعر بالرغبة فى إيذاء 

 الأخرين
02 186% 01 1481% 257 7186% 1824 48620 0282 0 

الرغبة فى تكسير وتحطيم 

 الأشياء
60 1287% 71 1187% 011 6680% 1807 48705 0181 2 

كثره الدخول فى الجدل 

 والنقاش الحاد
50 1186% 174 2787% 007 5487% 1861 48676 5286 0 

 % ك % ك % ك وبيا(قلق الخوف)ف
متوسط 

 حسابى

انحراف 

 معيارى

وزن 

 نسبى
 ت

 0 5187 48757 1855 %6181 075 %0087 140 %1680 72 أخاف أن أخرج من البيت

الخوف من التواجد فى 

 التجمعات البشرية
66 1087% 162 2680% 001 0181% 1866 48701 5580 1 

أشعر بالنرفزة عندما 

 أكون وحيداً 
51 1281% 120 0187% 057 5781% 1856 48710 5084 2 

الخوف من الأماكن العامة 

 والشوارع
62 1084% 152 2084% 020 5084% 1860 48711 5084 0 

 % ك % ك % ك البارانويا
متوسط 

 حسابى

انحراف 

 معيارى

وزن 

 نسبى
 ت

اعتقد بأن الأخرين 

 مسئولين عن مشاكلى
05 1484% 15 0181% 214 6781% 1801 48666 0784 0 

 1 6586 48715 1817 %0781 100 %0781 004 %0084 147 عدم الثقة بالأخرين

أشعر بأنى مراقب من قبل 

 الأخرين
75 1687% 115 0586% 064 5787% 1851 48751 5284 2 

الأخرون لا يقدرون 

 أعمالى
67 1081% 160 2684% 001 0181% 1866 48700 5582 0 

 % ك % ك % ك الذهانية
متوسط 

 حسابى

انحراف 

 معيارى

وزن 

 نسبى
 ت

إطلاع الأخرين على 

 أفكارى الخاصة بسهولة
57 1087% 100 2186% 051 5587% 1857 48747 5082 0 

أشعر بالوحدة حتى عندما 

 أكون مع الناس
12 0487% 170 0480% 175 2781% 1870 48751 6486 1 

تراودنى أفكار بأنه يجب 

 معاقبتى
52 1187% 77 1782% 211 7481% 1801 48610 0784 0 

اعتقد بأنه يوجد خلل فى 

 جسمى
02 186% 146 0286% 241 6681% 1802 48661 0786 2 

 % ك % ك % ك أخرى
متوسط 

 حسابى

انحراف 

 معيارى

وزن 

 نسبى
 ت

 1 6087 48710 1877 %2787 174 %2684 160 %0680 117 الخوف من الموت

 2 6484 48750 1874 %0480 171 %2186 177 %0480 11 الإفراط فى النوم

أعانى من النوم المتقطع 

 والمزعج
146 0286% 174 0184% 160 2680% 1877 48765 6080 0 

 0 5080 48765 1862 %5080 005 %0784 106 %1786 71 الشعور بالذنب

ويتضح أن متابعة المبحوثين لقصص الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك جعلتهم أكثر إستجابة 

، تلاها بالترتيب: 6080لوسواس القهرى؛ حيث ظهر بالترتيب الأول بوزن نسبى لعبارات ا
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)وهى اضطرابات النوم، والشعور  5181، أخرى بوزن نسبى6186القلق بوزن نسبى 

، البارانويا بوزن 5686، الإكتئاب بوزن نسبى5184بالذنب(، الحساسية التفاعلية بوزن نسبى

، 5085، الأعراض الجسمانية بوزن نسبى5280سبى، قلق الخوف)فوبيا( بوزن ن5580نسبى

 لكلاً منهما. 5181كلاً من العداوة والذهانية بوزن نسبى

ويعكس ارتفاع وزن الوسواس القهرى والقلق إحساس المبحوثين بأن متابعة قصص الجريمة 

تولد لديهم أفكار تسيطر على ذهنهم ولا يستطيعون التخلص منها ويشعرون أنهم مجبرون 

ستمرارية التفكير بها، كما أن هذه المتابعة تجعلهم أكثر توتر وعصبية. ويفسر ذلك على ا

شعورهم بأنهم أغراب عن المجتمع. ورغم خطورة كافة الأبعاد على الصحة العقلية إلا أنه 

يعد مؤشر إيجابى إنخفاض الوزن النسبى للعداوة والذهانية باعتبارهم أمراض عقلية أشد 

طوى على القيام بسلوك عدائى سواء على مستوى الأفكار أو الأفعال، خطورة؛ فالعداوة تن

 والذهانية تنطوى على وصول الفرد إلى مرحلة لا يرتبط بها بالواقع وتتحكم به الهلاوس. 

ولم يظهر تباين بين الفئات من حيث العمر حيث ظهر بالترتيب الأول لدى الفئات العمرية 

ً لمتغيرات النوع الثلاث الوسواس القهرى تلاه القل ق، وتبين وجود فروق بين الفئات وفقا

 وحجم الاعتماد؛ كالتالى: 

نجد من حيث النوع؛ على مستوى الترتيب الأول والثانى: ظهرت الأبعاد الأخرى لدى 

. 5187بالترتيب الأول، تلاها أبعاد الوسواس القهرى بوزن نسبى  6482الذكور بوزن نسبى 

، تلاها 6584ترتيب الأول أبعاد الوسواس القهرى بوزن نسبى بينما ظهر لدى الإناث بال

. ويتضح بذلك أن متابعة قصص الجريمة عبر الفيسبوك تؤدى 6084أبعاد القلق بوزن نسبى 

إلى مزيد من اضطرابات النوم لدى الذكور عن الإناث ولكنها تجعل الإناث يسيطر عليها 

 لقلق لديهن. فكرة أن الأسوء قادم، وبذلك تزيد من معدلات ا

ً فى  ونجد من حيث حجم الاعتماد؛ على مستوى الترتيب الأول والثانى: ظهر لدى فئة دائما

. 6586، تلاه الوسواس القهرى بوزن نسبى 6781الترتيب الأول أبعاد القلق بوزن نسبى 

ً فى الترتيب الأول أبعاد الوسواس القهرى بوزن نسبى  ، تلاه 6087وظهر لدى فئة أحيانا

. وظهر لدى فئة نادراً فى الترتيب الأول أبعاد القلق بوزن نسبى 6486بوزن نسبى  أخرى

. ويتضح بذلك أن الاعتماد الدائم يزيد من التوتر 5786، تلاه أخرى بوزن نسبى 6082

 والعصبية بينما الاعتماد أحياناً يزيد من الهواجس.
أثيرات الصحة النفسية الناتجة عن ( التوزيع التكرارى والنسبى للفروق بين النوع وت35جدول )

 450ن=  –متابعة الجريمة بالفيسبوك
 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن الأعراض الجسمانية

 4811 007 18577- 08006 6812 005 ذكور

 08106 6806 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية ة تقيم الانحراف المعيارى المتوسط ن الوسواس القهرى

 4844 007 08725- 08611 7816 005 ذكور

 08111 7874 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن الحساسية التفاعلية

 4857 007 48501- 08272 7840 005 ذكور

 08466 7812 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى توسطالم ن الإكتئاب

 4844 007 28015- 08270 6800 005 ذكور
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 08416 7816 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن القلق

 4841 007 08547- 08611 7814 005 ذكور

 08060 7867 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن لعداوةا

 4844 007 08155 08075 6866 005 ذكور

 18764 5874 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن قلق الخوف )فوبيا(

 4824 007 18425- 08544 6807 005 ذكور

 08024 6854 005 اثإن
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن البارانويا

 4857 007 48501 08071 6867 005 ذكور

 08427 6856 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن الذهانية

 4844 007 28427 08011 6852 005 ذكور

 08404 5811 005 إناث
   

 الدلالة الإحصائية درجة الحرية قيمة ت الانحراف المعيارى المتوسط ن أخرى

 4865 007 48001 08200 7802 005 ذكور

 08011 7812 005 إناث
   

ويتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث وشعورهم بالتأثيرات 

عراض الجسمانية والحساسية التفاعلية وقلق الخوف )فوبيا( والبارانويا وأخرى. التالية: الأ

للحساسية  48501-للأعراض الجسمانية، وكانت قيمة ت =  18577-حيث كانت قيمة ت = 

للبارانويا، وكانت  48501للفوبيا، وكانت قيمة ت =  18425-التفاعلية، وكانت قيمة ت = 

 .4845ير دالين عند مستوى معنوية أكبر من لأخرى. وهم غ48001قيمة ت = 

بينما ظهرت فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث وشعورهم بالتأثيرات التالية: 

الوسواس القهرى والإكتئاب والقلق والعداوة والذهانية. ويبين ذلك وجود استعداد لدى الذكور 

بينما تكون الإناث أكثر عرضه من أكثر من الإناث للسلوك العنيف والإنفصال عن الواقع 

الذكور إذا نتج عن التعرض لمواد الجريمة عبر الفيسبوك إكتئاب وقلق ووسواس. فيتضح 

، 08725-وجود فروق لصالح الإناث فيما يخص: الوسواس القهرى حيث كانت قيمة ت = 

م ، وجميعه08547-، القلق حيث كانت قيمة ت = 08725-الإكتئاب حيث كانت قيمة ت = 

. ويتضح وجود فروق لصالح الذكور فيما يخص: 4845دالين عند مستوى معنوية أقل من 

، وكلاهما 28427، الذهانية حيث كانت قيمة ت = 08155العداوة حيث كانت قيمة ت = 

 .4845دالين عند مستوى معنوية أقل من 

وف عند متابعة وتتفق النتائج مع الدراسات السابقة فى أن الإناث أكثر عرضه للشعور بالخ

قصص الجرائم عن الذكورعبر مختلف وسائل الاتصال والإعلام؛ حيث أكدت على هذه 

-Wing, J.A( و)2012-( و)هشام رشدىBell, s-2020النتيجة الدراسات التالية: )

 & ,.Callanan, V( و)Steven A. Kohm & others-2012( و)2012

Rosenberger, J. S-2015خيرة توضح أن الاختلاف مرتبط ( وإن كانت الدراسة الأ

بالتعرض للصحف، بينما لم يظهر اختلاف فى التأثير بين النوعين عند التعرض لوسائل 

  الإعلام الأخرى.
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-.Wagner, Pوتختلف نتائج الدراسة الحالية والدراسات السابقة مع نتائج دراسة )

ن أن الإثنين متساويين ( التى أوضحت أن الذكور أكثر خوفاً من الإناث على الرغم م2015

فى معدل استخدام وسائل التواصل الإجتماعى، وترجع الدراسة ذلك إلى أن الذكور يمكن أن 

يكون لديهم تجارب سابقة مع الإيذاء مقارنة بالإناث وأن الذكور خاصة فى هذة الفئة 

 أكثر عرضه للتعرض للجريمة من الإناث. 25إلى  12العمرية من 
النسبية لتأثيرات الصحة النفسية الناتجة عن متابعة الجريمة بالفيسبوك وفقاً ( الأوزان 36جدول )

 450ن=  –لمتغيرات النوع والاعتماد والعمر

مقياس الصحة 
 النفسية

 العمر حجم الاعتماد النوع

ً  إناث ذكور ُ  دائما  نادراً  أحيانا
أصغر من 

01 
إلى  01من 

01 
 01أكبر من 

الأعراض 

 الجسمانية

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

الصداع 
 المستمر

5282 0 5287 2 5682 0 5082 0 0682 0 5081 0 0280 0 5680 1 

ينتابنى غثيان 

واضطرابات 

 فى المعدة

0180 2 5080 0 5481 2 5282 2 0687 2 5085 2 5080 0 0782 2* 

 *2 0782 2 0787 0 5487 0 0182 0 5485 0 0180 0 5080 0 0787 صعوبة التنفس

 0 5086 1 5084 1 5582 1 5080 1 5080 1 5681 1 5584 1 5080 فقدان الشهية

 تابع المقياس

 العمر حجم الاعتماد النوع

ً  إناث ذكور ُ  دائما  نادراً  أحيانا
أصغر من 

01 

إلى  01من 

01 
 01أكبر من 

الوسواس 

 القهرى

وزن 

 سبىن
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

أتوقع حدوث 

 أفكار سيئة
6784 1 7582 1 7680 1 7486 1 6087 1 7080 1 6787 1 6487 1 

صعوبة التركيز 

 وتذكر الأشياء
5781 2 6187 2 6186 2 6486 2 5080 0 6186 2 5780 2 5087 2 

أقوم أفحص ما 
 به عدة مرات

5182 0 6087 0 6280 0 6086 0 5487 0 6086 0 6482 0 5581 0 

أجد صعوبة فى 

 اتخاذ القرارات
5080 0 6480 0 6182 0 5784 0 5087 2 5782 0 5787 0 5287 0 

 تابع المقياس

 العمر حجم الاعتماد النوع

ً  إناث ذكور ُ  دائما  نادراً  أحيانا
أصغر من 

01 

إلى  01من 

01 
 01كبر من أ

الحساسية 

 التفاعلية

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

الرغبة فى 

 انتقاد الأخرين
6486 0 5182 0 6184 2 5085 0 5287 0 5680 0 5787 0* 5280 0 

الخجل 

وصعوبة 

التعامل مع 
 الأخرين

5580 0 5580 2 5780 0 5086 2 5587 2 5782 2 5482 2 0782 0 

أشعر بأنه 

 يسهل إيذائى
5780 2 6187 1 7085 1 6486 1 5787 0 6581 1 5787 1 5787 1 

الشعور بأن 
الأخرين لا 

 يفهموننى

6481 1 6185 0 6280 0 6484 0 6087 1 6081 0 5787 0* 5086 2 

 تابع المقياس

 العمر حجم الاعتماد النوع

ً دائ إناث ذكور ُ  ما  نادراً  أحيانا
أصغر من 

01 

إلى  01من 

01 
 01أكبر من 

 الإكتئاب
وزن 
 نسبى

 ت
وزن 
 نسبى

 ت
وزن 
 نسبى

 ت
وزن 
 نسبى

 ت
وزن 
 نسبى

 ت
وزن 
 نسبى

 ت
وزن 
 نسبى

 ت
وزن 
 نسبى

 ت

 0 0084 0 0786 0 0685 0 0087 0 0085 0 5087 0 0680 0 0681تراودنى أفكار 
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للتخلص من 
 الحياة

 1 6087 0 5780 2 5785 1 6280 2 5681 0 6087 1 6687 2 5186 البكاء بسهولة

أشعر أننى 

مقبوض أو 

ممسوك أو 
 مكبل

5580 0 5181 2 6086 2 5784 0 5080 2 5187 0 5584 2 5182 2 

فقدان الأمل فى 

 المستقبل
6180 1 6587 0 7082 1 6087 1 5087 0 6087 1 6182 1 5287 0 

 تابع المقياس

 العمر ادحجم الاعتم النوع

ً  إناث ذكور ُ  دائما  نادراً  أحيانا
أصغر من 

01 

إلى  01من 

01 
 01أكبر من 

 القلق
وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

الخوف فجأة 
وبدون سبب 

 محدد

5780 2 6685 0 6782 2 6484 0 6080 0 6286 2 6581 0 5581 0 

 1 6080 1 6687 1 7184 1 6787 1 6680 1 7681 1 7287 1 6084 أشعر بالتوتر

أشعر بأنى غير 

 مهم
5584 0 5187 0 5080 0 5082 0 5587 0 5082 0 5081 0 5484 0 

أشعر بأن أشياء 
سيئة سوف 

 تحدث لى

5187 0 6081 2 7480 0 5184 2 6487 2 6081 0 5182 2 5081 2 

 تابع المقياس

 العمر م الاعتمادحج النوع

ً  إناث ذكور ُ  دائما  نادراً  أحيانا
أصغر من 

01 

إلى  01من 

01 
 01أكبر من 

 العداوة
وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

عدم المقدرة 

على التحكم فى 
 الغضب

6080 1 5184 1 6080 1 5186 1 6687 1 6085 1 6284 1 5787 1 

أشعر بالرغبة 

فى إيذاء 
 الأخرين

0781 0 2186 0 0581 0 0181 0 0582 0 0081 0 2180 0 0286 2 

الرغبة فى 

تكسير وتحطيم 

 الأشياء

5286 2 0086 2 0181 2 0786 2 5180 2 5185 2 0180 2 2187 0 

كثره الدخول 

فى الجدل 

 والنقاش الحاد

5681 0 5480 0 5785 0 5081 0 5080 0 5580 0 5482 0 5484 0 

 تابع المقياس

 العمر حجم الاعتماد النوع

ً  إناث ذكور ُ  دائما  نادراً  أحيانا
أصغر من 

01 
إلى  01من 

01 
 01أكبر من 

قلق 

 الخوف)فوبيا(

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

أخاف أن أخرج 
 ن البيتم

0186 0 5287 2 5787 2 0782 2 5087 2 5180 0 5085 1 5182 2 

الخوف من 

التواجد فى 
التجمعات 

 البشرية

5287 0 5686 0 6480 1 5180 1* 6087 1 5687 1 5181 0 5187 0 

أشعر بالنرفزة 

عندما أكون 
 وحيداً 

5085 1 0185 0 5584 0 5180 1* 0187 0 5080 2 0787 0 0680 0 

من الخوف 

الأماكن العامة 
 والشوارع

5181 2 5681 1 5180 0 5487 0 5180 0 5087 0 0187 2 5087 1 

 العمر حجم الاعتماد النوع تابع المقياس
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ً  إناث ذكور ُ  دائما  نادراً  أحيانا
أصغر من 

01 
إلى  01من 

01 
 01أكبر من 

 البارانويا
وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

اعتقد بأن 
الأخرين 

مسئولين عن 

 مشاكلى

5481 0 0084 0 0780 0 0781 0 0087 0 0787 0 0584 0 0587 0 

عدم الثقة 
 بالأخرين

6187 1 6185 1 6180 1 6086 1 7086 1 6681 1 6182 1 6487 1 

أشعر بأنى 

مراقب من قبل 
 الأخرين

5087 2 5280 0 5080 0 5084 2 5087 2 5082 2 5084 2 5087 0 

الأخرون لا 

 يقدرون أعمالى
5780 0 5082 2 5285 2 5587 0 5680 0 5587 0 5586 0 5280 2 

 تابع المقياس

 العمر حجم الاعتماد النوع

ً  إناث ذكور ُ  دائما  نادراً  أحيانا
أصغر من 

01 
إلى  01من 

01 
 01أكبر من 

 الذهانية
وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

إطلاع الأخرين 
على أفكارى 

 الخاصة بسهولة

5682 0 0782 0 5186 0 5087 0 5180 0 5187 0 0187 0 5687 0 

أشعر بالوحدة 

حتى عندما 
 أكون مع الناس

6080 1 5184 1 6287 1 5187 1 5787 1 6185 1 5681 1 6487 1 

تراودنى أفكار 

بأنه يجب 
 معاقبتى

0186 2* 0082 0 0582 0 0781 0 0182 2 0781 2 0187 0 0780 0 

اعتقد بأنه يوجد 

 خلل فى جسمى
0186 2* 0585 2 0681 2 0782 2 0587 0 0787 0 0585 2 0787 2 

 تابع المقياس

 العمر حجم الاعتماد النوع

ً  إناث ذكور ُ  دائما  نادراً  أحيانا
ن أصغر م

01 

إلى  01من 

01 
 01أكبر من 

 أخرى
وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

وزن 

 نسبى
 ت

الخوف من 

 الموت
6284 0 6087 1 6782 1 6081 2 5787 0 6685 1 5187 1 5481 2 

الإفراط فى 

 النوم
6182 2 5787 2 5785 2 6082 0 5087 0 6284 2 5081 0 5287 0 

أعانى من النوم 
المتقطع 

 والمزعج

6280 1 6182 0 5787 0 6084 1 6180 1 6085 0 5780 0 5782 1 

 0 0782 2 5084 0 5684 2 5787 0 5287 0 5287 0 5582 0 5285 الشعور بالذنب

الناتجة عن التعرض لقصص الجريمة المنشورة  الوسواس القهرىأبعاد وتمثلت أبرز  -

. 7181سبوك من وجهة نظر المبحوثين؛ فى: أتوقع حدوث أفكار سيئة بوزن نسبىعبر الفي

ويعكس الوسواس القهرى وجود أفكار تسيطر على ذهن الفرد لا يستطيع التخلص منها رغم 

الجهد الذى يبذله للتغلب عليها. ويعد ظهور هذا البعد بالترتيب الأول دليل على أن متابعة 

ً بأن الأسوء قادم مما يزيد لديهم حالة التوتر وعدم الجرائم تجعل المبحوثين ي عتقدون دائما

اليقين الذى يصاحبه صعوبة فى التركيز قد تمتد لصعوبة فى اتخاذ القرارات، ورغم محاولة 

تخلصهم من هذه الفكرة إلا أنهم يجدون أنفسهم مضرون لتكرارها. ولم يظهر تباين بين 

لاعتماد أو العمر حيث جاء أتوقع حدوث أفكار سيئة الفئات من حيث متغير النوع أو حجم ا

 فى الترتيب الأول لكافة الفئات. 
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وتفوق الوسواس القهرى على القلق والإكتئاب هو فى حد ذاته إشكالية توضح عمق التأثير 

الذى يحدثه متابعة قصص الجرائم عبر الفيسبوك؛ لأن التوتر يزول مع انتهاء العارض لكن 

صعب التغلب عليه بدون مساعدة طبية، وما يزيد من خطورة الإشكالية الوسواس القهرى ي

أن عبارة أتوقع حدوث أفكار سيئة لم تحظى فقط على وزن نسبى أعلى بين باقى العبارات 

المعبرة عن الوسواس القهرى بل كانت هى العبارة ذات الوزن النسبى الأعلى بين كافة 

 %2282العبارة على أعلى نسبة موافقة وكانت عبارات المقياس لكل الأبعاد؛ حيث حظيت 

. وتعكس هذه النتيجة ضرورة وجود بحوث مستقبلية %0484وأقل نسبة رفض وكانت 

تركز على الربط بين التعرض لقصص الجرائم والوسواس القهرى؛ لمزيد من توضيح 

تعرض، الأسباب والنتائج والعوامل المؤثرة واختلاف التأثير باختلاف الوسيلة وظروف ال

 وتأثير ذلك على حجم الشعور بالإغتراب والإنتماء.

الناتجة عن التعرض لقصص الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك  القلقأبعاد وتمثلت أبرز  -

. ويعكس القلق وجود حالة 6781من وجهة نظر المبحوثين؛ فى: أشعر بالتوتر بوزن نسبى 

ف بالأطراف. وظهور هذا البعد بالترتيب من التوتر والعصبية التى قد تمتد لتصل إلى ارتجا

الثانى دليل على خطورة قصص الجريمة على السلام النفسى الداخلى للفرد مما يجعله يشعر 

بالتوتر دائماً وقد تدفعه للخوف فجأة وبدون سبب، وإن كانت ترى الباحثة أنها نتيجة منطقية 

من المنطقى أن يصاحبها فقصص الجريمة قصص يرتفع بها الصراع والإثارة وبالتالى 

الشعور بالتوتر والقلق. ولم يظهر تباين بين الفئات من حيث متغير النوع أو حجم الاعتماد أو 

 العمر حيث جاء أشعر بالتوتر فى الترتيب الأول. 

( التى أوضحت أن مستخدمين مواقع التواصل Bell, s-2020وتتفق النتائج مع دراسة )

بار عن الجرائم يظُهرون معدلات خوف وقلق مرتفع من الإجتماعى فى الحصول على أخ

الجريمة، وأن هذه المعدلات مرتفعة عن أولئك الذين يعتمدون على مصادر أخرى. وتتفق 

( فى أن Steven A. Kohm & others-2012( و)Wing, J.A-2012مع دراسة )

مرتفعة، وإن متابعة أخبار الجرائم عبر وسائل الاتصال المختلفة يصاحبه معدلات خوف 

كانت الدراسة الأخيرة توضح أن استخدام التلفزيون يصاحبه معدلات خوف مرتفعة من 

( التى Keller,K-2015ة )يتفق ذلك مع نتائج دراساستخدام الإنترنت والصحف. 

أوضحت أن مشاهدة الجريمة يصاحبه العديد من المشاعر السلبية مثل الخوف والقلق، 

التوتر هو الشعور الوحيد الذى أنشأ فرقاً كبيراً بين مجموعات عاطفة كان  20وأن من بين 

الدراسة، حيث شعر المشاركون بالضيق الشديد بعد مشاهدة برنامج تلفزيونى خيالى عن 

 الجريمة.

توصلت إلى أن  ( التىRoche,S.P& others-2016دراسة )وتختلف النتائج مع 

مع القلق من الجريمة على خلاف وسائل استهلاك أخبار الإنترنت لا يرتبط بشكل إيجابى 

الإعلام التقليدية، حيث أن المبحوثين الذين يعتمدون على الإنترنت لديهم قدرة على التحقق 

من المعلومة عبر مصادر متعددة، أما مستخدمى الوسائل التقليدية يتعرضون لقصص 

 مكثفة تكون فى كثير من الأحيان متحيزة. 

الناتجة عن التعرض لقصص الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك  أخرىأبعاد وتمثلت أبرز  -

. وتشمل تلك الأبعاد 6087من وجهة نظر المبحوثين؛ فى: الخوف من الموت بوزن نسبى 
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الأخرى اضطرابات النوم والخوف من الموت والشعور بالذنب. ويعد ظهور هذا البعد 

ن عنف تجعل المبحوثين أكثر بالترتيب الثالث دليل على أن قصص الجريمة وما تنطويه م

ً من الموت وهو ما يؤثر على الصحة العقلية ويسبب لديهم اضطرابات بالنوم. وظهر  خوفا

 تباين بين الفئات من حيث متغير النوع وحجم الاعتماد والعمر؛ وذلك كالتالى: 

ى نجد فيما يخص متغير النوع جاء بالترتيب الأول لدى الإناث الخوف من الموت بوزن نسب

، وجاء بالترتيب الأول لدى الذكور أعانى من النوم المتقطع والمزعج بوزن 6087

. ونجد فيما يخص متغير حجم الاعتماد جاء بالترتيب الأول لدى فئة دائماً الخوف 6280نسبى

، وجاء بالترتيب الأول أعانى من النوم المتقطع والمزعج لدى 6782من الموت بوزن نسبى 

 .6180ولدى فئة نادراً بوزن نسبى  6084سبىفئة أحياناً بوزن ن

 01ونجد فيما يخص متغير العمر جاء بالترتيب الأول الخوف من الموت لدى فئة أصغر من 

، وجاء بالترتيب الأول لدى 5187بوزن نسبى  01إلى  01ولدى فئة من  6685بوزن نسبى 

من ذلك أن الإناث . ويتضح 5782أعانى من النوم المتقطع بوزن نسبى  01فئة أكبر من 

وأصحاب الاعتماد الدائم والأصغر عمراً أكثر عرضه للشعور بالخوف المستمر من الموت 

نتيجة تعرضهم لقصص الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك، بينما يؤدى هذا التعرض 

لاضطرابات فى النوم أكثر لدى الذكور والأكبر عمراً وكلما قل الاعتماد على الفيسبوك 

 لومات عن الجرائم.كمصدر للمع

الناتجة عن التعرض لقصص الجريمة المنشورة  الحساسية التفاعليةأبعاد وتمثلت أبرز  -

. 6285عبر الفيسبوك من وجهة نظر المبحوثين؛ فى: أشعر بأنه يسهل إيذائى بوزن نسبى 

هذا  ويعكس ارتفاع الحساسية التفاعلية ميل الأفراد إلى التقليل من تقدير الذات. ويعد ظهور

البعد بالترتيب الرابع منطقى فسيطرة الهواجس وارتفاع التوتر والخوف من الموت يجعل 

الأفراد يعتقدون فى مزيد من قدرة الأخرين عليهم مقابل تراجع قدرتهم على حماية أنفسهم؛ 

وهو ما ظهر جلياً فى استجابات المبحوثين حيث أدت متابعة قصص الجريمة عبر الفيسبوك 

بأنهم قليلى الحيلة لا يستطيعون حماية أنفسهم بالقدر الكافى وبالتالى الشعور بأنه  إلى الشعور

 يمكن إيذائهم بسهولة. 

ولم يظهر تباين بين الفئات من حيث متغير العمر حيث جاء أشعر بأنه يسهل إيذائى فى 

كالتالى: الترتيب الأول. بينما ظهر تباين بين الفئات من حيث متغير النوع وحجم الاعتماد؛ 

، بينما كان الذكور أكثر 6187كانت الإناث أكثر شعوراً بأنه يسهل إيذائهن بوزن نسبى 

. ونجد من حيث حجم الاعتماد جاء 6481شعوراً بأن الأخرين لا يفهموهم بوزن نسبى 

ً بوزن نسبى  ولدى فئة أحياناً  7085بالترتيب الأول أشعر بأنه يسهل إيذائى لدى فئة دائما

، بينما جاء بالترتيب الأول لدى فئة نادراً أشعر بأن الأخرين لا يفهموننى 6486ى بوزن نسب

. ويعكس ذلك أن كافة المبحوثين أدت متابعتهم لقصص الجريمة إلى 6087بوزن نسبى 

شعورهم بأنه يسهل إيذائهم فيما عدا الذكور وذو الاعتماد النادر حيث أعطوا قيمة أكبر لفكرة 

 ج عنها شعور بأن الأخرين لا يفهمونهم.أن هذه المتابعة نت

الناتجة عن التعرض لقصص الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك  الإكتئابأبعاد وتمثلت أبرز  -

. ويعكس 6285من وجهة نظر المبحوثين؛ فى: فقدان الأمل فى المستقبل بوزن نسبى 

فقدان الاهتمام الإكتئاب الاضطراب المزاجى والذى ينطوى على الشعور الدائم بالحزن و
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والإحساس بإنعدام القيمة واليأس وفقدان الهمة والدافع والحيوية، وقد يؤدى زيادته إلى 

الإنتحار. ويعد تراجع ظهور هذا البعد للترتيب الخامس دليل إيجابى على انخفاض تأثير 

 متابعة قصص الجريمة عبر الفيسبوك على الإكتئاب؛ وإن كان ذلك لا ينفى الخطورة فوجود

مؤشرات لتأثيره حتى لو قليلة تتطلب الحيطة لأن الإكتئاب كمرض نفسى فهو غير معدى 

بطبيعته لكن التواجد بمحيط شخص مكتئب يؤدى إلى إصابة الأخرين ببعض الأعراض 

الإكتئابية، وبالتالى لا بد من الإنتباه إلى تأثير قصص الجريمة على إكتئاب القراء حتى لا 

 يتطور المرض وينتشر.

( حيث أكدت 2017-ويختلف تراجع بعد الإكتئاب للترتيب الخامس مع دراسة )إسراء محمد

غالبية العينة أن الأخبار السلبية والعنيفة تساعد على شعور الشباب بالإحباط. ويمكن رد 

هذا الاختلاف إلى تركيز الدراسة السابقة على بعد نفسى واحد أما الدراسة الحالية فاهتمت 

وبالتالى؛ مقارنة بالأبعاد النفسية الأخرى تراجع الشعور بالإحباط وهو أحد  بأكثر من بعد

 المشاعر الناتجة عن الإكتئاب.

ويظهر تباين بين الفئات من حيث متغير النوع وحجم الاعتماد والعمر حيث كان الذكور 

ً بفقدان الأمل فى المستقبل نتيجة مت ابعتهم والأكثر اعتماداً والأصغر عمراً أكثر إحساسا

لقصص الجريمة عبر الفيسبوك، بينما كانت الإناث والأقل اعتماداً والأكبر عمراً أكثر ميلاً 

للبكاء بسهولة نتيجة المتابعة. وذلك كالتالى: نجد من حيث النوع جاء بالترتيب الأول لدى 

لبكاء ، وجاء بالترتيب الأول لدى الإناث ا6182الذكور فقدان الأمل فى المستقبل بوزن نسبى 

 . 6687بسهولة بوزن نسبى 

ونجد من حيث حجم الاعتماد جاء بالترتيب الأول فقدان الأمل فى المستقبل لدى فئة دائماً 

، وجاء بالترتيب الأول لدى فئة نادراً 6087ولدى فئة أحياناً بوزن نسبى  7082بوزن نسبى 

الأول فقدان الأمل فى  . ونجد من حيث العمر جاء بالترتيب6280البكاء بسهولة بوزن نسبى 

بوزن نسبى  01إلى  01ولدى فئة من  6087بوزن نسبى  01المستقبل لدى أصغر من 

 .6087البكاء بسهولة بوزن نسبى  01، وجاء بالترتيب الأول لدى فئة أكبر من 6182

الناتجة عن التعرض لقصص الجريمة المنشورة عبر  البارانوياأبعاد وتمثلت أبرز  -

. وتعرف 6586جهة نظر المبحوثين؛ فى: عدم الثقة بالأخرين بوزن نسبى الفيسبوك من و

ً بجنون الإرتياب وهى ميل الشخص للشك الدائم غير المبرر وعدم الثقة فى الأخرين  أحيانا

ودوافعهم نحوه، مما يولد مركزية حول الذات وإنساب عيوب الذات للأخرين. وتكمن 

لجريمة تجعل الفرد يتعدى مرحلة الشك والاعتقاد خطورتها فى أنها تعنى أن متابعة قصص ا

إلى التيقن بأن هناك خطر يتربص به بشكل شخصى؛ حيث يتجاوز الموضوع فكرة انتشار 

الجريمة بالمجتمع إلى الاعتقاد بأن هناك جريمة موجهة إليه بشكل شخصى وبالتالى عليه أن 

السادس مؤشر إيجابى للصحة لا يثق فى الأخرين. ويعد تراجع ظهور هذا البعد للترتيب 

ً مزيد من الاهتمام والدراسة لتحجيم تأثيره قدر  العقلية للمبحوثين وإن كان يسترعى أيضا

 الإمكان لقدرته على توليد العداوة.

ولم يظهر تباين بين الفئات من حيث متغير النوع أو حجم الاعتماد أو العمر حيث جاء عدم 

لدى كافة الفئات. وهو مؤشر يدل على وجود أزمة ثقة لدى الثقة فى الأخرين بالترتيب الأول 
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كافة المبحوثين نتيجة التعرض لقصص الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك أدت لشعورهم 

 بأنهم مراقبون من قبل هذا الأخر الذى يعتقدون أنه سبب مشاكلهم.

المنشورة الناتجة عن التعرض لقصص الجريمة  قلق الخوف)فوبيا(أبعاد وتمثلت أبرز  -

عبر الفيسبوك من وجهة نظر المبحوثين؛ فى: الخوف من التواجد فى التجمعات البشرية 

. وتعكس الشعور بالخوف الشديد غير المنطقى من الأشياء والذى قد لا 5580بوزن نسبى 

يتوقف عند حد التعامل مع هذه الأشياء وإنما قد يمتد لمجرد التفكير بها، وتعُرف بالرهاب 

ها ألام وأعراض جسمانية مثل الدوخة وزيادة ضربات القلب والتعرق، وقد تسبب ويرتبط ب

عزلة إجتماعية واضطرابات مزاج وقد تؤدى للإنتحار. ويعد تراجع ظهور هذا البعد 

للترتيب السابع مؤشر إيجابى أيضاً يدل على انخفاض تأثير التعرض لقصص الجريمة عبر 

 د الفوبيا وأعراضها. الفيسبوك على شعور المبحوثين بأبعا

ولم يظهر تباين بين الفئات من حيث متغير حجم الاعتماد حيث جاء الخوف من التواجد فى 

التجمعات البشرية فى الترتيب الأول. وظهر تباين بين الفئات من حيث متغير النوع والعمر؛ 

نرفزة عندما كالتالى: نجد من حيث متغير النوع: ظهر بالترتيب الأول لدى الذكور أشعر بال

، وجاء بالترتيب الأول لدى الإناث الخوف من الأماكن العامة 5085أكون وحيداً بوزن نسبى 

 .5681والشوارع بوزن نسبى 

الخوف من  01ونجد من حيث متغير العمر: ظهر بالترتيب الأول لدى فئة أصغر من 

 01لدى فئة من ، وظهر بالترتيب الأول 5687التواجد فى التجمعات البشرية بوزن نسبى 

، وظهر بالترتيب الأول لدى فئة أكبر 5085أخاف أن أخرج من البيت بوزن نسبى  01إلى 

. ويوضح ذلك: التباين 5087الخوف من الأماكن العامة والشوارع بوزن نسبى  01من 

الواضح بين الفئات العمرية والنوع فى إنعكاسات الفوبيا عليهم نتيجة تعرضهم لقصص 

لفيسبوك؛ حيث يميل الذكور إلى فكرة عدم التواجد بمفردهم بينما تفضل الجريمة عبر ا

الإناث الابتعاد عن الأماكن العامة والمزدحمة. ويتبين أن العمر الصغير يصاحبه خوف من 

التواجد فى التجمعات البشرية بشكل عام ليهدأ هذا الرهاب لدى الفئات الأكبر عمراً وينحصر 

 لأماكن العامة.فى الخوف من التواجد فى ا

الناتجة عن التعرض لقصص الجريمة المنشورة  الأعراض الجسمانيةأبعاد وتمثلت أبرز  -

. وتعكس 5087عبر الفيسبوك من وجهة نظر المبحوثين؛ فى: فقدان الشهية بوزن نسبى 

الأعراض الجسمانية وجود مردود للحالة النفسية على صحة أعضاء الجسم؛ بحيث على 

تج عن التوتر صعوبة فى التنفس. ويعد تراجع ظهور هذا البعد للترتيب الثامن سبيل المثال ين

دليل على أن الإثارة المرتبطة بقصص الجريمة رغم تأثيرها النفسى على المبحوثين كما 

سبق وأوضحنا لا تنعكس بشكل كبير على صحة أعضاء الجسم، وإذا حدث تأثير فأنه فى 

لإحساس بالصداع المستمر. ولم يظهر تباين بين الفئات من الغالب يتعلق بفقدان الشهية ثم ا

حيث متغير النوع أو حجم الاعتماد حيث جاء فقدان الشهية فى الترتيب الأول، وفيما يخص 

متغير العمر فقد جاء فقدان الشهية بالترتيب الأول بالنسبة للفئات الأصغر عمراً )بوزن نسبى 

 01( بينما فئة أكبر من 01إلى  01لفئة من  5084وبوزن نسبى  01لفئة أصغر من  5582

 .5680فكان العرض الغالب فى الترتيب الأول هو الصداع المستمر بوزن نسبى 
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الناتجة عن التعرض لقصص الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك  العداوةأبعاد وتمثلت أبرز  -

. 6187نسبى من وجهة نظر المبحوثين؛ فى: عدم المقدرة على التحكم فى الغضب بوزن 

وتعكس السلوك العدائى سواء على مستوى الأفكار أو الأفعال؛ حيث الرغبة فى إيذاء 

الأخرين وتحطيم الأشياء والدخول فى الجدل العنيف. ويعد تراجع ظهور هذا البعد للترتيب 

التاسع والأخير مؤشر إيجابى يدل على انخفاض تأثير التعرض لقصص الجريمة المنشورة 

وك على رغبة المبحوثين فى القيام بسلوك عدائى. ويلُاحظ أن عبارة أشعر عبر الفيسب

بالرغبة فى إيذاء الأخرين كانت أعلى عبارة فى المقياس يرفضها المبحوثون بنسبة بلغت 

بما يدل على انخفاض الرغبة فى السلوك العدائى. ولم يظهر تباين بين الفئات من  7186%

اد أو العمر حيث جاء بالترتيب الأول لدى كافة الفئات: عدم حيث متغير النوع أو حجم الاعتم

 المقدرة على التحكم بالغضب ، ثم كثرة الدخول فى الجدل والنقاش الحاد. 

الناتجة عن التعرض لقصص الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك  الذهانيةأبعاد وتمثلت أبرز  -

أكون مع الناس بوزن نسبى من وجهة نظر المبحوثين؛ فى: أشعر بالوحدة حتى عندما 

. وتعكس انفصال الشخص عن الواقع وسيطرة الهلاوس السمعية والبصرية عليه. 6486

ويعد تراجع ظهور هذا البعد للترتيب التاسع والأخير مؤشر إيجابى يدل على انخفاض تأثير 

التعرض لقصص الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك على سلامة العقل وقدرته على التعايش 

مع الواقع. ولم يظهر تباين بين الفئات من حيث متغير النوع أو حجم الاعتماد أو العمر حيث 

جاء بالترتيب الأول لدى كافة الفئات: أشعر بالوحدة حتى عندما أكون مع الناس ، ثم إطلاع 

 الأخرين على أفكارى الخاصة بسهولة.

ناتج عن الاعتماد على الفيسبوك خامساً: مدى اعتقاد المبحوثين فى تأثير الشخص الثالث ال

 للحصول على معلومات عن الجرائم: 

يطرح اعتقاد المبحوثين فى انتشار الجريمة بالمجتمع والخوف من الجريمة المقلدة 

والإحساس بتأثيراتها على الصحة النفسية لديهم؛ تساؤل هام حول حدود هذا التأثير إذا كانت 

تمتد للأخر. حيث تجادل نظرية الشخص الثالث أن المقارنة لا تقتصر على الذات وإنما 

الأفراد يميلون لتعظيم التأثير على ذاتهم إذا كان إيجابى بينما يجدوا الأخر أكثر عرضه 

 للتأثير إذا كان سلبى. وإدراك الأفراد لهذه التأثيرات قد تؤثر على السلوك.
لأشخاص الأكثر عرضه للوقوع ( التوزيع التكرارى والنسبى لاعتقاد المبحوثين فى ا37جدول )

 450ن=  –ضحية للجرائم التى يقرئونها على الفيسبوك 
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 487666قيمة معامل ارتباط سبيرمان 

توضح النتائج ارتفاع اعتقاد المبحوثين فى تأثير الشخص الثالث؛ حيث رتب المبحوثون 

التى يقرئونها على الفيسبوك كالتالى: الأشخاص الأكثر عرضه للوقوع ضحية للجرائم 

 0087ثم الزملاء بوزن مرجح  0681ثم الأسرة بوزن مرجح  0687الأصدقاء بوزن مرجح 

. ويتضح وجود ارتباط إيجابى قوى بين 0080وفى الترتيب الأخير الذات بوزن مرجح 

ا على اعتقاد النوعين حول الأشخاص الأكثر عرضه للوقوع ضحية للجرائم التى يقرئونه

، وهو ما يعنى اعتقاد كلا 4876الفيسبوك حيث كانت قيمة معامل ارتباط الرتب سبيرمان 

النوعين فى تأثير الشخص الثالث. ويتضح اتفاق الذكور والإناث على أن أصدقائهم ثم أفراد 

أسرتهم أكثر عرضه للوقوع ضحية للجرائم التى يقرئونها على الفيسبوك وذلك مقارنة 

( حيث أوضح المبحوثون أن مضامين 2020-فق ذلك مع دراسة )مها خميسويت بأنفسهم.

الجريمة تؤثر سلباً على الأخرين. ومع ذلك لم يتضح وجود علاقة ذات دلالة إحصائية فى 

 مستوى إدراك تأثير الشخص الثالث وفقاً للمتغيرات الديموغرافية.
الأكثر عرضه للوقوع ضحية  ( الأوزان النسبية لاعتقاد المبحوثين فى الأشخاص32جدول )

 450ن=  –للجرائم التى يقرئونها على الفيسبوك وفقاً لحجم الاعتماد والعمر
الأشخاص 

الأكثر عرضه 

للوقوع ضحية 
للجرائم التى 

تقرئها على 

 الفيسبوك

 العمر حجم الاعتماد

 ً ُ  دائما  01أكبر من  01إلى  01من  01أصغر من  نادراً  أحيانا

الوزن 

 المرجح
 ت

لوزن ا

 المرجح
 ت

الوزن 

 المرجح
 ت

الوزن 

 المرجح
 ت

الوزن 

 المرجح
 ت

الوزن 

 المرجح
 ت

 0 1787 0 0482 2 0084 0 0487 0 0187 2 0081 أنت

 2 0684 1 0781 1 0687 1 0787 1 0781 0 0580 أصدقائك

 1 0180 2 0586 0 0580 0 0687 0 0587 1 0687 أسرتك

 0 0781 0 0684 0 0281 2 0087 2 0580 0 0280 زملائك

ولم يظهر تباين فى تأثير الشخص الثالث وفقا لمتغير حجم الاعتماد أو العمر؛ حيث جاء 

الأخر دائماً فى الترتيب الأول وتراجع الذات للمراتب الأخيرة. واقتصر الاختلاف على من 

 هو الأخر الذى يمكن أن يقع ضحية للجرائم؛ فنجد فيما يخص متغير حجم الاعتماد: ظهر

ً بوزن مرجح  ولدى فئة نادراً بوزن مرجح  0781بالترتيب الأول الأصدقاء لدى فئة أحيانا

. ونجد فيما 0687، بينما ظهر بالترتيب الأول أفراد الأسرة لدى فئة دائماً بوزن مرجح 0787

بوزن مرجح  01يخص متغير العمر: ظهر بالترتيب الأول الأصدقاء لدى فئة أصغر من 

، بينما ظهر بالترتيب الأول أفراد 0781بوزن مرجح  01إلى  01ن ولدى فئة م 0687

. ويوضح ذلك أن كلما زاد الاعتماد على 0180بوزن مرجح  01الأسرة لدى فئة أكبر من 
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الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن الجرائم زاد التخوف أكثر على أفراد الأسرة من الوقوع 

يظهر التخوف على الأخر القريب أكثر من ضحية للجرائم، وكذلك كلما تقدم العمر؛ حيث 

الأخر البعيد عندما يكون الأمر متعلق بالجرائم بشكل عام، ولكن إذا تم تحديد جريمة محددة 

 ثر الأخر البعيد. وذلك كالتالى: يتبين أن المبحوثين يميلون فى الاعتقاد بتأ
خاص الأكثر عرضه للوقوع ( التوزيع التكرارى والنسبى لاعتقاد المبحوثين فى الأش32جدول )

 450ن=  –ضحية لجرائم محددة وفقاً للنوع

لم يعتقد المبحوثين أنهم أكثر عرضه للوقوع ضحية للجرائم؛ إلا فى جريمة السرقة الشخصية 

على فئة أنا. ويتضح أن المبحوثين يعتقدون أن الزملاء بالعمل أو  %2281حيث وافق 
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هم الأكثر عرضة للوقوع ضحية للجرائم التالية؛  الدراسة أو الرياضة )أى الأخر البعيد(

ً للإجمالى العام: اغتصاب بنسبة  ، تشهير بنسبة %6481، قتل بنسبة %6087بالترتيب وفقا

، تحرش بنسبة %0681، سب وقذف بنسبة %5587، العنف والضرب بنسبة 5187%

ن يكون . وظهر ارتفاع احتمالية أ%2084، نصب بنسبة %0080، اختطاف بنسبة 0080%

الأخر القريب هو الضحية من وجهة نظر المبحوثين فقط بجريمتى: سرقة منازل أو ممتلكات 

 الأصدقاء.  %2080الأسرة، والتنمر حيث اختار  %5182حيث أختار 

ونجد ارتفاع تأثير الشخص الثالث عند الذكور عن الإناث؛ فيلُاحظ أن بكافة الجرائم لم يعتقد 

للوقوع ضحية لها ولم يعتقدوا فى أصدقائهم أيضاً، بل كان  الذكور أنهم الأكثر عرضه

ً فيما عدا جريمة سرقة المنازل كان اختيارهم الأول هو  التركيز على الأخر البعيد دائما

الأسرة. ويوضح ذلك أن الذكور يسيطر على تفكيرهم فرضية أنهم وأصدقائهم لديهم القدرة 

ها على الفيسبوك بينما الأخر البعيد الذى لا يتشابه على حماية أنفسهم من الجرائم التى يقرئون

 معهم فى خصائصهم وسماتهم من السهل أن يقع ضحية لهذه الجرائم.

ويختلف الأمر إلى حد ما لدى الإناث؛ حيث اعتقدت الإناث أنه من السهل وقوعهن ضحية 

لافهن. لجرائم السرقة الشخصية والتحرش وذلك عن الأخر الذى يستطيع حماية نفسه بخ

بينما كافة الجرائم الأخرى اعتقدت الإناث فى قدرتهن على حماية أنفسهن منها مقابل 

انخفاض قدرة الأخر؛ حيث وجدن أن: أصدقائهن أكثر احتمالية للوقوع ضحية لجرائم 

التنمر، وأسرتهن أكثر احتمالية للوقوع ضحية لجرائم النصب وسرقة المنازل، والزملاء 

وع ضحية لجرائم القتل والاغتصاب والتشهير والسب والعنف أكثر احتمالية للوق

 والاختطاف.

ويتبين بالمقارنة الرأسية اتفاق المبحوثين من حيث النوع على أن أكثر جريمة مما يقرئونها 

للذكور  %0084على الفيسبوك يحتمل أن يتعرضوا لها هى السرقة الشخصية )بنسبة 

للذكور  %2581ا أصدقائهم هى التنمر )بنسبة للإناث(، وأكثر جريمة معرض له %0080و

للإناث(، وأكثر جريمة معرض لها أفراد الأسرة هى سرقة منازل أو ممتلكات  %2287و

للإناث(. واختلفوا فيما يخص زملائهم بالعمل أو الدراسة  %5084للذكور و %5487)بنسبة 

من وجهة نظر الذكور  أو الرياضة حيث كانت أكثر جريمة من المحتمل أن يقع بها الزملاء

 .%6084، ومن وجهة نظر الإناث هى القتل بنسبة %6687هى الاغتصاب بنسبة 

ويتبين على مستوى فئة أنا: اعتقدت الإناث أنهن أكثر عرضه عن الذكور للوقوع ضحية 

للجرائم التالية: السرقة الشخصية، سرقة منازل أو ممتلكات، اغتصاب، تحرش، نصب، 

ف والضرب، اختطاف. بينما اعتقد الذكور أنهم أكثر عرضه للوقوع تشهير، تنمر، العن

ضحية لجريمتى القتل والسب والقذف. ويوضح ذلك اختلاف تأثير النوع على الاعتقاد فى 

 الجرائم التى يحتمل أن يقع لها الفرد حيث يظُهر الذكور إمكانية أكثر لمواجهة معظم الجرائم.
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ارى والنسبى لاعتقاد المبحوثين فى الأشخاص الأكثر عرضه للوقوع ( التوزيع التكر40جدول )

 450ن=  –ضحية لجرائم محددة وفقاً للاعتماد

ويتضح من حيث متغير حجم الاعتماد؛ اشتركت الفئات الثلاث فى الاعتقاد بتأثير معظم 

؛ الجرائم على الأخر عن ذاتهم؛ وأن كان كلما زاد حجم الاعتماد ذات الخوف على الذات

 وذلك كالتالى: 

نجد أن فئة يعتمد نادراً ارتفع بها تأثير الشخص الثالث بكافة الجرائم مع التركيز على 

الزملاء فيما عدا: سرقة المنازل حيث كان الاعتقاد بالأسرة، والتنمر حيث كان الاعتقاد 

يمة السرقة بالأصدقاء. ونجد بفئة يعتمد أحياناً اعتقد المبحوثون أنه يسهل وقوعهم ضحية لجر
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الشخصية فقط؛ بينما الأخرون أكثر عرضه للوقوع لكافة الجرائم الأخرى وخاصة الزملاء؛ 

فيما عدا جريمة التنمر حيث كان الاعتقاد بالأصدقاء هو الغالب. ونجد أن فئة يعتمد دائماً 

اعتقد المبحوثون أنه يسهل وقوعهم ضحية لجريمتى السرقة الشخصية والنصب؛ بينما 

ن أكثر عرضه للوقوع ضحية لكافة الجرائم الأخرى وخاصة الزملاء؛ فيما عدا: الأخرو

 جريمة سرقة المنازل حيث كان الاعتقاد بالأسرة، والتنمر حيث كان الاعتقاد بالأصدقاء.

ويتبين بالمقارنة الرأسية اتفق المبحوثون من حيث حجم الاعتماد على أن أكثر جريمة مما 

عرض لها أفراد الأسرة هى سرقة منازل أو ممتلكات )بنسبة يقرئونها على الفيسبوك مُ 

ً و 5484% ً و %5085لدائما لنادراً(. واختلفوا فيما يخص ذاتهم وأصدقائم  %0482لأحيانا

وزملائهم حيث اتفقت فئتى دائماً وأحياناً واختلفت معها فئة نادرا؛ً وذلك كالتالى: فكانت أكثر 

لدائماً  %0085ن لها هى السرقة الشخصية )بنسبة جريمة يعتقد المبحوثون أنهم معرضي

لنادراً(، وكانت أكثر جريمة معرض لها  %2182لأحياناً( والنصب )بنسبة  %2081و

ً و %2081الأصدقاء هى التنمر )بنسبة   %2587لأحياناً( والتحرش )بنسبة  %2580لدائما

لدائماً  %5785بة لنادراً(، وكانت أكثر جريمة معرض لها الزملاء هى الاغتصاب )بنس

لنادراً(. ويوضح ذلك أن كلما زاد الاعتماد  %7186لأحياناً( والتشهير )بنسبة  %6086و

 لأكثر عرضه للوقوع ضحية للجريمة.اختلف الاعتقاد فى الأشخاص ا
( التوزيع التكرارى والنسبى لاعتقاد المبحوثين فى الأشخاص الأكثر عرضه للوقوع 41جدول )

 450ن=  –وفقاً للعمر ضحية لجرائم محددة
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ويتضح من حيث متغير العمر؛ اشتركت الفئات الثلاث فى الاعتقاد بتأثير كافة الجرائم على 

حيث اعتقدت أن بجريمة  01الأخر عن ذاتهم وخاصة الأخر البعيد؛ فيما عدا فئة أصغر من 

السرقة الشخصية فقط كانت ذاتهم هى الأكثر عرضة للوقوع ضحية لها عن الأخرين. ونجد 

اعتقدت أن كافة الجرائم معرض لها أكثر الأخر البعيد وهم الزملاء.  01أكبر من أن فئة 

كان الاعتقاد بالأسرة فى جرائم السرقة الشخصية  01إلى  01ونجد فيما يخص فئة من 

وسرقة المنازل والنصب، وكان الاعتقاد بالأصدقاء فى جرائم التنمر والعنف، وكان الاعتقاد 

ل والاغتصاب والتحرش والتشهير والسب والاختطاف. ونجد فيما بالزملاء فى جرائم القت

كان الاعتقاد بالذات فى جريمة السرقة الشخصية، وكان الاعتقاد  01يخص فئة أصغر من 

بالأسرة فى جريمة سرقة المنازل، وكان الاعتقاد بالأصدقاء فى جريمة التنمر، وكان 

لتحرش والنصب والتشهير والسب والعنف الاعتقاد بالزملاء فى جرائم القتل والاغتصاب وا

 والاختطاف.

ويتبين بالمقارنة الرأسية اتفق المبحوثون من حيث العمر على أن أكثر جريمة مما يقرئونها 

 01لأصغر من  %2680على الفيسبوك معرضين لها هى السرقة الشخصية )بنسبة 

لها أفراد (، وأكثر جريمة معرض 01لأكبر من  %2487و 01إلى  01لمن  %0486و

 01لمن  %6285و 01لأصغر من  %5584الأسرة هى سرقة منازل أو ممتلكات )بنسبة 

(. واختلفوا فيما يخص أصدقائهم وزملائهم؛ كالتالى: كانت 01لأكبر من  %0681و 01إلى 

( والعنف ) 01لأصغر من  %2581أكثر جريمة معرض لها الأصدقاء هى التنمر )بنسبة 

(، وكانت أكثر 01لأكبر من  %0485( والتشهير )بنسبة 01 إلى 01لمن  %0786بنسبة 

( والاغتصاب ) 01لأصغر من  %6185جريمة معرض لها الزملاء هى التشهير )بنسبة 

 (.01لأكبر من  %7080( والقتل )بنسبة 01إلى  01لمن  %5787بنسبة 
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فى تأثير ويتضح مما سبق اعتقاد المبحوثين باختلاف فئات النوع وحجم الاعتماد والعمر 

ً هم الأكثر عرضه للوقوع ضحية للجرائم التى  الشخص الثالث؛ حيث كان الأخرون غالبا

يتابعها المبحوثون على الفيسبوك. ويتبين تحقق الفرض السلوكى أيضا؛ً حيث عبرت 

وضحوا  %2182من العينة على ضرورة اتخاذ إجراءات لحماية الأخر مقابل فقط  6787%

 حتاجون إلى الحماية.أن الأخرين بخير ولا ي

( عن العنف الأسرى حيث أوضحت إجابات 2020-)هيثم محمدويتفق ذلك مع دراسة 

المبحوثين إدراكهم أن التأثيرات السلبية تكون على الأخرين والمجموعات البعيدة أكبر من 

إدراكهم للتأثيرات السلبية على أنفسهم وعلى المجموعات القريبة، كما أوضحت النتائج 

المبحوثين فى فرض الرقابة على نشر قضايا العنف الأسرى خوفاً من أثارها السلبية رغبة 

 على المجموعات البعيدة.
( التوزيع التكرارى والنسبى للسلوكيات التى يرغب المبحوثون فى تطبيقها لحماية 42جدول )

 302ن=  –الأهل والأصدقاء
السلوكيات التى ترغب فى 

تطبيقها لحماية أهلك 

 كوأصدقائ

 ت الإجمالى إناث ذكور

 إجمالى

 ت

 ذكور

 ت

 % ك % ك % ك إناث

ضرورة فرض الرقابة 

على محتوى الجريمة 

 المنشور عبر الفيسبوك

127 7787% 101 1780% 076 1086% 1 1 1 

منع نشر محتوى الجريمة 

عبر الفيسبوك والإكتفاء 

 بنشرها بوسائل الإعلام

70 0680% 61 2181% 122 0284% 0 0 0 

منع أصدقائى من متابعة 

قصص الجريمة المنشورة 

 عبر الفيسبوك

50 2086% 07 1786% 71 0680% 0 0 0 

منع أسرتى من متابعة 

قصص الجريمة المنشورة 

 عبر الفيسبوك

67 0081% 21 0482% 17 2187% 2 2 2 

 ضرورةوتمثلت أبرز السلوكيات التى يرغب المبحوثون فى تطبيقها لحماية الأخر؛ فى: 

، منع نشر محتوى %1086فرض الرقابة على محتوى الجريمة المنشور عبر الفيسبوك 

. )مجموع النسب يتخطى %0284الجريمة عبر الفيسبوك والإكتفاء بنشرها بوسائل الإعلام 

للسماح للمبحوث باختيار أكثر من بديل(. ويوضح ذلك خطورة تأثير الشخص  %144الـ

الأخر من الوقوع ضحية للجرائم التى يقرئونها على الثالث، وأن خوف المبحوثين على 

الفيسبوك جعلهم يتقبلون فكرة فرض الرقابة عليه ومنع الأخر إذا أمكن من التعرض 

فى أرائهم حول  61للفيسبوك. ولم يختلف المبحوثون من حيث النوع وحجم الاعتماد والعمر

رورة فرض الرقابة على الفرض السلوكى؛ حيث ظهر بالترتيب الأول لدى كافة الفئات ض

 محتوى الجريمة المنشور عبر الفيسبوك.

 

                                                           
( التوزيع التكرارى والنسبى للسلوكيات التى يرغب المبحوثون فى تطبيقها 53للمزيد أنظر بالملاحق: جدول ) 69

 449ن=  –وفقا لمتغير حجم الاعتماد والعمر صدقاءلحماية الأهل والأ
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 خاتمة البحث: ◄

استهدفت الدراسة رصد وتحليل وتفسير العلاقة بين الاعتماد على الفيسبوك كمصدر 

للمعلومات عن الجرائم وبين مستويات الصحة النفسية لدى المستخدمين، واتجاهاتهم نحو 

ى ذاتهم وعلى الأخر. وهى دراسة وصفية تحليلية تفسيرية الجرائم المقلدة وحدود تأثيرها عل

مستخدمة لمنهج المسح الإعلامى. ووظفت الدراسة نظريتى الاعتماد على وسائل الإعلام 

وتأثير الشخص الثالث. فتكشف نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام عن: حجم وأنماط 

العلاقة بين كثافة الاعتماد وطبيعة الاعتماد على الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن الجرائم، و

التأثيرات الناتجة ومدى الخوف من الجريمة المقلدة، وإدراك انعكاس قصص هذه الجرائم 

على الصحة النفسية لدى المبحوثين. وما يوفره هذا البناء المعرفى عن حجم الاعتماد؛ تحاول 

من خلال دراسة ميدانية،  الدراسة اختباره وفقاً لفروض نظرية تأثير الشخص الثالث. وذلك

، وتم التطبيق على scl-90-rباستخدام أداة صحيفة الإستبيان ومقياس الصحة النفسية المعدل 

 ( مفردة من مستخدمى الفيسبوك. 054عينة قوامها )

كلما زاد الاعتماد على الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن الجرائم وانتهت الدراسة إلى أنه 

على الصحة النفسية للمستخدمين؛ وأنهم كانوا أكثر إستجابة لعبارات  زاد تأثير هذا المحتوى

الوسواس القهرى، تلاها بالترتيب: القلق، أخرى، الحساسية التفاعلية، الإكتئاب، البارانويا، 

قلق الخوف)فوبيا(، الأعراض الجسمانية، كلاً من العداوة والذهانية. وتبين وجود فروق فى 

ً لمتغيرات النوع وحجم الاعتماد، بينما لم الإستجابة لعبارات مقيا س الصحة النفسية وفقا

توضح النتائج ارتفاع اعتقاد المبحوثين باختلاف يظهر تباين بين الفئات وفقاً لمتغير العمر. و

فئات النوع وحجم الاعتماد والعمر فى تأثير الشخص الثالث؛ حيث كان الأخرون غالباً هم 

 جرائم التى يتابعها المبحوثون على الفيسبوك. الأكثر عرضه للوقوع ضحية لل

( نقاط 5وناقشت النتائج فى ضوء نظريتى الدراسة وفى إطار مقارن مع الدراسات السابقة )

 -أساسية؛ تمثلوا فى: مصادر معلومات المبحوثين عن الجرائم ومعدل استخدامهم للفيسبوك 

 -على معلومات عن الجرائم دوافع وأنماط اعتماد المبحوثين على الفيسبوك للحصول 

التأثيرات الناتجة على المبحوثين نتيجة الاعتماد على الفيسبوك للحصول على معلومات عن 

استجابات المبحوثين الذين يعتمدون على الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن الجرائم  -الجرائم 

الثالث الناتج عن مدى اعتقاد المبحوثين فى تأثير الشخص  -لعبارات مقياس الصحة النفسية 

وفيما يلى عرض لأبرز هذه الاعتماد على الفيسبوك للحصول على معلومات عن الجرائم. 

 النتائج:

يتبين فيما يخص مصادر معلومات المبحوثين عن الجرائم زيادة الاهتمام بالفيسبوك عن  .1

يتضح وسائل التواصل الإجتماعية الأخرى مجتمعه، والتراجع الملحوظ للأهل والأصدقاء، و

وجود ارتباط إيجابى قوى بين مصادر معلومات المبحوثين من النوعين. واتفق المبحوثين 

باختلاف فئات النوع والعمر على أن السبب الرئيسى الذى يجعلهم يستخدمون مصدر دون 

ً للفيسبوك  الأخر؛ هو: سهولة ويسر استخدام المصدر. ويتضح أن الأفراد الأكثر استخداما

 ساعات أطول. يقضون عليه عدد

رتب المبحوثون كثافة اعتمادهم على الفيسبوك للحصول على معلومات عن الجرائم؛  .0

ويتبين وجود فروق دالة إحصائياً فى معدل الاعتماد لصالح  كالتالى: أحياناً ثم دائماً ثم نادراً.
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الذكور، ولم يؤثر متغير العمر على حجم الاعتماد. وتمثلت أبرز أسباب الاعتماد على 

الفيسبوك فى الحصول على المعلومات عن الجرائم؛ فى: تظهر أمامى موضوعات الجريمة 

بالصدفة غالباً. ويلُاحظ تراجع الأسباب ذات العلاقة بالمحتوى والتفاعل مقابل تقدم الأسباب 

المتعلقة بعدم بذل الجهد فى الحصول على المعلومة. ولم يؤثر متغير النوع والعمر فى ترتيب 

 الأسباب.

  )يعتمد المبحوثون أكثر على الصفحات الرسمية )وسائل إعلام، ومؤسسات الدولة

بالفيسبوك فى الحصول على المعلومات عن الجرائم. ويتضح وجود علاقة بين )النوع، 

العمر، حجم الاعتماد( وتذكر مُنتج المحتوى بهذه الصفحات، لصالح الإناث والفئات الأكبر 

 اداً. عمراً، والفئات الأكثر اعتم

  يلُاحظ التقارب الشديد بين نسب المبحوثين الذين يتفاعلون والذين لا يتفاعلون مع محتوى

 الجريمة؛ وإن كانت الغلبة لعدم التفاعل. وكانت الإناث أكثر حرصاً على التفاعل من الذكور،

اد ولم يكن متغير العمر عامل حاكم، بينما انعكس حجم الاعتماد على مدى التفاعل، فكلما ز

الاعتماد زاد تفضيل التفاعل. واتفق المبحوثون من حيث النوع والعمر وحجم الاعتماد على 

تفضيل التفاعل باستخدام الرموز بالترتيب الأول مقابل التراجع الملحوظ للتعليقات، بما 

 يوضح عزوف المبحوثين عن الدخول فى نقاشات مع أخرين أو التعبير عن وجهة نظرهم.

 الجريمة يؤدى لانخفاض اهتمام المبحوثين بالمعلومات المقدمة عنها،  ويتضح أن تكرار

واتفق المبحوثون على أن القتل ويشير ذلك إلى خطورة الجريمة المقلدة وتقبل المجتمع لها. 

هو أكثر الجرائم التى تجذب اهتمامهم، وأن السبب الرئيسى لاهتمامهم بهذه الجرائم هو: 

بالمجتمع. ويتضح وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  معرفة ما يدور حولى من جرائم

الذكور والإناث وطبيعة الجرائم التى تجذب اهتمامهم فيما عدا القتل. وكانت الفروق لصالح 

الذكور فيما يتعلق بجرائم: السرقة، والاحتيال، والفساد. وكانت الفروق لصالح الإناث فيما 

 . ، والعنف ضد الأطفال، والخيانةيتعلق بجرائم: التنمر، والعنف ضد المرأة

  يعتقد المبحوثون أن الجريمة انتشرت مؤخراً بالمجتمع. وأرجعوا ذلك فى الترتيب الأول

إلى ضعف الثقافة الدينية ثم الضغوط الاقتصادية. وعكست إجابات المبحوثين إدراكهم لأن 

مة ولكنه ليس تكرار النشر عن الجريمة داخل مجتمع يمكن أن يؤثر على معدلات الجري

عامل حاكم، بل يتحكم به ويسبقه عوامل أخرى متعلقة: بالوضع الاقتصادى والثقافى، 

 والتوعية الأمنية والدينية، ووجود الاستعداد النفسى لإرتكاب الجريمة. 

  واتفق الذكور والإناث على أن قصص الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك تتسم بسمات

كلاهما بنسب مرتفعة. وكانت أبرز السمات الإيجابية: تلُقى  إيجابية وأخرى سلبية؛ ويظهر

الضوء على الجرائم المسكوت عنها، وكانت أبرز السمات السلبية: تخلق رأى عام متعاطف 

مع الجانى أحياناً على حساب الضحية. وتباينت آراء المبحوثين حول قصص الجريمة وفقاً 

ا زاد الاعتماد زاد الاعتقاد فى السمات لمتغيرى حجم الاعتماد والعمر؛ فنجد أن: كلم

 الإيجابية للقصص، وكلما زاد العمر زاد الاعتقاد فى السمات السلبية للقصص.

تمثلت التأثيرات الناتجة عن اعتماد المبحوثين على الفيسبوك فى الحصول على معلومات  .2

يظهر اختلاف فى  عن الجرائم؛ فى بالترتيب: المعرفية ثم الوجدانية وأخيراً السلوكية. ولم

ً لمتغير النوع والعمر وحجم الاعتماد. وتمثلت أبرز الأثار  نوعية التأثير الأكثر ظهوراً وفقا
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المعرفية؛ فى: وفرت لى معلومات عن آراء الأخرين ووجهات نظرهم فى الجريمة، وتمثلت 

لنى، أبرز الأثار الوجدانية؛ فى: أشعر أننى غريب داخل المجتمع وأن سلوكياته لا تمث

ً على حماية أهلى وأصدقائى من  وتمثلت أبرز الأثار السلوكية؛ فى: أصبحت أكثر حرصا

 الجريمة وتوعيتهم.

  لمتغيرات النوع وحجم الاعتماد ً ظهر تباين بسيط بين العبارات المكونة لكل تأثير؛ وفقا

سبوك والعمر؛ كالتالى: نجد من حيث النوع: أن متابعة قصص الجريمة المنشورة عبر الفي

ً من الوقوع ضحية للجرائم التى يقرئون عنها بينما تجعل الذكور  تجعل الإناث أكثر خوفا

ً بالإغتراب داخل المجتمع. ونجد من حيث حجم الاعتماد: أن كثرة الاعتماد  أكثر إحساسا

يصاحبها زيادة فى الإحساس بالاغتراب. ونجد من حيث العمر: أن الفئات الأكبر عمراً أكثر 

ً م ن الوقوع ضحية للجرائم، بينما الفئات الأصغر عمراً أكثر شعوراً بالإغتراب داخل خوفا

 المجتمع.

يتضح أنه كلما زاد الاعتماد على الفيسبوك كمصدر للمعلومات عن الجرائم زاد تأثير  .0

هذه المحتوى على الصحة النفسية للمستخدمين التى لا تتوقف عند حد إحساسه بالقلق أو 

ل مع الأخرين بل تمتد إلى إحساسه بالإغتراب عن المجتمع. ويتضح أن الخوف من التعام

المتابعة جعلت المبحوثين أكثر إستجابة لعبارات الوسواس القهرى، تلاها بالترتيب: القلق، 

أخرى، الحساسية التفاعلية، الإكتئاب، البارانويا، قلق الخوف)فوبيا(، الأعراض الجسمانية، 

 ة.كلاً من العداوة والذهاني

  ويعكس ارتفاع وزن الوسواس القهرى والقلق إحساس المبحوثين بأن متابعة قصص

الجريمة تولد لديهم أفكار تسيطر على ذهنهم ولا يستطيعون التخلص منها ويشعرون أنهم 

مجبرون على استمرارية التفكير فى هذه الأفكار، كما أن هذه المتابعة تجعلهم أكثر توتر 

هم بأنهم أغراب عن المجتمع. ورغم خطورة كافة الأبعاد على وعصبية. ويفسر ذلك شعور

الصحة العقلية إلا أنه يعد مؤشر إيجابى إنخفاض الوزن النسبى للعداوة والذهانية باعتبارهم 

أمراض عقلية أشد خطورة؛ فالعداوة تنطوى على القيام بسلوك عدائى سواء على مستوى 

وصول الفرد إلى مرحلة لا يرتبط بها بالواقع  الأفكار أو الأفعال، والذهانية تنطوى على

 وتتحكم به الهلاوس. 

  ولم يظهر تباين بين الفئات من حيث العمر حيث ظهر بالترتيب الأول لدى الفئات العمرية

ً لمتغير حجم الاعتماد:  الثلاث الوسواس القهرى، وتبين وجود فروق بين الفئات وفقا

ً يزيد من الهواجس. ويتضح فالاعتماد الدائم يزيد من التوتر وال عصبية بينما الاعتماد أحيانا

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث وشعورهم بالتأثيرات التالية: 

الأعراض الجسمانية والحساسية التفاعلية وقلق الخوف )فوبيا( والبارانويا وأخرى. بينما 

ناث وشعورهم بالتأثيرات التالية: ظهرت فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإ

الوسواس القهرى والإكتئاب والقلق والعداوة والذهانية. ويبين ذلك وجود استعداد لدى الذكور 

أكثر من الإناث للسلوك العنيف والإنفصال عن الواقع بينما تكون الإناث أكثر عرضه من 

 الذكور للإكتئاب والقلق والوسواس. 

اد المبحوثين فى تأثير الشخص الثالث؛ حيث رتب المبحوثون توضح النتائج ارتفاع اعتق .5

الأشخاص الأكثر عرضه للوقوع ضحية للجرائم التى يقرئونها على الفيسبوك كالتالى: 
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الأصدقاء ثم الأسرة ثم الزملاء وفى الترتيب الأخير الذات. ولم يظهر تباين فى تأثير 

عتماد؛ حيث جاء الأخر دائماً فى الترتيب الشخص الثالث وفقاً لمتغير النوع والعمر وحجم الا

الأول وتراجع الذات للمراتب الأخيرة. ويظهر التخوف على الأخر القريب أكثر من الأخر 

البعيد عندما يكون الأمر متعلق بالجرائم بشكل عام، ولكن إذا تم تحديد جريمة محددة يتبين 

  أن المبحوثين يميلون فى الاعتقاد بتأثر الأخر البعيد.

  ونجد ارتفاع تأثير الشخص الثالث عند الذكور عن الإناث؛ حيث كان التركيز لدى الذكور

على الأخر البعيد دائماً فيما عدا جريمة سرقة المنازل. ويوضح ذلك أن الذكور يسيطر على 

تفكيرهم فرضية أنهم وأصدقائهم لديهم القدرة على حماية أنفسهم من الجرائم التى يقرئونها 

يسبوك بخلاف الأخر. ويختلف الأمر إلى حد ما لدى الإناث؛ حيث اعتقدت الإناث أنه على الف

من السهل وقوعهن ضحية لجرائم السرقة الشخصية والتحرش وذلك عن الأخر الذى 

يستطيع حماية نفسه، بينما كافة الجرائم الأخرى اعتقدت الإناث فى قدرتهن على حماية 

 لأخر.أنفسهن منها مقابل انخفاض قدرة ا

  ويتبين على مستوى فئة أنا: اعتقدت الإناث أنهن أكثر عرضه للوقوع ضحية للجرائم

التالية: السرقة الشخصية، سرقة منازل أو ممتلكات، اغتصاب، تحرش، نصب، تشهير، 

تنمر، العنف والضرب، اختطاف. بينما اعتقد الذكور أنهم أكثر عرضه للوقوع ضحية 

ويوضح ذلك اختلاف تأثير النوع على الاعتقاد فى الجرائم  لجريمتى القتل والسب والقذف.

 التى يحتمل أن يقع لها الفرد حيث يظُهر الذكور إمكانية أكثر لمواجهة معظم الجرائم.

  ويتبين تحقق الفرض السلوكى أيضا؛ً حيث عبرت غالبية العينة على ضرورة اتخاذ

ى محتوى الجريمة المنشور عبر ضرورة فرض الرقابة علإجراءات لحماية الأخر؛ أبرزها: 

الفيسبوك، منع نشر محتوى الجريمة عبر الفيسبوك والإكتفاء بنشرها بوسائل الإعلام. 

ويوضح ذلك خطورة تأثير الشخص الثالث وأن خوف المبحوثين على الأخر جعلهم يتقبلون 

ر فى أرائهم فكرة المنع والرقابة. ولم يختلف المبحوثون من حيث النوع وحجم الاعتماد والعم

 حول الفرض السلوكى.

بزيادة الاهتمام البحثى بالمردود النفسى لمتابعة القصص الإخبارية  توصى هذه الدراسة** 

بشكل عام وقصص الجريمة على وجه التحديد. وإعطاء مزيد من الاهتمام لأبعاد نفسية 

يرهم من أخرى بخلاف القلق والخوف؛ مثل الوسواس القهرى والحساسية التفاعلية وغ

الأبعاد. كما توصى الدراسة بزيادة الاهتمام بالتعرض الناتج عن الاعتماد غير المقصود؛ 

حيث يتضح أن اختيار الوسيلة يكون متعمد ولكن اختيار المحتوى يكون غير مقصود وأن 

هناك توجه لدى الجمهور للتعرض للمضمون المتاح الذى يظهر أمامهم بالصدفة؛ وهو أمر 

راسة فى حد ذاته. وتوصى الدراسة بمزيد من الاهتمام بإجراء بحوث عن يحتاج إلى د

الجرائم المقلدة المنشورة بالوسائل الإعلامية والاتصالية وبحث تأثيرها على الصحة النفسية. 

وتوصى الدراسة بمزيد من البحوث حول الفرض السلوكى لنظرية تأثير الشخص الثالث؛ 

ثير الشخص الثالث حرية الإعلام والاتصال ويقلل من قيمتها حيث يهدد ارتفاع الاعتقاد فى تأ

 لدى الأفراد مقابل أهمية فكرة حماية الأخرين.
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 ملاحق البحث: ◄

 ملحق: جداول الدراسة الميدانية:

( التوزيع التكرارى والنسبى لعدد الساعات التى يقضيها المبحوثون على 43جدول )

 الفيسبوك وفقاً لمتغير العمر
عات التى عدد السا

تقضيها على 

 الفيسبوك

 الإجمالى 01أكبر من  01إلى  01من  01أصغر من 

 % ك % ك % ك % ك

 %0487 12 %0780 00 %0786 17 %1780 52 أقل من ساعة

 5من ساعة إلى 

 ساعات
175 5181% 22 5080% 00 5680% 060 5780% 

أكثر من خمس 

 ساعات
71 0284% 10 1184% 10 1580% 15 0181% 

 %144 054 %144 77 %144 62 %144 241 لإجمالىا

 4847مستوى المعنوية=  0درجة الحرية=  78240= 0كا

( التوزيع التكرارى والنسبى لأسباب اعتماد المبحوثين على الفيسبوك فى 44جدول )

 450ن= –الحصول على معلومات عن الجرائم وفقاً لمتغيرى حجم الاعتماد والعمر 
الفيسبوك  أسباب الاعتماد على

فى الحصول على معلومات عن 

 الجرائم

 الإجمالى نادراً  أحياناً  دائماً 

 % ك % ك % ك % ك

 %2582 151 %785 5 %2081 71 %6182 65 تعودت على الاعتماد عليه

تظهر أمامى موضوعات 

 الجريمة بالصدفة غالباً 
67 6080% 177 6781% 56 7286% 210 6182% 

لة سهولة ويسر استخدامه وق

 التكلفة
66 6082% 102 5186% 5 785% 010 0786% 

يوظف وسائط متعددة فى عرض 

الجرائم )نصوص وصور 

 وفيديوهات(

57 5287% 117 0080% 14 1081% 170 0481% 

يقدم جوانب الجريمة المسكوت 

 عنها بوسائل الإعلام
22 2181% 17 2584% 15 0080% 105 2080% 

سهولة مشاركة ما أقرءة عن 

يمة على صفحتى الخاصة الجر

 ومع الأصدقاء

21 0180% 54 1781% 14 1081% 11 0480% 

يتيح لى معرفة آراء المواطنين 

 بالجريمة والجانى والمجنى عليه
01 0680% 147 2786% 16 0281% 170 2780% 

أثق فى المحتوى المنتج بواسطة 

 المواطنين عن ما يقدمه الإعلام
7 785% 04 780% 4 484% 07 680% 

أسباب الاعتماد على الفيسبوك 

فى الحصول على معلومات عن 

 الجرائم

 الإجمالى 01أكبر من  01إلى  01من  01أصغر من 

 % ك % ك % ك % ك

 %2582 151 %2487 00 %0081 07 %2584 147 تعودت على الاعتماد عليه

تظهر أمامى موضوعات 

 الجريمة بالصدفة غالباً 
017 7486% 00 6687% 50 6687% 210 6182% 

سهولة ويسر استخدامه وقلة 

 التكلفة
101 0780% 24 0786% 25 0081% 010 0786% 
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يوظف وسائط متعددة فى عرض 

الجرائم )نصوص وصور 

 وفيديوهات(

106 0780% 10 0080% 00 2487% 170 0481% 

يقدم جوانب الجريمة المسكوت 

 عنها بوسائل الإعلام
142 2282% 15 0287% 07 2086% 105 2080% 

سهولة مشاركة ما أقرءة عن 

الجريمة على صفحتى الخاصة 

 ومع الأصدقاء

64 1180% 12 0486% 17 0281% 11 0480% 

يتيح لى معرفة آراء المواطنين 

 بالجريمة والجانى والمجنى عليه
107 0180% 17 0784% 07 2086% 170 2780% 

أثق فى المحتوى المنتج بواسطة 

 دمه الإعلامالمواطنين عن ما يق
00 781% 0 682% 0 086% 07 680% 

( التوزيع التكرارى والنسبى لصفحات الفيسبوك التى يعتمد عليها المبحوثون 45جدول )

 450ن= –فى الحصول على معلومات عن الجرائم وفقاً لمتغير العمر 
أكثر صفحات الفيسبوك التى 

تتعرض من خلالها لأخبار 

 الجريمة

 الإجمالى 01أكبر من  01ى إل 01من  01أصغر من 

 % ك % ك % ك % ك

 %6182 210 %6687 50 %1485 57 %7186 006 صفحات الصحف والقنوات

 %0786 010 %6081 54 %2685 02 %0582 104 صفحات الأصدقاء

صفحات المؤسسات الأمنية 

 الرسمية للدولة
77 0081% 14 1581% 06 2282% 170 0481% 

 %2780 170 %184 7 %1082 1 %1581 01 صفحة الجريمة والعدالة

 %2582 151 %1087 14 %185 6 %0780 77 صفحات المشاهير

 %2080 105 %2081 05 %682 0 %1086 21 صفحة النيابة العامة المصرية

 – Crime  &Justiceصفحة 

Standby 
06 780% 0 280% 1 182% 11 0480% 

 %680 07 %484 4 %186 1 %484 4 صفحة اتكلم-صفحة قاوم

 %484 4 %484 4 %484 4 %184 2 عشوائى/التايم لاين

( التوزيع التكرارى والنسبى لمُنتج محتوى الجريمة بالصفحات التى يعتمد 46جدول )

 450ن= –عليها المبحوثون وفقاً لمتغير حجم الاعتماد والعمر 
محتوى قصة الجريمة بهذه 

 الصفحات تم إنتاجه بواسطة

 الإجمالى اً نادر أحياناً  دائماً 

 % ك % ك % ك % ك

 %0586 115 %1280 1 %0085 67 %2587 27 المواطن، شخص عادى

 %0182 120 %0481 10 %2081 11 %0585 07 نقلاً عن صحيفة

 %1286 61 %0681 17 %1180 21 %1182 10 نقلاً عن قناة تلفزيونية

 %2487 127 %2787 06 %2484 72 %0780 01 لا أتذكر، ولا أهتم

 %487 2 %484 4 %181 2 %484 4 الجهات الرسمية

 %480 1 %484 4 %480 1 %484 4 صحفى أو مراسل

 %144 054 %144 67 %144 077 %144 146 الإجمالى

 4844مستوى المعنوية= 14درجة الحرية= 068201=0كا

محتوى قصة الجريمة بهذه 

 الصفحات تم إنتاجه بواسطة

 الإجمالى 01من  أكبر 01إلى  01من  01أصغر من 

 % ك % ك % ك % ك

 %0586 115 %0485 16 %0786 17 %0680 71 المواطن، شخص عادى

 %0182 120 %2780 01 %2282 01 %0685 70 نقلاً عن صحيفة

 %1286 61 %1081 11 %1581 14 %1081 04 نقلاً عن قناة تلفزيونية
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 %2487 127 %0080 11 %0486 12 %2082 146 لا أتذكر، ولا أهتم

 %487 2 %287 2 %484 4 %484 4 الجهات الرسمية

 %480 1 %484 4 %186 1 %484 4 صحفى أو مراسل

 %144 054 %144 77 %144 62 %144 241 الإجمالى

 4844مستوى المعنوية= 14درجة الحرية= 018470=0كا

فيسبوك ( التوزيع التكرارى والنسبى لمدى التفاعل مع محتوى الجريمة على ال47جدول )

 450ن= –وفقاً لمتغير حجم الاعتماد والعمر 

التفاعل مع قصص الجريمة التى 

 تتعرض لها على الفيسبوك

 الإجمالى نادراً  أحياناً  دائماً 

 % ك % ك % ك % ك

 %0586 045 %0187 07 %0787 62 %6480 60 نعم اتفاعل

 %5080 005 %5780 21 %7080 160 %2186 00 لا اتفاعل

ع قصص الجريمة التى التفاعل م

 تتعرض لها على الفيسبوك

 الإجمالى 01أكبر من  01إلى  01من  01أصغر من 

 % ك % ك % ك % ك

 %0586 045 %5184 06 %0081 07 %0087 120 نعم اتفاعل

 %5080 005 %0184 20 %5781 26 %5782 177 لا اتفاعل

محتوى الجريمة على  ( التوزيع التكرارى والنسبى لطريقة التفاعل مع42جدول )

 205ن=  –الفيسبوك وفقا لمتغير حجم الاعتماد والعمر 
التفاعل مع قصص الجريمة التى 

 تتعرض لها على الفيسبوك

 الإجمالى نادراً  أحياناً  دائماً 

 % ك % ك % ك % ك

استخدام الرموز مثل أعجبنى 

 وأحببته وأغضبنى
07 0582% 10 2280% 17 0681% 157 2581% 

 %181 01 %684 0 %781 00 %1080 15 قالتعلي

 %1680 70 %184 6 %1280 27 %0180 21 المشاركة

التفاعل مع قصص الجريمة التى 

 تتعرض لها على الفيسبوك

 الإجمالى 01أكبر من  01إلى  01من  01أصغر من 

 % ك % ك % ك % ك

استخدام الرموز مثل أعجبنى 

 وأحببته وأغضبنى
145 2084% 00 2081% 21 2187% 157 2581% 

 %181 01 %1087 14 %185 6 %781 05 التعليق

 %1680 70 %1180 15 %087 2 %1781 56 المشاركة

( التوزيع التكرارى والنسبى لأسباب التفاعل مع محتوى الجريمة عبر 42جدول )

 245ن= –الفيسبوك وفقا لمتغير حجم الاعتماد والعمر

 أسباب عدم التفاعل
 الإجمالى ادراً ن أحياناً  دائماً 

 % ك % ك % ك % ك

لا أحب أن أدخل فى نقاش مع 

 الأخرين
01 1786% 160 14484% 27 1081% 000 1787% 

أحرج أن أعبر عن مشاعرى 

 وآرائى أمام الأخرين
5 1181% 04 1080% 2 787% 07 1180% 

 أسباب التفاعل
 الإجمالى نادراً  أحياناً  دائماً 

 % ك % ك % ك % ك

أن أدخل فى نقاش مع لا أحب 

 الأخرين
12 0482% 56 7781% 7 0786% 77 2786% 

 %081 14 %286 1 %1181 7 %087 2أحرج أن أعبر عن مشاعرى 
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 وآرائى أمام الأخرين

أحب أن أظهر مشاعرى 

 وأعبر عن رأيى
01 0582% 51 1287% 11 2182% 11 0782% 

أقوم بمشاركة ما يتفق مع 

 توجهاتى
01 0582% 57 1480% 2 1487% 71 0280% 

مشاركة القصص الجدلية 

لكسب التفاعلات على 

 صفحتى الخاصة

7 1085% 5 781% 4 484% 12 682% 

 %580 11 %1487 2 %781 5 %087 2 لأنها الأسرع

 أسباب عدم التفاعل
 الإجمالى 01أكبر من  01إلى  01من  01أصغر من 

 % ك % ك % ك % ك

لا أحب أن أدخل فى نقاش مع 

 خرينالأ
177 14484% 05 6180% 04 6085% 000 1787% 

أحرج أن أعبر عن مشاعرى 

 وآرائى أمام الأخرين
01 1181% 1 087% 6 1787% 07 1180% 

 أسباب التفاعل
 الإجمالى 01أكبر من  01إلى  01من  01أصغر من 

 % ك % ك % ك % ك

لا أحب أن أدخل فى نقاش مع 

 الأخرين
51 0087% 14 2784% 7 1780% 77 2786% 

أحرج أن أعبر عن مشاعرى 

 وآرائى أمام الأخرين
7 681% 4 484% 0 082% 14 081% 

أحب أن أظهر مشاعرى 

 وأعبر عن رأيى
61 0680% 11 0487% 07 5787% 11 0782% 

أقوم بمشاركة ما يتفق مع 

 توجهاتى
64 0585% 7 0581% 00 0787% 71 0280% 

مشاركة القصص الجدلية 

علات على لكسب التفا

 صفحتى الخاصة

10 181% 4 484% 1 080% 12 682% 

 %580 11 %082 0 %1181 2 %085 6 لأنها الأسرع

( التوزيع التكرارى والنسبى للجرائم التى اعتمد المبحوثون على الفيسبوك فى 50جدول )

 450ن=  –الحصول على معلومات عنها وفقاً لمتغير حجم الاعتماد والعمر 
تم الاعتماد على الجرائم التى 

الفيسبوك فى الحصول على 

 معلومات عنها

 الإجمالى نادراً  أحياناً  دائماً 

 % ك % ك % ك % ك

مقتل الطالبة نيرة أشرف على يد 

 زميلها
141 1582% 000 7781% 51 7681% 216 7784% 

مقتل الطالبة سلمى بهجت على 

 يد زميلها
05 0085% 77 0787% 20 5487% 156 2087% 

تل الإعلامية شيماء جمال على مق

 يد زوجها القاضى
50 0181% 101 0287% 05 2782% 117 0084% 

تحدى تشارلى بين الأطفال 

 بالمدارس

 

21 2687% 140 2785% 24 0087% 172 2780% 

قتل فتاة بورسعيد لوالدتها 

 وتشويها بمساعده عشيقها
52 5484% 71 2081% 01 0282% 171 2784% 
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الشاب مصطفى  محاولة انتحار

 فى فيديو لايف من القلعة
21 0180% 05 1680% 17 0580% 12 0487% 

اختطاف الفتيات من المواصلات 

 بواسطة أبرة مخدرة
50 5481% 104 0282% 24 0087% 040 0582% 

التنمر على الأخرين؛ مثل التنمر 

على أبنتى: دنيا سمير وعمرو 

 السولية

05 0085% 140 2785% 24 0087% 171 2187% 

تعذيب الأطفال بأحد حضانات 

 الإسكندرية
01 0780% 70 0687% 17 0580% 104 0687% 

 %487 2 %085 2 %484 4 %484 4 حادثة القطار

الجرائم التى تم الاعتماد على 

الفيسبوك فى الحصول على 

 معلومات عنها

 الإجمالى 01أكبر من  01إلى  01من  01أصغر من 

 % ك % ك % ك % ك

ل الطالبة نيرة أشرف على يد مقت

 زميلها
066 7681% 60 1780% 67 7780% 216 7784% 

مقتل الطالبة سلمى بهجت على 

 يد زميلها
116 2785% 16 0580% 00 2487% 156 2087% 

مقتل الإعلامية شيماء جمال على 

 يد زوجها القاضى
102 2187% 07 0080% 07 6482% 117 0084% 

ل تحدى تشارلى بين الأطفا

 بالمدارس
116 2785% 01 0684% 07 2581% 172 2780% 

قتل فتاة بورسعيد لوالدتها 

 وتشويها بمساعده عشيقها
116 2785% 04 2187% 25 0081% 171 2784% 

محاولة انتحار الشاب مصطفى 

 فى فيديو لايف من القلعة
67 0187% 10 0080% 10 1580% 12 0487% 

اختطاف الفتيات من المواصلات 

 سطة أبرة مخدرةبوا
152 0185% 01 0684% 00 0780% 040 0582% 

التنمر على الأخرين؛ مثل التنمر 

على أبنتى: دنيا سمير وعمرو 

 السولية

101 0187% 16 0580% 20 2086% 171 2187% 

تعذيب الأطفال بأحد حضانات 

 الإسكندرية
72 0286% 10 1184% 25 0081% 104 0687% 

 %487 2 %484 4 %087 2 %484 4 حادثة القطار

( التوزيع التكرارى والنسبى للجرائم التى تجذب انتباه المبحوثين على 51جدول )

 450ن=  –الفيسبوك وفقا لمتغير حجم الاعتماد والعمر
الجرائم التى تجذب 

انتباهك وتهتم 

 بمتابعتها

 الإجمالى نادراً  أحياناً  دائماً 

 % ك % ك % ك % ك

 %7780 250 %7281 01 %7587 014 %7787 12 القتل

 %0087 140 %2787 06 %1185 50 %0487 00 السرقة

 %0481 170 %0182 22 %0481 111 %2787 04 التنمر

 %5581 007 %5487 20 %5485 104 %6187 70 العنف ضد المرأة

 %0182 000 %5287 26 %0087 100 %5785 60 العنف ضد الأطفال

 %0487 12 %1680 11 %0087 62 %1781 11 الاحتيال

 %0181 175 %0780 11 %0086 117 %0582 07 الفساد

 %0181 121 %0580 17 %0081 61 %0085 05 الخيانة
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الجرائم التى تجذب 

انتباهك وتهتم 

 بمتابعتها

 الإجمالى 01أكبر من  01إلى  01من  01أصغر من 

 % ك % ك % ك % ك

 %7780 250 %6687 50 %7180 54 %7481 054 القتل

 %0087 140 %0185 02 %1184 10 %0187 67 السرقة

 %0481 170 %2187 21 %0080 10 %0584 121 التنمر

 %5581 007 %5581 02 %2187 04 %5181 175 العنف ضد المرأة

 %0182 000 %5680 00 %2081 00 %5485 156 العنف ضد الأطفال

 %0487 12 %2081 05 %682 0 %0487 60 الاحتيال

 %0181 175 %5182 04 %5080 22 %2680 110 الفساد

 %0181 121 %0081 25 %0486 12 %0681 72 الخيانة

( التوزيع التكرارى والنسبى لأسباب اعتقاد المبحوثين فى انتشار الجريمة 52جدول )

 412ن=  –داخل المجتمع وفقا لمتغير حجم الاعتماد

 أسباب انتشار الجريمة
 لىالإجما نادراً  أحياناً  دائماً 

 % ك % ك % ك % ك

 %7182 257 %7081 55 %7786 015 %7081 77 ضعف الثقافة الدينية

انتشار نشر قصص الجريمة عبر 

 الفيسبوك
04 2787% 110 0180% 27 5580% 111 0080% 

وجود رغبة لدى بعض الأفراد فى 

 تقليد الجريمة
26 2084% 127 0185% 02 2082% 116 0286% 

 %6087 070 %7186 07 %5181 166 %6080 67 الضغوط الاقتصادية

 %0084 117 %0182 22 %2180 141 %5087 56 عدم الوعى بالعواقب الأمنية

 %186 7 %684 0 %484 4 %087 2 قلة التربية وانعدام الأخلاق

ضعف الرادع الأمنى، وعدم تنفيذ 

 العقوبات علنا
5 087% 5 187% 0 684% 10 281% 

 %187 7 %684 0 %180 0 %484 4 ضعف التوعية

 %480 1 %484 4 %484 4 %481 1 انتشار الإدمان

 %487 2 %484 4 %181 2 %484 4 انتشار الاضطرابات النفسية

 %487 2 %484 4 %484 4 %087 2 الكبت

 %481 0 %484 4 %180 0 %484 4 الدراما ونموذج البطل البلطجى

مبحوثين حول قصص الجريمة المنشورة ( التوزيع التكرارى والنسبى لأراء ال53جدول )

 450ن=  –بالفيسبوك وفقاً لمتغير حجم الاعتماد والعمر
رأيك فى قصص الجريمة 

 المنشورة عبر الفيسبوك

 الإجمالى نادراً  أحياناً  دائماً 

 % ك % ك % ك % ك

تساعد على انتشار الجريمة 

 بالمجتمع
07 0582% 116 0181% 04 5187% 040 0582% 

 %0187 120 %0482 07 %2184 76 %1187 01 باب على تقليد الجرائمتحث الش

تنمى وعى الجمهور بطرق 

 مكافحة الجريمة وتجنبها

 

57 5287% 117 0080% 22 0182% 047 0684% 

تزيد ثقة الجمهور فى قدرة رجال 

 الأمن على التصدى للجريمة
14 180% 25 1086% 5 785% 54 1181% 

لمجتمع تهول من حجم الجريمة با

مما يؤثر على مشاعر الخوف 

 لدى الجمهور

05 0085% 106 0585% 20 0787% 042 0581% 
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تلقى الضوء على الجرائم 

المسكوت عنها، وتشجع الضحايا 

 على المطالبة بحقوقهم

67 6280% 151 5780% 25 5080% 061 5784% 

تخلق رأى عام متعاطف مع 

الجانى أحياناً على حساب 

 الضحية

50 0181% 127 0187% 01 0282% 011 0787% 

تجعلنى أشعر بالخوف على نفسى 

 من الوقوع ضحية لجرائم مماثلة
07 0582% 77 2180% 07 0482% 160 2684% 

تجعلنى أشعر بالخوف على أهلى 

وأصدقائى من الوقوع ضحية 

 لجرائم مماثلة

51 0781% 120 0787% 24 0087% 012 0782% 

رأيك فى قصص الجريمة 

 ورة عبر الفيسبوكالمنش

 الإجمالى 01أكبر من  01إلى  01من  01أصغر من 

 % ك % ك % ك % ك

تساعد على انتشار الجريمة 

 بالمجتمع
111 2785% 04 6285% 05 5787% 040 0582% 

 %0187 120 %0681 01 %0287 15 %2187 17 تحث الشباب على تقليد الجرائم

تنمى وعى الجمهور بطرق 

 وتجنبها مكافحة الجريمة
101 0586% 07 0081% 21 5484% 047 0684% 

تزيد ثقة الجمهور فى قدرة رجال 

 الأمن على التصدى للجريمة
27 1084% 0 682% 1 1185% 54 1181% 

تهول من حجم الجريمة بالمجتمع 

مما يؤثر على مشاعر الخوف 

 لدى الجمهور

121 0584% 25 5586% 01 2780% 042 0581% 

الجرائم  تلقى الضوء على

المسكوت عنها، وتشجع الضحايا 

 على المطالبة بحقوقهم

175 5686% 05 7180% 01 5086% 061 5784% 

تخلق رأى عام متعاطف مع 

الجانى أحياناً على حساب 

 الضحية

161 5087% 05 2187% 05 2081% 011 0787% 

تجعلنى أشعر بالخوف على نفسى 

 من الوقوع ضحية لجرائم مماثلة
105 0485% 01 2282% 16 0485% 160 2684% 

تجعلنى أشعر بالخوف على أهلى 

وأصدقائى من الوقوع ضحية 

 لجرائم مماثلة

157 5487% 20 5487% 00 2487% 012 0782% 

( التوزيع التكرارى والنسبى للسلوكيات التى يرغب المبحوثون فى تطبيقها 54جدول )

 302ن=  –ماد والعمرلحماية الأهل والأصدقاء وفقاً لمتغير حجم الاعت
السلوكيات التى ترغب فى 

 تطبيقها لحماية أهلك وأصدقائك

 الإجمالى نادراً  أحياناً  دائماً 

 % ك % ك % ك % ك

ضرورة فرض الرقابة على 

محتوى الجريمة المنشور عبر 

 الفيسبوك

66 144% 170 1584% 26 7285% 076 1086% 

منع نشر محتوى الجريمة عبر 

تفاء بنشرها الفيسبوك والإك

 بوسائل الإعلام

06 0086% 76 2780% 21 6282% 122 0284% 

منع أصدقائى من متابعة قصص 

 الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك
02 2787% 06 0281% 10 0085% 71 0680% 
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منع أسرتى من متابعة قصص 

 الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك
00 2681% 55 0786% 01 0081% 17 2187% 

ات التى ترغب فى السلوكي

 تطبيقها لحماية أهلك وأصدقائك

 الإجمالى 01أكبر من  01إلى  01من  01أصغر من 

 % ك % ك % ك % ك

ضرورة فرض الرقابة على 

محتوى الجريمة المنشور عبر 

 الفيسبوك

046 1085% 00 1787% 27 7180% 076 1086% 

منع نشر محتوى الجريمة عبر 

الفيسبوك والإكتفاء بنشرها 

 بوسائل الإعلام

77 2181% 15 2081% 21 6086% 122 0284% 

منع أصدقائى من متابعة قصص 

 الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك
56 0587% 12 2480% 10 0584% 71 0680% 

منع أسرتى من متابعة قصص 

 الجريمة المنشورة عبر الفيسبوك
50 0281% 24 6187% 16 2282% 17 2187% 
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 ( .0401عبد الحليم، سارة محمد، وطه، محمد أحمد التجانى .) تناول الصحافة السودانية لأخبار

. السودان، مركز بحوث ودراسات م2012 -م 2016الجريمة: دراسة حالة صحيفة الدار خلال الفترة من 

 .60 -21، ص 1الأهلية، مجلة القلزم للدراسات الإعلامية، عدول حوض البحر الأحمر وجامعة أم درمان 

 ( .0401توفيق، عزة حسن .) أطر تقديم أخبار الجريمة فى مواقع الصحف الخاصة وعلاقتها بتصورات

، )رسالة دكتوراة غير منشورة(. جامعة القاهرة، كلية الإعلام، قسم الفاعلين فى خطاب المستخدمين

 .الصحافة

 ،معالجة الصحف العراقية الإلكترونية للقضايا (. 0401وأحمد، عبد الهادى. ) على، مرتضى حسن

جامعة القاهرة، فرع الخرطوم، كلية الآداب، مجلة وادى النيل للدراسات والبحوث  الأمنية فى العراق.

 .1406 -1401، ص 20، ع 20الإنسانية والإجتماعية والتربويه، مج 

 ( .0404كساب، أحمد سالم .) الصحفية الإلكترونية للجرائم المعلوماتية وعلاقتها باستخدام التغطية

، )رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة القاهرة، الشباب المصرى لشبكة الإنترنت: دراسة تحليلية وميدانية

 .كلية الإعلام، قسم الصحافة

 (. 0404حيدر.) مرسى، هدى عاطف محمود، وعبد الكافى، أحمد عبد الكافى عبد الفتاح، وأمين، حنفى

جامعة المنيا، كلية التربية  أطر المعالجة الإخبارية لقضايا الجريمة فى الصحف الإلكترونية: دراسة تحليلية.

 .121 -11، ص 07النوعية، مجلة البحوث فى مجالات التربية النوعية، ع 

 ( .0411آل موسى، براءه بنت حمد، والسعيد، شيرين سلامة .)ة لموضوعات أطر المعالجة الإخباري

الجريمة فى الصحف السعودية الورقية والإلكترونية: دراسة تحليلية مقارنة بين صحيفتى عكاز الورقية 

. السعودية، الجمعيه السعودية للإعلام والاتصال، المجلة العربية للإعلام والاتصال، ع وسبق الإلكترونية

 .246 -061، ص 01

 تغطية الصحافة الأردنية للجريمة المحلية (. 0411الب. )الطاهات، خلف محمد، والعزام، هيا محمد ط

. الكويت، جامعة الكويت، مجلس النشر العلمى، : دراسة تحليلية مقارنة2017 -2011خلال الربيع العربى 

 .020-0417، ص 0، ع07مجلة العلوم الإجتماعية، مج 

 ( .0411الصالح، عامر على .) :دراسة تحليلية لأشكال ظاهرة حمل السلاح فى المجتمع الكويتى

جامعة حلوان، كلية التربية، دراسات تربويه وإجتماعية،  المعالجات الصحفية فى الصحف اليومية الكويتية.

 .005 -041، ص 6، ع05مج 

 Makki, M. (2019). ‘Discursive news values analysis’ of Iranian crime news 

reports: Perspectives from the culture. Discourse & Communication, 13(4), 

437–460. https://08113yk4f-1103-y-https-doi-

org.mplbci.ekb.eg/10.1177/1750481319842453 

 ( .0417عبد الحميد، أمانى فرغلى .)الجريمة فى خطاب صحافة الحوادث وعلاقتها  أطر تقديم

، )رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة القاهرة، كلية باهتمامات ودوافع القراء: دراسة تحليلية ميدانية

 الإعلام، قسم الصحافة.

 ( .0417عبدالجواد، على إسماعيل .) أطر معالجة وسائل الإعلام المحلية لأخبار الجريمة وعلاقتها

، )رسالة دكتوراة غير منشورة(. جامعة المنيا، كلية التربية النوعية، قسم تربوية لدى طلاب الجامعةبالقيم ال

 الإعلام التربوى.

 Rafiee, A., Spooren, W., & Sanders, J. (2018). Culture and discourse 

structure: A comparative study of Dutch and Iranian news texts. Discourse & 
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org.mplbci.ekb.eg/10.1177/1750481317735626 
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 ( .0417محمد، حسين عبدالله .)دراسة تحليلية  -فى الصحف المحلية  الأطر الخبرية لصفحات الجريمة

، )رسالة ماجستير غير منشورة(. الجامعة الاهلية، كلية الآداب والعلوم والتربية، قسم على صحيفة الوسط

 .إعلام وعلاقات عامة

 ( .0417العزام، هيا محمد طالب .) تغطية الصحف الأردنية اليومية للجريمة المحلية: دراسة تحليلية

 . )رسالة ماجستير غير منشورة(. الأردن، جامعة اليرموك، كلية الإعلام.(2017 -2011مقارنه) 

 (. 0416عبدالمجيد، أسماء منير محمد .) أخلاقيات نشر أخبار الجرائم فى الصحافة المصرية وعلاقتها

، )رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة القاهرة، كلية الإعلام، قسم بحماية حقوق الأفراد والمجتمع

 .حافةالص

 ( .0416مجانى، باديس .)الجزائر، مؤسسة كنوز الحكمة للنشر الإجرام ووقعه فى الإعلام الجزائرى .

 .100-146، ص 7والتوزيع، مجلة الحكمة للدراسات الإعلامية والاتصالية، ع

 ( .0416جودة، رنا محمد صالح حسين .) :دور الصحف الفلسطينية اليومية فى معالجة قضايا الجريمة

، )رسالة ماجستير غير منشورة(. فلسطين، الجامعة الإسلامية غزه، كليات ة تحليلية ميدانية مقارنهدراس

 .الآداب

 ( .0416لبجيرى، نور الدين .) معالجة الصحافة اليومية الجزائرية للجريمة: دراسة تحليلية على عينة

معة عبد الحميد بن باديس . الجزائر، جاالخبر" -النهار الجديد -من أعداد الصحف" الشروق اليومي

مستغانم، كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية، مخبر الدراسات الإعلامية والاتصالية، المجلة الدولية للاتصال 

 .147 -11، ص 0، ع2الإجتماعى، مج

 Hoecker, R. E. (0416). Different frames of deviance: Crime coverage in 

african american and hispanic newspapers. PHD. USA, Northwestern 

University, Media, Technology and Society department. Available from ProQuest 

Dissertations & Theses Global. https://www.proquest.com/dissertations-

theses/different-frames-deviance-crime-coverage-african/docview/1706255711/se-

0 

 ( .0415بطاينة، روان معتصم .) تغطية المواقع الإلكترونية الأردنية لقضايا الجريمة المحلية: دراسة

 جستير غير منشورة(. الأردن، جامعة اليرموك، كلية الإعلام.. )رسالة ماتحليلية

 ( .0410العدوى، خالد بن راشد بن محمد .) أخبار الجريمة فى الصحافة العمانية: دراسة تحليلية

، )رسالة ماجستير غير منشورة(. عمان، جامعة السلطان لمضمون عينة من الصحف العربية اليومية

 .الإجتماعيةقابوس، كلية الآداب والعلوم 

 (.0410عبد الله، عبد القادر جبر الدار .) م: دراسة  2013تناول الجريمة فى الصحافة السودانية للعام

، مركز الرؤية لدراسات الرأى العام، المجلة السودانية لدراسات الرأى تحليلية على شكل الخبر، السودان

 .144-71، ص 0العام، ع

 دور الصحف الكردية فى تنمية الوعى (. 0410عيد أحمد. )شريف، هاوكار ياسين، وأحمد، سامى س

 -225، ص 1، ع2. جامعة دمياط، كلية الآداب، المجلة العلميه لكلية الآداب، مجالأمنى: دراسة تحليلية

270. 

 ( .0412الشهرى، أحمد بن حسن .)خصائص التغطية الصحفية لأخبار الجرائم فى الصحف السعودية .

، 55، ع 00فهد الأمنية، مركز البحوث والدراسات، مجلة البحوث الأمنية، مج السعودية، كلية الملك 

 .071-001ص

 ( .0410عبد المرضى، ماجدة .) دور مصادر التغطية الخبرية فى بناء أطر المعالجة جرائم الخطف

حتى والسطو المسلح: دراسة تحليلية لصحيفتى )أخبار الحوادث، ملحق دموع الندم( فى الفترة من يناير و

 201 -075، ص 00. جامعة القاهرة، كلية الإعلام، المجلة المصرية لبحوث الإعلام، ع 2012يونيو 
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 هم:10

 Díaz-Cerveró, E., Barredo-Ibáñez, D., & González Macías, R. A. (2022). 

Caught in the Middle: Internal and External Pressures on the Coverage of 

Organized Crime in Mexico. SAGE Open, 12(2). https://08113yjvc-1103-y-https-

doi-org.mplbci.ekb.eg/10.1177/21582440221094610 

 (. 0404علمى، نجاة .)ئم بالاتصال لأخبار الجريمة فى الصحافة العوامل المؤثرة على معالجة القا

. الجزائر، مؤسسة كنوز الحكمة للنشر الجزائرية المكتوبة: دراسة ميدانية بجريدة الشروق اليومى

 .66 -07، ص 11والتوزيع، مجلة الحكمة للدراسات الإعلامية والاتصالية، ع 

 Mitchelstein, E., Boczkowski, P. J., Andelsman, V., Etenberg, P., Weinstein, 

M., & Bombau, T. (2020). Whose voices are heard? The byline gender gap on 

Argentine news sites. Journalism, 21(3), 307–326. https://081135xdv-1105-y-

https-doi-org.mplbci.ekb.eg/10.1177/1464884919848183 

 Somerstein, R. (2020). ‘Stay back for your own safety’: News 
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org.mplbci.ekb.eg/10.1177/1464884918789227 

 ( .0416الاغوات، فتحى سالم .) التغطية الإعلامية للجرائم فى الأردن ودورها فى الحد من الجريمة من

، )رسالة دكتوراة غير منشورة(. الأردن، جامعة مؤتة، عمادة القطاع الإعلامى وجهة نظر العاملين فى

 الدراسات العليا.

 ( .0416الشريف، نوال محمد عبد المهدى، والشريف، عابدين الدردير .) حدود الحرية والمسئولية

. يلية وميدانيةالمهنية للصحافة الليبية فى نشر قضايا الجريمة واتجاهات القانونيين نحوها: دراسة تحل

-222، ص12ليبيا، الجمعية المصرية للعلاقات العامة، مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط، ع

227. 

 Cheung, M. M. F., & Wong, T. C. (2016). News Information Censorship and 

Changing Gatekeeping Roles: Non-Routine News Coverage and News 

Routines in the Context of Police Digital Communications in Hong Kong. 
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 Williams, D. J., Neville, F. G., House, K., & Donnelly, P. D. (2013). 
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 ( .0400الجعيد، بندر عويض، وعجاج، نعمة فهد .) تكتيكات الاتصال التوعوى المناهض للعنف ضد

. تحليلية المرأة فى السعودية: تحليل مضمون لتغريدات المؤسسات الإجتماعية السعودية فى تويتر: دراسة

 .110-72، ص 0،ع1الجزائر، مج

 ( .0400بولص، مرسيل عيسى .) معالجة الصحافة الإلكترونية الأردنية لقضايا العنف ضد المرأة أثر

. جامعة القاهرة، كلية الإعلام، قسم الصحافة، المجلة العلمية لبحوث الصحافة، أزمة كورونا: دراسة تحليلية
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 تعرض طالبات الجامعات لأخبار الجرائم ضد المرأة بمواقع (. 0400ود فيصل. )عبدالرحمن، محم

، ) رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة المنيا، كلية التواصل الإجتماعى وعلاقته بالأمن النفسى لديهن
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  الدوسرى، وعد منصور ناصر، والعتيبى، عهود محمد ناصر، والغامدى، أثير على محمد، ولافى، غادة
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 ( .0417قراد، راضية .) العنف ضد المرأة خلال وسائل الإعلام: تصدى للظاهرة أم المساهمة فى

. الجزائر، مؤسسة كنوز الحكمة للنشر والتوزيع، مجلة الحكمة للدراسات الإعلامية والاتصالية، ع انتشارها

 .141 -16، ص 14

 المعالجة الصحفية لأخبار العنف ضد المرأة دراسة تحليلية لعينة من جريدة (. 0417ين. )قرنانى، ياس

. الجزائر، مؤسسة كنوز الحكمة للنشر والتوزيع، مجلة الحكمة للدراسات الإعلامية النهار اليومى

 .111-170، ص 1والاتصالية، ع

 Gutsche, R. E., & Salkin, E. (2016). Who lost what? An analysis of myth, 

loss, and proximity in news coverage of the Steubenville rape. Journalism, 

17(4), 456–473. https://081135xdv-1105-y-https-doi-

org.mplbci.ekb.eg/10.1177/1464884914566195 
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 Len-Ríos, M. E. (2022). Child Immigrant Detention: Spokesperson Key 

Messages, Engineered Frames, and Cultural Rules. Journalism & Mass 

Communication Quarterly, first published online. 

https://doi.org/10.1177/10776990221082158 
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. جامعة الأزهر، كلية الإعلام، مجلة البحوث فى توعية الجمهور بقضية اختطاف الأطفال: دراسة تطبيقية

 .547 -051ص  ،1، ج57الإعلامية، ع 

 Are, C. (2021). Patterns of media coverage repeated in online abuse on 
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 ( .0411ساحى، على، وبومدين، سعاد .) دور مواقع التواصل الإجتماعى" الفيسبوك" فى توجيه

. الجزائر، جامعة عاشور زيان الجلفة، مجلة الميدان فى الجزائرالرأى العام اتجاه ظاهرة اختطاف الأطفال 

 .050 -001، ص 7، ع0للدراسات الرياضية والإجتماعية والإنسانية، مج
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، ص 2، ع 17القاهرة، كلية الإعلام، مركز بحوث الرأى العام، المجلة المصرية لبحوث الرأى العام، مج 

72- 127. 

 ( .0417عبد الله، دعاء فكرى .) معالجة الصحف الإلكترونية المصرية لجريمة خطف الأطفال ودورها

. جامعة الأزهر، كلية الإعلام بالقاهرة، مجلة البحوث راسة تحليلية والميدانية: دةفى توعية ربة الأسر

 .050 -045، ص 54الإعلامية، ع 

 ( .0417محمد، محمد كمال .)معالجة المواقع الإلكترونية لقضايا الجريمة المتعلقة بالطفل المصرى ،

ا للطفولة، قسم الإعلام وثقافة )رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة عين شمس، معهد الدراسات العلي

 .الأطفال
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org.mplbci.ekb.eg/10.1177/1464884913496498 

 Park, S.-Y., Holody, K. J., & Zhang, X. (2012). Race in Media Coverage of 
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