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ػبذ انشحًٍ د. ٚاعًٍٛ صلاطاششاف يشاسن : 
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 -:يهخص انذساعت 

زؼشف ػٍٝ رؤص١ش ِؼبٌغخ اٌؾجىبد الاعزّبػ١خ )اٌف١ظ ثٛن ّٔٛرعًب( ٌمنب٠ب ٌٍاٌذساعخ رٙذف 

اٌذساعخ ػٍٝ  ٚلذ اػزّذد، اٌغٍٛوٟ ٚاٌٛعذأٟ  ٚػٍٝ اٌقؼ١ذ اٌّؼشفٟ اٌجطبٌخ الأسد١ٔخ 

ىؾف ، ٚرِفشدح ِٓ اٌغّٙٛس الأسدٟٔ 044رُ عؾت ٚٔظش٠خ الاػزّبد ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ، 

% ِٓ اعّبٌٟ 6.26ف١غجٛن ثؾىً وج١ش ثٕغجخ  رقذس اػزّبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ ِٛلغإٌزبئظ 

ٌٛخ اٌٛفٛي ا١ٌٗ ث١ٓ ؽشائؼ ؽ١ش ٠زّزغ ف١غجٛن ثؾؼج١خ ٚاعؼخ ٚعٙ اٌؾجىبد الاعزّبػ١خ،

اٌّغزّغ اٌّخزٍفخ، ِّب ٠غؼٍٗ إٌّقخ اٌشئ١غ١خ ٌٍزؼج١ش ػٓ اٌمنب٠ب الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ، 

، ِّب ٠ؼىظ أ١ّ٘زٙب اٌجبٌغخ ثؾىً ِغزّش ٚدائُِٛمٛع اٌجطبٌخ  % ِٓ اٌؼ١ٕخ06ٚرزبثغ ٔغجخ 

أؽ١بًٔب، ِّب ٘زٖ اٌمن١خ  % ٠زبثؼ0624ْٛٚرؤص١ش٘ب اٌىج١ش ػٍٝ ؽ١برُٙ ا١ِٛ١ٌخ وّب أْ ٔغجخ 

ٌٚىٕٗ لذ لا ٠زبثغ وً اٌزطٛساد ثؾىً  ثبٌمن١خ٠ٙزُ  اٌؼ١ٕخ٠ؾ١ش اٌٝ أْ ٘زا اٌؼذد اٌىج١ش ِٓ 

اٌجطبٌخ ٔبدساً، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠ذي ػٍٝ  لن١خ%، ٠زبثؼْٛ 426دائ2ُ فٟ اٌّمبثً، ٔغجخ ل١ٍٍخ عذاً، 

ىً ػبَ، رؼىظ ٘زٖ إٌزبئظ اٌٛػٟ أْ ٘زٖ اٌفئخ لذ رىْٛ ألً رؤصشاً أٚ ِٙزّخ ثمنب٠ب أخش2ٜ ثؾ

ػٍٝ اٌّغزّغ، وّب وؾفذ إٌزبئظ ػٓ ٚعٛد  باٌجطبٌخ ٚرؤص١ش٘ ثمن١خاٌؼبٌٟ ٚالا٘زّبَ اٌىج١ش 

ػلالخ اسرجبه١خ داٌخ اؽقبئ١ب ث١ٓ وضبفخ اٌزؼشك ٌقفؾبد اٌف١ظ ثٛن ٌّزبثؼخ لن١خ اٌجطبٌخ 

ه١خ داٌخ اؽقبئ١ب ث١ٓ ٚأعجبة الاػزّبد ػٍٝ ٘زٖ اٌقفؾبد، وّب صجذ ٚعٛد ػلالخ اسرجب

أعجبة اٌزؼشك ٌقفؾبد اٌف١ظ ثٛن ٌّزبثؼخ لن١خ )اٌجطبٌخ( ٚا٢صبس الارقب١ٌخ فٟ رؾى١ً 

اٌشأٞ اٌؼبَ ٌذ٠ُٙ، ٚرٛفٟ اٌذساعخ ثزؼض٠ض اٌزفبػً ٚاٌّؾبسوخ ِغ اٌغّٙٛس ؽ١ش ٠غت 

ض٠ذ رط٠ٛش اعزشار١غ١بد فؼبٌخ ٌٍزفبػً ِغ رؼ١ٍمبد ٚأعئٍخ اٌغّٙٛس ِّب ٠ؼضص اٌّؾبسوخ ٠ٚ

ِغ اٌّزخقق١ٓ ٌّٕبلؾخ آخش رطٛساد  (Live) اٌضمخ، ٚأؾبء عٍغبد ؽٛاس٠خ ِجبؽشح

اٌمن١خ ٚالإعبثخ ػٍٝ اعزفغبساد اٌغّٙٛس وّب ٠غت اعزخذاَ اٌزم١ٕبد اٌغشاف١ى١خ ثؾىً 

 اؽزشافٟ ِضً رٛظ١ف اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ، الإٔفٛعشاف١ىظ2 

 ؼبَ الأسد2ٟٔ اٌشأٞ اٌ -لن١خ اٌجطبٌخ -8 اٌف١ظ ثٛنانكهًاث انذانت
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The Use of Social Networks in Shaping Public Opinion in 

Jordan Regarding Public Affairs: "Facebook as a Model" 

Mohammad Ali Mohammad Al-Qudah


 
Abstract 

      This study aims to identify the impact of social networks' (with 

Facebook as a model) handling of Jordanian unemployment issues on 

cognitive, emotional, and behavioral levels. The study is based on the Media 

Dependency Theory and surveyed 400 Jordanian individuals. The results 

reveal the distribution of social media use in discussing unemployment, with 

Facebook dominating at 82.8% of total discussions. Facebook's wide 

popularity and accessibility across different societal segments make it the 

primary platform for expressing social and economic issues. Unemployment 

is closely followed by the public, with 48.0% of the sample always tracking 

this issue, reflecting its significant impact on their daily lives. Additionally, 

48.3% sometimes follow the topic, indicating a substantial number of 

people are interested but may not keep up with every development. 

Conversely, a very small percentage, 3.8%, rarely follow unemployment 

issues, suggesting that this group might be less affected or interested in 

other matters. 

Overall, these results demonstrate high awareness and considerable interest 

in unemployment and its societal impact. The findings also reveal a 

statistically significant correlation between the intensity of exposure to 

Facebook pages following the unemployment issue and the reasons for 

relying on these pages. Furthermore, there is a statistically significant 

correlation between the reasons for exposure to Facebook pages following 

the unemployment issue and the communicative effects in shaping public 

opinion. 

The study recommends enhancing interaction and engagement with the 

audience. Effective strategies should be developed to interact with audience 

comments and questions, thereby boosting participation and increasing trust. 

Additionally, live dialogue sessions with specialists should be organized to 

discuss the latest developments and address public inquiries. Professional 

use of graphic techniques, such as employing graphs and infographics, is 

also advised. 
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 يمذيت: 

الإٔزشٔذ ٚاِىب١ٔبرٗ اٌلاِؾذٚدح ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ ٌزقجؼ ٚاؽذح ِٓ أُ٘  ٠طٛس

اٌمنب٠ب ِقبدس اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ِغزٜٛ أزبعٙب ٚٔؾش٘ب ٚٚفٌٛٙب ٌٍغّٙٛس فٟ ِخزٍف 

اٌّغزّؼ١خ،  ؽ١ش عبّ٘ذ ِٛالغ اٌزٛافً فٟ فزؼ ِغبلاد ِزٕٛػخ ٌٍٕمبػ اٌّغزّؼٟ، ؽ١ش 

أفجؼ أفشاد اٌّغزّغ عضءًا ِٓ ر١ٌٛذ اٌّؾزٜٛ ٚاٌزؼج١ش ػٓ آسائُٙ ثؾىً فٛسٞ ٚآٟٔ، ؽ١ش 

ِىٕذ اٌؾجىبد الاعزّبػ١خ اٌغّٙٛس ِٓ هشػ وبفخ رٛعٙبرُٙ ٚآسائُٙ ٚرقٛسارُٙ فٟ اٌؼذ٠ذ 

٠ب ٚاٌّٛمٛػبد اٌزٟ رّظ ؽ١برُٙ ثؾىً ِجبؽش، ٚفزؾذ ٌُٙ أفبلًب ٚاعؼخ ٌزى٠ٛٓ ِٓ اٌمنب

ثغٌٙٛخ  رّزؼٗاٌشأٞ اٌؼبَ ػجش ٚعبئو الارقبي اٌّزؼذدح ٚاٌّزٕٛػخ ثىً ٠غش فنلا ػٓ 

اٌٛفٛي لأٞ ِؼٍِٛبد ِشرجطخ ثطشػ اٌمن١خ اٌزٟ رؾىً ِغبي الا٘زّبَ اٌؼبَ، وّب رزنّٓ 

ذ٠ذ ِٓ اٌضّشاد ٚاٌفٛائذ اٌزٟ رؼٛد ػٍٝ اٌفشد ٚاٌّغزّغ فٟ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ اٌؼ

وً عبٔت ِٓ عٛأت اٌؾ١بح، ثؾشه أْ رغزخذَ ٘زٖ اٌٛعبئً اعزخذاِب ا٠غبث١بً، فبلاعزخذاِبد 

اٌغٍج١خ ٌٙزٖ اٌّٛالغ ٠زشرت ػ١ٍٙب رؤص١شاد عٍج١خ ػٍٝ اٌّغزّغ، فجبٌشغُ ِٓ فغبؽخ ٘زا اٌؼبٌُ 

ثبٌمٍك ٚالامطشاة ِٓ آصبس الاعزخذاَ اٌغٟء ٌٙب2ٚرٍه اٌزم١ٕخ، ٠ؾؼش اٌّغزخذَ 
(1)

2 

ٚأفجؼ ثبِىبْ أٞ فشد فٟ اٌّغزّغ ِّبسعخ ؽمٗ اٌىبًِ فٟ اٌّؾبسوخ فٟ وبفخ اٌمنب٠ب    

اٌزٟ رّظ اٌّغزّغ ثّخزٍف أٔٛاػٙب، ٚلذ ؽبع اعزخذاِٙب ثؾىً ٚاعغ ِّب عبُ٘ فٟ رؾى١ً 

ثؼل اٌّٛام١غ ٚاٌمنب٠ب اٌزٟ رُٙ اٌشأٞ ػبَ، ٚٔزظ ػٕٗ ِؾبسوبد فبػٍخ فٟ ؽً ِٕبلؾخ 

اٌفشد داخً و١بٔٗ الاعزّبػٟ،ٚثشص اعزخذاَ اٌف١غجٛن ثؾىً ٚامؼ فٟ اٌؾ١بح الاعزّبػ١خ ِٕز 

فزشح ه٠ٍٛخ، ٌزا ٠ؼذ ِٓ أؽٙش اٌّٛالغ الاٌىزش١ٔٚخ رٚ اٌؾؼج١خ اٌىج١شح اٌزٟ ٠ؾظٝ ثٙب ِٓ 

١غجٛن ظب٘شح )اٌجطبٌخ هشف اٌّغزخذ١ِٓ، ِٚٓ ث١ٓ اٌّٛام١غ اٌزٟ رطشق ا١ٌٙب ِٛلغ اٌف

ثبلأسدْ(، ٚاٌزٟ رؼذ ِٓ اٌمنب٠ب الاعزّبػ١خ الأوضش أزؾبساً فٟ اٌغٕٛاد الأخ١شح، ؽ١ش 

أفجؾذ ثىً اٌّؼب١٠ش اٌّغزّؼ١خ رؾىً ِؾىٍخ ِزفبلّخ ٚآفخ اعزّبػ١خ أصبسد اٌشأٞ اٌؼبَ 

ِٓ  الأسدٟٔ، ٚرفبػٍذ ِغ ِغش٠بد رطٛس٘ب ٚعبئً الارقبي الاعزّبػ١خ ِّب دفؼذ ػذداً 

إٌؾطبء فٟ اٌؼبٌُ الافزشامٟ لإٔؾبء ففؾبد ػٍٝ اٌف١غجٛن؛ ٌٍزٛػ١خ اٌّغزّؼ١خ ٚر١ّٕخ 

الارغب٘بد اٌٛلبئ١خ، خبفخ ٚأْ اٌٛػٟ اٌّغزّؼٟ ٠ّضً فّبَ الأِبْ ٌٍّغزّغ مذ أٞ ِؾىٍخ 

اعزّبػ١خ2 ٚػ١ٍٗ عزٙزُ اٌذساعخ ثّؼشفخ اٌذٚس اٌزٞ رٍؼجٗ اٌؾجىبد الاعزّبػ١خ ثقفخ ػبِخ 

 2فٟ رؾى١ً رٛعٙبد اٌشأٞ اٌؼبَ الأسدٟٔ اصاء لن١خ اٌجطبٌخف١غجٛن ثقفخ خبفخ ِٚٛلغ اٌ

 أٔلًا: يشكهت انذساعت:
ً فٟ رؼض٠ض اٌذ٠ّمشاه١خ ٚإٌمذ ػٍٝ اخزلاف أٔٛاػٗ،  أفجؼ ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن سافذاً أعبع١ب
ٚخٍفذ عّبػبد افزشام١خ رىٛٔذ ؽٌٛٙب ِؾبغً ِؾزشوخ فٟٙ ٚعبئً ارقبي صش٠خ 

ٚرٕٛع اٌّنب١ِٓ اٌّمذِخ ِٓ خلاٌٙب ٚر١ّض٘ب ثغشػخ سد اٌفؼً، ٠ٚغزخذَ ثبٌّؼٍِٛبد، 
اٌغّٙٛس الأسدٟٔ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ خبفخ اٌف١غجٛن لأٔٗ ٠ؼبٌظ اٌّنب١ِٓ اٌزٟ 
رّظ ع١ّغ ٔٛاؽٟ اٌؾ١بح عٛاء وبٔذ ع١بع١خ، اعزّبػ١خ، الزقبد٠خ، ِٚٓ أُ٘ اٌّٛمٛػبد 

أُ٘ اٌمنب٠ب اٌزٟ ؽغٍذ اٌشأٞ اٌؼبَ الأسدٟٔ، ٚفبسد ِٓ ظب٘شح اٌجطبٌخ اٌزٟ رؼجش ٚأثشص٘ب
ِؾو أٔظبس اٌىض١ش ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌّزخقق١ٓ فٟ اٌّغبلاد الالزقبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ،ٚرؼذ 
ظب٘شح اٌجطبٌخ ِٓ أخطش اٌظٛا٘ش اٌزٟ رّظ ؽ١بح أفشاد اٌّغزّغ ٚاعزمشاسُ٘، ِّٚب عجك 

يا حأرٛش يؼانضت انشبكاث الاصخًاػٛت  رؾذد ِؾىٍخ اٌذساعخ فٟ اٌزغبإي اٌشئ١غٟ اٌّزّضً فٟ
ػهٗ انصؼٛذ انًؼشفٙ ٔانٕصذاَٙ  بانًضخًغ الأسدَٙ )انفٛظ بٕن ًَٕرصًا( نمعاٚا انبطانت

 ٔانغهٕكٙ؟  
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 راَٛا: أًْٛت انذساعت: حخًزم فٙ انُماغ انخانٛت:

رؼذ اٌذساعخ امبفخ ٌلارغبٖ اٌجؾضٟ اٌٙبدف اٌٝ اٌىؾف ػٓ خقبئـ الإػلاَ اٌغذ٠ذ فٟ  -

خ اٌمنب٠ب اٌّغزّؼ١خ ِٓ ؽ١ش رٕبٌٚٙب ٚهج١ؼخ اٌمنب٠ب اٌزٟ رشوض ػ١ٍٙب ِٚؼذلاد رفبػً ِؼبٌغ

اٌغّٙٛس ِؼٙب ِّب ٠ؼ١ٓ فٟ اٌٛلٛف ػٍٝ عٍج١بد ٚا٠غبث١بد ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ، 

ٚو١ف١خ رؤصش اٌّٛاه١ٕٓ ثبلأخجبس اٌّزؼٍمخ اٌؾؤْ اٌؼبَ الأسدٟٔ اٌزٟ ٠زُ ٔؾش٘ب ػٍٝ ٘زٖ 

اٌٛلٛف ػٍٝ اٌّؼبٌغبد اٌّزٕٛػخ ٌّٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ ٌّب ٠خـ  اٌؾجىبد، ؽ١ش أْ

لنب٠ب اٌّغزّغ الأسدٟٔ ٠ؼذّ ِٛمٛػًب ؽذ٠ضبً ٚؽ٠ٛ١ًّب؛ ٌّب ٌُٗ ِٓ دٚس وج١ش ٚثبسص فٟ ٔؾش 

 اٌّؼٍِٛبد ثؾزٝ أؽىبٌٙب ٚفٛس٘ب ٚاٌزٟ رئصش ثبٌزجؼ١خ فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼب2َ

ارغب٘بد  ػ١ٍٙبِقبدس اٌّؼٍِٛبد اٌّّٙخ، اٌزٟ ٠جٕٝ رؼزجش اٌؾجىبد الاعزّبػ١خ ا١ٌَٛ أؽذ  -

اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ اٌغٙبد اٌشأٞ اٌؼبَ ارغبٖ الأؽذاس اٌغبس٠خ عٛاء ثبٌمجٛي أٚ اٌشفل، ٌزا رف١ذ 

اٌشع١ّخ الأسد١ٔخ اٌّؼ١ٕخ اٌٝ ِنبػفخ عٙٛد٘ب الإػلا١ِخ فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ ِٓ أعً 

ا ِغ لن١خ اٌجطبٌخ ثبػزجبس٘ب ِٓ اٌمنب٠ب اٌّئصشح ػ١ٍّخ اٌجٕبء ٚاٌز١ّٕخ فٟ الأسدْ ٚرؾذ٠ذ

 ِغزّؼ١ب2 

 رانزاً: أْذاف انذساعت: 

اٌزؼشف ػٍٝ دٚس اٌؾجىبد الاعزّبػ١خ فٟ رؾى١ً  انٓذف انشئٛغٙ نهذساعت فٙٚخًزم   

رٛعٙبد اٌشأٞ اٌؼبَ الأسدٟٔ اصاء لنب٠ب اٌجطبٌخ "اٌف١غجٛن ّٔٛرعبً، ٠ٕٚجضك ِٓ ٘زا اٌٙذف 

 ِٓ الأ٘ذاف اٌفشػ١خ وّب 8ٍٟ٠  اٌشئ١غٟ ِغّٛػخ

اٌزؼشف ػٍٝ ِؼذي اعزخذاَ الأسد١١ٔٓ ٌٍقفؾبد اٌزٟ رزٕبٚي لن١خ )اٌجطبٌخ( ػٍٝ ِٛلغ  12

 اٌف١ظ ثٛن2

 أعجبة اػزّبد ػ١ٕخ اٌذساعخ الأسد١١ٔٓ ػٍٝ ِٛلغ اٌف١غجٛن اٌزٞ ٠زٕبٚي لن١خ )اٌجطبٌخ(2 2.

 بٌخ( ػٍٝ ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن2أؽىبي رفبػً الأسد١١ٔٓ ِغ اٌقفؾبد اٌزٟ رزٕبٚي لن١خ )اٌجط 42

رٛم١ؼ الأصبس اٌّؼشف١خ ٚاٌٛعذا١ٔخ ٚاٌغٍٛو١خ ٌلأسد١١ٔٓ ٔز١غخ رفبػٍُٙ ِغ اٌقفؾبد اٌزٟ  02

 رزٕبٚي لن١خ )اٌجطبٌخ( ػٍٝ ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن2

 سابؼاً: انذساعاث انغابمت:

أبشصث ػذد يٍ انذساعاث انذٔس انفؼال نًٕالغ انخٕاصم الاصخًاػٙ فٙ يمأيت انمٛى   

غهبٛت ٔحؼضٚض انمٛى الاصخًاػٛت الإٚضابٛت بًا ٚحمك حشابػ َغٛش انًضخًغ ٔحًاعكّ، حٛذ ان

(2022دساعت )حغٍ، عبءد 
2

رٙذف ٌٍزؼشف ػٍٝ دٚس ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ  

ؽ١ش رُ سفذ ٚرؾ١ًٍ رؤص١ش ِٛلؼٟ اٌف١غجٛن  ..4.رذػ١ُ الأزّبءاد ٌذٜ اٌؾجبة اٌّقشٞ 

عزّبػٟ ٌلأفشاد، ٚرّضٍذ ػ١ٕخ اٌذساعخ فٟ اٌؾجبة اٌّقشٞ ِٓ ٚا١ٌٛر١ٛة ػٍٝ اٌزفبػً الا

عٕخ، ٚرٛفٍذ اٌٝ أْ اٌف١غجٛن ٚا١ٌٛر١ٛة ِٛلؼ١ٓ ٌُٙ  43اٌٝ  16اٌزوٛس ٚالإٔبس ِٓ عٓ 

دٚس فٟ رذػ١ُ أزّبء اٌفشد ٌٍغّبػبد اٌّشعؼ١خ اٌّخزٍفخ وبٌضِلاء ٚالأفذلبء، ٚ٘ٛ ِب ٠ئوذ 

ٍؼجٗ اٌؾجىبد فٟ رط٠ٛش أّٔبه اٌزفبػً الاعزّبػٟ ػٍٝ مشٚسح الاعزفبدح ِٓ اٌذٚس اٌزٞ ر

ث١ٓ اٌطلاة اٌغبِؼ١١ٓ ٚألشأُٙ ٚهج١ؼخ اٌؾٛاساد ٚإٌمبؽبد اٌزٟ رزُ فٟ ٘زا اٌّغزّغ 

Kwon (2021)بحزج دساعتالافزشامٟ، وّب 
3

فٟ و١ف١خ رؤص١ش الاعزخذاَ اٌّؾٍٟ ٌٛعبئً  

ؾ١ٍخ، ٚرؾ١ش ٔزبئظ دساعخ اٌزٛافً الاعزّبػٟ ػٍٝ اٌؾ١بح اٌّذ١ٔخ فٟ اٌّغزّؼبد اٌّ

اعزمقبئ١خ ٚه١ٕخ ٌٍجبٌغ١ٓ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح اٌٝ أْ اعزخذاَ ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ 
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اٌّؾ١ٍخ ٠ض٠ذ ِٓ اٌضمخ اٌؾخق١خ، ٚأْ اٌضمخ فٟ إٌّظّبد اٌّغزّؼ١خ ٚاٌضمخ فٟ اٌغ١بعخ 

زّبػٟ اٌّؾ١ٍخ اٌّؾ١ٍخ رٍؼت دٚس اٌٛع١و الأوضش أ١ّ٘خ ث١ٓ اعزخذاَ ٚعبئً اٌزٛافً الاع

ٚاٌّؾبسوخ اٌّذ١ٔخ، ٚاٌغذ٠ش ثبٌزوش أْ اعزخذاَ ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ اٌّؾ١ٍخ راد 

اٌذٚافغ الاعزّبػ١خ ٌٗ رؤص١ش ألٜٛ ػٍٝ اٌضمخ ٚاٌّؾبسوخ اٌّذ١ٔخ ِٓ اعزخذاَ ٚعبئً اٌزٛافً 

 الاعزّبػٟ اٌّؾ١ٍخ راد اٌذٚافغ الإػلا١ِخ2 

انفؼال نًٕالغ انخٕاصم الاصخًاػٙ فٙ انٕػٙ ٔلذ أبشص ػذد يٍ انذساعاث انذٔس   

(2023انًضخًؼٙ بشخٗ يضالاحّ ٔلعاٚاِ، حٛذ كشفج دساعت )خُت، عٛفٌٕ، 
4

ػٓ ِؼبٌغخ 

ؽجىبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ اٌغضائش٠خ ٌلأخجبس اٌّؾ١ٍخ ٌٛلا٠خ اٌّغ١ٍخ ػجش اٌف١ظ ثٛن 

ع١خ ٚالأ١ِٕخ ٚاٌذ١ٕ٠خ ٚرٛفٍذ اٌٝ أْ الأٔٛاع الإخجبس٠خ اٌّؼبٌغخ ٟ٘ الاعزّبػ١خ ٚاٌغ١ب

ٚاٌضمبف١خ ٚغ١ش٘ب، ٚأثشص اٌّٛام١غ وبٔذ اٌفٛص ثبٌّغبثمخ اٌٛه١ٕخ ٌزبط اٌمشآْ، ِٕبفشح 

إٌّزخت اٌٛهٕٟ ثبٌىب١ِشْٚ، ثبٌٕغجخ ٌٍّقبدس اٌّؼزّذح ٔغذ اٌف١غجٛن ٚا٠ٌٛت ٚاٌفنبئ١بد 

اٌّشعٛح ٚاٌّقبدس اٌّؾ١ٍخ، أِب ػٓ ٔٛع اٌقٛس اٌّشفمخ وبٔذ ػبِخ ٚؽخق١خ ٚالأ٘ذاف 

ٟ٘ الإخجبس٠خ ٚاٌذػبئ١خ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚا١ٌّضاد اٌّمذِخ ٔغذ اٌٛعبئو اٌزم١ٕخ ٚاٌشٚاثو اٌشل١ّخ، 

ٚرؼٛد أ١ّ٘خ اٌذساعخ اٌٝ رمذ٠ُ امبفخ أوبد١ّ٠خ ٌٍجؾش اٌؼٍّٟ ٚعٛع١ٛ الزقبد٠خ ٌّّبسعٟ 

(2016ٔفٙ راث انغٛاق، صاءث دساعت أعايت انًذَٙ )الإػلاَ فٟ اٌغضائش، 
5
ٍٝ ٌٍزؼشف ػ 

دٚس ؽجىبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ ٌذٜ هٍجخ اٌغبِؼبد اٌغؼٛد٠خ، ؽ١ش 

رمَٛ ؽجىبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ ثذٚس ُِٙ فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ ٌذٜ ِغزخذِٟ ؽجىبد 

اٌزٛافً الاعزّبػٟ، ٠ٚئوذ رٌه الإلجبي اٌّزضا٠ذ ِٓ لجً ؽشائؼ اٌّغزّغ اٌّخزٍفخ ٌزٍه 

ذ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌّغؾٟ، ٚدسط عّٙٛس اٌّغزخذ١ِٓ ٌؾجىبد اٌزٛافً اٌؾجىبد، ٚاػزّ

عئالاً( ٚصػذ  4.الاعزّبػٟ ِٓ اٌؾجبة فٟ عبِؼخ أَ اٌمشٜ، ِٓ خلاي اعزجبٔخ ِىٛٔخ ِٓ )

% ِٓ 01264ٔغجزٗ يا  ػٍٝ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ اٌّجؾٛص2ٓ١ ٚلذ رٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ

غزٜٛ ِشرفغ فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ، ٚأْ ِغزخذِٟ ؽجىبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ ٌذ٠ُٙ ِ

% ِٓ ِغزخذِٟ ؽجىبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ ٌذ٠ُٙ ِغزٜٛ ِزٛعو فٟ رؾى١ً 332.4ٔغجخ 

% ِٓ ِغزخذِٟ ؽجىبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ ٌذ٠ُٙ ِغزٜٛ 271.اٌشأٞ اٌؼبَ، ٚأْ ٔغجخ 

اؽقبئ١خ ِٕخفل فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ، ٚوؾفذ اٌذساعخ أ٠نب ػٓ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ 

ث١ٓ ِزٛعطبد دسعبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ ِم١بط دٚس ؽجىبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ رؾى١ً 

ً لاخزلاف ِغز٠ٛبد اعزخذاَ ؽجىبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ  اٌشأٞ اٌؼبَ ٌذٜ اٌطلاة رجؼب

(2015حُأنج دساعت أيًٛت فخحٙ )اٌّخزٍفخ، ٚوزٌه 
6
اٌىؾف ػٓ ِئؽشاد اٌشأٞ اٌؼبَ ِٓ  

ً الاعزّبػ2ٟ اعزخذَ اٌجؾش إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚأظٙشد خلاي ؽجىبد اٌزٛاف

إٌزبئظ أْ ٕ٘بن دٚس ثبسص ٍِٚؾٛظ ٌؾجىبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ رى٠ٛٓ آساء اٌغّٙٛس 

ٔز١غخ ٌغّبػ ٘زٖ اٌٛعبئً ثؾش٠خ أوجش ثىض١ش ِٓ اٌٛعبئً اٌزم١ٍذ٠خ ٚلذسرٙب ػٍٝ رؾم١ك 

ِٓ اٌّؼٛلبد اٌّبد٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ، فمذ ؽشسد اٌؼمً اٌّؾبسوخ ثفبػ١ٍخ، ِزغبٚصح فٟ رٌه اٌىض١ش 

ِٓ اٌمجٛي ثبٌٛالغ ِٓ عبٔت ٚاؽذ ٚعو خ١بساد ػذ٠ذح ٠غزط١غ ِٓ خلاٌٙب اٌز١١ّض ث١ٓ ِب ٘ٛ 

ؽم١مٟ ِٚب ٠ؾٛثٗ اٌىزة ٚاٌزض٠ٚش، الأِش اٌزٜ أدٜ اٌٝ أغؾبة ٚامؼ ِٓ لجً اٌغّٙٛس 

اٌزٟ رؼذ فشفخ ِلائّخ ٌّغبػذح اٌذٚي ٚارغب٘ٗ ٔؾٛ اٌؾجىبد الاعزّبػ١خ ٚاٌٛعبئً اٌؾذ٠ضخ، 
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فٟ رؾم١ك ِغبػ١ٙب ٔؾٛ الإفلاػ اٌغ١بعٟ ٚالالزقبدٞ ٚالاعزّبػٟ ِٓ خلاي الاعزغبثخ 

 ٌّطبٌت اٌغّٙٛس ٚاٌؼًّ ػٍٝ الاعزفبدح ِّب ٠ىزت ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػ2ٟ

ًاػٙ احضٓج بؼط انذساعاث انغابمت نهكشف ػٍ يضالاث اعخخذاو يٕالغ انخٕاصم الاصخ

أكذث دساعت ؽ١ش  يٍ لبم الأفشاد ٔانًإعغاث نكٙ حخفاػم يغ صًٕٓسْا انًغخٓذف،

(2023)بشٚكٙ، ٚاعٍٛ، 
7

ػٍٝ رؼبظُ اعزخذاَ الأفشاد ٌّٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ، ٚاٌزٟ  

أفجؾذ عضء ِٓ ؽ١برُٙ ا١ِٛ١ٌخ، ٚاؽذٜ اٌطشق الأعبع١خ ٌزجبدي اٌشعبئً ٚاٌّؼٍِٛبد 

ثّؼط١برُٙ ِٚؼٍِٛبرُٙ  -ثّخزٍف الأعٕبط ٚالأػّبس-ٌّغزخذ١ِٓ ٚاٌقٛس، ؽ١ش ٠ذٌٟ ف١ٙب ا

أؽبسد دساعخ )أ١ِشح ػجذ اٌؾخق١خ ٚفٛسُ٘ ٚأسلبَ ٘ٛارفُٙ ٚثش٠ذُ٘ الإٌىزشٟٚٔ، ٚ

(..4.اٌىش٠ُ ِخزبس، 
8

أْ فؾبفخ اٌّٛاهٓ ػجش ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ عبّ٘ذ فٟ  

ىبي اٌؼٕف رغب٘ٙب، ثً ٠زُ رفن١ً سفغ ِغزٜٛ اٌٛػٟ ثمنب٠ب ؽمٛق اٌّشأح ِٕٚب٘نخ وبفخ أؽ

فؾبفخ اٌّٛاهٓ وّقذس ٌٍّؼٍِٛبد ؽٛي اٌمنب٠ب اٌّغزّؼ١خ، ٚأٚفذ اٌذساعخ ثؾز١ّخ 

ِشاػبح الأخلاق ٚا١ٌّٕٙخ ٌٍمبئ١ّٓ ثبٌٕؾش فٟ لنب٠ب اٌؼٕف مذ اٌّشأح ِٚشاػبح اٌؾبٌخ إٌفغ١خ 

سصذث ١ٙش ثٙٓ،  وّب ٌٍّؼٕفبد ٚالاثزؼبد ػٓ وً ِٓ ؽؤٔٗ اٌزؤص١ش اٌغٍجٝ ػ١ٍٙٓ ٚػذَ اٌزؾ

(2021دساعت صذاو حغٍٛ )
9

اٌزؼشف اٌٝ اٌذٚس اٌزٞ ٠ٍؼجٗ اٌّٛاهٓ اٌقؾفٟ فٟ رٛع١ٗ  

ٚرى٠ٛٓ اٌشأٞ اٌؼبَ ِٓ خلاي ِب ٠ٕزغٗ ٠ٕٚؾشٖ ِٓ لقـ اخجبس٠خ رّظ وً ِغبلاد اٌؾ١بح 

ػجش ؽجىخ اٌف١ظ ثٛن، ٚاػزّذد اٌذساعخ إٌّٙظ اٌّغؾٟ اٌٛففٟ ثبعزخذاَ اعزّبسح 

ْ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ هٍجخ الإػلاَ ٚالارقبي ثغبِؼخ اٌغضائش2 ٚرٛفٍذ ٔزبئظ اٌذساعخ الاعزج١ب

اٌٝ رؼبظُ لذسح اٌّٛاه١ٕٓ اٌقؾف١١ٓ ػٍٝ اؽذاس اٌزغ١١ش فٟ وً اٌّغبلاد ٚرى٠ٛٓ ٚرؾى١ً 

ٚرٛع١ٗ اٌشأٞ اٌؼبَ ؽٛي لن١خ ِؼ١ٕخ، ٚ٘زا ثزٛظ١ف اٌّٙبساد اٌّىزغجخ ِٓ ِّبسعخ 

١ش اٌزٟ رؼٛدد ػٍٝ رٍمٟ ِٚزبثؼخ اٌّؾز٠ٛبد ٚاٌّنب١ِٓ فؾبفخ اٌّٛاهٓ ٚرغ١ٕذ اٌغّب٘

 اٌزٟ ٠ٕزغٙب ٠ٕٚؾش٘ب اٌّٛاهْٕٛ اٌقؾف١ْٛ ػجش ؽجىخ اٌف١ظ ثٛن2

(2021دساعت يُصٕس أحًذ )ٚوؾفذ  
10

فٟ مٛء اٌزؼشف ػٍٝ اٌذٚس اٌزٞ ٠ّىٓ أْ رمَٛ 

َ، ٚثبٌزطج١ك ثٗ ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ دػُ لنب٠ب اٌّٛاهٕخ ٚالأزّبء ٌذٜ اٌشأٞ اٌؼب

ِفشدح ِٓ اٌّم١ّ١ٓ فٟ اٌمب٘شح اٌىجشٜ ِٓ اٌّزؼشم١ٓ ٌٛعبئً  044ػٍٝ ػ١ٕخ ػّذ٠خ لٛاِٙب 

اٌزٛافً الاعزّبػٟ ٚاٌّٙز١ّٓ ثمنب٠ب الأزّبء ٚا٠ٌٛٙخ ٚاٌّٛاهٕخ، ػٓ ٚعٛد ػلالخ ػىغ١خ 

ً ث١ٓ ِؼذي اعزخذاَ ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ ٚاٌضمخ فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌز ٟ داٌخ اؽقبئ١ب

رٛفش٘ب ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػ2ٟ ٚٚعٛد ػلالخ داٌخ اؽقبئ١ب ث١ٓ ِؼذي اعزخذاَ ِٛالغ 

اٌزٛافً الاعزّبػٟ ِّٚبسعخ اٌّٛاهٕخ، أٞ أٔٗ وٍّب صاد ِؼذي اعزخذاَ ٚعبئً اٌزٛافً 

الاعزّبػٟ، وٍّب صادد ِّبسعخ ػ١ٍّخ اٌّٛاهٕخ ٚاٌزٟ رزنّٓ اٌّؾبسوخ اٌغ١بع١خ 

ٛس ثبلأزّبء، ؽ١ش اْ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ رز١ؼ اٌزفبػ١ٍخ ٚالإؽغبط ثب٠ٌٛٙخ ٚاٌؾؼ

أْ  11( 4.4.ٚأوذد دساعخ ػجذ الله اٌؼغبف )ٚاٌزؾبسو١خ ٚاٌزؼج١ش ػٓ اٌشأٞ ِٓ خلاٌٙب، 

اٌشأٞ اٌؼبَ اٌغؼٛدٞ ٠غزخذَ ؽجىخ ر٠ٛزش ثىضبفخ لاعزمبء اٌّؼٍِٛبد ؽٛي لنب٠ب ا٠ٌٛٙخ 

فبد الأصش٠خ2 ٚأؽبسد إٌزبئظ اٌٝ أْ ر٠ٛزش وبْ ٌٙب اٌٛه١ٕخ عٛاءً ِب ٠زؼٍك ِٕٙب ثبلاوزؾب

رؤص١شاد ِؼشف١خ، ٚٚعذا١ٔخ، ٚعٍٛو١خ ٍِّٛعخ فٟ اٌشأٞ اٌؼبَ اٌغؼٛدٞ ثّب ٠زفك ِغ اٌزشاس 

اٌؼٍّٟ اٌغبثك اٌزٞ ٠ئوذ أْ رٍه اٌؾجىخ لذ أؽذصذ رغ١١شا فٟ ٚالغ اٌّغزّغ اٌغؼٛدٞ، 

فٟ ِٕبلؾخ اٌمنب٠ب اٌّغزّؼ١خ اٌّّٙخ  ٚأعّٙذ فٟ ِض٠ذٍ ِٓ ِؾبسوخ اٌشأٞ اٌؼبَ اٌغؼٛدٞ
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ِٚٓ أثشص٘ب لنب٠ب ا٠ٌٛٙخ اٌٛه١ٕخ2 ٚرج١ٓ أْ اٌشأٞ اٌؼبَ اٌغؼٛدٞ وبٔذ ٌذ٠ٗ رٛعٙبد عٍج١خ 

ٔؾٛ رٍه اٌؾجىخ ف١ّب ٠زؼٍك ثٛعٛد خٍو ث١ٓ اٌشأٞ ٚاٌخجش ؽبي ػشمٙب ٌٍّٛمٛػبد 

خ ٚالأخلال١خ ٌذٜ اٌمبئ١ّٓ اٌّزؼٍمخ ثب٠ٌٛٙخ اٌٛه١ٕخ اٌغؼٛد٠خ، ٚوزٌه غ١بة اٌّغئ١ٌٛخ ا١ٌّٕٙ

ػٍٝ ر٠ٛزش ػٓ اٌزؼشك ٌٍمنب٠ب اٌخلاف١خ اٌزٟ رشرجو ثمنب٠ب ا٠ٌٛٙخ اٌٛه١ٕخ ثبٌٍّّىخ2 وّب 

اوذد ٔزبئظ اٌفشٚك اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعخ ٚعٛد اسرجبهبد ا٠غبث١خ ث١ٓ اػزّبد اٌشأٞ اٌؼبَ ػٍٝ 

خ اٌغؼٛد٠خ ِّب ٠ؼىظ ر٠ٛزش ٚرٛعٙبد ٖ ٔؾٛ ِؼبٌغزٙب أٞ ؽجىخ ر٠ٛزش ٌمنب٠ب ا٠ٌٛٙخ اٌٛه١ٕ

ِغز٠ٛبد اٌٛػٟ اٌّزضا٠ذح ٌذٜ اٌشأٞ اٌؼبَ اٌغؼٛدٞ ثبلإؽىب١ٌبد اٌّشرجطخ ثؼذَ دلخ 

 اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رزذاٌٚٙب اٌؾجىبد الاعزّبػ١خ ؽٛي اٌمنب٠ب اٌّّٙخ فٟ اٌٍّّىخ2

أوذد ػذد ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ ػٍٝ اٌذٚس اٌؾ١ٛٞ ٌّٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ رؾم١ك 

بعه اٌّغزّؼٟ ٚرشاثطٗ ِٓ خلاي رؾى١ً رٛعٙبد اٌشأٞ اٌؼبَ أٚ اٌشأٞ اٌخبؿ ٌفئبد اٌزّ

(4.4.، ؽ١ش ٘ذفذ دساعخ )ع١ّش ٚآخشْٚ، ِزغبٔغخ ِٓ اٌّغزّغ
12

اٌزؼشف ػٍٝ دٚس  

ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ اٌزّبعه الاعزّبػٟ ٌذٜ لاػجٟ وشح اٌغٍخ فٟ اٌٍّّىخ 

ساعخ ِٓ ع١ّغ لاػجٟ وشح اٌغٍخ فٟ الأسدْ ٚاٌجبٌغ الأسد١ٔخ اٌٙبؽ١ّخ، ٚرىْٛ ِغزّغ اٌذ

( لاػت ؽغت اٌمٛائُ اٌقبدسح ػٓ الارؾبد الأسدٟٔ ٌىشح اٌغٍخ، ٚرُ عؾت ٠٤٤ػذدُ٘ )

( لاػت، ٚأظٙشد إٌزبئظ أْ دٚس ٚعبئً اٌزٛافً ١١١ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ ثغ١طخ ؽغّٙب )

خ الأسد١ٔخ اٌٙبؽ١ّخ الاعزّبػٟ فٟ اٌزّبعه الاعزّبػٟ ٌذٜ لاػجٟ وشح اٌغٍخ فٟ اٌٍّّى

عبءد ثذسعخ ِزٛعطخ فٟ ع١ّغ اٌّغبلاد ٚفٟ الأداح وىً، ثبعزضٕبء ِغبي الأزّبء ٌٍغّبػخ 

(4.4.٘ذفذ دساعخ )عبثش، عبء ثذسعخ ِشرفؼخ، وّب 
13

اٌزؼشف ػٍٝ دٚس ٚعبئً اٌزٛافً  

ٗ الاعزّبػٟ فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ ٌذٜ اٌؾجبة، ٚأوذد ػٍٝ مشٚسح رضم١ف اٌؾجبة ٚرٛػ١ز

ثب٠غبث١بد ؽجىبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ ِٓ خلاي ػمذ اٌّؾبمشاد ٚإٌذٚاد اٌؼ١ٍّخ فٟ 

سؽبة اٌغبِؼبد اٌّؼبفشح، ٚػمذ ِئرّشاد ػ١ٍّخ ثٙذف ف١بغخ أخلال١بد اٌّٛاهٕخ 

اٌشل١ّخ اٌقبٌؾخ ثّب ٠زفك ِٚجبدة اٌذ٠ٓ الإعلاِٟ اٌؾ١ٕف، ٚفٟ راد اٌغ١بق، ٔبلؾذ دساعخ 

(Olviia and Svitlana, 2018)
(14)

"حأرٛش ٔعائم انخٕاصم الاصخًاػٙ ػهٗ انشأ٘ انؼاو 

فٟ أٚوشا١ٔب، ٚلذ ارجؼذ اٌذساعخ إٌّٙظ اٌىّٟ ٚإٌّٙؼ إٌٛػٟ ِٓ خلاي  ٔعهٕن انشباب

( 1144اعزخذاَ اعزجبٔخ ِٚمبثٍخ وؤدار١ٓ ٌغّغ اٌج١بٔبد ِٓ افشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌزٟ رنّٕذ )

اٌزم١ٕخ اٌٛه١ٕخ "ِؼٙذ ا٠غٛس ع١ىٛسعىٟ و١١ف ٌٍفْٕٛ فشداً ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ عبِؼخ أٚوشا١ٔب 

اٌزطج١م١خ"، ٚأظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ ٕ٘بن ػذد ل١ًٍ ِٓ ِٛام١غ اٌّؾزٜٛ الأوضش ؽ١ٛػًب 

)اٌغ١بعخ ٚاٌؾشة فٟ ؽشق أٚوشا١ٔب ٚالاؽز١بعبد الأعبع١خ( اٌزٟ رغجت أزؾبس اٌّؼٍِٛبد، 

ش ثؾىً وج١ش ػٍٝ اٌشأٞ اٌؼبَ الأٚوشأٟ ثبلإمبفخ اٌٝ أْ ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ رئص

ٚارغب٘بد اٌؾؼت ٔؾُٖٛ، وّب أْ ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ رٍؼت دٚسًا ثبسصًا فٟ رقشفبد 

 ٚعٍٛو١بد اٌؾجبة الأٚوشا2ٟٔ

(413.ٚأمبفذ دساعخ )أؽّذ، ػجذ اٌؼض٠ض، 
15

ثخقٛؿ ِؼشفخ و١ف١خ اعزخذاَ ؽجىبد  

الأسد١ٔخ اٌؾى١ِٛخ ٚاٌخبفخ، ٚالجبٌُٙ ػٍٝ اٌزٛافً الاعزّبػٟ ِٓ لجً هٍجخ اٌغبِؼبد 

اعزخذاَ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ، ثؤْ عبء ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ فذاسح رشر١ت 

%، 14% رلاٖ اٌزٍفض٠ْٛ ثٕغجخ 40ِقبدس اٌّؼٍِٛبد ٚالأخجبس ِٓ ؽ١ش الأفن١ٍخ ثٕغجخ 

، أٚ اٌؼبئ١ٍخ، أٚ ؽزٝ ٚأٚفذ ثفشك ٔٛع ِٓ أٔٛاع اٌشلبثخ عٛاء اٌؾى١ِٛخ، أٚ اٌّغزّؼ١خ
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اٌزار١خ ػٍٝ اٌّٛمٛػبد ِٚب ٠ؼشك ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ، ٚاٌز١مع اٌٝ أْ 

اٌىض١ش ِٓ أعب١ٌت رٛع١ٗ ٚرى٠ٛٓ اٌشأٞ اٌؼبَ ػجش ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ لا رؤرٟ 

ثقٛسح ِجبؽشح ٚٚامؾخ، ثً لذ رىْٛ ِزخف١خ فٟ ١٘ئخ ِٛمٛػبد اعزّبػ١خ أٚ رشف١ٙ١خ أٚ 

أخجبس ٚفٛس ػبثشح، ٚأْ ٠ىْٛ ٕ٘بن ادسان ٌذٚس اٌفشد فٟ رى٠ٛٓ اٌشأٞ اٌؼبَ، فمذ  ؽزٝ

 .أفجؼ اٌفشد اٌٛاؽذ لبدسا ػٍٝ أْ ٠ٛفً سأ٠ٗ اٌٝ آلاف الأفذلبء ثً اٌٝ اٌؼبٌُ وٍٗ

٠ٚنبف ٌّب عجك، أْ ٕ٘بن دساعبد سوضد ػٍٝ رٛظ١ف ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ 

، ؽ١ش ٘ذفذ دساعخ )محمد، زشو١ض ػٍٝ دٚس لبدح اٌشأٞفٕبػخ اٌشأٞ اٌؼبَ اٌّؾٍٟ ِغ اٌ

.4.4)
16

ِؼشفخ دٚس لبدح اٌشأٞ فٟ فٕبػخ اٌشأٞ اٌؼبَ اٌغؼٛدٞ ػجش ٚعبئً اٌزٛافً  

 Two – step flow الاعزّبػٟ، ٚرجٕذ اٌذساعخ ّٔٛرط أغ١بة اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ِشؽٍز١ٓ

of communications ػٟ ٚاخزلافٙب اٌغزسٞ ثّب ٠زٛافك ٚهج١ؼخ ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّب

 Spiral of Silence ػٓ ٚعبئً الارقبي اٌغّب١٘شٞ، وّب اعزؼبٔذ ثٕظش٠خ دٚاِخ اٌقّذ

فشدا، ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ ر٠ٛزش ٘ٛ أوضش ٚعبئً اٌزٛافً  044.ٚؽبسن فٟ الاعزج١بْ 

اعزخذاِب ث١ٓ اٌغؼٛد١٠ٓ، ٚأْ أُ٘ اٌّٛمٛػبد ٚاٌمنب٠ب ِزبثؼخ 8ٟ٘ اٌمنب٠ب اٌّؾ١ٍخ، 

ٚالأخجبس اٌؼبِخ، صُ ِؼٍِٛبد ٚؽمبئك، وّب أوذد اٌذساعخ ػٍٝ أ١ّ٘خ ر٠ٛزش ٚرؤص١شٖ فٟ 

اٌشأٞ اٌؼبَ اٌغؼٛدٞ، وّب أوذٚا ػٍٝ أزؾبس اٌؾبئؼبد ػجش ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ، صُ 

سأٚا رؤ١٠ذ اٌؾىِٛبد فٟ ػًّ سلبثخ ػٍٝ ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ، صُ اػزجبس ٚعبئً 

ػٟ ِزٕفغب ؽم١م١ب ٌٍؾجبة ٚاٌفز١بد فٟ اٌٍّّىخ2 ٚأوذد إٌزبئظ الزٕبع اٌزٛافً الاعزّب

اٌّؾبسو١ٓ فٟ اٌذساعخ ثزؤص١ش لبدح اٌشأٞ ف١ُٙ، ٚثذٚس ٘زٖ اٌٛعبئً فٟ رؼض٠ض أداء أعٙضح 

ْٔذفج دساعت اٌذٌٚخ، ٚرؾغ١ٓ اٌؾ١بح ٌٍّٛاهٓ ٚاٌّم١ُ، ٚرؤص١ش ٘زٖ اٌٛعبئً فٟ اٌشأٞ اٌؼبَ، 

(2019حفصت انحزٚفٙ )
17

اٌزؼشف ػٍٝ رٛعٙبد اٌشأٞ اٌؼبَ ٔؾٛ دٚس ِٛالغ اٌزٛافً  

الاعزّبػٟ فٟ ٔؾش اٌؾبئؼبد، ٚرُ اعزخذاَ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌّغؾٟ، ٚفُّّذ اعزجبٔخ وؤداح 

( ِٓ اٌزوٛس 11.( ِٓ الإٔبس ٚ )404ٌغّغ اٌج١بٔبد ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ، اٌزٟ رىٛٔذ ِٓ )

ٌّىشِخ فٟ اٌغؼٛد٠خ2 ٚلذ رٛفٍذ ٔزبئظ ِٓ ِغزخذِٟ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ ِىخ ا

اٌذساعخ اٌٝ أْ غبٌج١خ ِغزخذِٟ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ ٠زقفؾٛٔٙب ثؾىً ِىضف ٠قً 

%، ٚأْ رطج١ك )اٌٛارظ آة( ؽقً ػٍٝ اٌّشوض 1243عبػبد فؤوضش ١ِٛ٠ب ثٕغجخ  5اٌٝ 

ج١ٓ أعجبة %، ٚر5421%، ١ٍ٠ٗ ِٛلغ )ر٠ٛزش( ثٕغجخ 5427الأٚي ِٓ ؽ١ش اعزخذاِٗ ثٕغجخ 

اعزخذاَ الأفشاد ٌّٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ، عبء فٟ ِمذِزٙب "عشػخ اٌٛفٛي ٌٍّؼٍِٛخ"، 

ٚث١ٕذ اٌذساعخ اػزّبد الأفشاد ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ وّقذس ٌٍّؼٍِٛبد، ػٍٝ 

%، ٚأْ ٌّٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ دٚس 3024اٌزشر١ت الأٚي ثذسعخ ِٛافمخ )غبٌجب( ثٕغجخ 

اٌّقذس فٟ اٌّمذِخ وؤُ٘ أعب١ٌت ٔؾش  ِغٌٙٛخٟ ٔؾش اٌؾبئؼبد، ٚعبءد الأخجبس وج١ش ف

اٌؾبئؼبد ػجش٘ب، ٚرج١ٓ ؽقٛي رؤص١شاد ِؼشف١خ، ٚٚعذا١ٔخ، ٚعٍٛو١خ ػٍٝ الأفشاد ٔز١غخ 

(Ashraf, Awais ,Saeed, 2018)أمبفذ دساعخ رؼشمُٙ ٌٍؾبئؼبد، ٚ
(18)

ؽٛي  

، اٌىؾف ػٓ ٘ انًحهٙ ٔححذٚذ الاحضاِ""دٔس ٔعائم انخٕاصم الاصخًاػٙ فٙ صُغ انشأ

دٚس ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ اٌغ١بعخ ٚاٌزغبسح، اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش، ٚاٌؼلالبد 

اٌؾخق١خ، ٚارجؼذ اٌذساعخ أعٍٛة ِشاعؼخ اٌزمبس٠ش اٌّزؼٍمخ ثؼذد ِغزخذِٟ ٚعبئً 

%( ِٓ 50اٌزٛافً الاعزّبػٟ ٚاٌٛعبئً الاػلا١ِخ الأخشٜ، ٚأظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ )
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اٌزغبسح فٟ اٌٛلذ اٌؾبمش رؼزّذ ثؾىً سئ١غٟ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ، وّب اْ 

ِؼظُ الأفشاد ٠فنٍْٛ ِؼشفخ اٌّزغ١شاد اٌغ١بع١خ ِٓ خلاي ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ، 

ثبلإمبفخ اٌٝ أْ ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ رئصش ثؾىً وج١ش ػٍٝ ؽ١بح الأفشاد ٚعٍٛو١برُٙ 

فٟ اٌّغزّغ، وّب ارغٙذ دساعخٚرقشفبرُٙ 
(19)

يٕالغ  دٚس"ثؼٕٛاْ ( 2017)فاظم، 

2 ٌج١بْ ِب١٘خ ِٛالغ "2017-2014انخٕاصم الاصخًاػٙ فٙ حكٍٕٚ انشأ٘ انؼاو انًحهٙ 

-410.اٌزٛافً الاعزّبػٟ ٚدٚس٘ب فٟ رى٠ٛٓ اٌشأٞ اٌؼبَ اٌّؾٍٟ فٟ اٌؼشاق خلاي اٌفزشح 

اعشاء دساعخ ِؼّمخ ٌلأدة إٌظشٞ ، ٚارجؼذ اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛففٟ ػجش 415.

ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ ٚآساء اٌؼٍّبء ٚإٌّظش٠ٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثّٛمٛع دٚس ِٛالغ اٌزٛافً 

الاعزّبػٟ فٟ رى٠ٛٓ اٌشأٞ اٌؼبَ، ٚأظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ 

ش ِٛالغ أفجؾذ أوضش عشأح فٟ هشػ لنب٠ب وج١شح ٚؽغبعخ رُٙ اٌشأٞ اٌؼبَ، وّب رؼزج

اٌزٛافً الاعزّبػٟ ٚع١ٍخ ٌٍزفبػً اٌغّبػٟ ؽ١ش أٔٙب لشثذ اٌجؼ١ذ ٚلقشد اٌّغبفبد 

ثؾىً وج١ش، ثبلإمبفخ اٌٝ أْ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ ٌذ٠ٙب ثؼل اٌغٍج١بد وبلادِبْ 

إٌبرظ ِٓ وضشح الاعزؼّبي، ٚم١بع اٌٛلذ، ٚعًٙ اٌىض١ش٠ٓ ِٓ خلاي اٌىؾف ػٓ 

 خقٛف١بر2ُٙ

د ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ دٚس ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ ٔبلؾذ ػذٚ   

، ٔؾٛ ػذد ِٓ اٌظٛا٘ش اٌّغزّؼ١خ
(20)

 ؽجىبد"دٔس ؽٛي ( 2013)انذبٛغٙ ٔانطاْاث، 

انخٕاصم الاصخًاػٙ فٙ حشكٛم انشأ٘ انؼاو نذٖ غهبت انضايؼاث الأسدَٛت"، فمذ عؼج 

،  اٌشل١ّخ الاعزّبػٟ اٌزٛافً ٌؾجىبد الأسد١ٔخ اٌغبِؼبد هٍجخ اعزخذاَ ِؼذلادنًؼشفت 

 ِٕبفغخ ِٚغزٜٛ هٍجخ،  ٌذٜ اٌؼبَ اٌشأٞ ارغب٘بد رؾى١ً فٟ اٌّئصشح اٌؼٛاًِ ػٓ ٚاٌىؾف

 ٌلأخجبس ثبػزّبد٘ب ِقبدس اٌزم١ٍذ٠خ الإػلاَ الاعزّبػٟ ٌٛعبئً اٌزٛافً ؽجىبد

اعزجبٔخ ٚصػذ  ٚاٌّؼٍِٛبد؛ ِٓ خلاي اعزخذاَ ِٕٙظ اٌّغؼ اٌٛففٟ ػٓ هش٠ك رق١ُّ

( هبٌجًب ٚهبٌجخ ِٓ هٍجخ اٌغبِؼبد الأسد١ٔخ2 ٚخٍقذ اٌذساعخ اٌٝ 444ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب )

 رؾىً اٌؾجىبد أفجؾذ رٍه ٚأْ اٌطٍجخ، ث١ٓ الاعزّبػٟ اٌزٛافً ؽجىبد اعزخذاَ أزؾبس

 اٌشأٞ رؾى١ً فٟ ِٕؾؤٔٙب اٌزؤص١ش اٌزٟ ٚاٌّؼٍِٛبد الأخجبس ػٍٝ ؽقٌُٛٙ ِقبدس ِقذسًا ِٓ

 ثؼل فٟ رٌه،ٚوبْ الإٌىزش١ٔٚخ ٚاٌقؾبفخ اٌزم١ٍذ٠خ الإػلاَ ٌٛعبئً ٌؼبَ، ِٕٚبفغخا

 ِضً ٚاٌجؼل ا٢خشعٍج١ب ٚالأزّبء، اٌٛه١ٕخ ٚاٌٛلاء اٌشٚػ رؼض٠ض ِضً ا٠غبث١ب ِؼٍِٛبرٙب

 ِقذال١خ اٌذاخٍٟ، ٚاٌزؾى١ه فٟ ثبٌٛمغ اٌّغبٚسح اٌذٚي فٟ اٌغبس٠خ الأؽذاس سثو ِؾبٌٚخ

 أٚ اٌزظب٘ش اٌشع١ّخ،ٚاٌزؾش٠ل ػٍٝ ٚؽجٗ اٌشع١ّخ اٌٛه١ٕخ ػلاَالإ ٚعبئً رجضٗ ِب

 اٌذػٛح أٚ أفشاد اٌّغزّغ، عٍٛن لإصبسح اٌذ٠ٕٟ اٌؼبًِ ٚاعزخذاَ أٚ الإمشاة، الاػزقبَ

 .ا١ٌٙب اٌؾىِٛخ رذػٛ اٌزٟ ٚاٌفؼب١ٌبد الأٔؾطخ ٌّمبهؼخ

 أٔصّ الاعخفادة يٍ انذساعاث انغابمت :

 غخ أعئٍخ اٌذساعخ ٚفشم١برٙب ٚأ٘ذافٙب2رؾذ٠ذ إٌّٙظ اٌؼٍّٟ ٚف١ب 12

 اٌّغبػذح فٟ اخز١بس أداح اٌذساعخ إٌّبعجخ، ٌزؾم١ك أ٘ذاف اٌذساعخ2 2.

 اٌّغبػذح فٟ اخز١بس ِغزّغ اٌذساعخ ٚػ١ٕزٙب2 42

 اٌّغبػذح فٟ رؾذ٠ذ اٌّؼبٌغبد الإؽقبئ١خ إٌّبعجخ2 02

 الاعزفبدح ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ سثطٙب ِغ ٔزبئظ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ2 32
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 َظشٚت الاػخًاد ػهٗ ٔعائم الإػلاو: خايغًا: الإغاس انُظش٘ نهذساعت:

رٙزُ ٔظش٠خ الاػزّبد ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ ثّغبلاد اٌجؾش اٌّزخققخ ثبلإػلاَ اٌشلّٟ 

ٚػلالزٗ ثبٌغّٙٛس فٟ ؽزٝ اٌّغبلاد عٛاء فٟ الأٚلبد اٌؼبد٠خ أٚ الأصِبد، ٚرٕؼىظ أ١ّ٘خ 

ٔز١غخ ص٠بدح اػزّبد اٌغّٙٛس ػ١ٍٙب فٟ ِؼشفخ رفبف١ً  ٚع١ٍخ الإػلاَ أٚ اٌزم١ٕخ اٌشل١ّخ

اٌمنب٠ب، فٟٙ رّضً اٌّقذس اٌشئ١غٟ ٌٍّؼٍِٛبد ػٓ اٌمنب٠ب اٌّغزّؼ١خ أ٠ب وبٔذ هج١ؼزٙب 

ٌذٜ اٌغّٙٛس ٚوزٌه رؾى١ً ارغب٘برٗ،ففٟ أٚلبد ػذَ الاعزمشاس ٠ضداد اػزّبد اٌفشد ػٍٝ 

ئً الإػلاَ لذ رىْٛ سثّب اٌّقذس ٚعبئً الإػلاَ ٌٍؾقٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ثً ٚاْ ٚعب

اٌٛؽ١ذ اٌزٜ ٠ؼزّذ ػ١ٍٗ اٌغّٙٛس2
21

 

رفزشك إٌظش٠خ أْ اٌغّٙٛس ٠ٍغؤ ٌٛعبئً الإػلاَ ٌزٍج١خ ؽبعبرٗ اٌّؼشف١خ ٚثٍٛسح ِٛالفٗ      

اٌغٍٛو١خ فٟ ظشٚف ِؼ١ٕخ، ِٚٓ الأ٘ذاف اٌشئ١غ١خ ٌٍٕظش٠خ ٘ٛ اٌىؾف ػٓ الأعجبة اٌزٟ 

٠خ ِٚجبؽشح ٚفٝ أؽ١بْ أخشٜ رىْٛ ٌٙب رؤص١شاد غ١ش ِجبؽشح رغؼً ٌٛعبئً الإػلاَ آصبس لٛ

ٚمؼ١فخ ٔٛػًب ِب، ٕٚ٘ب ثبٌزطج١ك ػٍٝ ففؾبد ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن اٌزٞ ٠زٕبٚي لنب٠ب اٌشأٞ 

اٌؼبَ ِضً اٌجطبٌخ، ٌزا رُ رٛظ١ف ٘زٖ إٌظش٠خ فٟ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ، ٌٍزؼشف ػٍٝ اٌزؤص١شاد 

ز١غخ الاػزّبد ػٍٝ ٘ز اٌّٛالغ، ؽ١ش رؾ١ش إٌظشٞ الارقب١ٌخ اٌزٟ رؾذس ٌٍغّٙٛس الاسدٟٔ ٔ

اٌٝ أْ اٌزؤص١شاد اٌزٟ رؾذس ٔز١غخ الاػزّبد ػٍٝ ٔظُ ٚٚعبئً الإػلاَ رؼىظ اٌؼلالخ ث١ٓ 

دسعخ الاػزّبد ػٍٝ ٘زٖ إٌظُ ٚارغب٘بد اٌزغ١١ش فٟ اٌّؼشفخ أٚ اٌؾؼٛس أٚ اٌغٍٛن ٌلأفشاد 

ّبد، ٚرزّضً ٘زٖ اٌزؤص١شاد الارقب١ٌخ فٟ ثبػزجبس٘ب ِغبلاد اٌزؤص١ش إٌبرظ ػٓ ٘زا الاػز

)اٌزؤص١شاد اٌّؼشف١خ، اٌٛعذا١ٔخ، اٌغٍٛو١خ(2
22

 

 عادعًا: حغاؤلاث ٔفشٔض انذساعت:

 حغاؤلاث انذساعت انًٛذاَٛت:  -أ

ِب ِؼذي اعزخذاَ الأسد١١ٔٓ ٌٍقفؾبد اٌزٟ رزٕبٚي لن١خ )اٌجطبٌخ( ػٍٝ ِٛلغ اٌف١ظ  12

 ثٛن؟

لأسد١١ٔٓ ػٍٝ ِٛلغ اٌف١غجٛن اٌزٞ ٠زٕبٚي لن١خ ِب أعجبة اػزّبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ا 2.

 )اٌجطبٌخ(؟

ِب أؽىبي رفبػً الأسد١١ٔٓ ِغ اٌقفؾبد اٌزٟ رزٕبٚي لن١خ )اٌجطبٌخ( ػٍٝ ِٛلغ اٌف١ظ  42

 ثٛن؟

ِب اػزّبد أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ اٌّٛمٛػبد اٌّزؼٍمخ ثمن١خ "اٌجطبٌخ" فٟ ِٛلغ  02

 اٌف١غجٛن؟  

ٚاٌغٍٛو١خ ٌلأسد١١ٔٓ ٔز١غخ رفبػٍُٙ ِغ اٌقفؾبد اٌزٟ ِب الأصبس اٌّؼشف١خ ٚاٌٛعذا١ٔخ  32

 رزٕبٚي لن١خ )اٌجطبٌخ( ػٍٝ ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن؟

 رغؼٝ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ اٌٝ اخزجبس اٌفشم١بد ا٢ر١خ8 : فشٔض انذساعت: 2

رٛعذ ػلالخ اسرجبه١خ راد دلاٌخ اؽقبئ١خ ث١ٓ وضبفخ اٌزؼشك  انفشض انشئٛغٙ الأٔل: 12

 ثؼخ لن١خ )اٌجطبٌخ( ٚأعجبة الاػزّبد ػٍٝ ٘زٖ اٌقفؾبد2 ٌقفؾبد اٌف١ظ ثٛن ٌّزب

رٛعذ ػلالخ اسرجبه١خ راد دلاٌخ اؽقبئ١خ ث١ٓ أعجبة اٌزؼشك  انفشض انشئٛغٙ انزاَٙ: 2.

ٌقفؾبد اٌف١ظ ثٛن ٌّزبثؼخ لن١خ )اٌجطبٌخ( ٚا٢صبس اٌّؼشف١خ ٚاٌٛعذا١ٔخ ٚاٌغٍٛو١خ فٟ 

 رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ ٌذ٠ُٙ ٔؾٛ٘ب2
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 شاءاث انًُٓضٛت نهذساعت: حاعؼاً: الإص

رؼذ اٌذساعخ ِٓ اٌجؾٛس اٌٛفف١خ اٌزؾ١ٍ١ٍخ ٚاٌزٟ رشرجو ثّفَٙٛ ؽشػ 8 َٕع انذساعت 12

راد  ٚرٛم١ؼ اٌّٛالف اٌّخزٍفخ اٌّؼجشح ػٓ ظب٘شح ِغزّؼ١خ ِغبي اٌذساعخ ٚالا٘زّبَ

ش ؽ١ش ٚفف اٌؼلالبد ٚاٌزؤص١شاد اٌّزجبدٌخ ٚاٌٛفٛي اٌٝ ٔزبئظ رفغ ،اٌّزغ١شاد اٌّزؾؼجخ

،اٌؼلالبد اٌغجج١خ ٚرؤص١شارٙب
23

ِّب ٠ؼ١ٓ فٟ ٔٙب٠خ الأِش ػٍٝ رؾ١ًٍ اٌٛالغ اٌفؼٍٟ ٌٍظب٘شح  

اٌّغزّؼ١خ ِغبي اٌذساعخ ٚرمذ٠ُ ٚفف رمش٠شٞ ٚرؾ١ٍٍٟ ٌلأعجبة اٌظب٘ش٠خ ٚاٌزٛعٙبد 

اٌّشرجطخ ثبٌظب٘شح ِغبي اٌذساعخ، ٚثبٌزبٌٟ اٌٛفٛي لاعزٕزبعبد ِٕطم١خ رغُٙ فٟ هشػ 

غبي اٌذساعخؽٍٛي ٌٍظب٘شح ِ
24

، ٕٚ٘ب رٙزُ اٌذساعخ ثزفغ١ش دٚس اٌؾجىبد الاعزّبػ١خ اٌزٟ 

رزٕبٚي لنب٠ب اٌشأٞ اٌؼبَ الأسد١ٔخ ػبِخ ٚثؾىً خبؿ لن١خ )اٌجطبٌخ( ػٍٝ اٌغّٙٛس 

الأسدٟٔ اٌّغزخذَ ٌٙزٖ اٌؾجىبد ٚاٌّزفبػً ِؼٙب ِّب ٠زشرت ػ١ٍٗ اٌزؤص١ش ػٍٝ رٛعٙبد 

ٚثبٌزبٌٟ ِٓ ؽؤْ ٘زٖ اٌذساعخ ف١ب ٚٚعذا١ٔب ٚعٍٛو١ـب، اٌغّٙٛس الأسدٟٔ ٔؾٛ ٘زٖ اٌمن١خ ِؼش

أْ رؼًّ ػٍٝ رشع١خ رٍه اٌم١ُ ٚاٌّفب١ُ٘، ِّب ٠ؼطٟ فٛسح ٚامؾخ ػٓ اٌؾجىبد 

 الاعزّبػ١خ فٟ رؾى١ً رٛعٙبد اٌشأٞ اٌؼبَ الأسد2ٟٔ

ٚاٌزٞ ٠ُّضً اٌطش٠مخ أٚ الأعٍٛة  Surveyاعزخذَ اٌجبؽش ِٕٙظ اٌّغؼ 8 يُٓش انذساعت 2.

ثبٌزؼشف ػٍٝ دسعخ ٚلٛح اٌؼلالبد ث١ٓ ِزغ١شارٙب ِٚٓ صُ اٌزؼشف ػٍٝ ِغز٠ٛبد اٌزٞ ٠غّؼ 

اٌّزغ١شاد، ٚاٌزٜ ٠ؼُزجش ِٓ إٌّب٘ظ اٌشئ١غ١خ ٌٍجؾٛس اٌغٍٛو١خ ٚالاعزّبػ١خ اٌزؤص١ش ث١ٓ ٘زٖ 

خبفخ، فٙٛ ٠ؼُذ ّٔٛرعًب ِؼ١بس٠ًب ٌخطٛاد عّغ اٌج١بٔبد ِٓ اٌّفشداد اٌجؾش٠خ، عٛاء ػٓ 

ِؾبػشُ٘ ٚارغب٘برُٙ، ٌزا ٠ؼُزجش ٘زا إٌّٙظ سئ١غٟ فٟ دساعخ عّٙٛس ؽبٌزُٙ ٚعٍٛوُٙ ٚ

ٌزٌه فبْ اٌجبؽش اػزّذ ِٕٙظ اٌّغؼ  25ٚعبئً الإػلاَ فٟ اهبس٘ب اٌٛففٟ أٚ اٌزؾ١ٍٍٟ،

الإػلاِٟ ثؾم١ٗ اٌىّٟ ٚاٌى١فٟ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ػٓ هش٠ك أعب١ٌت ٚهشق الاؽقبء 

،  ٠ٚغزٙذف ِٕٙظ اٌّغؼ فٟ 26بًِ الاؽقبئٟاٌٛففٟ ٚرؾ٠ٍٛٙب اٌٝ ث١بٔبد و١ّخ لبثٍخ ٌٍزؼ

اٌذساعخ اٌٛلٛف ػٍٟ رؤص١ش رٕبٚي اٌؾجىبد الاعزّبػ١خ )اٌف١ظ ثٛن( ٌمنب٠ب اٌشأٞ اٌؼبَ 

الأسدٟٔ ٚثبٌزشو١ض ػٍٝ لن١خ اٌجطبٌخ فٟ رؾى١ً ٚػ١ٗ ٚرؾف١ضٖ ػٍٝ اٌّؾبسوخ اٌّغزّؼ١خ، 

عّٙٛس الأسدٟٔ اٌّزفبػً  ٚرّضً إٌّٙظ اٌّغزخذَ فٟ ِغؼ اٌغّٙٛس8 ٚاٌزٜ ٠ؾًّ ػ١ٕخ ِٓ

الاعزّبػ١خ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٚالالزقبد٠خ  ِغ اٌؾجىبد الاعزّبػ١خ، ِٓ ِخزٍف اٌخقبئـ

 ٚاٌؼّش٠خ ٚإٌٛع2  

8 ٠ؼُشف ِغزّغ اٌجؾش ػٍٝ أٔٗ يضخًغ انذساعت .3
"

اٌّغزّغ الأوجش أٚ ِغّٛع اٌّفشداد 

ظ اٌذساعخ ػٍٝ وً اٌزٟ ٠غزٙذف اٌجبؽش دساعزٙب ٌزؾم١ك ٔزبئظ اٌذساعخ، ٠ٚزُ رؼ١ُّ ٔزبئ

ِفشدارٗ ثؼذ عؾت اٌؼ١ٕخ ِٕٗ ٔظشًا ٌىجش ؽغّٗ ٚفؼٛثخ اٌزطج١ك اٌؾبًِ ػٍٝ وبفخ ِفشدارٗ، 

 2 ا١ٌّذا١ٔخ فٟ اٌغّٙٛس الأسدٟٔ اٌّزفبػً ِغ اٌؾجىبد الاعزّبػ١خ اٌذساعخرّضً ِغزّغ ٚلذ 

ٕبد غ١ش اخزبس اٌجبؽش ػ١ٕخ اٌّزبؽخ ٟٚ٘ ٔٛع ِٓ أٔٛاع اٌؼ١ ػُٛت انذساعت انًٛذاَٛت: 02

الاؽزّب١ٌخ ٠ٚىْٛ الاخز١بس فٟ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌؼ١ٕبد عٙلا، ؽ١ش اٌٛفٛي ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ 

اٌزٟ ٠ٕطجك ػ١ٍٙب اٌؾشٚه ٚفٟ فزشح ص١ِٕخ ِؾذدح ٚثؾىً ػشمٟ أٞ ػٓ هش٠ك اٌقذفخ، 

ٚٔظشا ٌىجش ؽغُ ِغزّغ اٌذساعخ ٚ٘ٛ اٌغّٙٛس الأسدٟٔ اٌزٞ ٠زفبػً ِغ ففؾبد اٌؾجىبد 

ذ٠ذا ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن ٚاٌزٞ ٠زٕبٚي لنب٠ب اٌشأٞ اٌؼبَ الأسدٟٔ ٕٚ٘ب ثبٌزؾذ٠ذ الاعزّبػ١خ ٚرؾ
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ِفشدح ِٓ ٘زا اٌّغزّغ، ٚوبٔذ خقبئـ  044لن١خ اٌجطبٌخ، رُ عؾت ػ١ٕخ ثٍغ ؽغّٙب 

 ػ١ٕخ اٌذساعخ وّب 8ٍٟ٠

  اعّبٌٟ اٌؼ١ٕخ، 3524ِفشدح، ِّب ٠ؾىً ٔغجخ  7..ثٍغ ػذد اٌزوٛس ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ %

%2 ٘زا اٌزٛص٠غ ٠ؾ١ش اٌٝ رفٛق ٔغجٟ ٌؼذد 0.26ِفشدح، ثٕغجخ  151ػذد الإٔبس  فٟ ؽ١ٓ ثٍغ

اٌزوٛس فٟ اٌؼ١ٕخ، ِّب لذ ٠ؼىظ ثؼل اٌفشٚلبد فٟ اٌزفبػً ِغ لنب٠ب اٌجطبٌخ ػجش ٚعبئً 

 اٌزٛافً الاعزّبػ2ٟ

  ِٓ ٠.3زٛصع اٌّؾبسوْٛ فٟ اٌذساعخ ػٍٝ ػذح فئبد ػّش٠خ، ؽ١ش ؽىٍذ اٌفئخ اٌؼّش٠خ 

% ِٓ اٌؼ١ٕخ2 ر١ٍٙب اٌفئخ اٌؼّش٠خ 3624ِفشدح، أٞ  44.عٕخ إٌغجخ الأوجش ثـ  43ِٓ اٌٝ ألً 

اٌٝ ألً  16ِفشدح(، صُ اٌفئخ اٌؼّش٠خ ِٓ  .7% )424.عٕخ ثٕغجخ  03اٌٝ ألً ِٓ  43ِٓ 

عٕخ ثٕغجخ  03ِفشدح(، ٚأخ١شًا اٌفئخ اٌؼّش٠خ الأوجش ِٓ  30% )1423عٕخ ثٕغجخ  3.ِٓ 

ب وج١شًا ِٓ لجً اٌؾجبة ثمن١خ اٌجطبٌخ  ِفشدح(2 ٘زا 1.% )324 ًِ اٌزٛص٠غ ٠ؼىظ ا٘زّب

 ِٕٚبلؾزٙب ػجش اٌف١غجٛن2

  رؾ١ش اٌج١بٔبد اٌٝ أْ ٔؾٛ ٔقف اٌّؾبسو١ٓ ٠ؾٍّْٛ ؽٙبدح اٌجىبٌٛس٠ٛط، ؽ١ش ثٍغ

%(، 4324ِفشدح ؽٙبدح اٌّبعغز١ش ) 101%2 ث١ّٕب ٠ؾًّ 0524ِفشدح ثٕغجخ  166ػذدُ٘ 

%(2 ٚثٍغ ػذد اٌّؾبسو١ٓ ِٓ ؽٍّخ اٌذثٍَٛ 1024وزٛساٖ )ِفشدح ٠ؾٍّْٛ ؽٙبدح اٌذ 34ٚ

%2 ٠ٛمؼ ٘زا اٌزٛص٠غ أْ اٌؼ١ٕخ رّزٍه ِغزٜٛ رؼ١ّ١ًٍب 426ِفشدح فمو، ثٕغجخ  13اٌّزٛعو 

 ِشرفؼًب، ِّب لذ ٠ئصش ػٍٝ و١ف١خ رٕبٌُٚٙ ِٕٚبلؾزُٙ ٌمن١خ اٌجطبٌخ2

 ٌ( 3423ؼ١ٕخ )ِٓ ؽ١ش اٌّغزٜٛ الالزقبدٞ الاعزّبػٟ، ٠زج١ٓ أْ أوضش ِٓ ٔقف ا%

ِفشدح2 فٟ اٌّمبثً،  4..٠ٕزّْٛ اٌٝ اٌفئخ الالزقبد٠خ الاعزّبػ١خ اٌّشرفؼخ، ؽ١ش ثٍغ ػذدُ٘ 

ِؾبسوًب  61%، 424ٚ.ِفشدح اٌٝ اٌفئخ الالزقبد٠خ الاعزّبػ١خ إٌّخفنخ ثٕغجخ  ٠74ٕزّٟ 

%2 ٠ؼىظ ٘زا اٌزٛص٠غ ١ّٕ٘خ ٚامؾخ ٌٍفئخ ٠.424ٕزّْٛ اٌٝ اٌفئخ اٌّزٛعطخ ثٕغجخ 

لزقبد٠خ اٌؼ١ٍب، ِّب لذ ٠ؾ١ش اٌٝ رفبػً أوجش ِغ اٌمنب٠ب الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ ػجش الا

 اٌف١غجٛن2

الاعزج١بْ ِٓ الأدٚاد اٌشئ١غ١خ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ِٓ انًٛذاَٛت: ٚؼذ  انذساعتأداة  32

اٌّجؾٛص١ٓ ٌزؾم١ك اٌٙذف ِٓ اٌذساعخ
27

، ٚرُ رق١ُّ الاعزج١بْ اٌخبؿ ثبٌذساعخ فٟ مٛء 

ٌجؾش ٚأ٘ذافٗ، ٚالإهبس إٌظشٞ ١ٌىْٛ ٚافٟ لذس الإِىبْ، ٚف١بغخ رزلاءَ رغبإلاد ا

ثٙذف ِؼشفخ ِذٜ اعزخذاَ اٌؾجىبد الاعزّبػ١خ فٟ رؾى١ً ِٚفَٙٛ اٌّزغ١ش اٌّشاد ل١بعٗ، 

 رٛعٙبد اٌشأٞ اٌؼبَ الأسدٟٔ اصاء لنب٠ب اٌجطبٌخ2 

عّغ اٌج١بٔبد  رُ اخزجبس فلاؽ١خ اعزّبسح الاعزج١بْ فٟاخخباساث انصذق ٔانزباث:  42

ثبعشاء اخزجبس اٌضجبد ٚاٌقذق ٌٙب، 
28
 إٌؾٛ اٌزب8ٌٟ  ػٍٝٚرٌه  

٠ؼٕٟ فذق اٌّم١بط اٌّغزخذَ ٚدلزٗ فٟ ل١بط اٌّزغ١ش  :(Validity)اخخباس انصذق  - أ

إٌظشٞ أٚ اٌّفَٙٛ اٌّشاد ل١بعٗ، ٌٍٚزؾمك ِٓ فذق اٌّم١بط اٌّغزخذَ فٟ اٌجؾش، ٚلذ لبَ 

بد )فؾ١فخ الاعزمقبء( ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّزخقق١ٓ اٌجبؽش ثؼشك أدٚاد عّغ اٌج١بٔ

ٚاٌخجشاء فٟ ِٕب٘ظ اٌجؾش ٚالإػلاَ ٚاٌغ١بع١خ ٚالإؽقبء لإثذاء اٌشأٞ ٚاٌؾىُ ػٍٝ فئبد 

الاعزّبسح ِٓ ؽ١ش رؾم١ك الأ٘ذاف، ٚاعشاء اٌزؼذ٠لاد عٛاء أوبْ ِٓ ؽ١ش اٌٍغخ أٚ 

 اٌٛفٛي ٌٍؾىً إٌٙبئٟ ٌلاعزّبسح2ثبلإمبفخ أٚ اٌؾزف، ٚرُ رؾذ٠ذ الارفبق ف١ّب ث١ُٕٙ ِٚٓ صُ 
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٠مقذ ثٗ اٌٛفٛي اٌٝ ارفبق ِزٛاصْ فٟ إٌزبئظ ث١ٓ  :(Reliability)اخخباس انزباث  - ة

اٌجبؽض١ٓ فٟ ؽبٌخ اعزخذاُِٙ ٌٕفظ الأعظ ٚالأعب١ٌت ػٍٝ ٔفظ اٌّبدح الإػلا١ِخ، أٞ ِؾبٌٚخ 

ً اٌزٟ رئدٞ اٌجبؽش رخف١ل ٔغت اٌزجب٠ٓ لألً ؽذ ِّىٓ ِٓ خلاي اٌغ١طشح ػٍٝ اٌؼٛاِ

ٌظٙٛسٖ فٟ وً ِشؽٍخ ِٓ ِشاؽً اٌجؾش،
29

 

لبَ اٌجبؽش ثبلاعزؼبٔخ ثجشاِظ اٌزؾ١ًٍ الإؽقبئٟ حاعؼاً: انًؼانضت الإحصائٛت نهذساعت:

(SPSS) ٟٚرٌه ٌزؾ١ًٍ ث١بٔبد اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ، ٠ٚزّضً ِغزٜٛ اٌذلاٌخ اٌّؼزّذح ف ،

د الاسرجبه١خ فٟ لجٛي ٔزبئظ الاخزجبساد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ فٟ وبفخ اخزجبساد اٌفشٚك ٚاٌؼلالب

 فؤل2ً 4243% فؤوضش، أٞ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 73الإؽقبئ١خ ػٕذ دسعخ صمخ 

 ػاششًا: َخائش انذساعت انًٛذاَٛت: 

انًحٕس الأٔل: يخابؼت انؼُٛت نخطٕس لعٛت انبطانت ػبش انشبكاث الاصخًاػٛت ٔححذٚذًا انفٛظ 

 بٕن: 

 زش حفعٛلا نذٖ ػُٛت انذساعت نًؼشفت حطٕس لعاٚا انبطانت: شبكاث انخٕاصم الاصخًاػٙ الأك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شبكاث انخٕاصم الأكزش حفعٛلا نًخابؼت ػُٛت انذساعت ػبشْا نمعاٚا انبطانت -(1شكم سلى )

٠ؼىظ ٔزبئظ اٌؾىً اٌغبثك رٛص٠غ اعزخذاَ ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ اٌّخزٍفخ فٟ ِٕبلؾخ 

% ِٓ اعّبٌٟ اٌؼ١ٕخ، ٠ّٚىٓ 6.26ً وج١ش ثٕغجخ ِٛمٛع اٌجطبٌخ، ؽ١ش ١ٙ٠ّٓ ف١غجٛن ثؾى

رفغ١ش ٘زٖ ا١ٌّٕٙخ ثؾؼج١خ ف١غجٛن اٌٛاعؼخ ٚعٌٙٛخ اٌٛفٛي ا١ٌٗ ث١ٓ ؽشائؼ اٌّغزّغ 

اٌّخزٍفخ، ِّب ٠غؼٍٗ إٌّقخ اٌشئ١غ١خ ٌٍزؼج١ش ػٓ اٌمنب٠ب الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ2 ٠ٚؤرٟ 

ب ٠ؼىظ دٚسٖ وّٕقخ ٌٍٕمبؽبد %، ٚ٘ٛ 624ِر٠ٛزش )أٚ اوظ( فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثٕغجخ 

%، 24.%، 023اٌغش٠ؼخ ٚاٌّخزقشح2 رغبُ٘ أغزغشاَ ٚا١ٌٛر١ٛة ٚر١ه رٛن ثٕغت ألً )

% ػٍٝ اٌزٛاٌٟ(، ٚ٘زا لذ ٠ؾ١ش اٌٝ أْ ٘زٖ إٌّقبد رغُزخذَ ثؾىً أوجش ٌٍّؾزٜٛ 124ٚ

الفيس بوك 
(82.8)% 

 %(8( )اكس)

انستجرام 
(4.5)% 

 %(2)اليوتيوب 

تيك توك 
(1.3)% 

لينكد ان 
(1.5)% 
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ثٕغجخ  اٌجقشٞ ٚاٌزشف١ٟٙ ثذلاً ِٓ إٌمبؽبد اٌغبدح2 ٠ٚؤرٟ ١ٌٕىذ اْ فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح

%، ِّب ٠ؼىظ هج١ؼزٗ ا١ٌّٕٙخ ٚرشو١ضٖ ػٍٝ اٌّٛام١غ اٌّزؼٍمخ ثغٛق اٌؼًّ ثؾىً أوضش 123

 .رخققبً 

 يغخٕٖ يخابؼت ػُٛت انذساعت نًٕلغ فٛظ بٕن كًصذس نهًؼهٕياث ػٍ لعاٚا انبطانت:

 

 

 

 

 

 

 

 

يغخٕٖ يخابؼت انؼُٛت نًٕلغ فٛظ بٕن كًصذس نهًؼهٕياث ػٍ لعاٚا  -(2شكم سلى )

 انبطانت

ٔزبئظ اٌؾىً اٌغبثك اٌٝ أْ ِٛمٛع اٌجطبٌخ ٠ؾظٝ ثّزبثؼخ ِغزّشح ث١ٓ اٌغّٙٛس،  رؾ١ش

ب، ِّب ٠ؼىظ أ١ّ٘زٙب اٌجبٌغخ ٚرؤص١ش٘ب اٌىج١ش 0624ؽ١ش ٠زبثغ  ًّ % ِٓ إٌبط ٘زٖ اٌمن١خ دائ

% ٠زبثؼْٛ اٌمن١خ أؽ١بًٔب، ِّب ٠ؾ١ش اٌٝ أْ ٘زا اٌؼذد 0624ػٍٝ ؽ١برُٙ ا١ِٛ١ٌخ2 وّب أْ 

ٕخ ٠ٙزُ ثبٌّٛمٛع ٌٚىٕٗ لذ لا ٠زبثغ وً اٌزطٛساد ثؾىً دائ2ُ فٟ اٌّمبثً، اٌىج١ش ِٓ اٌؼ١

%، ٠زبثؼْٛ ِٛمٛع اٌجطبٌخ ٔبدساً، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠ذي ػٍٝ أْ ٘زٖ اٌفئخ لذ 426ٔغجخ ل١ٍٍخ عذاً، 

رىْٛ ألً رؤصشاً أٚ ِٙزّخ ثمنب٠ب أخش2ٜ ثؾىً ػبَ، رؼىظ ٘زٖ إٌزبئظ اٌٛػٟ اٌؼبٌٟ 

 .ٛع اٌجطبٌخ ٚرؤص١شٖ ػٍٝ اٌّغزّغٚالا٘زّبَ اٌىج١ش ثّٛم

 انٕعائػ انخكُٕنٕصٛت انخٙ ٚخى يٍ خلانٓا يخابؼت لعاٚا انبطانت:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انٕعائػ انخكُٕنٕصٛت انخٙ ٚخى يٍ خلانٓا يخابؼت لعاٚا انبطانت -(3شكم سلى )

المتابعة الدائمة 
(48)% 

المتابعة غير 
 %(48.3)المنتظمة 

المتابعة النادرة 
(3.8)% 

الهاتف 
الذكي 

(91.3)% 

 %(16.8)التابلت 

الكمبيوتر 
المحمول 

(13.3)% 
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رؾ١ش ٔزبئظ اٌؾىً اٌغبثك أْ اٌٙٛارف اٌزو١خ ٟ٘ اٌٛع١ٍخ اٌشئ١غ١خ ٌّزبثؼخ ِٛمٛع اٌجطبٌخ، 

% ِٓ اٌؼ١ٕخ، ِّب ٠ؼىظ أزؾبس اٌٙٛارف اٌزو١خ ٚعٌٙٛخ اٌٛفٛي اٌٝ 7124ؽ١ش ٠غزخذِٙب 

%، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼىظ 1426اٌّؼٍِٛبد ِٓ خلاٌٙب2 ٠ؤرٟ اٌزبثٍذ فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثٕغجخ 

ألً ِمبسٔخ ثبٌٙٛارف اٌزو١خ، ٚسثّب ٠ىْٛ رٌه ثغجت ؽغُ اٌغٙبص أٚ رىٍفز2ٗ اعزخذاِٗ ثؾىً 

%، ِّب ٠ؾ١ش اٌٝ اعزخذاِٗ 1424أِب اٌىّج١ٛرش اٌّؾّٛي ف١ؤرٟ فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثٕغجخ 

ثؾىً ألً ٌّزبثؼخ الأخجبس ٚاٌّغزغذاد ؽٛي ِٛمٛع اٌجطبٌخ2 ٘زٖ إٌزبئظ رؼىظ رؾٛي 

ٚالأوضش عٌٙٛخ فٟ الاعزخذاَ ٌّزبثؼخ اٌمنب٠ب اٌٙبِخ فٟ ؽ١برُٙ إٌبط اٌٝ الأعٙضح اٌّؾٌّٛخ 

 .ا١ِٛ١ٌخ

 اػخًاد ػُٛت انذساعت ػهٗ انًٕظٕػاث انًخؼهمت بمعٛت "انبطانت" فٙ يٕلغ انفٛغبٕن:
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اػخًاد انؼُٛت ػهٗ يُالشت لعٛت انبطانت فٙ يٕلغ انفٛظ بٕن -(4شكم سلى )

ٌٕبط ٠ؼزّذْٚ ثؾىً وج١ش أٚ أؽ١بًٔب ػٍٝ ٚعبئً رؾ١ش ٔزبئظ اٌغذٚي اٌٝ أْ ٔغجخ وج١شح ِٓ ا

% ٠ؼزّذْٚ 0426% ٠ؼزّذْٚ ثؾىً وج١ش 0426ِٚؼ١ٕخ ٌّزبثؼخ ِٛمٛع اٌجطبٌخ، ؽ١ش أْ 

ب وج١شًا ِٚزبثؼخ ٔؾطخ ٌّٛمٛع اٌجطبٌخ ِٓ لجًَِ اٌغبٌج١خ2  ًِ أؽ١بًٔب2 ٘زا ٠ٛمؼ أْ ٕ٘بن ا٘زّب

ػٍٝ ٘زٖ اٌٛعبئ2ً ٚعبء اٌّزٛعو  % ٠ؼزّذْٚ ٔبدسًا1.23فٟ اٌّمبثً، ٔغجخ ل١ٍٍخ رجٍغ 

، ِّب 42450، ِغ أؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 2.6.اٌؾغبثٟ ٌلاػزّبد ػٍٝ ٚعبئً اٌّزبثؼخ ثـ 

٠ؼىظ رجب٠ًٕب ِؼزذلًا فٟ ِغز٠ٛبد الاػزّبد ث١ٓ الأفشاد2 وّب ثٍغ اٌٛصْ إٌغجٟ ٌلاػزّبد ػٍٝ 

١ٌٛٙب اٌؼ١ٕخ ٌّزبثؼخ ِٛمٛع ، ِّب ٠ئوذ ػٍٝ الأ١ّ٘خ اٌىج١شح اٌزٟ 5424٠٘زٖ اٌٛعبئً ثم١ّخ 

اٌجطبٌخ ػجش ٘زٖ اٌٛعبئً ِّب ٠ؼىظ لٍك اٌؼ١ٕخ اٌجبٌغ ؽٛي اٌجطبٌخ ٚؽشفُٙ ػٍٝ ِزبثؼخ 

 .اٌّغزغذاد اٌّزؼٍمخ ثٙب ثؾىً دٚسٞ

 %(40.8)الاعتماد بشكل كبير 

الاعتماد أحيانا 
(46.8)% 

الاعتماد 
النادر 

(12.5)% 



 2024 عبخًبش/  ٕٚنٕٛ–انزانذ  انؼذد -ٔانؼششٌٔ انزانذانًضهذ  -انًضهت انًصشٚت نبحٕد انشأ٘ انؼاو

488 

 بشص انصفحاث انخٙ حغخخذيٓا ػهٗ يٕلغ انفٛغبٕن ٔحخُأل لعٛت )انبطانت(:أ

 (1صذٔل سلى )

 يٕلغ انفٛظ بٕن ٔحخُأل لعٛت انبطانتأبشص انصفحاث انخٙ حغخخذيٓا ػهٗ  -
الاَحشاف  انًخٕعػ ٔبدسا أؽ١بٔب دائّب انبطانت

 انًؼٛاس٘

انٕصٌ 

         

 انُغبٙ
 % ن % ن % ن

 6324 42417 234. 426 5. 4124 1.0 4.24 07. ففؾخ لٕبح اٌٍّّىخ

 5625 42443 244. 1423 .0 0.23 154 0524 166 ففؾخ لٕبح سإ٠ب

خ ِٛلغ ففؾ

 اٌٛو١ً الإخجبسٞ

56 1723 .46 3.24 110 .623 1271 42466 4425 

 4425 4251 .126 4326 104 0423 164 1526 51 ففؾخ عش٠ذح اٌغذ

ففؾخ ػّْٛ 

 الإخجبس٠خ

37 1026 .14 3.23 141 4.26 126. 42444 4425 

ّخزٍفخ ٌّزبثؼخ رؾ١ش ٔزبئظ اٌغذٚي اٌٝ رفبٚد ِغز٠ٛبد الاػزّبد ػٍٝ اٌقفؾبد الإخجبس٠خ اٌ

ب  ًّ % ِٓ 4.24ِٛمٛع اٌجطبٌخ2 رؼزجش ففؾخ لٕبح اٌٍّّىخ الأوضش ِزبثؼخ، ؽ١ش ٠زبثؼٙب دائ

الأفشاد، ِّب ٠ؼىظ اٌضمخ اٌؼب١ٌخ ٚاٌّقذال١خ اٌزٟ رزّزغ ثٙب ٘زٖ اٌمٕبح وّب ٠لاؽع أْ 

ٚأؾشاف  234.% ٔبدسًا، ِغ ِزٛعو ِزبثؼخ لذسٖ 426% ٠زبثؼٛٔٙب أؽ١بًٔب 4124ٚٔغجخ

 ، ِّب ٠ذي ػٍٝ اعزّشاس٠خ ػب١ٌخ فٟ اٌّزبثؼخ2 42417ؼ١بسٞ ِ

ب    ًّ %، ِّب 0.23% ٚأؽ١بًٔب 0524رؤرٟ ففؾخ لٕبح سإ٠ب فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ، ؽ١ش ٠زبثؼٙب دائ

ب وج١شًا، ٚاْ وبْ ألً ِٓ لٕبح اٌٍّّىخ، صُ رؤرٟ ففؾبد ِٛلغ اٌٛو١ً الإخجبسٞ  ًِ ٠ؼىظ ا٘زّب

رؾقً ػٍٝ ٔغت ِزبثؼخ ألً ثؾىً ٍِؾٛظ، ؽ١ش ٠زبثؼٙب ٚعش٠ذح اٌغذ ٚػّْٛ الإخجبس٠خ 

ب  ًّ % ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ِغ أخفبك فٟ اٌّزٛعو ٚاٌٛصْ إٌغجٟ، 1026%، 1526ٚ%، 1723دائ

ِّب ٠ؾ١ش اٌٝ رفن١ً اٌغّٙٛس ٌٍقفؾبد اٌزٍفض١ٔٛ٠خ ػٍٝ اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ٚاٌقؾف 

ٕٛع ِقبدس اٌّؼٍِٛبد ٚا٘زّبِبد اٌزم١ٍذ٠خ فٟ ِزبثؼخ ِٛمٛع اٌجطبٌخ2 ٘زا اٌزفبٚد ٠ؼىظ ر

 .اٌغّٙٛس اٌّخزٍفخ ثؾغت اٌٛع١ٍخ الإػلا١ِخ

 أعباب يخابؼت ػُٛت انذساعت نًٕلغ "انفٛظ بٕن" انز٘ ُٚالش لعاٚا انبطانت:

 (2صذٔل سلى )

 أعباب يخابؼت ػُٛت انذساعت نًٕلغ "انفٛظ بٕن" انز٘ ُٚالش لعاٚا انبطانت -
 % ن الأعجبة 

ؾزٜٛ ٌٍّٕؾٛساد اٌّزؼٍمخ ثبٌمن١خٌغبرث١خ اٌؾىً ٚاٌّ . 137 4726 

 4426 1.4 .ٌّشاػبح اثشاص أ١ّ٘خ اٌؾذس اٌّزؼٍك ثبٌمن١خ

 726. 117 .ٌّزبثؼخ رطٛساد الإعشاءاد اٌّزخزح ٌّؼبٌغزٙب ثبٌمن١خ

 1723 56 .ٌزفن١ٍٙب فٟ ِؾب٘ذح اٌّؾزٜٛ اٌّؼٍِٛبرٟ اٌّشرجو ثبٌمن١خ ِغبي الا٘زّبَ اٌخبؿ ثٟ

اٌّمذِخ ثؤٔٙب راد هبثغ رفبػٍٟ أغبٟٔ ٌز١ّض اٌمقـ . 74 .024 

 424. 61 .ٌز١ّض اٌّؾزٜٛ ثزمذ٠ُ ِنب١ِٓ ا٠غبث١خ ٚرؾفض ػٍٝ رؼض٠ض اٌّؾبسوخ اٌّغزّؼ١خ اٌّشرجطخ ثبٌمن١خ

 1726 57 .ٌلاػز١بد ػٍٝ ِزبثؼزّٙب لأّٔٙب ِٓ اٌمنب٠ب اٌّغزّؼ١خ اٌٙبِخ ٚاٌّق١ش٠خ

اٌمن١خ ػجش اٌف١ظ ثٛن ٌغٌٙٛخ اٌزؼشك ٌٍّؾزٜٛ إٌّؾٛس ػٓ . 1.. 4423 

 1426 45 .ٌٍؾؼٛس ثبلأٌفخ ِغ اٌٛع١ٍخ ػٕذ ِزبثؼخ اٌمن١خ ػجش اٌف١ظ ثٛن

 044 الإعّبٌٟ

( اٌٝ رؼذد الأعجبة اٌزٟ رذفغ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌّزبثؼخ لنب٠ب اٌجطبٌخ ػجش .٠ؾ١ش عذٚي سلُ )

ّؾزٜٛ ٌٍّٕؾٛساد، ؽ١ش "اٌف١ظ ثٛن"2 ٚعبء اٌغجت الأوضش ؽ١ٛػًب ٘ٛ عبرث١خ اٌؾىً ٚاٌ
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% ِٓ اٌؼ١ٕخ ٘زٖ إٌّقخ ثغجت رق١ّّٙب اٌغزاة ٚاٌّؾزٜٛ اٌّض١ش ٌلا٘زّب2َ ٠4726فنً 

%، ِّب ٠ؼىظ ؽشؿ اٌّزبثؼ١ٓ ػٍٝ اٌجمبء ٠4426ٍٟ رٌه ِشاػبح اثشاص أ١ّ٘خ اٌؾذس ثٕغجخ 

ِطٍؼ١ٓ ػٍٝ اٌّغزغذاد اٌٙبِخ2 صُ رؤرٟ عٌٙٛخ اٌزؼشك ٌٍّؾزٜٛ إٌّؾٛس فٟ اٌّشرجخ 

%، ِّب ٠جشص دٚس عٌٙٛخ اٌٛفٛي ٚاٌزفبػً اٌفٛسٞ فٟ عزة 4423اٌضبٌضخ ثٕغجخ 

 .اٌّغزخذ١ِٓ

% ِٓ اٌؼ١ٕخ ٠زبثؼْٛ "اٌف١ظ ثٛن" ٌّزبثؼخ رطٛساد 726.وّب رؾ١ش إٌزبئظ اٌٝ أْ ٔغجخ 

% ٠فنٍْٛ اٌمقـ اٌزفبػ١ٍخ الإٔغب١ٔخ 024.الإعشاءاد اٌّزخزح ٌّؼبٌغخ لنب٠ب اٌجطبٌخ، ٚ

ٌّٕقخ2 صُ عبء رفن١ً ِؾب٘ذح اٌّؾزٜٛ اٌّؼٍِٛبرٟ اٌّشرجو ثّغبي الا٘زّبَ اٌزٟ رمذِٙب ا

%، ١ٍ٠ٚٙب الاػز١بد ػٍٝ ِزبثؼخ اٌمنب٠ب اٌّغزّؼ١خ 1723اٌخبؿ ثبٌّزبثؼ١ٓ ٠ؾىً عججًب ثٕغجخ 

% ِٓ اٌّغزخذ١ِٓ اٌّؾزٜٛ اٌزٞ 424.%2 ثبلإمبفخ اٌٝ رٌه، ٠فنً 1726اٌٙبِخ ثٕغجخ 

% ثبلأٌفخ ِغ اٌٛع١ٍخ2 ٘زٖ إٌزبئظ 1426ٌّغزّؼ١خ، ث١ّٕب ٠ؾؼش ٠ؾفض ػٍٝ رؼض٠ض اٌّؾبسوخ ا

رؼىظ رٕٛع ا٘زّبِبد اٌّغزخذ١ِٓ ٚأعجبة ِزبثؼزُٙ ٌمنب٠ب اٌجطبٌخ ػجش "اٌف١ظ ثٛن"، ِّب 

 ٠ؾ١ش اٌٝ دٚس إٌّقخ فٟ رٍج١خ اؽز١بعبد ِزؼذدح ٚعزة عّٙٛس ٚاعغ2

 ًُالشت لعاٚا انبطانت: انًحٕس انزاَٙ: حفاػم ػُٛت انذساعت يغ يٕلغ انفٛظ بٕن ن

 الأ٘ذاف اٌّزؾممخ ِٓ ِزبثؼخ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌّٛلغ "اٌف١ظ ثٛن" اٌزٞ ٠ٕبلؼ لنب٠ب اٌجطبٌخ8 

 (3صذٔل سلى  )

 الأْذاف انًخحممت يٍ يخابؼت انؼُٛت نًٕلغ انفٛظ بٕن نًُالشت لعاٚا انبطانت
الاَحشاف  انًخٕعػ ِؼبسك ِؾب٠ذ ِٛافك انبطانت

 انًؼٛاس٘

انٕصٌ  

          

    

 انُغبٙ

 % ن % ن % ن

٠غبػذ إٌؾش ػجش ِٛلغ 

اٌف١ظ ثٛن فٟ اوزغبة 

ِبدح رقجؼ عضءاً ِٓ 

إٌمبػ ِغ ا٢خش٠ٓ ؽٛي 

 اٌمن١خ

.0. 4423 100 4424 10 423 .235 4234. 6325 

٠ّزبص ِؾزٜٛ اٌّبدح 

اٌّمذِخ ثبٌضشاء اٌّؼٍِٛبرٟ 

ِّب ٠ىغجٕٟ ِؼشفخ ا٠غبث١خ 

 ١خػٓ رطٛساد ٘زٖ اٌمن

..0 3424 137 4726 15 024 .23. 42357 6024 

رزقف اٌّؼبٌغخ ثؤٔٙب 

رؼًّ ػٍٝ رٛع١ٟٙ ٔؾٛ 

اٌغٍٛن اٌقؾ١ؼ ٌزؾم١ك 

اٌّؾبسوخ اٌّغزّؼ١خ ٌٍؾذ 

 ِٓ ٘زٖ اٌظب٘شح

..4 3423 105 4426 .5 426 .23 424.1 6424 

اػزّذ ػٍٝ اٌّبدح اٌّمذِخ 

ػجش ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن فٟ 

اٌزؼشف ػٍٝ  ارغب٘بد 

أٞ اٌؼبَ ٌٍّغزّغ اٌش

الأسدٟٔ ثخقٛؿ رم١١ّٗ 

لإعشاءاد اٌذٌٚخ ٌٍؾذ ِٓ 

 اٌظب٘شح

.16 3023 133 4626 .5 426 .206 424.1 6.25 

٠ّىٓ ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن ِٓ 

الاعزشخبء ٚالاعزّزبع 

ثبٌّىبْ اٌزٞ أعزّغ أٚ 

.47 3.24 14. 0423 .7 524 .203 424.5 6125 
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الاَحشاف  انًخٕعػ ِؼبسك ِؾب٠ذ ِٛافك انبطانت

 انًؼٛاس٘

انٕصٌ  

          

    

 انُغبٙ

 % ن % ن % ن

 أؽب٘ذ ف١ٗ

٠غُٙ ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن فٟ 

أوْٛ سإ٠زٟ اٌخبفخ أْ 

ثخقٛؿ اٌمن١خ 

 ثبٌّغزّغ الأسدٟٔ

167 0524 166 0524 .4 326 .201 42377 6424 

رغبػذٟٔ ِؼبٌغخ اٌف١ظ 

ثٛن ػٍٝ فُٙ الأعجبة 

اٌؾم١م١خ ٚساء رفبلُ 

 اٌظب٘شح ثبٌّغزّغ الأسدٟٔ

164 0324 .40 3124 14 024 .201 42346 6424 

اػزّذ ػٍٝ ِٛلغ اٌف١ظ 

ن١خ ثٛن فٟ ِزبثؼخ اٌم

 وٕٛع ِٓ اٌزغ١ٍخ ٚاٌزشف١خ

176 0723 144 0123 44 724 .20 4243 6424 

اػزّذ ػٍٝ ِٛلغ اٌف١ظ 

ثٛن ٌىٟ أرّىٓ ِٓ 

اٌزؼبًِ ِغ اٌّٛالف 

اٌقؼجخ اٌزٟ رؾذس ٔز١غخ 

ِب ٠زُ ٔؾشٖ ػ١ٍٙب ف١ّب 

 ٠خـ رطٛساد اٌمن١خ

171 0526 150 0423 43 626 .247 42404 5725 

ب فٟ ِٕبلؾخ لنب٠ب  رؾ١ش ٔزبئظ اٌغذٚي اٌٝ أْ ًِ إٌؾش ػجش ِٛلغ "اٌف١ظ ثٛن" ٠ٍؼت دٚسًا ٘ب

% ِٓ اٌّؾبسو١ٓ ػٍٝ أْ إٌؾش ٠غبػذ فٟ اوزغبة ِبدح 4423اٌجطبٌخ ث١ٓ الأفشاد ؽ١ش ٠زفك 

، ِّب ٠ؼىظ ٚصًٔب .4234ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ  235.رقجؼ عضءاً ِٓ إٌمبػ، ِغ ِزٛعو 

% ِٓ 3424ؾزٜٛ اٌّبدح اٌّمذِخ، ؽ١ش ٠ؼزجش %( ٌٙزا اٌغجت2 ١ٍ٠ٗ 6325ِٔغج١ًب ػب١ًٌب )

ٚأؾشاف  .23.اٌّؾبسو١ٓ أٔٗ ٠ّزبص ثبٌضشاء اٌّؼٍِٛبرٟ ِّب ٠ىغجُٙ ِؼشفخ ا٠غبث١خ، ثّزٛعو 

% اٌٝ أْ ِؼبٌغخ اٌف١ظ ثٛن 3423، وّب أؽبس .%6024، ٚٚصْ ٔغجٟ 42357ِؼ١بسٞ 

أ١ّ٘خ اٌّؾزٜٛ  رٛعُٙٙ ٔؾٛ اٌغٍٛن اٌقؾ١ؼ ٌزؾم١ك اٌّؾبسوخ اٌّغزّؼ١خ، ِّب ٠ؼىظ

 %64242ٚٚصْ ٔغجٟ  424.1ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ  23.اٌزٛع١ٟٙ ثّزٛعو 

صُ عبء الاػزّبد ػٍٝ اٌف١ظ ثٛن ٌٍزؼشف ػٍٝ ارغب٘بد اٌشأٞ اٌؼبَ ٚرم١١ُ اعشاءاد اٌذٌٚخ   

ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ  206.% ِٓ اٌّؾبسو١ٓ، ثّزٛعو 3023ٌٍؾذ ِٓ اٌظب٘شح وبْ ِؾً ارفبق 

% ِٓ اٌّؾبسو١ٓ أْ اٌف١ظ 3.24، ثبلإمبفخ اٌٝ رٌه، ٠غذ .%6.25ٚٚصْ ٔغجٟ  424.1

ثٛن ٠ّىُٕٙ ِٓ الاعزشخبء ٚالاعزّزبع ثبٌّىبْ اٌزٞ ٠غزّؼْٛ أٚ ٠ؾب٘ذْٚ ف١ٗ اٌّؾزٜٛ، 

% أْ 0524%2 ث١ّٕب ٠شٜ 6125ٚٚصْ ٔغجٟ  424.5ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ  203.ثّزٛعو 

ّزٛعو ٚاٌٛصْ إٌغج2ٟ رظُٙش اٌف١ظ ثٛن ٠غُٙ فٟ رى٠ٛٓ سإ٠زُٙ اٌخبفخ ثبٌمن١خ، ثٕفظ اٌ

% ٠شْٚ أْ ِؼبٌغخ اٌف١ظ ثٛن رغبػذُ٘ ػٍٝ فُٙ الأعجبة اٌؾم١م١خ 0324إٌزبئظ أ٠نًب أْ 

% ػٍٝ اٌف١ظ ثٛن وٕٛع ِٓ اٌزغ١ٍخ ٚاٌزشف١ٗ، 0723ٚساء رفبلُ اٌظب٘شح، ث١ّٕب ٠ؼزّذ 

 .ن١خ% ٠ؼزّذْٚ ػ١ٍٗ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌّٛالف اٌقؼجخ اٌزٟ رٕؾش ؽٛي رطٛساد اٌم0526ٚ

رٛمؼ ٘زٖ إٌزبئظ أْ اٌف١ظ ثٛن ٠ؼزجش ِٕقخ ٘بِخ ١ٌظ فمو ٌّزبثؼخ ٚرفُٙ لنب٠ب اٌجطبٌخ، 

ٌٚىٓ أ٠نًب ٌٍّغبّ٘خ فٟ إٌمبؽبد اٌّغزّؼ١خ ٚرٛع١ٗ اٌغٍٛو١بد2 وّب ٠ؼىظ اٌذٚس اٌّزٕٛع 

ٌٍف١ظ ثٛن فٟ رمذ٠ُ ِؾزٜٛ غٕٟ ثبٌّؼٍِٛبد، رٛع١ٟٙ، رشف١ٟٙ، ِٚغبػذ فٟ اٌزؼبًِ ِغ 

 .داٌزؾذ٠ب
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ب ٌلأ٘ذاف اٌّزؾممخ  ًِ ٠ٚغزخٍـ ِٓ اعبثبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ اٌؼجبساد اٌغبثمخ ِم١بعًب ػب

 ِٓ ِزبثؼخ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌّٛلغ اٌف١ظ ثٛن اٌزٞ ٠ٕبلؼ لنب٠ب اٌجطبٌخ8 

 (4صذٔل سلى )

يغخٕٚاث انًمٛاط انؼاو نلأْذاف انًخحممت يٍ يخابؼت انؼُٛت نًٕلغ انفٛظ بٕن نًُالشت  -

 انتلعاٚا انبط
 % ن اٌّغز٠ٛبد

 124 3 ِٕخفل

 04 .15 ِزٛعو

 3325 4.. ِشرفغ

 144 044 الإعّبٌٟ

( اٌٝ أْ غبٌج١خ ػ١ٕخ اٌذساعخ رغذ أْ الأ٘ذاف اٌّزؾممخ ِٓ ِزبثؼخ 0رؾ١ش ٔزبئظ عذٚي سلُ )

ِٛلغ "اٌف١ظ ثٛن" ٌّٕبلؾخ لنب٠ب اٌجطبٌخ رزشاٚػ ث١ٓ اٌّزٛعطخ ٚاٌؼب١ٌخ2 ؽ١ش ٠شٜ 

سو١ٓ أْ الأ٘ذاف اٌّزؾممخ ِشرفؼخ، ِّب ٠ؼىظ سمبُ٘ اٌىج١ش ػٓ % ِٓ اٌّؾب3325

% ِٓ 04اٌّؾزٜٛ ٚإٌّبلؾبد اٌّزؼٍمخ ثبٌجطبٌخ ػٍٝ ٘زٖ إٌّقخ2 ثبلإمبفخ اٌٝ رٌه، ٠ؼزجش 

اٌؼ١ٕخ أْ الأ٘ذاف اٌّزؾممخ ِزٛعطخ، ِّب ٠ؾ١ش اٌٝ رؾم١ك ثؼل اٌفٛائذ ٚاٌّؼشفخ ٌٚىٓ ١ٌظ 

%، رشٜ أْ الأ٘ذاف اٌّزؾممخ ِٕخفنخ، ِّب ٠ؼىظ 124غذ ثؾىً وب2ًِ ٔغجخ ل١ٍٍخ عذاً، ثٍ

ثؾىً ػبَ، رؼىظ ٘زٖ إٌزبئظ اٌذٚس  .ٚعٛد فئخ فغ١شح غ١ش سام١خ ػٓ اٌّؾزٜٛ اٌّمذَ

اٌٙبَ اٌزٞ ٠ٍؼجٗ "اٌف١ظ ثٛن" فٟ رض٠ٚذ اٌّغزخذ١ِٓ ثبٌّؼٍِٛبد ٚإٌّبلؾبد اٌفؼبٌخ ؽٛي 

ِبرُٙ ثؾىً وج١ش2 ٘زا ٠جشص أ١ّ٘خ إٌّقخ لنب٠ب اٌجطبٌخ، ٚلذسرٗ ػٍٝ رؾم١ك أ٘ذافُٙ ٚا٘زّب

 وؤداح ٌٍزٛافً ٚاٌزٛػ١خ ثبٌمنب٠ب الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ اٌٙبِخ2

أًَاغ حفاػم انضًٕٓس الأسدَٙ يغ يخابؼخٓى نهًغخضذاث انًشحبطت بمعٛت انبطانت ػبش يٕلغ 

 انفٛظ بٕن:

 (4صذٔل سلى )

ٓى نهًغخضذاث انًشحبطت بمعٛت انبطانت ػبش يٕلغ أًَاغ حفاػم انضًٕٓس الأسدَٙ يغ يخابؼخ

 انفٛظ بٕن
الاَحشاف  انًخٕعػ ِؼبسك ِؾب٠ذ ِٛافك انبطانت

 انًؼٛاس٘

انٕصٌ 

        

      

انُغب

٘ 

 % ن % ن % ن

اؽشؿ ػٍٝ ِؼشفخ 

اٌز٠ٕٛٙبد ػجش ِب ٠مذِٗ 

ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن ؽٛي 

 اٌمن١خ

.36 4023 1.6 4.24 10 423 .241 42334 6524 
 

ارا ٌُ أرّىٓ ِٓ فُٙ اٌّٛاد 

اٌّزؼٍمخ ثبٌمن١خ ثؾىً ع١ذ 

ألَٛ ثؾفظٗ ٌّؼبٚدح 

 لشاءرٗ ِشح صب١ٔخ

.03 4124 101 4324 10 423 .236 42341 6424 

أرؾذس ِغ ا٢خش٠ٓ ؽٛي 

عٛأت اٌمن١خ ثؼذ لشاءرٙب 

ِٚزبثؼزٙب ػجش اٌزغط١بد 

الإخجبس٠خ اٌّزٕٛػخ ػجش 

 اٌّٛالغ اٌّخزٍفخ

..4 3423 140 0124 14 .23 .230 42305 6025 
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الاَحشاف  انًخٕعػ ِؼبسك ِؾب٠ذ ِٛافك انبطانت

 انًؼٛاس٘

انٕصٌ 

        

      

انُغب

٘ 

 % ن % ن % ن

ألَٛ ثّمبسٔخ ِب رُ لشاءرٗ 

ثخقٛؿ اٌمن١خ 

ِٚغزغذارّٙب ثّقبدس 

ٚٚعبئً اػلا١ِخ أخشٜ 

 رمَٛ ثزٕبٌٚٙب

.17 3026 146 0.24 14 424 .23. 4234. 6024 

أسوض فٟ اٌزفبف١ً اٌزٟ 

٠زُ رمذ٠ّٙب ػٓ اٌّغزغذاد 

اٌخبفخ ثبٌمن١خ ػجش 

 ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن

.17 3026 134 4724 .3 424 .206 42414 6.25 

اوزفٟ ثبلإػغبة ػٍٝ 

ِؾزٜٛ اٌمن١خ ػٍٝ ِٛلغ 

 اٌف١ظ ثٛن

.17 3026 130 4623 .5 426 .206 424.1 6.25 

ألَٛ ثّؾبسوخ ِؾزٜٛ 

اٌمن١خ ػٍٝ ِٛلغ اٌف١ظ 

 ثٛن ِغ ا٢خش٠ٓ

..3 3424 1.6 4.24 05 1126 .200 42473 6124 

ألَٛ ثبٌزؼ١ٍك ٚاثذاء اٌشأٞ 

بد اٌّخققخ فٟ ثبٌقفؾ

ِٕبلؾخ اٌمن١خ ػٍٝ ِٛلغ 

 اٌف١ظ ثٛن

175 0724 144 0123 45 724 .20 42434 6424 

لا اعزط١غ فؼً أٞ ؽٟء 

آخش أصٕبء لشاءح اٌّؾزٜٛ 

اٌخبؿ ثبٌمن١خ ؽزٝ لا 

٠غ١ت ػٕٟ أٞ ِؼٍِٛخ 

 ػّٕٙب

174 0523 135 4724 34 1424 .240 42541 5624 

دػٛح الأفذلبء ٌّزبثؼخ 

ؿ ثبٌمن١خ اٌّؾزٜٛ اٌخب

 ػجش ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن

165 0426 13. 4624 41 1324 .241 425.4 5524 

اسعبي سعبٌخ ٌٍمبئ١ّٓ ػٍٝ 

اداسح ففؾبد ِٛلغ اٌف١ظ 

ثٛن اٌزٟ رزٕبٚي اٌمن١خ 

 لإثذاء اٌشأٞ

144 0426 157 0026 36 1023 .2.4 42474 5324 

ِغزغذاد لن١خ اٌجطبٌخ ػجش  رؾ١ش إٌزبئظ اٌٝ أْ أّٔبه رفبػً اٌغّٙٛس الأسدٟٔ ِغ ِزبثؼخ

%( 4023ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن رزغُ ثبلا٘زّبَ ٚاٌزفبػً إٌؾو2 إٌغجخ الأوجش ِٓ اٌؼ١ٕخ )

٠ؾشفْٛ ػٍٝ ِؼشفخ اٌز٠ٕٛٙبد اٌّزؼٍمخ ثبٌمن١خ، ِّب ٠ؼىظ ؽشفُٙ ػٍٝ اٌجمبء ِطٍؼ١ٓ 

 %( ٠ؾزفظْٛ ثبٌّؾز٠ٛبد اٌزٟ 4124ٌُػٍٝ آخش اٌزطٛساد2 وزٌه، ٔغجخ وج١شح ُِٕٙ )

ٚعبء  .٠فّٙٛ٘ب ع١ذاً ٌّشاعؼزٙب لاؽمبً، ِّب ٠ذي ػٍٝ ا٘زّبُِٙ اٌؼ١ّك ثبٌفُٙ اٌىبًِ ٌٍّبدح

% ِٓ اٌؼ١ٕخ ٠زؾذصْٛ ِغ ا٢خش٠ٓ ؽٛي عٛأت اٌمن١خ ثؼذ ِزبثؼزٙب، ِّب ٠ؼىظ 3423ٔغجخ 

%( ٠مِْٛٛ ثّمبسٔخ ِب لشأٖٚ 3026دٚس اٌف١ظ ثٛن وّٕقخ ٌٍٕمبػ اٌّغزّؼ2ٟ ٔغجخ لش٠جخ )

اػلا١ِخ أخشٜ، ِّب ٠ؾ١ش اٌٝ سغجزُٙ فٟ اٌؾقٛي ػٍٝ فٛسح ؽبٍِخ ٚدل١مخ  ِغ ِقبدس

 .ؽٛي اٌمن١خ

%( ٠ظٙشاْ 3026%( ٚالإػغبة ثبٌّؾزٜٛ )3026صُ عبء وً ِٓ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌزفبف١ً )

ً ثبٌّؾزٜٛ إٌّؾٛس ػٍٝ اٌف١ظ ثٛن2 وزٌه،  ً ػب١ٌب % ِٓ اٌّؾبسو١ٓ ٠مِْٛٛ 3424ا٘زّبِب
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خش٠ٓ، ِّب ٠ؼىظ سغجزُٙ فٟ ٔؾش اٌٛػٟ ٚاٌّؼٍِٛبد ث١ٓ ثّؾبسوخ اٌّؾزٜٛ ِغ ا٢

 .ِغزّؼُٙ

% ِٓ اٌؼ١ٕخ ٠ؼٍمْٛ ٠ٚجبدسْٚ ثبثذاء آسائُٙ 0724ِٓ ٔبؽ١خ اٌزفبػً اٌّجبؽش، فمذ عبء ٔغجخ  

ػٍٝ اٌقفؾبد اٌّخققخ ٌّٕبلؾخ اٌمن١خ، ِّب ٠ؼىظ أخشاهبً ػب١ٌبً فٟ إٌمبؽبد2 وّب أْ 

ً ػٍٝ لشاءح 0523 اٌّؾزٜٛ دْٚ اٌم١بَ ثؤٞ ؽٟء آخش، ِّب ٠ذي ػٍٝ % ٠شوضْٚ رّبِب

 .ا٘زّبُِٙ اٌؾذ٠ذ ٚػذَ سغجزُٙ فٟ رف٠ٛذ أٞ ِؼٍِٛبد ٘بِخ

%( ٚاسعبي سعبئً ٌٍمبئ١ّٓ ػٍٝ اداسح 0426صُ عبء دػٛح الأفذلبء ٌّزبثؼخ اٌّؾزٜٛ )

%( ِّب ٠ؼىغبْ سغجخ اٌّؾبسو١ٓ فٟ رؼض٠ض اٌزفبػً اٌّغزّؼٟ ٚاٌّؾبسوخ 0426اٌقفؾبد )

ب ػب١ًٌب ِٓ لجً  .إٌمبؽبد ثؾىً أٚعغفٟ  ًِ ثؾىً ػبَ، رؼىظ ٘زٖ الأّٔبه رفبػلًا وج١شًا ٚا٘زّب

اٌغّٙٛس الأسدٟٔ فٟ ِزبثؼخ لن١خ اٌجطبٌخ ػجش اٌف١ظ ثٛن، ِّب ٠جشص أ١ّ٘خ إٌّقخ فٟ ٔؾش 

 .اٌٛػٟ ٚرٛف١ش ِغبؽخ ٌٍٕمبػ اٌّغزّؼٟ ؽٛي اٌمنب٠ب اٌٙبِخ

ػٍ اػخًاد ػُٛت انذساعت ػهٗ شبكاث انخٕاصم  انًحٕس انزانذ: انخأرٛشاث انُاحضت

 الاصخًاػٙ "يٕلغ انفٛظ بٕن" ٔأرشِ فٙ حشكٛم احضاْاحٓى َحٕ لعاٚا انبطانت:

 (5صذٔل سلى )

انخأرٛشاث انُاحضت ػٍ اػخًاد ػُٛت انذساعت ػهٗ شبكاث انخٕاصم الاصخًاػٙ "يٕلغ انفٛظ 

 بٕن" ٔأرشِ فٙ حشكٛم احضاْاحٓى َحٕ لعاٚا انبطانت
نبطانتا ثذسعخ  ثذسعخ ػب١ٌخ 

 ِزٛعطخ

الاَحشاف  انًخٕعػ ثذسعخ مؼ١فخ

 انًؼٛاس٘

انٕصٌ 

        

    

 انُغبٙ
 % ن % ن % ن

 اٌزؤص١شاد اٌّؼشف١خ

رغُٙ اٌّؼٍِٛبد اٌخبفخ ثزٕبٚي 

اٌمن١خ فٟ رّى١ٕٟ ِٓ رؾ١ًٍ وبفخ 

 اٌّؼٍِٛبد راد اٌؼلالخ ثّغزغذارٙب

.14 3024 154 0.23 10 423 .231 42344 6425 

رئصش اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ لذسرٟ فٟ 

 اٌزٕجئ ثزطٛساد اٌمن١خ ِغزمجلا

.44 3424 155 0024 .4 326 .200 4244. 6124 

٠زٛافك اٌّنّْٛ اٌّطشٚػ ؽٛي 

اٌمن١خ ثّٛلغ اٌف١ظ ثٛن ِغ 

ِغزٜٛ رفبف١ً الأؽذاس اٌخبفخ 

 ثزٕبٚي اٌمن١خ

16. 0323 170 0623 .0 424 .247 424 5725 

ب ٠مذَ فٟ ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن ٠ئصش ِ

ؽٛي اٌمن١خ فٟ ر١ّٕخ ِؼٍِٛبرٟ 

ػٓ اٌزطٛساد اٌغبثمخ اٌّشرجطخ 

 ثبٌمن١خ ٚاٌزٟ أدد ٌٍٛمغ اٌؾبٌٟ

154 0.23 .46 3.24 .. 323 .245 42364 5724 

٠ؾظٝ ِب ٠مذَ ثّٛلغ اٌف١ظ ثٛن 

 ؽٛي اٌمن١خ ثمجٌٟٛ

 

150 0423 170 0623 4. 624 .244 424.0 5625 

َ فٟ ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن ٠ئصش ِب ٠مذ

فٟ رؾى١ً ِٛالفٟ ٔؾٛ رذاػ١بد 

 ٚأؽذاس اٌمن١خ

140 0124 .45 3126 .7 524 .240 42446 5624 

أعزط١غ ارخبر لشاسارٟ ٔؾٛ اٌمن١خ 

ػجش خجشرٟ اٌّزشاوّخ ِٓ ِزبثؼخ 

144 0424 .47 3.24 41 526 .24. 4241. 5524 
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نبطانتا ثذسعخ  ثذسعخ ػب١ٌخ 

 ِزٛعطخ

الاَحشاف  انًخٕعػ ثذسعخ مؼ١فخ

 انًؼٛاس٘

انٕصٌ 

        

    

 انُغبٙ
 % ن % ن % ن

 رغط١برٙب ػجش ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن

 

 اٌزؤص١شاد اٌٛعذا١ٔخ

رغُٙ اٌّٛمٛػبد اٌّطشٚؽخ 

ثخقٛؿ اٌمن١خ ػٍٝ ِٛلغ 

اٌف١ظ ثٛن فٟ سفغ ِغزٜٛ 

 اٌزؼبهف ِغ أهشاف ٘زٖ اٌمنب٠ب

.47 3726 107 4524 1. 424 .235 42334 6325 

رؾفضٟٔ اٌّؼٍِٛبد اٌّطشٚؽخ ػٓ 

 اٌمن١خ ٌّزبثؼزٙب

176 0723 157 0026 .4 326 .200 4244. 6124 

ِخ ػٓ أرمجً الأفىبس اٌغذ٠ذح اٌّمذ

 اٌمن١خ ثؾّبط ٚعذ٠خ

174 0624 147 0.24 46 723 .247 42433 5725 

رغُٙ اٌّنب١ِٓ اٌّمذِخ ؽٛي 

اٌمن١خ فٟ سعُ فٛسح ِمجٌٛخ 

ٌلأؽذاس اٌّشرجطخ ثمنب٠ب اٌجطبٌخ 

 ِٕٚٗ اٌزم١١ُ اٌّٛمٛػٟ

15. 0424 .41 3424 .5 426 .244 42444 5625 

أرنب٠ك ِٓ ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن ػٕذ 

خ ٚاٌزٟ رقشػ رمذ٠ّٗ ٌٍمن١

ثخٍٛ٘ب ِٓ ِؼٍِٛبد وبرثخ ٌٚىٕٙب 

 أؽ١بٔب رىْٛ ِٛعٛدح

146 0.24 .44 3424 4. 624 .240 424.1 5624 

أؽؼش ثبٌزؼبهف ِغ اٌّغئ١ٌٛٓ 

اٌز٠ٓ ٠جزٌْٛ لنبسٜ عٙذُ٘ فٟ 

 اٌزؼبًِ ِغ اٌمن١خ

154 0424 173 0626 4. 624 .243 424.0 5624 

رى٠ٛٓ فٛسح ا٠غبث١خ ػٓ الأداء 

فٟ رؼبٍِٗ ِغ ِغزغذاد  اٌؾىِٟٛ

 ٚرطٛساد اٌمن١خ

136 4723 .40 3124 46 723 .24 42444 5425 

 اٌزؤص١شاد اٌغٍٛو١خ

رئصش اٌّنب١ِٓ الإ٠غبث١خ اٌٛاسدح 

ثبٌّٛلغ فٟ رغ١١ش ارغب٘برُٙ ٔؾٛ 

ِخزٍف اٌّٛمٛػبد اٌّشرجطخ 

 ثبٌمن١خ

170 0623 17. 0624 10 423 .203 42340 6125 

فٟ ػشك أدػُ عٙٛد اٌؾىِٛخ 

 اٌؾمبئك ؽٛي اٌمن١خ

157 0026 174 0523 41 526 .245 424.0 5724 

رّىٓ اٌّؼبٌغخ الإػلا١ِخ ِٓ رجٕٟ 

اٌمشاس اٌغ١ٍُ فٟ اٌزؼبًِ ِغ 

اٌمن١خ راد اٌطج١ؼخ اٌغذ١ٌخ 

 ٚاٌّئصشح فٟ اٌشأٞ اٌؼبَ

147 0.24 .46 3.24 .4 326 .244 4237 5625 

رئدٞ اٌّنب١ِٓ الإ٠غبث١خ اٌٛاسدح 

ٛلغ دٚساً فٟ رغ١١ش عٍٛوٟ ثبٌّ

وغضء ِٓ إٌّظِٛخ وىً ثؤْ 

 أوْٛ ِغبّ٘ب فٟ اٌؾذ ِٓ اٌظب٘شح

155 0024 174 0523 44 624 .244 4244 5625 

رذفؼٕٟ اخجبس اٌغٍج١خ اٌّشرجطخ 

ثبٌمن١خ ٌٍّؾبسوخ فٟ عٙٛد 

 ِىبفؾزٙب

15. 0424 176 0723 44 523 .243 42414 5624 
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نبطانتا ثذسعخ  ثذسعخ ػب١ٌخ 

 ِزٛعطخ

الاَحشاف  انًخٕعػ ثذسعخ مؼ١فخ

 انًؼٛاس٘

انٕصٌ 

        

    

 انُغبٙ
 % ن % ن % ن

ٛلغ رذفؼٕٟ الأخجبس إٌّؾٛسح ثبٌّ

 ػٓ اٌمن١خ ٌٍّؾبسوخ فٟ ٔؾش٘ب

144 0426 .47 3.24 .6 524 .240 42440 5624 

رئصش اٌمنب٠ب اٌّشرجطخ ثبٌمنجخ فٟ 

دػٛرُٙ ٌلأخش٠ٓ ٌٍم١بَ ثٛاعجُٙ 

ٔؾٛ خذِخ اٌّغزّغ ٚا٠غبد ؽٍٛي 

 ٌٙب

143 0124 .43 3124 44 523 .240 4241. 5624 

٠ئصش ِب ٠مذَ ثبٌّٛلغ ؽٛي اٌمن١خ 

ا٢خش٠ٓ  فٟ ارقبٌٟ ِغ

 ٚخقٛفب اٌؼبئٍخ ٚالأفذلبء

141 0424 .41 3424 46 723 .241 42444 5524 

رؾ١ش ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثمخ اٌٝ رٕٛع اٌزؤص١شاد اٌّزؾممخ ِٓ ِزبثؼخ لن١خ اٌجطبٌخ ػجش ِٛلغ 

 اٌف١ظ ثٛن ٚعبءد إٌزبئظ وّب 8ٍٟ٠

جطبٌخ ػٍٝ ِٛلغ "اٌف١ظ ثٛن" أٚلا8 اٌزؤص١شاد اٌّؼشف١خ8 رج١ٓ أْ اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثمن١خ اٌ

% ِٓ اٌّؾبسو١ٓ أْ 3024ٌٙب رؤص١شاد ِؼشف١خ ٍِؾٛظخ ػٍٝ اٌغّٙٛس2 ؽ١ش ٠شٜ 

اٌّؼٍِٛبد رغُٙ ثؾىً وج١ش فٟ رّى١ُٕٙ ِٓ رؾ١ًٍ ِغزغذاد اٌمن١خ، ِّب ٠ؼىظ ِذٜ 

( ً %( ٠ؾؼشْٚ أْ اٌّؼٍِٛبد 3424اعزفبدرُٙ ِٓ اٌّؾزٜٛ اٌّمذ2َ ٔقف اٌّؾبسو١ٓ رمش٠جب

ٝ لذسرُٙ فٟ اٌزٕجئ ثزطٛساد اٌمن١خ اٌّغزمج١ٍخ، ِّب ٠ذي ػٍٝ أْ اٌّؾزٜٛ ٠غبػذُ٘ رئصش ػٍ

% ِغ ِغزٜٛ رفبف١ً 0323فٟ اٌزٛلؼبد اٌّغزمج١ٍخ2 وّب ٠زٛافك اٌّنّْٛ اٌّطشٚػ ثٕغجخ 

الأؽذاس، ٌىٓ ٕ٘بن رجب٠ٓ هف١ف ؽٛي رؤص١شٖ ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌغبثمخ ٚرؾى١ً اٌّٛالف 

 .ٟ ٘زٖ اٌغٛأتاٌؾخق١خ، ِغ ٔزبئظ ألً ف

ً ٌّب  ٚثؾىً ػبَ فبْ اٌٛصْ إٌغجٟ اٌّشرفغ ٌٍزؤص١شاد اٌّؼشف١خ ٠ؼىظ لجٛلاً ٚرمذ٠شاً ػب١ٌب

٠مذِٗ اٌف١ظ ثٛن فٟ رمذ٠ُ ِؼٍِٛبد رفق١ٍ١خ ِٚئصشح ؽٛي اٌمن١خ، ٌىٓ ٕ٘بن رجب٠ٓ فٟ 

ٌّؾزٜٛ اٌمذسح ػٍٝ اعزخذاَ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد فٟ ارخبر اٌمشاساد2 وّب رؾ١ش إٌزبئظ اٌٝ أْ ا

اٌّمذَ ٠ؼضص اٌفُٙ ٚاٌزؾ١ًٍ، ٌٚىٕٗ لذ ٠ٛاعٗ ثؼل اٌزؾذ٠بد فٟ اٌزؤص١ش اٌىبًِ ػٍٝ اٌمشاساد 

 اٌؾخق١خ ٚاٌّٛالف2

اٌزؤص١شاد اٌٛعذا١ٔخ8 رؾ١ش ٔزبئظ اٌغذٚي اٌٝ أْ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّؾز٠ٛبد اٌّزؼٍمخ ثمنب٠ب 

ٌغّٙٛسؽ١ش ٠ؼجش اٌجطبٌخ ػٍٝ ِٛلغ "اٌف١ظ ثٛن" ٌٙب رؤص١شاد ٚعذا١ٔخ ٍِؾٛظخ ػٍٝ ا

% ِٓ اٌّؾبسو١ٓ ػٓ اسرفبع ِغزٜٛ رؼبهفُٙ ِغ أهشاف اٌمن١خ ثفنً اٌّٛمٛػبد 3726

اٌّطشٚؽخ، ِّب ٠ذي ػٍٝ لذسح اٌّؾزٜٛ ػٍٝ اصبسح اٌّؾبػش ٚاٌزفبػً اٌؼبهف2ٟ ث١ّٕب رؾفض 

% رمجلاً 0624% ِٓ اٌّؾبسو١ٓ ػٍٝ ِزبثؼخ اٌمن١خ، ٠ٚظٙش 0723اٌّؼٍِٛبد اٌّطشٚؽخ 

% أْ اٌّنب١ِٓ رغُٙ فٟ سعُ فٛسح ِمجٌٛخ 0424لأفىبس اٌغذ٠ذح2 ِغ رٌه، ٠ؾؼش ؽّبع١بً ٌ

% ٠زنب٠مْٛ ِٓ اٌزٕبلل ث١ٓ اٌزقش٠ؾبد اٌشع١ّخ 0.24ٌٚىٓ ١ٌغذ ِضب١ٌخ، ؽ١ش أْ 

% 4723رى٠ٛٓ فٛسح ا٠غبث١خ ػٓ الأداء اٌؾىِٟٛ ٠ؼجش ػٕٗ  .ٚاٌّؼٍِٛبد اٌىبرثخ أؽ١بٔبً 

الأداء اٌؾى2ِٟٛ ثؾىً ػبَ، رؼىظ إٌزبئظ رؤص١شاً ػبهف١بً  فمو، ِّب ٠ؾ١ش اٌٝ رجب٠ٓ فٟ رم١١ُ

ل٠ٛبً ٌٍّؾزٜٛ إٌّؾٛس ػٍٝ "اٌف١ظ ثٛن"، ؽ١ش ٠غبُ٘ فٟ سفغ ِغزٜٛ اٌزؼبهف ٚاٌزؾف١ض 
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ٌّزبثؼخ اٌمن١خ، سغُ ٚعٛد ثؼل اٌزؾذ٠بد فٟ لجٛي اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزم١١ّبد اٌّٛمٛػ١خ 

 .ٌلأداء

ي اٌٝ أْ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّنب١ِٓ اٌّزؼٍمخ ثمنب٠ب اٌزؤص١شاد اٌغٍٛو١خ8 رؾ١ش ٔزبئظ اٌغذٚ

اٌجطبٌخ ػٍٝ ِٛلغ "اٌف١ظ ثٛن" رئصش ثؾىً ٍِؾٛظ ػٍٝ اٌغٍٛو١بد اٌّزؼٍمخ ثٙزٖ اٌمن١خ2 

% ِٓ اٌّؾبسو١ٓ أْ اٌّنب١ِٓ الإ٠غبث١خ رئصش فٟ رغ١١ش ارغب٘برُٙ ٔؾٛ 0623ؽ١ش ٠شٜ 

اٌزؤص١ش فٟ اٌشإٜ اٌؾخق١خ2  اٌّٛمٛػبد اٌّشرجطخ ثبٌمن١خ، ِّب ٠ؼىظ لذسح اٌّؾزٜٛ ػٍٝ

% ِٓ اٌّؾبسو١ٓ عٙٛد اٌؾىِٛخ فٟ ػشك اٌؾمبئك ؽٛي اٌمن١خ، 0026ِٚغ رٌه، ٠ذػُ 

% ٠شْٚ أْ اٌّؼبٌغخ الإػلا١ِخ رغبػذ فٟ ارخبر لشاساد ع١ٍّخ ثؾؤْ اٌمنب٠ب 0.24ث١ّٕب 

 .اٌغذ١ٌخ

ا ِغب١ّ٘ٓ فٟ %( ١ٌى0024ٛٔٛث١ّٕب رغُٙ اٌّنب١ِٓ الإ٠غبث١خ فٟ رؾف١ض ثؼل اٌّؾبسو١ٓ )

% ٌٍّؾبسوخ فٟ عٙٛد ِىبفؾزٙب2 وّب ٠غُٙ 0424اٌؾذ ِٓ اٌظب٘شح، فبْ الأخجبس اٌغٍج١خ رذفغ 

% ِٓ اٌّؾبسو١ٓ ٌٍّؾبسوخ فٟ ٔؾش الأخجبس اٌّزؼٍمخ ثبٌمن١خ، 0426اٌّؾزٜٛ فٟ دفغ 

% أْ ِب ٠ٕؾش ػٍٝ 0424% فٟ دػٛح ا٢خش٠ٓ ٌخذِخ اٌّغزّغ ٚا٠غبد ؽٍٛي2 ٠ظٙش 0124ٚ

ٛن ٠ئصش ػٍٝ ارقبلارُٙ ِغ اٌؼبئٍخ ٚالأفذلبء، ِّب ٠ؼىظ دٚس اٌّؾزٜٛ فٟ رؼض٠ض اٌف١ظ ث

ً ٌٍّؾزٜٛ  اٌؾٛاس الاعزّبػٟ ؽٛي اٌمن١خ، ثبٌّغًّ، رؼىظ ٘زٖ إٌزبئظ رؤص١شاً ٍِؾٛظب

إٌّؾٛس ػٍٝ عٍٛو١بد الأفشاد، ؽ١ش ٠غبُ٘ فٟ رغ١١ش الارغب٘بد، دػُ اٌغٙٛد اٌؾى١ِٛخ، 

ػ١خ، سغُ ٚعٛد ثؼل اٌزجب٠ٓ فٟ الاعزغبثخ ٌٍزؤص١شاد اٌغٍٛو١خ ٚرؼض٠ض اٌّؾبسوخ الاعزّب

 اٌّخزٍفخ2

 الخشاحاث ػُٛت انذساعت نخحغٍٛ يؼانضت لعاٚا انبطانت ػبش يٕلغ انفٛظ بٕن: 

 (6صذٔل سلى )

 الخشاحاث ػُٛت انذساعت نخحغٍٛ يؼانضت لعاٚا انبطانت ػبش يٕلغ انفٛظ بٕن
 % ن 

١خ ثؾىً اؽزشافٟ ٌٍزضم١فرؼض٠ض رٛظ١ف اٌزم١ٕبد اٌغشاف١ى  163 0424 

 0324 161 اٌزفبػً اٌؾم١مٟ ِغ آساء اٌغّٙٛس

 0024 154 سفغ ِغزٜٛ اٌّزبثؼخ اٌذٚس٠خ ا١ِٛ١ٌخ

 4424 1.4 الا٘زّبَ ثبعزؼشاك أساء اٌّزخقق١ٓ ثؾىً ِئصش فٟ سفغ ِغزٜٛ اٌٛػٟ ثبٌزطٛساد

 044 الإعّبٌٟ

فٟ اٌذساعخ ٠شْٚ أ١ّ٘خ رؾغ١ٓ ِؼبٌغخ لنب٠ب رؾ١ش ٔزبئظ الالزشاؽبد اٌٝ أْ اٌّؾبسو١ٓ 

اٌجطبٌخ ػجش ِٛلغ "اٌف١ظ ثٛن" ِٓ خلاي رؼض٠ض رٛظ١ف اٌزم١ٕبد اٌغشاف١ى١خ ثؾىً 

ً ٚٚمٛؽب2ً وّب ٠ئوذْٚ ػٍٝ مشٚسح  اؽزشافٟ، ِّب ٠غبػذ فٟ عؼً اٌّؾزٜٛ أوضش عزثب

اٌّزبثؼخ ا١ِٛ١ٌخ  اٌزفبػً اٌؾم١مٟ ِغ آساء اٌغّٙٛس ٌزؼض٠ض اٌضمخ ٚاٌّؾبسوخ، ٚسفغ ِغزٜٛ

ٌنّبْ اهلاع ِغزّش ػٍٝ اٌزطٛساد2 ثبلإمبفخ اٌٝ رٌه، ٠ٛفْٛ ثبلا٘زّبَ ثآساء 

اٌّزخقق١ٓ ٌشفغ ِغزٜٛ اٌٛػٟ ٚص٠بدح ِقذال١خ اٌّؼٍِٛبد2 رؼىظ ٘زٖ الالزشاؽبد سغجخ 

 .ل٠ٛخ فٟ رؾغ١ٓ عٛدح اٌّؾزٜٛ ٚاٌزفبػً ٌزؾف١ض رؤص١ش أوجش فٟ ِؼبٌغخ اٌمن١خ

 فؾخ فشٚك اٌذساعخ8 ٔزبئظ اٌزؾمك ِٓ 

 :رٛعذ ػلالخ اسرجبه١خ راد دلاٌخ اؽقبئ١خ ث١ٓ وضبفخ اٌزؼشك انفشض انشئٛغٙ الأٔل

  .ٌقفؾبد اٌف١ظ ثٛن ٌّزبثؼخ لن١خ اٌجطبٌخ ٚأعجبة الاػزّبد ػٍٝ ٘زٖ اٌقفؾبد
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(7صذٔل سلى )  

كزافت انخؼشض نصفحاث انفٛظ بٕن نًخابؼت لعٛت انبطانت لًٛت يؼايم اسحباغ بٛشعٌٕ 

 .ٔأعباب الاػخًاد ػهٗ ْزِ انصفحاث
كزافت انخؼشض نصفحاث انفٛظ بٕن نًخابؼت لعٛت انبطانت 

 .ٔأعباب الاػخًاد ػهٗ ْزِ انصفحاث
يؼايم اسحباغ 

 بٛشعٌٕ

يغخٕ٘ 

 انًؼُٕٚت

 انذلانت

0.224**  دال 0.000 

 ث١ٓ وضبفخ اٌزؼشك٠ىؾف اٌغذٚي اٌغبثك ػٓ ٚعٛد ػلالخ اسرجبه١خ داٌخ اؽقبئ١ب     

، ؽ١ش ثٍغذ ٌقفؾبد اٌف١ظ ثٛن ٌّزبثؼخ لن١خ اٌجطبٌخ ٚأعجبة الاػزّبد ػٍٝ ٘زٖ اٌقفؾبد

(، ٚ٘ٛ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 42444( ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )0..42ل١ّخ ِؼبًِ اسرجبه ث١شعْٛ )

داي، ٟٚ٘ ػلالخ هشد٠خ ٚمؼ١فخ اٌمٛح، ِّب ٠ٛمؼ ٚعٛد ػلالخ اسرجبه١خ راد دلاٌخ 

ٌقفؾبد اٌف١ظ ثٛن ٌّزبثؼخ لن١خ اٌجطبٌخ ٚأعجبة الاػزّبد وضبفخ اٌزؼشك اؽقبئ١خ ث١ٓ 

ٚثزٌه ٠زُ لجٛي ٘زا اٌفشك اٌشئ١غٟ الأٚي، ِّب ٠ؼٕٟ أٔٗ وٍّب اسرفغ ػٍٝ ٘زٖ اٌقفؾبد2

وٍّب اسرفغ ِؼٗ ٌقفؾبد اٌف١ظ ثٛن ٌّزبثؼخ لن١خ اٌجطبٌخ وضبفخ رؼشك ػ١ٕخ اٌذساعخ 

ّذ ػٍٝ رٛظ١ف رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٟ اٌّؾزٜٛ اٌّشئٟ اٌزٞ ٠ؼزثبٌزجؼ١خ رؤص١ش ِزبثؼخ 

 2ػٍٝ ِزبثؼخ اٌّؾزٜٛ اٌزم١ٍذٞ

 :َٙرٛعذ ػلالخ اسرجبه١خ راد دلاٌخ اؽقبئ١خ ث١ٓ أعجبة اٌزؼشك انفشض انشئٛغٙ انزا

ٌقفؾبد اٌف١ظ ثٛن ٌّزبثؼخ لن١زٟ )اٌجطبٌخ( ٚا٢صبس الارقب١ٌخ فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ 

 ٌذ2ُٙ٠

(8صذٔل سلى )  

بٍٛ أعباب انخؼشض نصفحاث انفٛظ بٕن نًخابؼت لعٛخٙ حباغ بٛشعٌٕ لًٛت يؼايم اس

 )انبطانت( ٔاٜراس الاحصانٛت فٙ حشكٛم انشأ٘ انؼاو نذٚٓى
أعباب انخؼشض نصفحاث انفٛظ بٕن نًخابؼت لعٛخٙ )انبطانت( 

 ٔاٜراس الاحصانٛت فٙ حشكٛم انشأ٘ انؼاو نذٚٓى 

يؼايم اسحباغ 

 بٛشعٌٕ

يغخٕ٘ 

 انًؼُٕٚت

تانذلان  

0.228**  دال 0.000 

ث١ٓ أعجبة اٌزؼشك ٠ىؾف اٌغذٚي اٌغبثك ػٓ ٚعٛد ػلالخ اسرجبه١خ داٌخ اؽقبئ١ب     

، ٌقفؾبد اٌف١ظ ثٛن ٌّزبثؼخ لن١خ )اٌجطبٌخ( ٚا٢صبس الارقب١ٌخ فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ ٌذ٠ُٙ

 (، 42444ٛ٘ٚ( ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )6..42ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ اسرجبه ث١شعْٛ )

ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ داي، ٟٚ٘ ػلالخ هشد٠خ ٚمؼ١فخ اٌمٛح، ِّب ٠ٛمؼ ٚعٛد ػلالخ اسرجبه١خ 

أعجبة اٌزؼشك ٌقفؾبد اٌف١ظ ثٛن ٌّزبثؼخ لن١خ )اٌجطبٌخ( راد دلاٌخ اؽقبئ١خ ث١ٓ 

ٚثزٌه ٠زُ لجٛي ٘زا اٌفشك اٌشئ١غٟ اٌضبٟٔ،  ٚا٢صبس الارقب١ٌخ فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ ٌذ٠ُٙ

رٕٛػذ أعجبة رؼشك ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌقفؾبد اٌف١ظ ثٛن ٌّزبثؼخ لن١خ  ِّب ٠ؼٕٟ أٔٗ وٍّب

 اٌجطبٌخوٍّب اسرفغ ِؼٗ ثبٌزجؼ١خ رؾمك الأصبس الارقب١ٌخ فٟ رؾى١ً اٌشاٞ اٌؼبَ ٌذ2ُٙ٠ 

 خلاصت ٔانخٕصٛاث:

رىؾف إٌزبئظ ػٓ رٛص٠غ اعزخذاَ ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ اٌّخزٍفخ فٟ ِٕبلؾخ لن١خ 

% ِٓ اعّبٌٟ اٌؾجىبد الاعزّبػ١خ 6.26ف١غجٛن ثؾىً وج١ش ثٕغجخ  اٌجطبٌخ، ؽ١ش ١ٙ٠ّٓ

ؽ١ش ٠زّزغ ف١غجٛن ثؾؼج١خ ٚاعؼخ ٚعٌٙٛخ اٌٛفٛي ا١ٌٗ ث١ٓ ؽشائؼ اٌّغزّغ اٌّخزٍفخ، ِّب 

٠غؼٍٗ إٌّقخ اٌشئ١غ١خ ٌٍزؼج١ش ػٓ اٌمنب٠ب الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ، ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِغ ِب 
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(2013 )انذبٛغٙ ٔانطاْاث،رٛفٍذ ٌٗ دساعخ 
30

 اٌزٛافً ؽجىبد اعزخذاَ ؽ١ش  أزؾبس

 ِقبدس ِقذسًا ِٓ رؾىً اٌؾجىبد أفجؾذ رٍه ٚأْ اٌطٍجخ الأسد١١ٔٓ، ث١ٓ الاعزّبػٟ

 اٌؼبَ، ِٕٚبفغخ اٌشأٞ رؾى١ً فٟ ؽؤٔٙب اٌزؤص١ش ِٓ اٌزٟ ٚاٌّؼٍِٛبد الأخجبس ػٍٝ ؽقٌُٛٙ

فذ دساعخ )أؽّذ، ػجذ ٚأمبفٟ رٌه،  الإٌىزش١ٔٚخ ٚاٌقؾبفخ اٌزم١ٍذ٠خ الإػلاَ ٌٛعبئً

(413.اٌؼض٠ض، 
31

ثؤْ عبء ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ فذاسح رشر١ت ِقبدس  

%، وّب أوذد 14% رلاٖ اٌزٍفض٠ْٛ ثٕغجخ 40اٌّؼٍِٛبد ٚالأخجبس ِٓ ؽ١ش الأفن١ٍخ ثٕغجخ 

(2015أيًٛت فخحٙ )دساعخ 
32
أْ ٕ٘بن دٚس ثبسص ٍِٚؾٛظ ٌؾجىبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ  

اٌغّٙٛس ٔز١غخ ٌغّبػ ٘زٖ اٌٛعبئً ثؾش٠خ أوجش ثىض١ش ِٓ اٌٛعبئً اٌزم١ٍذ٠خ رى٠ٛٓ آساء 

 ٚلذسرٙب ػٍٝ رؾم١ك اٌّؾبسوخ ثفبػ١ٍخ2

% ِٓ ٠ٚ0624ؾظٝ ِٛمٛع اٌجطبٌخ ثّزبثؼخ ِغزّشح ث١ٓ اٌغّٙٛس، ؽ١ش ٠زبثغ  ٔغجخ   

ب، ِّب ٠ؼىظ أ١ّ٘زٙب اٌجبٌغخ ٚرؤص١ش٘ب اٌىج١ش ػٍٝ ؽ١بر ًّ ُٙ ا١ِٛ١ٌخ وّب اٌؼ١ٕخ ٘زٖ اٌمن١خ دائ

% ٠زبثؼْٛ اٌّٛمٛع أؽ١بًٔب، ِّب ٠ؾ١ش اٌٝ أْ ٘زا اٌؼذد اٌىج١ش ِٓ الأؽخبؿ 0624أْ ٔغجخ 

٠ٙزُ ثبٌّٛمٛع ٌٚىٕٗ لذ لا ٠زبثغ وً اٌزطٛساد ثؾىً دائُ، ٚفٟ اٌّمبثً، ٔغجخ ل١ٍٍخ عذاً، 

ْ ألً رؤصشاً %، ٠زبثؼْٛ ِٛمٛع اٌجطبٌخ ٔبدساً، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠ذي ػٍٝ أْ ٘زٖ اٌفئخ لذ رى426ٛ

وّب ارغٙذ دساعخأٚ ِٙزّخ ثمنب٠ب أخشٜ، 
(33)

ٌزجشص أْ ِٛالغ اٌزٛافً ( 2017)فاظم، 

الاعزّبػٟ أفجؾذ أوضش عشأح فٟ هشػ لنب٠ب وج١شح ٚؽغبعخ رُٙ اٌشأٞ اٌؼبَ، وّب رؼزجش 

             ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ ٚع١ٍخ ٌٍزفبػً اٌغّبػٟ، ؽ١ش أوذد دساعخ 

(Ashraf, Awais ,Saeed, 2018)
(34)

ػٍٝ أْ ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ رئصش ثؾىً 

دساعخ )ع١ّش وج١ش ػٍٝ ؽ١بح الأفشاد ٚعٍٛو١برُٙ ٚرقشفبرُٙ فٟ اٌّغزّغ، وّب أثشصد 

(4.4.ٚآخشْٚ، 
35
أْ دٚس ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ اٌزّبعه الاعزّبػٟ ٌذٜ لاػجٟ  

 2 وشح اٌغٍخ فٟ اٌٍّّىخ الأسد١ٔخ اٌٙبؽ١ّخ

٘زٖ إٌزبئظ اٌٛػٟ اٌؼبٌٟ ٚالا٘زّبَ اٌىج١ش ثمن١خ اٌجطبٌخ ٚرؤص١شٖ ػٍٝ ثؾىً ػبَ، رؼىظ 

اٌّغزّغ، وّب وؾفذ إٌزبئظ ػٓ ٚعٛد ػلالخ اسرجبه١خ داٌخ اؽقبئ١ب ث١ٓ وضبفخ اٌزؼشك 

ٌقفؾبد اٌف١ظ ثٛن ٌّزبثؼخ لن١خ اٌجطبٌخ ٚأعجبة الاػزّبد ػٍٝ ٘زٖ اٌقفؾبد، وّب صجذ 

١ب ث١ٓ أعجبة اٌزؼشك ٌقفؾبد اٌف١ظ ثٛن ٌّزبثؼخ لن١خ ٚعٛد ػلالخ اسرجبه١خ داٌخ اؽقبئ

دساعت يُصٕس أحًذ وؾفذ )اٌجطبٌخ( ٚا٢صبس الارقب١ٌخ فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ ٌذ٠ُٙ، ؽ١ش 

(2021)
36

ً ث١ٓ ِؼذي اعزخذاَ ٚعبئً اٌزٛافً  ػٓ ٚعٛد ػلالخ ػىغ١خ داٌخ اؽقبئ١ب

افً الاعزّبػ2ٟ ٚٚعٛد ػلالخ داٌخ الاعزّبػٟ ٚاٌضمخ فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رٛفش٘ب ِٛالغ اٌزٛ

اؽقبئ١ب ث١ٓ ِؼذي اعزخذاَ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ ِّٚبسعخ اٌّٛاهٕخ، أٞ أٔٗ وٍّب صاد 

ِؼذي اعزخذاَ ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ، وٍّب صادد ِّبسعخ ػ١ٍّخ اٌّٛاهٕخ ٚاٌزٟ 

ْ ِٛالغ اٌزٛافً رزنّٓ اٌّؾبسوخ اٌغ١بع١خ ٚالإؽغبط ثب٠ٌٛٙخ ٚاٌؾؼٛس ثبلأزّبء، ؽ١ش ا

وّب أوذد دساعخ ػجذ الاعزّبػٟ رز١ؼ اٌزفبػ١ٍخ ٚاٌزؾبسو١خ ٚاٌزؼج١ش ػٓ اٌشأٞ ِٓ خلاٌٙب، 

ػٍٝ ٚعٛد اسرجبهبد ا٠غبث١خ ث١ٓ اػزّبد اٌشأٞ اٌؼبَ ػٍٝ ر٠ٛزش 37( 4.4.الله اٌؼغبف )

ٚرٛعٙبد ٖ ٔؾٛ ِؼبٌغزٙب أٞ ؽجىخ ر٠ٛزش ٌمنب٠ب ا٠ٌٛٙخ اٌٛه١ٕخ اٌغؼٛد٠خ ِّب ٠ؼىظ 

ِغز٠ٛبد اٌٛػٟ اٌّزضا٠ذح ٌذٜ اٌشأٞ اٌؼبَ اٌغؼٛدٞ ثبلإؽىب١ٌبد اٌّشرجطخ ثؼذَ دلخ 

 اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رزذاٌٚٙب اٌؾجىبد الاعزّبػ١خ ؽٛي اٌمنب٠ب اٌّّٙخ فٟ اٌٍّّىخ2
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ثٕبءً ػٍٝ إٌزبئظ اٌّغزخٍقخ، ٠ّىٓ رمذ٠ُ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛف١بد ٌزؾغ١ٓ ِؼبٌغخ لنب٠ب 

الاعزّبػٟ ٚخبفخ "اٌف١ظ ثٛن"2 أٚلاً، رؼض٠ض اٌزفبػً  اٌجطبٌخ ػجش ٚعبئً اٌزٛافً

ٚاٌّؾبسوخ ِغ اٌغّٙٛس ٠ؼذ أِشاً مشٚس٠ب2ً ٠غت رط٠ٛش اعزشار١غ١بد فؼبٌخ ٌٍزفبػً ِغ 

رؼ١ٍمبد ٚأعئٍخ اٌغّٙٛس ِّب ٠ؼضص اٌّؾبسوخ ٠ٚض٠ذ اٌضمخ2 ثبلإمبفخ اٌٝ رٌه، ٠ّىٓ أؾبء 

بلؾخ آخش رطٛساد اٌمن١خ ٚالإعبثخ ِغ اٌّزخقق١ٓ ٌّٕ (Live) عٍغبد ؽٛاس٠خ ِجبؽشح

 .ػٍٝ اعزفغبساد اٌغّٙٛس

صب١ٔبً، ٠غت اعزخذاَ اٌزم١ٕبد اٌغشاف١ى١خ ثؾىً اؽزشاف2ٟ رٛظ١ف اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ، 

الإٔفٛعشاف١ىظ، ٚاٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌمق١شح ٠ّىٓ أْ ٠ؾشػ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد ثؾىً ِجغو 

ٕؾٛس ع١غزة أزجبٖ اٌّغزخذ١ِٓ ٠ٚض٠ذ ٚعزاة2 رؾغ١ٓ عٛدح اٌزقب١ُِ اٌجقش٠خ ٌٍّؾزٜٛ اٌّ

 .ِٓ رفبػٍُٙ ِغ اٌّؾزٜٛ

صبٌضبً، ص٠بدح اٌّؾزٜٛ اٌزضم١فٟ ٚاٌّؼٍِٛبرٟ رؼزجش خطٛح ٘بِخ2 رمذ٠ُ رمبس٠ش ٚدساعبد رؾ١ٍ١ٍخ 

ؽٛي أعجبة ٚرذاػ١بد اٌجطبٌخ ٚو١ف١خ اٌزؼبًِ ِؼٙب ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ِف١ذاً عذا2ً ثبلإمبفخ اٌٝ 

مبهغ ف١ذ٠ٛ رؼ١ّ١ٍخ رغزؼشك لقـ ٔغبػ لأؽخبؿ رّىٕٛا ِٓ رٌه، ٠ّىٓ ٔؾش ِمبلاد ِٚ

 .اٌزغٍت ػٍٝ اٌجطبٌخ ثطشق ِجزىشح
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( أصش اعزخذاَ ؽجىبد اٌزٛافً الاٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ8 فغ١جٛن .41.ؽٕبْ اٌؾٙشٞ ) (1)

 ٌٍّه ػجذاٌؼض٠ض، عذح، اٌغؼٛد٠خ2، عبِؼخ اسعانت ياصغخٛش غٛش يُشٕسةٚرٛر١ش أّٔٛرعب، 
2

(، دٚس ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ رط٠ٛش أّٔبه اٌزفبػً الاعزّبػٟ ٚرذػ١ُ ..4.اٌغ١ذ ٌطفٟ ؽغٓ ) 

 2 ِغزشعغ 518ِٓ - 1، ؿ17، عيضهت انبحٕد ٔانذساعاث الإػلايٛتالأزّبءاد ٌذٜ اٌؾجبة اٌّقش2ٞ 

http://search.mandumah.com.squ.idm.oclc.org/Record/1291486 
3
 Kwon, K. H., Shao, C., & Nah, S. (2021). Localized social media and civic life: 

Motivations, trust, and civic participation in local community contexts. Journal of 

Information Technology & Politics, 18(1), 55-69. Retrieved from: 

https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/19331681.2020.1805086 
4

(2 ِؼبٌغخ ؽجىبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ ٌلأخجبس اٌّؾ١ٍخ فٟ اٌغضائش8 أخجبس 4.4.ِشٚح ثبخٕخ2 ثب٠خ ع١فْٛ )

اٌغضائش2 عبِؼخ محمد ثٛم١بف يضهت انؼهٕو الاصخًاػٛت ٔالإَغاَٛت. ٚلا٠خ اٌّغ١ٍخ ػجش اٌف١غجٛن أّٔٛرعب2 

 2 2.4.4 21 اٌؼذد 14و١ٍخ اٌؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ2 اٌّغٍذ  -ٍخ اٌّغ١

(2 دٚس ؽجىبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ ٌذٜ هٍجخ اٌغبِؼبد 414.أعبِخ غبصٞ اٌّذٟٔ ) 5

داة و١ٍخ ا٢ -، عبِؼخ اٌغٍطبْ لبثٛطيضهت اٜداب ٔانؼهٕو الاصخًاػٛتاٌغؼٛد٠خ 8 عبِؼخ أَ اٌمشٜ ّٔٛرعب، 

 473(ْ ؿ .(، اٌؼذد )5ٚاٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ، اٌّغٍذ )

انًإحًش (2 ِئؽشاد اٌشأٞ اٌؼبَ ِٓ خلاي ؽجىبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ، الأسدْ، 413.أ١ِّخ فزؾٟ محمد ) 6

 164(، ؿ .222اٌخطبة الإػلاِٟ اٌزٛػٟ ث١ٓ اٌؾش٠ؼخ ٚاٌمبْٔٛ، عبِؼخ اٌضسلبء، اٌّغٍذ )الاػلايٙ انؼهًٙ
7

(2 ؽّب٠خ اٌّؼط١بد اٌؾخق١خ ٌّغزخذِٟ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ 2ٟ.4.4 ِمذَ ٠بع١ٓ )وشٚػ ثش٠ى  

و١ٍخ اٌؾمٛق  -عبِؼخ ػّبس ص١ٍغٟ ثبلأغٛاه  يضهت انذساعاث انمإََٛت ٔانغٛاعٛت.فٟ اٌزؾش٠غ اٌغضائش2ٞ 

 2 .2 اٌؼذد 7ٚاٌؼٍَٛ اٌغ١بع١خ2 اٌّغٍذ 

(
8

خ اٌّٛاهٓ ثّذٜ اٌٛػٟ ثؾمٛق اٌّشأح ِٕٚب٘نخ اٌؼٕف (2 ػلالخ فؾبف..4.(أ١ِشح ػجذ اٌىش٠ُ ِخزبس )

2 )عبِؼخ إٌّقٛسح8 و١ٍخ ا٢داة2 لغُ سعانت ياصغخٛش غٛش يُشٕسةاٌّغزّؼٟ رغب٘ٙب8 دساعخ رطج١م١خ2 

 الإػلاَ( 

(2 دٚس اٌّٛاهٓ اٌقؾفٟ فٟ رٛع١ٗ ٚرؾى١ً اٌشأٞ اٌؼب8َ دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ 4.1.فذاَ ؽغ١ٓ ف١شاد ) 9

، عبِؼخ يضهت انحمٛمت نهؼهٕو الاصخًاػٛت ٔالإَغاَٛتاٌّغزخذ١ِٓ ٌؾجىخ اٌف١غجٛن، اٌغضائش،  ػ١ٕخ ِٓ اٌؾجبة

 176-154(، ؿ 0(، اٌؼذد )4.أؽّذ داسا٠خ أدساد، اٌّغٍذ )

(2 رؤص١ش ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ دػُ لنب٠ب اٌّٛاهٕخ ٚالأزّبء ٌذٞ اٌشأٞ 4.1.ِٕقٛس أؽّذ ) 10

(، ؿ 35(، اٌؼذد )4عبِؼخ الأص٘ش، و١ٍخ الاػلاَ ثبٌمب٘شح، اٌّغٍذ ) حٕد الإػلايٛت،يضهت انباٌؼبَ، اٌمب٘شح، 

14.5 

(2 رٛعٙبد اٌشأٞ اٌؼبَ اٌغؼٛدٞ ٔؾٛ ِؼبٌغخ لنب٠ب ا٠ٌٛٙخ اٌٛه١ٕخ اٌغؼٛد٠خ 4.4.ػجذ الله اٌؼغبف ) 11

َ، ِشوض ثؾٛس اٌشأٞ ، عبِؼخ اٌمب٘شح، و١ٍخ الأػلاانًضهت انًصشٚت نبحٕد انشأ٘ انؼاوػجش ر٠ٛزش، اٌمب٘شح، 

 454(، ؿ .(، اٌؼذد )17اٌؼبَ، اٌّغٍذ )
12

(، دٚس ٚعبئً اٌزٛافً ٠.4.4ضْ ع١ّش، عؼذ ثٕٟ ٘بٟٔ، ١ٌش خٍذْٚ، ٠ضْ ػضّبْ رٛف١ك، خٍف ١ٌٚذ ) 

2 عبِؼخ يضهت حطبٛماث ػهٕو انشٚاظتالاعزّبػٟ فٟ اٌزّبعه الاعزّبػٟ ٌذٜ لاػجٟ وشح اٌغٍخ فٟ الأسد2ْ 

 2 113خ اٌزشث١خ اٌش٠بم١خ2 اٌؼذد الاعىٕذس٠خ2 و١ٍ

يضهت (2 دٚس ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ ٌذٜ اٌؾجبة2 4.4.ا٠ّبْ عبثش ؽغٓ ) 13

 2 اٌغضء الاٚي2 244 اٌؼذد الاعزّبػ2ٓ١١ اٌغّؼ١خ اٌّقش٠خ ٌلاخقبئ١١ٓ انخذيت الاصخًاػٛت

(
14

) Olviia. H & Svitlana F (2018). Social Media influence on public opinion and 

youth behavior. DOI: http://dx.doi.org/10.30525/978-9934-571-27-5_17. 
15

(2 اعزخذاِبد هٍجخ اٌغبِؼبد الأسد١ٔخ ٌّٛالغ اٌزٛافً 2.413 أؽّذ ػجذ اٌؼض٠ض )أؽّذ ػجذ اٌشصاق محمد

ِؼبد ا١ٌشِٛن ٚاٌجٍمبء ٚاٌجزشاء ٚاٌض٠زٛٔخ الاعزّبػٟ ٚالاؽجبػبد اٌّزؾممخ ِٕٙب8 دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ ػٍٝ هٍجخ عب
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أػًال انًهخمٗ انزاَٙ: يضخًغ الاحصال ٔسْاَاث انخًُٛت فٙ 2 413./44/6ؽزٝ  413./1/5ٌٍفزشح ِٓ 

 2 ٌجٕب2ْ انٕغٍ انؼشبٙ. انشابطت انؼشبٛت نهبحذ انؼهًٙ ٔػهٕو الاحصال
16

اٌشأٞ اٌؼبَ اٌغؼٛدٞ ػجش اعزخذاِبد فٟ فٕبػخ  اٌشأٞ(2 دٚس لبدح 4.4.ػجذ اٌٍط١ف ثٓ د٠جبْ محمد )  

2 عبِؼخ اٌى٠ٛذ8 ِغٍظ حٕنٛاث اٜداب ٔانؼهٕو الاصخًاػٛتٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػ8ٟ دساعخ ِغؾ١خ2 

 2 اٌى٠ٛذ2 04إٌؾش اٌؼ2ٍّٟ اٌؼذ 

( رٛعٙبد اٌشأٞ اٌؼبَ ٔؾٛ دٚس ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ ٔؾش اٌؾبئؼبد، 417.ؽفقخ اٌؾز٠فٟ ) 17

(، ؿ .(، اٌؼذد )3، اٌّشوض اٌمِٟٛ ٌٍجؾٛس ثغضح، اٌّغٍذ )نًضهت انؼشبٛت نهؼهٕو َٔشش الأبحادافٍغط١ٓ، 

.5 

(
18

) Ashraf. M et al (2018) Role of Social Media in Local opinion making and 

Trend Setting, International Journal of Computer Science and Network Security, 

Vol. 18, No. 9, PP. 73-78. 

(
19

، 415.-410.( دٚس ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ رى٠ٛٓ اٌشأٞ اٌؼبَ اٌّؾٍٟ 415.فبمً ِؾزبق )(

 1.2، اٌؼذد يضهت حكشٚج نهؼهٕو انغٛاعٛت

(
20

(2 دٚس ؽجىبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ رؾى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ 414.، ػجذاٌىش٠ُ اٌذث١غ2ٟ ص١٘ش اٌطب٘بد )(

 (12)04، دساعاث انؼهٕو الاَغاَٛت ٔالاصخًاػٛتسد١ٔخ2 ٌذٜ هٍجخ اٌغبِؼبد الأ

21 Stephen W.Litteljohn, (2002). Theories of Mass Communication, (united 

Kingdom:Wadsworth) p14 
22

2 )اٌمب٘شح8 داس إٌٙنخ اٌؼشث١خ(2 ؿ َظشٚاث الاحصال(2 447.ِشفذ اٌطشاث١ؾٟ ،  ػجذ اٌؼض٠ض اٌغ١ذ ) 

 10.2-144ؿ
23

، الاعىٕذس٠خ، داس اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ، : يُٓضٛت انبحذ انؼهًٙ فٙ انًضال الإداس٘( .41.ٟ محمد عبِٟ )سام 

 .11ؿ 
24

سعانت ٘ذٜ ؽغبْ ٚراػ اٌجذ٠شٞ، اٌزفبػ١ٍخ فٟ اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌٛصاساد اٌخذ١ِخ اٌؼشال١خ، 

 142، ؿ416.، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ ثغذاد، ياصغخٛش غٛش يُشٕسة
25

-136(، ؿ ؿ 21775 )اٌمب٘شح8 ػبٌُ اٌىزت2 انبحذ انؼهًٙ فٙ انذساعاث الإػلايٛتػجذ اٌؾ١ّذ2  محمد 

137  2 
26

ٌٛظ١فخ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌذٜ اٌم١بداد الاداس٠خ فٟ اٌّئعغبد اٌؾى١ِٛخ،  اٌز١ٕ٘خثبلش ِٛعٝ عبعُ، اٌقٛسح 

 72، ؿ446.، و١ٍخ الإػلاَ، عبِؼخ ثغذاد، سعانت دكخٕساِ غٛش يُشٕسة
27

ِشٚح فبمً ػجبط، دٚس ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ فٟ رؾى١ً اٌقٛسح اٌز١ٕ٘خ ٌٍّشؽؼ اٌغ١بعٟ ٌذٜ 

 2 7، ؿ..4.و١ٍخ الإػلاَ، اٌغبِؼخ اٌؼشال١خ، سعانت ياصغخٛش غٛش يُشٕسة،إٌخجخ الأوبد١ّ٠خ، 
28

ٔانًُارس  حصًٛى ٔحُفٛز نغخطلاػاث ٔبحٕد انشأ٘ انؼاو ٔالإػلاو: الأعظ انُظشٚت2 اٌؼجذػبهف ػذٌٟ 

 (2 .44.)اٌمب٘شح8 داس اٌفىش اٌؼشثٟ،  انخطبٛمٛت.

، هبوغ١ظ وَٛ ٌٍذساعبد ٚإٌؾش 1،  هححهٛم انًحخٕٖ نهباحزٍٛ ٔانطهبت انضايؼ٠ٍٛٛٛعف رّبس، 29

 1142َ، ؿ415.ٚاٌزٛص٠غ، 
30

 2 414.، يشصغ عابكاٌذث١غٟ، اٌطب٘بد،  
31

 (22 413.)2 يشصغ عابك2 2 أؽّذ ػجذ اٌؼض٠ض أؽّذ ػجذ اٌشصاق محمد

 2(2 413.) 2يشصغ عابك2 أ١ِّخ فزؾٟ محمد 32

(
33

 (2.4152 )يشصغ عابكفبمً ِؾزبق2 (

(
34

) Ashraf. M et al. Op.Cit(2018)  
35

 (4.42.) يشصغ عابك.2 ٠ضْ ع١ّش، عؼذ ثٕٟ ٘بٟٔ، ١ٌش خٍذْٚ، ٠ضْ ػضّبْ رٛف١ك، خٍف ١ٌٚذ 

 (4.12.) 2يشصغ عابك2 ِٕقٛس أؽّذ 36

 (2 4.4.) صغ عابك.يش2 ػجذ الله اٌؼغبف 37


