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 ا�����
 �� ���ت ا������
 و�
	��ه� ���
 وا�����ا#"!�ام ا��وا�� ا�


 ا�%�$��  �(� و-ء ا�'�+*ر �(��)�ت ا�"'�ر

  
1 )�0� )�0*د  .د�2� �  ١أ��

  

 
  :)(!5 ا��را#

 ������ �	
��ام ا��ا�� ا����� �� ���ت ا������� 
	� ��� ا��را�� ا�� ا�
��ف 
ا�

ا!(�ه�ت و�	"ك ا�(�-"ر ,+" $����� !	* ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)��'�، و$� ه" ! ��� ا�
��ض 

 ��


	* ا������� 
	� در�5 و4ء ا�(�-"ر ا��2�ي ,+" !	* ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0ـ ا�


	� ا���-: ا��9+�، ��8 �7م  ;

���� $> ا�(�-"ر ا��2�ي ا�'��8 �� درا� ���

��ر =�0

$E�دة ��C+0 و$> =�ل ا�4
��2ء !"A	� ا��را�� ا�� $(�"
� $> ا��
�@:  7٤٠٠"ا$-� 

ا��-�� ا�
� !�C	� �� أن $> أهH أ�'�ب ودوا�� ا�
(��0 ا�(�-"ر ا��2�ي �+��ت ا������� 


�$J ا���> ��8 !�2رت 
'�رة "�$ �7�(
��: ا�9ي ����ع �: أ<*�� �� $=2> ��); ا��

:��
��7 ا��Dض ا��(�� ا���A*$ ;B*د  �2*لآ�� !"A	� ا��را�� ا��  ،%9�0٨٩'� " ا�

ار!'���� ذات د��4 إ��2@�� ا���اوة ا������ ,+" ا�)�ب وا�"��4ت ا��
+�ة و$����� ا�(�-"ر 


 دا�
  �2*ل ا��Dض ا��(�� ا���A*$ ;B*د�	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)����RS�0 ،��0 ا�� ���

��B�E�0>  إ� *	
� Tا�(�-"ر ا��2�ي ودر�5 و4ء J'7 <$ ��0�(ر�� ا��)
$����� ا���$�ت ا�

  .ا���$�ت ا�
(�ر��

  


���"Dت ا����)Gا���$�ت : ا� ،*	-

� ا���� ��7	�9Wت ا�������، ا��ا�� ا�����، ا�����

  .ا�5Y'��ا�
(�ر�� ا�)���0، ,�"ذج 
�اوة ا��9
-	* �	��$�ت ا�
(�ر�� 

   

                                                           


�مآ	��  -$�رس ا����7ت ا���$�  ١Sزه� ا�^��[ - اY�5$�� ا 
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The use of religious motives and Ethnocentrism in boycott 
campaigns and their impact on audience loyalty to Western 

brands 

Dr/ Ahmed Abdo Mohamed Mahmoud∗∗∗∗ 

Abstract: 

The study sought to identify the effectiveness of using religious 

motivation in boycott campaigns on the attitudes and behavior of the 

public towards boycotting foreign brands, and to determine what is the 

impact of exposure to that boycott on the degree of loyalty of the 

Egyptian public towards those Western brands. the researcher relied on 

the survey method, where he chose A deliberate sample of the Egyptian 

public consisted of 400 respondents. The study concluded that one of the 

most important reasons and motivations for the public’s response was 

The Egyptian boycott campaign included the religious factor, where the 

phrase “because of the religious factor that commands me to defend my 

brothers in religion” topped the list by 89%. The study also approved 

hypothesis that there is a statistically significant correlation between 

religious hostility towards the West and the United States and the 

public’s boycott of Western brands. In addition to accepting the 

scientific hypothesis that there is a statistically significant relationship 

between the boycott of Western brands by the Egyptian public and the 

degree of its loyalty to those brands. 

Keywords: boycott campaigns, religious motivation, consumer 

ethnocentrism, Western brands, The Animosity Model of Foreign Product 

Purchase. 
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 ا��را#(��(:  

إ�(��0 أو �	'� !(�T 0	� $� إ�� 7'"ل أو ��دي اT�)!4 ا��"5"د ��ي ا��9
-	��> �"اء 

ر�� ا���
(�ت أو ا���$�ت ا�
� !��$-� !	* ا��و��، ��� ��"ن ��ى ا��9
-	��> ��"ر ����0اء 

  .!(�T ��0 ا��ول $�� ��دي إ�� $����� $�
(�!-� و=�$�!-�

وه��ك ا���C� $> ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�
� ! ��ت A"ر!-� 90'� $"ا7[ دول ا���^  

country of origin (COO)  ل�Cا�� J�'� �	�� ،ر���)
ا�
���0 �-� !	* ا���$�ت ا�

، و=��A �� ���5 أ,+�ء ا����H ٢٠٠١!�ه"رت A"رة ا�"��4ت ا��
+�ة J�^0 $	+"ظ $�� 
�م 

 ،�$��Sا Hة �� ا�����+
ا��S$�، ��8 ا,
^�ت ا���C� $> ا��^�
� ا����د�� �	"��4ت ا��

���C� $> ا�(�-"ر ا����0 وا��S$� $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� اY$�����، و,
�(� ���* ���� ا

 <$ ��$��Sا�^�"ب ا�����0 وا �-�

'�ت  �

� ا���ا@�� �	"��4ت ا��
+�ة وا��^$ �)�
,

�����$Yة ا�+
  .=�ل $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�
���0 �	"��4ت ا��

�
� <��	-
�ون =��رات 
��,�� 0^ ن ا���
(�ت $> =�ل ان ه��ك ا

��د ��@� أن ا��9


(�ت وا����ر,� ��0-�، ��> ا��"ا�[ !	�� دورًا ر@�9ً�� �� ��اء ��	� �E	
�$��ر,� ا���9ت ا��

 ��Cا�� H
9$
"ي ا�"4ء �
	* ا���$�ت ا�
(�ر�� و!� �	

(�ت ا�5Y'�� و!��� ��	� *	-
ا��9

  .$> ا��را��ت ا�+���C ه�ا ا4د
�ء


	� �	"ك ا��9
-	* را��، و��ي ='�اء ا4
�م وا�
9"�� أن إن دور ا �� 
���> �� ا�

9$
"ى ا�
Wام ا�E�د  �	
 ��
�� *	-

	� �	"ك ا��9 T��� ! )��� وأن	�2 ��ا���> أ$� �

ا�����، ��E ا��ول ذات ا�Y	'�� ا��9	�� ��W���$ JC$ و$2�، ��"ن 9$
"ى ا�4
Wام ا����� �0> 


	� �	"ك ا�^�اء ��ى ا��9
-	��>ا�Y�اد $�!Eً��، و <��
��0
��� $> ا����"ل $���� ! ��� ا�.  

 �
W"ك وا��	�5'�� وه" ا�9Yت ا�)
��> ه��ك 
�$J �=� �	�� دورًا $-ً�� �� ��اء ا���

 <��	-

	�  ،Ethnocentrismا���� ��7	�9 H�+�0> ا���"ل ا�����7 وا� �+R�7 وا�
�-��ك 


�  ا���
: و�	"ك ا�^�اء ��ى�
ا��9
-	��>، آ�� ��ي ا���C� $> ا�'���C> أ,; �� ا��(
�� ا��ي �

��; أ��ادT ��0"ل 
�J��� ،��"7 ��7 ا��9
-	�"ن إ�� ا�+2"ل 
	� �راء �	'�� �"ل ا���
(�ت 

��'�5Yت ا�)
  .ا�5Y'��، و��0
��� �E� 4	"ن ��اء ا���


	� �Wة �0 �
ا�و!Wا$�� $� ا�+�ب اY=��ة  J�@إ��ا �-
�� �27Yه(��ت �"��ن ا �

 �0"
$����� ا���$�ت  إ��، ا,¡	�� ا���C� $> ا�+��ت ا��ا
�� ��٢٠٢٣ ا��0�9 $> أآ


	� 7¡�ع  �-0�� �� J�@ا��S H
ا�
(�ر�� ا�)���0 90'� $"7[ ا��ول ا�)���0 واY$����� ا��ا


�9$ �$�7 �
�ات �(�£ �Wة، =��A $� ا,
^�ر ا���C� $> ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 ا�
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ا�4
�ل ا�S�ا@�	� J�^0 $'���، $�� أ��ر ����E ا�(�-"ر ا����0 وا��S$�، وا,��ط 

  .ا���C� �� ���ت ا������� ر�'� $�-H �� ,2�هH إ="ا,-H و!�
�H ا���
(�ت ا�"����

��ام ا��ا�� ا����� 
و$> ه�ا ا���¡	�، !+�ول ا��را�� ا�+���� ا��^[ 
> $�ي ������ ا�


	� در�5 و4ء ا�(�-"ر ا��2�ي �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0، �� ���ت  ��� 
ا������� �� ا�


� ا�����7 �	(�-"ر ا��2�ي �� ا�4
(��0 �+��ت Wا�� ���ي ! �$ �	
���RS�0 ا�� ا�
��ف 

  . $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0


  ا��را#�ت ا�=�$�

�7م 0¥دراج ���5 !	* ا��را��ت !+� $+"ر  ��0 ا��ع ا�'��8 
	� أد��0ت ا��را��ت ا���0�9

  :ر@�¦ وه"

ا��را#
 ا��"�(�
 $��0ت ا������
 ا�����
 ��2 )*ا�� ا�"*اw; ا-A"���� و�*u�v ا��ا�� - 

����  .ا�

ا�� ا�
��ف 
	� $�ي ! ��� ���ت $�����  )١()Nur Asnawi, 2022( ه��� درا��  - 

 Hا��� ��
)�� ��

(�ت ا�^�آ�ت ا��ا�$LGBT،  ا��را�� �	A"! 8ض  إ������!

 Hا��� ��
)�� ��
LGBT  �'9�0ا�(�-"ر ا�� ���ت $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا��ا


�م ا�� $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� وا�
� آ�,�  J�^0 ا�(�-"ر T�)!ا�� ا ���RS�0 ،آ'��ة

 Hا��� ��
)$ �-
���� �� H
�!LGBT ا��+�ك ، آ�� ���0 ا��را�� ان دا�� ا���> آ�ن

ا����Y �	(�-"ر $+J ا��را�� �� ا����م 0
	* ا�9	"آ��ت ��8 � $� ا���> ا�$��4 

  .�0+�ر�0 ���5 أ���ل ا��ز�	� وا�9	"آ��ت ا���+��� 0 ي ��J آ�ن

ا�� ا�
��ف 
	� أ�'�ب $�����  )٢()(Mahmoud Farouh, 2022ه��� درا��   - 

ه" ! ��� ���ت ا������� 
	� ا����� ا�(��ه�� ا��9	�� ا�� ا���
(�ت ا�E�,��9، و$� 

$> =�ل  ا�9"��7 �
	* ا���$�ت ا�
(�ر�� �� ا�'"ر�A ا�A"! 8�� ،��9,�E	� ا��را��

أن $> أ�'�ب $����� ا�(�-"ر �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�E�,��9 ه"  !¡'�� ا���-: ا��9+�

ا���"م ا���ª�9 �	��"ل A	� ا© 
	�; و�	H، و
�م ��7م ا�9	¡�ت ا�E�,��9 �0"7[ رادع 

 J@��"م��
Sاه�,� ا��$"ز ا������، �-�ا آ�,� ا������� ه�  ا H��)! J5��9 $> ا,�Eا�


	� $��7'� ا�9	¡�ت J��	� ولYر ا���ا�E�,��9 $> أE7"$ «�+2! J5-�، آ�� ���0  ا�

  .ا��را�� أن ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�E�,��9 !�'�ت =�9@� ��د�� 90'� ���ت ا�������

ا�
��ف 
	� ! ��� ا���اوة  ا�� )٣((Hamza Salim Khraim, 2022)ه��� درا��   - 

,� �	��$�ت ا������ وا������� ا�^���2 وا�
�W�W ا��ا!� 
	� $����� ا�(�-"ر اYرد
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ا�
(�ر�� ا�A"! 8�� ،��9,�E	� ا��را�� ا�� و5"د 
��7 ��د�� إ�(���0 �0> ا���اوة 

و�0> ا�4
(�subjective norms  �0وا������� ا�^�religious animosity  ��2ا������ 

وا��^�رآ� �� ���ت $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�E�,��9، ����0 أ�'
� ا��را�� ا,; 4 !"�5 


�W�W�! <�0 �7 ا��ات self enhancement �0 �+��ت ا��������)
  . وا�4

��ام $"ا�7  ا�� )٤()Salman Yousaf, 2022( ه��� درا�� - 
ا�
��ف 
	� أ�'�ب ا�


� $> أH���! J5 ���ت ا������� $> J'7 ا��9@+�> 90'� �"ء ��
ا�
"اJA ا54

��A"! 8	�  BoycottMurree campaign#ا�
)��-J��E! H! 8�� ،H ه��
�ج 


J آ'�� $> ا�(�-"ر ,+" ���ت ا�������، ���RS�0 ا�� ا��را���E! ان $"ا�7  ا�� و5"د

 JAا"

'� $> اهH ا�"��@J ا�
� !H ا4

��د 
	�-� $> أJ5 ,^� ���ة ا��! �
��
ا54

 ����$ �	

	� ا��)®  Jا������� �0> ا��9@+�> وا���Murree  J5ا <$ ��,�
ا�'�آ9

  .ا04
��د 
> ا�
2���ت ا�9	'�� ا�
� !+�ث �	�9@+�>

,����  $> =�ل ا4

��د 
	� )٥((Widyarso Roswinanto, 2021)ه��� درا��   - 

 ®¡�ا�
��ف 
	� $�ي ! ���  The theory of planned behavior (TPB)ا�9	"ك ا��

��ام ا��ا�� ا����� �� ���ت ا������� 
	� ا!(�ه�ت و�	"ك ا�(�-"ر �� ا,�و,���9 ���� 
ا�

 ��� ! �	

�	� ������0 ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0، آ�� ه��� ا��را�� ا�� ا�
��ف �


�� آ�ا�� =�رR "+, �5�ورة $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���
��0، ��8 ا����7ت ا54

!"A	� ا��را�� ا�� ان ه��ك 
��7 ��د�� إ�(���0 �0> ا��ا�� ا��ا=	� ا����� ا��"5"د ��ي 

ا�(�-"ر $+J ا��را�� و�0> $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)�E7"$ �'90 ��0-� ا���ا@� ,+" 

)

'� $> ا��وا�� ا��! ��
��
�ر�� ا��Sم وا��9	��>، آ�� !"A	� ا��را�� أن ا����7ت ا54

² ���� �
�	� �0�ورة ا��^�رآ� �� ���ت �ا�
� !��� J�^0 آ'�� 
	� ا!(�ه�ت ا�^

  .$����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0


�  )٦((Echine, A., 2019)ه��� درا��   - ��
ا�� ا�
��ف 
	� دور $"ا�7 ا�
"اJA ا54


"ا�ª'�! �� JA ا�(�-"ر ا��)��0 $> =�ل ���ت $����� ا���
(�ت 
'� $"ا�7 ا�

 J@��"ا� Hأه <$ �'
�! �
��

�، ��A"! 8	� ا��را�� ا�� أن $"ا�7 ا�
"اJA ا54��
ا54

�9
� �� ا�
�'�ª ا���$� �	(�-"ر =��A ���� ���ف 0+��ت $����� ا���
(�ت، آ�� ! �
ا�


J ا�(�-"ر وا�
� !�C	� �� ا�
�	�� وا��^�رآ� �E
� �
"�
���0 ا��را�� أن ه��ك أ���ل $

�)

	� $"ا�7 وا4 ���Rو �
"�
ب 0-�ف وA"ل $+
"ي ���ت ا������� ا�� ��ªت $

�
��
  .ا�
"اJA ا54
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ا�
��ف 
	� دور ا���> آ�+�ك  إ�� )٧( (Nazlida Muhamad, 2018)ه��� درا��  - 

 Hأه �	C�! ،�����$Yر�� ا�)
ر@�¦ �� ���ت $����� ا�(�-"ر �� $�����W �	��$�ت ا�

 H

�@: ا��را�� �� أن ا��ا�� ا����� ا��ا=	� آ�ن ا��+�ك ا��@�¦ ������� ا�(�-"ر �	�¡�,

 ��2�ا��
�C	� ��  subjective normsاY$�����، آ�� ���0 ا��را�� أن ا������� ا�^

ا����م 90	"ك $��> �7 �	�� 7'"4 وا�
+�9,� $> ا��(
�� �; ! ��� آ'�� 
	�  أن إدراك

  .ا�4
�اك �� ���ت ا�������

�� ا�
��ف 
	� $�ي ! ��� 
�$J ا���اوة إ )٨()(Ibrahim Abosag, 2014ه��� درا��   - 

��م �� ���ت ا������� ا��9"د�� 
	� ا!(�ه�ت و�
	"آ��ت ا�(�-"ر ا��9"دي ا������ ا��9


�@: ا��را�� و5"د , Hر�� ا��ا,��رآ��، ��8 آ�,� أه�)

�	� ������0 ا���$�ت ا�� ����


J آ'�� �(�-"ر ا��را�� ,+" !	* ا�+��ت 9�0'� آ'��ة، ���RS�0 ا�� و5"د �E!�0 و�)
ا�


	� �	"آ� ��� 
�ت ا�(�-"ر 
��7 ��د�� ا�(���0 �0> ا�
��ض �+��ت ا������� و�0> ا�

ا��9"دي ���� �
�	� ������0 ا���$�ت ا�
(�ر�� ا��ا,��رآ��، آ�� !"A	� ا��را�� ا�� ان 


	� A"رة ا���$�ت  �'	� J�^0 ت��ا��ا�� ا����� أ �$��
���ت ا������� ا�
� ا�

 ���! H� J0ت ا��ا,��رآ��، ���-� �� ا�����)
ا�
(�ر�� ودر�5 و4ء ا�(�-"ر ا��9"دي �	��

J�^0 ر�� ا��ا,��رآ���)

	� ��H ا�(�-"ر ���� �
�	� ����0$�ت ا� �'	�.  


� ا�����7 ا��  )٩( (Zafar Ahmed, 2013)آ�� ��� درا��  - Wا�� ��� ! �	
ا�
��ف 

ethnocentric  وا���اوة ا������Religious Anonymity  ك وا!(�ه�ت"	� �	


��$��Sا��ول ا <$ �
��ان واYردن وا���	�� إوا��)�ب و$�����W ( ا�(�-"ر �� $(�"

,+" ��اء ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)�A"! 8�� ،��0	� ا��را�� ا�� و5"د ) ا�����0 ا��9"د��

 *	-

� ا���� ��7	�9W�7 ��د�� إ�(���0 �0> ا���
ethnocentric  �����$ "+, Jو�0> ا���

A"! ، آ���	ا��+ :
	� ا��را�� ان ا���اوة ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 ر�'� �� د
H ا���

��$� �� ���ت ا������� �-� ! ��� إ�(��0 
	� ا!(�T وا�9	"ك ا�^�ا@� ��ي 
ا������ ا��9

  .ا�(�-"ر $+J ا��را�� ,+" $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0

$> =�ل  )١٠((Khalil Al-Hyari, Muhammed Alnsour, 2012)ه��� درا��   - 


� $> ا�
�9ؤ4ت وا�
� آ�ن $> أ0�زه� $� ه�  �إ�ا���-: ا��9+� "�)$ �	
 �0�5Sا

 �-�	
 ��

ا��"ا$J ا�����ة �� $����� ا�(�-"ر �	��$�ت ا�
(�ر��، و$� ه� ا�"��@J ا�
� ا

 �ª�9ر�� ا��ا,��رآ�� ��0 ا���"م ا���)
 �إ�ا�(�-"ر ا��9"دي �� $����� ا���$�ت ا�

A ا��را�� ا���"ل �	A"! 8�� ،ت �� ا��ا,��رك�^, �
أن  �إ�	� ا© 
	� و�	H وا�

 �� �-�	

� آ�ن $> أه" ا�"��@J ا�
� !H ا4

��د ��
ا4,
�,� و$"ا�7 ا�
"اJA ا54


J ا�(�-"ر $� !	* ا�+��ت وا�
� آ�ن  �إ�$
���0 ���ت ا�������، �E! �5,� !�"ع ��ق
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<$ ��	�

	� رأ�-� ا��^�رآ� وا�  �����$ J��E! J5أ <$ �
أW�E+! J5 ا���J ا�(��

ن 
�$J ا���> آ�ن $> أهH أ �إ�ا���$�ت ا�
(�ر�� ا��ا,��رآ��، آ�� !"A	� ا��را�� 

 J5ت ا�(�-"ر ا��9"دي ,+" ا��^�رآ� �� ���ت ا������� $> أWE� �
 إر��ما�Y'�ب ا�

�$��S����0> ا �	�
� ���� �-
���� «�+2! �	
    .ا��ا,��رك 

ا�� ا�
��ف 
	� ! ���  )١١((Mohamed, R. and Daud, N., 2012)ه��� درا��   - 


	� و4ء ��W���$ �� (�-"ر	ا�����7 � �
Wا����� وا�� J$ا��� ���ي ! �$T  ا�"5'�ت H
�¡��

 JC$ ��0�(ا�9���� ا�Burger King  وMacdonald ا��را�� $> =�ل �	A"! 8�� ،

��ام ا���-: ا��9+� ا�� ! �
��ام ا��¡�
H ا�

� ا�����7 ,+" ا�Wا���اوة ا������ وا�� ��

 �	
ا��+	�� 
	� ا,��Eض ,9'� ا�"4ء ,+" !	* ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�5Y'��، وا��ي ا,��¦ 

 H
�0
���0 ��اء ا���
(�ت $> !	* ا��¡� �	�
ا���� وا�9	"ك ا�^�ا@� ��ي ا�(�-"ر ���� �


H ا��+	�� آ�,� !��م $�
(�ت 0("دة 
���� $> ا�9���� ا�)��A"2= ،��0 أن !	* ا��¡�

و5-� ,�� ا�(�-"ر ا�����Wي، آ�� ���0 ا��را�� أن ه��ك 
��7 ار!'���� A <�0"رة 

ا��¡�
H ا�)���0 ��ي ا�(�-"ر ا�����Wي و9$
"ي ���; 
	�-� J�^0 �	'�، وذ�* 90'� 

ا�
(�ر��  ���� ا�
� أ��ت 
	� ا!(�ه�ت و!2"رات ا�(�-"ر ,+" !	* ا���$�تـ���

  .ا�)���0


  ا�"�(�� �(� ا��را#�ت ا�=�$�

$> =�ل ا��را��ت ا���0�9، ا�
¡�ع ا�'��8 !+��� ا������ وا�E�وض و��0 ا5S�اءات ا���-(�� 

:@�

�ت �� !+��� ا�Yُ� ا���$� �	'+8، وأهH ه�T ا���� :@�
  :�	'+8، و!"JA إ�� $(�"
� $> ا��

ا4

�¸�د 
	̧¸� ا�4
�2̧¸�ء $¸> أJ¸̧5 ا�
�̧¸�ف 
	̧¸�    أ,¸; �	̧¸� 
	̧¸� درا�¸�ت ��̧¸�ت ا������̧¸�   .١

 .ا!(�ه�ت ا�(�-"ر

٢.           J¸̧Aا"
̧¸� ا� ��ام $"ا7
̧¸� ا�̧¸ 	
 ¦�¸̧ ̧¸� J�¸̧^0 ر@ �
�! �¸̧ ̧¸� آ�, ̧� أن ��̧¸�ت ا������ أ,-¸̧� أآ̧¸�ت أ�ً�¸


� $> أJ5 ا��7ع ا�(�-"ر 0 ه�اف ا�+�	���
 .ا54


'¸̧¸� ه¸̧¸" ا��+¸̧¸�ك ا�¸̧¸Religious Anonymityأن دا�¸̧¸� ا�¸̧¸��> وا��¸̧¸�اوة ا�����¸̧¸�   .٣�� ¦�@�

 .�	(�-"ر ���� �
�	� ������0 ا���$�ت ا�
(�ر��

��¸�ت ا������¸� 
	¸� ا!(�ه¸�ت و�¸	"آ��ت ا�(�-¸"ر آ'�¸� ���¸� �
�	¸�          ا�
 ��� ا��ي ُ!+��; أن   .٤

 .������0 ا���$�ت ا�
(�ر��

٥.       �¸̧Aر�̧¸� �̧¸� ا�'"ر�)
أن ��̧¸�ت ا������̧¸� آ̧¸�ن �-̧¸� !̧¸ ��� آ'�̧¸� 
	̧¸� ا����̧¸� ا�9̧¸"��7 �	��$̧¸�ت ا�

��0 �
	* ا���$�ت ا�
(�ر���
  .90'� ا,��Eض $'���ت ا���
(�ت ا�
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٦.      ��¸̧2�̧¸� ا���̧¸���� ا�^ ̧¸��H $̧¸> أه�� ̧¸� ا� 	
̧¸�ات   ̧¸W ا� �W�!self enhancement   �¸̧ ̧¸� د� �


�¸̧¸� ������¸̧¸� �0¸̧¸� ا���
(¸̧¸�ت ا4 أ,-¸̧¸� 4 !�¸̧¸�  ا�(�-¸̧¸"ر ,+¸̧¸" ا�4¸̧¸
�اك �¸̧¸� ا�+�¸̧¸�ت ا��ا

 .ا��+�ك ا��@�¦ �� ا�4
(��0 ا�� ا��
"ات ا�
� !¡��� 0-� !	* ا�+��ت

٧.           �¸
أن ���ت ا������� ا���$�ت ا�
(�ر�¸� �¸� ا�Y	¸� $�!'¡¸� 0¸'�� ا��"ا7¸[ ا����9¸�� ا�

     �	�¸̧ ̧¸� آ"�¸ ¸�������0 �,��
¸̧ ̧¸� ا�4¸ ̧¸"ر ا�¸ ̧¸�� ا�(�-¸ ̧¸�ا �9¸ ̧¸�ول، �-¸ ̧¸� �0¸̧¸� ا�¸ ̧¸"م 0-¸ ر�¸̧¸�  !�¸

    J¸̧وذ�̧¸* $̧¸> =̧¸�ل ا��� �-
¸̧���� «�+¸̧2! �¸̧	
 J¸̧̧¸* ا�̧¸�ول وا���	م 0-̧¸� !"¸̧�! �¸̧
�	���9̧¸�ت ا�

      *¸̧ ̧¸� ا�2̧¸�در $̧¸> !	 
-̧¸� ا7
2̧¸�د�� $̧¸> =̧¸�ل ��̧¸�ت ا������̧¸� �	��$̧¸�ت ا�
(�ر�����$ �¸̧	


 .ا��ول

٨.         �¸	
ا

��د $��H ا��را��ت 
	� ا���-: ا��9+� ا���¸�ا,� $¸> =¸�ل ا�4
�2¸�ء ا�¸�ي �'¸� 


��̧¸� $̧¸> ا�(     �¸̧ 	
�-̧¸"ر آ̧¸�ن $���-̧¸� ��
�̧¸� ا�̧¸� ا��(
��̧¸�ت ا�Ş¸�$�� وا����0̧¸� �	
�̧¸�ف 

 .! ��� ���ت ا������� 
	� ا!(�T و�	"ك ا�(�-"ر ,+" $����� ا���
(�ت


̧¸� $̧¸> ا�����̧¸�ت �	
�̧¸�ف 
	̧¸� ا��"ا$̧¸J ا��̧¸���ة �̧¸�     .٩"�)$ �¸̧	
ا

�̧¸�ت $��̧¸H ا��را�̧¸�ت 


(¸¸�ت    �¸¸	"ك ا�(�-¸¸"ر ا��
�	¸¸� �������0¸¸� $¸¸> أه�-¸¸� ,�¸¸"ذج       ��	� *	-
,�¸¸"ذج 
¸¸�اوة ا��9¸¸

 ®¡� .Planned Behavior Theoryوا���$�ت ا�
(�ر�� ا�5Y'�� و,���� ا�9	"ك ا��



 ا��را#)GM(  

 J@م!�"م و���
Sا  J0 ،ر وا������"$Yا <$ ��C���0 ا�(�-"ر ��
"! J5�0ور ���ل $> أ

�ª� <$ ��Cا�� �-�	
 ��

	� ا=
�ف �H-!�ª ا,-� أA'+� $�2را $-�� �	��	"$�ت �� ��
ت ا��(

� �2�$	��C� $> ا�+��ت  ��ا���، آ�� !�
'� و��@J ا4
�م =��A ا�����7"و���!-H ا����

 *	

�$�� $> ��0-� ���ت $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 90'� $"ا7[ دول ا���^  �Sا

W� �	
ة ��0 �"��ن ا�27Y �� ا���$�ت ا�
(�ر�� وا��ا
�� J�^0 آ'�� �	+�ب ا�S�ا@�	�� 

 �0"

> ��7م !	* ا���$�ت  ٢٠٢٣أآ ��� ،J�@إ��ا �R ����¡9	Eا� J@�2E�7$� 0-� ا� �
ا�

$�� أ��ر ا$
��ض  MacDonaldا�
(�ر�� 0¥¹-�ر ا��
H ا��'��� �	(�£ ا�S�ا@�	� آ�� ��	� 


'� $"ا�7 ��"ر ا��9	��> �� آJ ا��ول ا��S$��، $�� أدي ا�� ا,
^�ر ���ت ا������ �


� وا�
� آ�ن �-� �Aي آ'�� �0> ا�(�-"ر ا��2�ي �-�ا ��ن $^�	� ا��را�� ��
ا�
"اJA ا54

��ام ا��ا�� ا����� 

> ا�
�9ؤل ا��@�¦ وا��
�JC �� !+��� $�ي ������ ا� �0�5Sا �� Wآ��
!


	� ا!(�ه�ت و�	"ك ا�(�-"ر ��  ��٢٠٢٣ ���ت ا������� 90'� ا�+�ب 
	� �Wة �� 

 �	
$2� ,+" $����� !	* ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)��'�، و$� ه" ! ��� ا�
��ض �
	* ا������� 

 �
Wا�� ���(�ر�� ا�)���0، آ��* !+��� ! 
در�5 و4ء ا�(�-"ر ا��2�ي ,+" !	* ا���$�ت ا�

  .ا�����7 �	�9
-	* ا��2�ي 
	� $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0
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  : أه��
 ا��را#

  اNه��
 ا��(��
 : أو-

0
 ��� ���ت ا������� ��   -  ���'$ J�^0 �	�

�JC �� درا�� $"R"ع ���5 وا��!

9$
"ي و4ء ا�(�-"ر  �	

	� ا���� وا�9	"ك ا�^�ا@� �	(�-"ر، و! ���ه� أ���  ��� 
ا�

�-

" ا�+��ت ا�� $�����! �
 .�	��$�ت ا�
(�ر�� ا�

ا�� ا����� ا��"5"د ��ي ا�(�-"ر �� ا�4
(��0 �+��ت إ0�از أه��� ا�9	"ك ا���ا@� وا�� - 

 .ا�������


(�ت وا���$�ت ا�
(�ر�� ا�5Y'�� !��ول ا��را��  - ��	� *	-
وه" ��
'� ,�"ذج 
�اوة ا��9

$> ا����ذج ا��-�� ا�
� !�رس ! ��� ا��"ا$J ا����دة 
	� در�5 و4ء ا�(�-"ر ا�� 

��'�5Yر�� ا�)
 .ا���$�ت ا�


�$�ـ� ��را�ـــ� ا��"ا$J ا�
� !��� J�^0 ���> أن ! - Sـ� ا'
��	� ���Rا��را�� إ Tن ه�"�


	� A"رة ا���$�ت ا�
(�ر�� ��ي ا�(�-"ر، ودر�5 و4ء�A�= �-� T =�ل  ���'$

 . أو�7ت اYز$�ت

��ً7�	 :
  :اNه��
 ا�"����2


� ا�����7 ��  - ١Wأه��� ا��وا�� ا������ وا�� �	

	� و4ء ا�(�-"ر !9	�® ا��"ء  ��� 
ا�

 �
W�¹[ ا��ا�� ا����� وا��"! �	
�	9	��، و$> �H ���> ��0ء ا!4�2ت !�7 ����"9@�� 


	� ��اء ا���
: ا��+	� ;��)^! J5ا�����7 ��ي ا�(�-"ر $> أ.  

٢ -  T�-� ���	ا�� :@�
!+��� ا�����E ا���$� �	ُ��	��> �� ه�ا ا��(�ل ��0ء 
	� �راء ا�(�-"ر وا��


	� ز��دة و4ء ا�(�-"ر �	��
(�ت ا��2���ا� Hه�
 .�را��، $�� ��9

٣ -  Hاآ�

» ا�¡��� أ$�م ا�'��5S <�C�اء $��W $> ا�'+"ث �� ه�ا ا��(�ل �
+��� ا�C�اء وا��

 ��"9

�نا������ وا�'+�C وا��
�	�� �0(�ل ا�Sوا.  


  أه�اف ا��را#

�ف ا��را#
 ا�� ����0 )'�*�
 ): اNه�اف ا�"�+� �� ;K�"�:  

  .ا�
��ف 
	� $��ل !��ض ا�(�-"ر ا��2�ي �+��ت $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 - ١

9$
"ي ��� ا�(�-"ر $+J ا��را�� 
	� ���ت $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 - ٢ ���+!.  
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	� ا!(�ه�ت ا�(�-"ر ,+" $����� ا���$� - ٣ �� 
ت !+��� $�ي ������ ���ت ا������� ف ا�

  .ا�
(�ر�� ا�)���0


� ا�����7 �	(�-"ر $+J ا��را�� 
	� $����� ا���$�ت  - ٤Wا�� ���ي ! �$ �	
ا�
��ف 

  .ا�
(�ر�� ا�)���0


	� در�5 و4ء ا�(�-"ر �	��$�ت ا�
(�ر��  - ٥ ��� 
درا�� ������ ���4ت ا������� �� ا�

  .ا�)���0

�+��ت ������� 
	� A"رة !	* ا�
��ف 
	� ! ��� !��ض ا�(�-"ر $+J ا��را��  - ٦

  .ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 ���;

  .!+��� أ�� ا�+��ت ا������� ا�����7 
	� ��H ا�(�-"ر 
	� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 - ٧


  �=�ؤ-ت ا��را#


	� ا�
�9ؤ4ت ا��@�¦  ا�0�5S إ��!��9 ا��را��  ����)� ه* �����
 ا#"!�ام ا��ا�� ا�


 ا�%�$�
�� ���ت ا�����
 و-ء ا�'�+*ر ا���Eي �(��)�ت ا�"'�رAدر �)� 
و��'�C  - ؟ ��

���

�� آ���E�9ؤ4ت ا�
  :$> ذ�* ا�
�9ؤل ا��@�¦ ��0 ا�

  $� ه" $��ل !��ض ا�(�-"ر $+J ا��را�� ا�� ���ت $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0؟ - ١


J ا�(�-"ر $+J ا��را�� �+��ت  - ٢�E! ي"
  $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0؟$� ه" 9$

  $� در�5 ��� ا�(�-"ر �� ���ت $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0؟  - ٣

$� ه" 9$
"ي $�9ه�� ���ت ا������� 
	� ا!(�ه�ت ا�(�-"ر $+J ا��را�� ,+" $�����  - ٤

  ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0؟


� ا�����7 �	�9
-	* ا��2�ي  - ٥Wأه��� دا�� ا�� �$consumer ethnocentrism   ��

  ���ت $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0؟  

  $� ه� در�5 و4ء ا�(�-"ر $+J ا��را�� �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 واY$�����؟ - ٦

  $� A"رة ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 ا��
�",� ��ي ا�(�-"ر $+J ا��را��؟ - ٧


	� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 واY$�����؟ $� ه" ��H ا�(�-"ر ا��2�ي $+J ا��را�� - ٨  
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  7*ع ا��را#

9
-�ف وA[ و!+	�J �¹ه�ة $����، ! �

�� ا��را�� ا�+���� �	�را��ت ا�"��EA، ا��!


	�E ا��"5"دة ��ي ا�(�-"ر�؛ و$> ه�� !��9 ا��را�� )١٢(آ�� !^�+! J	�J أ,��ط ا�9	"ك ا��

��م �� ���ت ا������� ا�����7 
	� ا�+���� إ�� وA[ ��ث وه" ! ��� ا��ا�� ا��
��� ا��9


	� �	"ك ا�(�-"ر ا��2�ي ,+" ا�"4ء �	��$�ت ا�
(�ر��  �
��
$"ا�7 ا�
"اJA ا54

  .٢٠٢٣ا�)���0 90'� ا�+�ب 
	� �Wة �� 


�+� ا��را#(  

 H
��ام ا�����، ��8 �-
��م ا��را�� $�-: ا��9» $�
��ة 
	� $9» ا�(�-"ر ��0
9!

0(�� ا���	"$�ت وا�'��,�ت و!+	�	-�، وذ�* 0-�ف !"��� ا���وف وا4!(�ه�ت $�-: ا��9» 

 �	
��ام ا��ا�� ا����� �� ���ت ا������� 
ا�+���� �	��ه�ة وآ��* ��ح و!+	�J ������ ا�

 .در�5 و4ء ا�(�-"ر ا��2�ي �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0

 

 ا��را#�  )'"�� و��

ª� ���5 �� ا��را�� ��

+�د $(� ���
 �+� H! 8�� ،ا��2�ي ��
�ت وأ��اد ا��(

 ����
Purposive sample  ا �+��ت ا�������"R��! <ا�(�-"ر ا��2�ي وا��� <$


	� 7¡�ع �Wة $�� ا��0�9 $>  J�@م 0-� إ��ا"�! �
�	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 إ�� ا�+�ب ا�

 �0"
) �"ه�ج -ا���ه�ة($+���
� $E�دة ��C+0 $>  ٤٠٠، ��H! 8 ا=
��ر 
��� 7"ا$-� ٢٠٢٣أآ

و��ود ا�'+8 وJ�C�! <��� ��0 آ��� ��ªت ا��(
�� ا��2�ي و�"R»  إ$��,����0 �
"ا�� $� 

��C+'�2@² ا����� ا�= ���
  .ا�(�ول ا�
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�ول ر�� A)١ (
�K02ا� 
�  <5B�E ا���

5B�E!ت ا��ªEك  ا�  %  

  ا��*ع
  ٧٩.٥٠  ٣١٨  ذآ�
�C,٢٠.٥٠  ٨٢  أ  

  ١٠٠.٠٠  ٤٠٠  ا��(�"ع

  ا����

 <$١٨  <$ J7٥٢.٥٠  ٢١٠  ��� ٣٠إ�� أ  
 <$٣٠  <$ J7٢٩.٠٠  ١١٦  ��� ٤٠إ�� أ  
 <$٤٠<$ J7١٧.٠٠  ٦٨  ���٥٠ـ إ�� أ  

 <$٥٠ �C١.٥٠  ٦  .��� � آ  
  ١٠٠.٠٠  ٤٠٠  ا��(�"ع


����"A-ا 
  ا���0

  ٢٤.٠٠  ٩٦  أ
Wب

Wوج$  ٦٨.٠٠  ٢٧٢  
�	¡$  ٦.٠٠  ٢٤  
J$٢.٠٠  ٨  أر  

  ١٠٠.٠٠  ٤٠٠  ا��(�"ع

  ا��="*ي ا�"�(���

®�"
$  ٥.٠٠  ٢٠  
��$�5  ٦٤.٥٠  ٢٥٨  

  ٣٠.٥٠  ١٢٢  �"ق ��$�5
  ١٠٠.٠٠  ٤٠٠  ا��(�"ع


�  ا��+

  ٣٢.٠٠  ١٢٨  $"¹[ 7¡�ع 
�م
  ٢٨.٢٥  ١١٣  $"¹[ 7¡�ع =�ص

  ٢٤.٢٥  ٩٧  أ
��ل ��ة
J�
  ١٥.٥٠  ٦٢  4 أ
  ١٠٠.٠٠  ٤٠٠  ا��(�"ع



 ا-��)���(  
  ٤١.٧٥  ١٦٧  ر�[
���  ٥٨.٢٥  ٢٣٣  

  ١٠٠.٠٠  ٤٠٠  ا��(�"ع

  ا��="*ى ا-�"�Eدي

�E��$  ٣٧.٢٥  ١٤٩  
®�"
$  ٥٣.٢٥  ٢١٣  
�E!�$  ٩.٥٠  ٣٨  

  ١٠٠.٠٠  ٤٠٠  ا��(�"ع

 �	
9$
"ي ا��=J، و �	
 ��C+'ا� ����	�2دي �
ا

�� ا�'��8 �� !+��� ا��9
"ي ا74

 ��
�� �
!H !+���  ا�2�S@�ا����� ا�'+��C و$> =�ل ا�����س  أ��اد إ��-�$�¡�� ا�7S$� ا�

  . ا��9
"ي ا74
�2دي
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 ا<"��ر�  :ا���

�
 :ه�� $
)���> أ�����> !��C	-� ا����� ا=
��ر �� ا�'��8 را

١  - �ً�C�! �	C�$ أن !�"ن �	AYا ��
��2@² ا��(� �+ً�+A.  

  .���ت $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 إ��أن !�"ن ا����� $> ا���> !��R"ا ��	��  - ٢


�K02ا� 
�  :)�2رات ا<"��ر ا���


� ا���ه�ة و�"ه�ج؛ وذ�* Yن ���+$ <$ ��C+'ا����� ا� �+� �	
ا7
2� ا�'��8 

 J+$ �-� ا�'��8، أ$� �"ه�ج J�
 J+$ �'

	� ا�'��8 إ$��,��  إ$�7
;ا���ه�ة !� J-9� ��$

  .  $+J ا�7S$� أوا��را�� ا����ا,�� أ���ء !"اT�5 �� $��ن ا���J  إ5�اء

  :أداة �A� ا��7��2ت


	� ا�
��رة ا�4
'��ن آ"��	� ر@���9 �	+2"ل 
	�  ��ا

�� ا�'��8  ;
 ا�'��,�تدرا�

 ������ <
وا���	"$�ت $> 
��� ا��را��، ��8 !���� ا�4
��رة 
��� $> اª�Y	� ا��)	�� 


	� در�5 و4ء ا�(�-"ر  ��� 
��ام ا��ا�� ا����� �� ���ت ا�������، ودوره� �� ا�
ا�

  . ���0ا��2�ي �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)

�ق و	�2ت  - w ا<"�2ر 
  :أَداة ا��را#

 �ه�ي Yداةـــ�ق ا��ـ��� ا�2ـ�ن 
> �ـ8 ��0
 آُّ� $> �Aق ا�
��رة ا�4
'�ـ�7م ا�'��  - 

  :ا��را��

 $> =�ل - �Aق ا��+���> - ��8 �7م ا�'��8 ��0
 آ� $> ا��2ق ا���ه�ي


� $> أ��!�ة ا����7ت ا���$� �� "�)$ �	
 �,�'
 ا�(�$��ت ا��2���،!"ز�� ا�4


	� $	+"�¹ت ا��+���>، �7م ا�'��8 0¥5�اء ا�
����ت و�� $����!-H و��0ء. )١٣(  

 -  
وه� ���7 ) 0)٠.٨٥	J$��$ ���7 �( ا�C'�ت و�� $��$J أ��E آ�و,'�خ ,+" : 	�2ت ا-#"7�2


'��ن��� ����
9$
"��ت �'�ت  ¦��!        .  


  :ا���ر ا����ي �(�را#


(�ت وا���$�ت ا�
(�ر�� ��	� *	-

	� ,�"ذج 
�اوة ا��9 ;
ا

�� ا�'��8 �� درا�

 ��'�5YاThe Animosity Model of Foreign Product Purchase  


	� اÅ��ر ا��را$�!���� وا���$�ة �	��اء �0> اH$Y، إذا آ�ن  �	C$Y�0 J��� ر���
إن ا�


�و  T�)! » و���@�، ��'�و $> ا����"ل أن ا���اء	اع $9�A ا��و�� ���> أن ��دي إ�� �!"
ا�


(-� ا�^�آ�ت �� ذ�* ا�'	� �! �
���� أو ���0 ����� أ�ً�� 
	� ا���'� �� ��اء ا���
(�ت ا�
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��0
9"�� و�	"ك ا��9
-	* إ�� �� . و !�
(-�أ ��	�
و$� ذ�*، �
� اÅن !(�ه	� اYد��0ت ا��

��'�5Yت ا�)

	� ��اء ا��� J�
  .آ'�� ��0ء ا���اء �0> ا��ول و! ���T ا��+


�ض ه�ا ا���"ذج أن ��0ء ا���اء E� -  �¡'!�أ,; ا���اه�� ا�� �	
 ;E���! H
ا��ي �


	� �	"ك ا�^�اء  - �����9 أو ا74
�2د�� ا���0�9 أو ا��9
��ة ��Y�0اث ا���9���، أو ا� �����


�وة 
	� ذ�*، و
	� ا����� $> ا��H ا��'�� $> اYد��0ت . ��ى ا��9
-	��> �� ا�9"ق ا��و���

 �	
ا��"5"دة �"ل ��اء ا���
(�ت ا�5Y'��، ��ن ا�'��8 ��ي أن أJA ا���
: ���> أن ���� 

 *	-

> أ���م ا���
:7�ارات ��اء ا��9 J�
9$ J�^0 . ن"�	-
و�0'�رة أ=�ى، �7 �
(�� ا��9

 ����
(�ت ا��و�� ا������E ��¦ 90'� ا��	� 0^ ن 5"دة ا�9	�، و��> Yن ا��و�� ا���2رة ا,�$

 «$�9
�� أ
��ل 
�9��� أو ������ أو ا7
�2د�� �(� ا��9
-	* أ,-� =¡��ة و���2 ا�

�-�$.)١٤(  


� و��!'® 0-�ا ا���"ذج �0Wا$-� �� ا��راس و$> ��0-� ا����
� ا���Eه�H ا�
� ���> ا�

 *	-
وا���2"د 0-� !	* ا4!(�ه�ت وا���Yر  consumer ethnocentrismا���� ��7	�9


�	� ��0ي $�ء$� وأ=���7 ��اء ا���
(�ت ا�5Y'�� ا���2، � ���� *	-

�"ن ��ي ا��9! �
ا�

"�ف $> اRS�ار ��2�0+; ا74
�2د�� $> =�ل و!�'� ه�T ا�
"5-�ت $> �� ا�"�> وا�

��اء ا���
(�ت ا�5Y'��، و�
H أ�ً�� !�W�W ه�T ا4!(�ه�ت وا�
�ا$
-� $> =�ل ! ��� 


� ا�����7 ا�4
-�آ�� !��» ا�E�د إ��9ً�� ��0-"�� Wن ا��Y *ت ا��+�¡�، وذ��
ا��(�"

  )١٥(.وا4,
��ء

7�

> و5"د  *	-

� ا�����7 و��^[ ,�"ذج 
�اوة ا��9W�0> �0> ذ�* ا���اء وا�� �

��'�5Yت ا�)
  )١٦( .ا��"5"دة ���; ���� �
�	� 0^�اء ا���

�"��� و#(*ك ا������
 وا��G0 �(� ا����  ا���اء ا�


	� ا9,4+�ب $> "���> !���[ ا������� 0 ,;  <��=Å5-ً�ا $��ً�� ��,9+�ب و�8 ا

��=Åر�� $� ا�)

�� أو ا���
$+�و�� $> �5,� ��ف أو "، آ�� !��ف 0 ,-� ">ا����7ت ا54


+��� أه�اف $���� $> =�ل �8 ا��9
-	��> ا�Y�اد 
	� ا$4
��ع 
> ا����م ��0	��ت � �Cأآ


�رة�  )١٧( ".��اء $


�(� أ�'�ب د���� آ�� ه" ا�+�ل , ،�$ �	0 T�)! ا���اء �
�^$ H-��� <ا��� <��	-
9�	� <���


(-� 90'� ا�+�ب ا�
� !�"م 0-� �! �
إ��ا@�T�)! J 7¡�ع �Wة، أن ���روا $����� ا���
(�ت ا�

ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 90'� ا��
H ا��ي !��$; ا��ول ا�)��A�= ��0 ا�"��4ت ا��
+�ة 

�S�ا@�J �� !	* ا�+�ب $�� �7 ���� ا�^�"ب ا��S$�� و$> ��0-� 2$� ������� !	* 


> ر��-� � ��'�
$��ر�� ا��)"ط 
	� ا��ول  ��إ
	* ا�����9ت ���RS�0 ا���
(�ت آ"��	� �	




 �02*ث ا��أي ا���م��Eا�� 
�� –اNول  ا���د -وا���Mون ا�J��Kا��'(�  -ا��'(��� ٢٠٢٤ )�رس/  

385 

0
���H ا��
H ا��¡	�  �	�
� ���� �-
���� ���(! J5ص $> أ�= J�^0 ة�+
ا�)���0 وا�"��4ت ا��

J�@ا��S.  


� ا�����7 $�!'¡�ن، ���RS�0 إ�� ذ�* $> Wض ا�'��8 أن ا���اء ا����� وا���
Eو�

ا��
"�7 أ,; =�ل ��	� ا������� ا��"5"دة �0> ا��(
�� ا��2�ي، ا�����5 
> د
H ا�"��4ت 

إ��ا@�J �� ��0-� اY=��ة 
	� 7¡�ع �Wة، �7 �
¡"ر ��ى ا��9
-	��>  ��إا��
+�ة وا�)�ب 

ا���اء �R !	* ا��ول $�� ���� J�^0 آ'�� 
	� در�5 و4ء ا�(�-"ر ا��2�ي 9$
"ى 
�لٍ $> 

  . �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0


0
 ا��Dوض ا�"���w :( ��0"ا�� ا� 

 ���9 �=�� ا��را#'�"7:  



 ا��را#
 �(� ا�"��0 ): ا��Dوض ا�"����  .�+9ا ���; ا��را#
 ��  *ء ��7

̧¸�  : ا�D¡¡¡�ض اNول 
�7¸̧¸� ار!'���¸ �¸̧ ̧¸" ا�)¸̧¸�ب   !"5¸ ̧¸�اوة ا�����¸̧¸� ,+¸ ̧¸�@�� 0¸̧¸�> ا��¸ ذات د�4¸̧¸� إ�2¸

  .وا�"��4ت ا��
+�ة و$����� ا�(�-"ر �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0

�7�Kض ا��D�7 ار!'���� ذات د��4 إ��2@�� �0> ا���اوة ا������ ,+" ا�)�ب : ا��
 �5"!

  .وا�"��4ت ا��
+�ة و���; 
	� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0

�Kض ا��Dا�J� : *	-

� ا���� ��7	�9W�7 ار!'���� ذات د��4 إ��2@�� �0> ا���
 �5"!

   .ا��2�ي و$����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0


� ا�����7 �	�9
-	* : ا��Dض ا��ا$�W�7 ار!'���� ذات د��4 إ��2@�� �0> ا���
 �5"!

  .ا��2�ي ودر�5 و4@; �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0


��7 ار!'���� ذات د��4 إ��2@�� �0> $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� !"5: ا��Dض ا�!�)¢ �

H-� �'9���0 ر���)
    .ا�)�J'7 <$ ��0 ا�(�-"ر ا��2�ي وA"رة !	* ا���$�ت ا�


��7 ار!'���� ذات د��4 إ��2@�� �0> $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� : ا��Dض ا�=�دس �5"!

	
  .  � ا���$�ت ا�
�)ر��ا�J'7 <$ ��0�( ا�(�-"ر ا��2�ي و���; 


��7 ذات د��4 إ��2@�� �0> $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 ودر�5 : ا��Dض ا�=�$� �5"!


	* ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0� Tو4ء.  

:(�Kض ا��Dر�� : ا��)

��7 ار!'���� ذات د��4 إ�A <�0 ��@�2"رة ا���$�ت ا� �5"!

  .ء ا�(�-"ر �
	* ا���$�ت ا�
(�ر��ا�)���0 ��ي ا�(�-"ر وز��دة و4


��7 ار!'���� ذات د��4 إ�A <�0 ��@�2"رة ا���$�ت ا�
(�ر�� : ا��Dض ا�"�#� �5"!

    .ا�)���0 ��ي ا�(�-"ر و���; 
	� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0
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!"�5 ��وق ذات د��4 إ��2@�� �� و4ء ا�(�-"ر �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 : ا��Dض ا���£�


��  - ا���� - ا��"ع(و��ً� ��H-2@�2 ا����"��ا��� ��
 –ا��-��  - ا��9
"ى ا�
�	��� –ا�+��� ا54

 �$�7S�2دي –$��ن ا
  )ا��9
"ى ا74


 �(�7��2ت�B�Eا�� 
  : ا�����'

� ا-7"+�ء ): �A� $���7ت ا��را#
، ��م ا�J��2 $"�)�� ا��7��2ت وإد<��+� إ�� ا�#�0> �$


 وذ�� $�#"!�ام $��7)� ا¥��، 	� )���'"+� �B�Eا�� �B�"�
 ا�0"و�0(�(+� وا#"!�اج ا�(�


����"A-م ا*)�)� 
�B�Eا��"SPSS" (Statistical Package for Social 

Science) . ،
�
 ��M; ا�'�اول وا�"*ز���ت ا�"�Gار�Dwو ¢��و$��ء �(�» �� ��; )��

 
�B�E��2 ا����)�ت ا����و ،
ا�"� ���B آ; )"%�� ): )"%��ات وا������¢ ا�"'����

  :ا��را#
 و�� ا¥��

 .Percentوا���9 ا��Frequency  ��"ª. ا�
��ارات ا�'�9¡� •

 .Std. Deviationوا4,+�اف ا�����ري . Meanا��
"�® ا�+�0�9  •

وذ�* 
> ���� ��9ب ا��
"�® ا�+�0�9 �����س ����ت ا��C�� �H : اYوزان ا��9'�� •

 :@�

	� ا�+� ا�27Y ��ر�5ت ا�����س ، �١٠٠H× R�ب ا�� :@�
  .��97 ا��

��را�̧¸� �̧¸�ة وا!(̧¸�T ا���7̧¸� ا4ر!'���̧¸� ) J¸$��$)Pearson Correlation ار!'̧¸�ط �0��̧¸"ن   •


"ي ا��9̧¸��� أو ا��9̧¸'�    ¸̧9$ <¸̧$ <��¸̧ �(
$ <�¸̧ 0 .     �¸̧ ��7 �¸̧ ̧¸� �E��¸̧R إذا آ�, ̧¸�ت ا���7 '

̧¸� ا و7

   <¸¸$ J¸¸7أ J¸¸$إذا آ�,¸¸� $¸¸� 0¸¸�>    ٠.٣٠٠ا���� �¡¸¸�"
، و7"�¸¸� إذا آ�,¸¸�  ٠.٦٠٠ :٠.٣٠٠، و$

 <$ �C٠.٦٠٠أآ.  


�> ) Independent Samples T Test(ا=
'�ر  •	�
9$ <�
��
 �¡�"
����ر,� $

  ).T- Test(أو " ت"وا����وف ا=
�2را �0=
'�ر 

وا����وف ا=
�2را ) One Way ANOVA(ا=
'�ر !+	�J ا�
'��> �� ا!(�T وا��  •

ANOVA ر�'
�> ا��
"�¡�ت �0> أآC� $> وذ�* ����س ا�E�وق 0" ف"، أو ا=

<�

"�)$. 

 Least)0¡���� أJ7 ��ق $��"ي  (Post Hoc Tests)ا4=
'�رات ا�'����  •

Significance Difference)  H��0 �2را
������ $�2ر ا�E�وق  (LSD)وا����وف ا=

و5"د  (ANOVA)وا�
'��> وإ5�اء ا����ر,�ت ا���C@�� �0> ا��(�"
�ت ا�
� �C'� ا=
'�ر 

 .��وق دا�� إ��2@�� ��0-�
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 ا���"�� �� ه19 ا��را#�-�  :)="*ى ا�

       Î	'� ��4ى د"
9$ �	
4

'�ر ا�E�وق ذات د��4 إ��2@�� $> ٠.٠٥ا

�� ا�'��8  ،


�� در�5 ���  ��@�2�Sرات ا�'
� آC�، أي % ٩٥
�$;، و��0ء 
	� ذ�* ��
H 7'"ل ,
�@: ا4=

9$
"ى $��"��  ��
٠.٠٥ J7 �.  



 �� ا��را#(�
 ا��="!����  :ا���Dه�� ا�

�اوة ا��="+(� - �Consumer Animosity : 0 ��اث ��	�
ه� ردود ا�J�E ا�)�R'� ا��

������ أو 
�9��� أو ا7
�2د�� أو د0	"$���� ����0 أو ����� !��� 
	� �	"ك ا�^�اء ��ى 

<��	-
  .ا��9

 -  �)+"=�)� 

 ا��������ا���
��ات ا�
� �+�	-� : Consumer Ethnocentrismا�

 ���! �
ا��9
-	�"ن ���� �
�	� ��0ء$� وأ=���7 ��اء ا���
(�ت ا�5Y'�� ا���2، وا�

  .ا��9
-	* ا�� ��اء ا���
(�ت $+	�� ا���2

 -  
�وا���2"د 0; �	"ك ا��9
-	* ا��9
�� : Brand loyaltyو-ء ا��="+(� �(��)
 ا�"'�ر


	� ا���H $> و5"د 
�$�ت !(�ر�� $����9 �-�0^�اء 
�$� !(�ر� ����$ �.  

 -  
�وا���2"د 0-� !	* ا�
�����ت ا�
� : product judgmentا��G0 �(� ا���)
 ا�"'�ر


�ج، وا�
��م ا�
��"�"�5، وا��"�"��7 وا�����,S0("دة ا ��	�
  .��2ره� ا��9
-	* ا��

-  
�وا���2"د 0-� !	* ا���Yر وا�
2"رات ا��"5"دة  :wBrand image*رة ا���)
 ا�"'�ر

 *	! �	

> �	�� $���� وا�
� !��� J�^0 آ'�� 
	� در�5 و4ء و���;  *	-
��ي ا��9

  .ا�9	��


�Bا�Aت ا��D�  :ا�"��

 -  

H ا�
�و�: �-� $> =�ل $"ا�7 : ���ت ا������� �
ا���2"د 0-� !	* اY,^¡� ا�����7 ا�

<$ �
��
  .أJ5 ا$4
��ع 
> ��اء ا���
(�ت اY$����� واYورو��0 ا�
"اJA ا54

 -  ����"A-ا ;wا�"*ا �ا�*( : �� �	C�
وFacebook  �2�$وه� !	* ا����2ت ا�����7 وا��

X وInstagram  ت�)
��ا$-� $> اJ5 ا�
�و�: �+��ت ا������� �	��
وا�
� !H ا�

  .اY$����� واYورو��0


ـا�� - �وه� !	* ا���
(�ت وا���$�ت ا�
� !��$-� ا�^�آ�ت اY$����� : �)�ت ا�"'�ر

 JC$ ��0وروYواMacDonald  وAmazon  وCarrefour .  
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  �B�"7 ا��را#

و�� ه�ا ا�(Wء $> ا��را�� ��"م ا�'��8 ��0
��اض ,
�@: ا�4
'�,� وا0�از ا�
(��0ت 

 :@�
ا��را�� واYد��0ت ا���0�9 آ�� �"ف ا�(�-"ر $+J ا��را�� و$+�و�� ا�(�د ا����0 �7> ,

���

�R"! H+; آ���:  


 ا��0ب �(� ¯�ة  - �$�"(  

�ول ر�� A)ا�'�+*ر �(�0ب �(� ¯�ة) ٢ 
�$�"(  


 ا��0ب �(� ¯�ة�$�"( 
Aك  در  %  
ا��"*²# 

  ا�0=�$�

ا-�07اف 

  ا�����ري

  ٦٧.٥٠  ٢٧٠  أ!��0-� �0ر�5 آ'��ة

٠.٥٠٥٠١  ٢.٦٦٠٠  
�¡�"
  ٣١.٠٠  ١٢٤  أ!��0-� �0ر�5 $
��E�  ١.٥٠  ٦  أ!��0-� �0ر�5 $�

  ١٠٠.٠٠  ٤٠٠  ا��(�"ع

 �	
و!^�� ,
�@: ا��را�� آ�� �"R+-� ا�(�ول ا��0�9 أن ,9'� $
���0 ا�(�-"ر �	+�ب 

 �	Aة �0ر�5 آ'��ة وW* ا�+�ب �0ر�5  ،.%٦٧.٥٠ �إ��	�0 !�
� <$ �'9, �	A����0 و

 �¡�"
$٣١ % ��E��$ �'9�0 �-�0�
، و��ي ا�'��8 ز��دة % ١.٥٠و�� ا���!'� اY=��ة $> �

 J@و�� <$ ]Cا��� H=Wم وا���
9'� $> �
��0"ن ا�+�ب اY=��ة 
	� �Wة، وذ�* 90'� ا4ه,


�مSو� ا ���)� �

'� ���8 ا��9�! �

	* اYز$� وا�� J@م��
S�5'��  اYإ�ا�����0 وا� 


�م�5,� !��ول S-�  ا	ز$� 20"رة آ'��ة $�� �5Yا *	
� �
��
ا����7 و$"ا�7 ا�
"اJA ا54

�5,� أن !	* ا����� !�
'� $> أ0�ز ا������ ا��S$��  إ��$+J اه
��م ا�(�-"ر ا��2�ي 


H 0-� ا�(�-"ر ا��2�ي-� �
  . وا�����0 ا�


 وا�%�$�
 ا�"��ض ���0ت - �G��(Nا 
�
 ا���)�ت ا�"'�ر����(  

�ول ر�� A)٣ (
�G��(Nا 
�  ���ض ا�'�+*ر ���0ت )����
 ا���)�ت ا�"'�ر


 ���ض ا�'�+*ر Aا-�07اف ا�����ري  ا��"*#² ا�0=�$�  %  ك در  
  ٧٢.٠٠  ٢٨٨  أ!��ض J�^0 آ'��

٠.٥٤٦٢١  ٢.٦٨٠٠  
®�"
$ J�^0 ٢٤.٠٠  ٩٦  أ!��ض  

 J�^0 أ!��ض�E��$  ٤.٠٠  ١٦  

  ١٠٠.٠٠  ٤٠٠  ا��(�"ع
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و���� �
�	� �0ر�5 !��ض ا�(�-"ر �	+��ت ا��ا
�� ������� ا���$�ت ا�
(�ر�� 
اY$����� وا�)���0 !^�� ,
�@: ا�(�ول ا��0�9 ا�� !��ض ا�(�-"ر �+��ت ا������� �0ر�5 

و�� ا���!'� % ٢٤ و�� ا���!'� ا��C,�� ا�
��ض �0ر�5 $
"�¡; 9�0'�% ٧٢آ'��ة 9�0'� 
 �'9�0 ��E�  %.٤اY=��ة ا�
��ض �0ر�5 $�


�@: ا��را�� $� درا�� , �E
$> أن ��ب ا�(�$��ت �� ,�(���� آ�ن  Nur Asnawiو!
 Hا��� ��
)�� ��

��0"ن �0ر�5 آ'��ة ا�+��ت ا��ا
�� ا�� $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا��ا�

LGBT  �'90 *وذ� H-'5ر ا�¡�ب 0"ا"�� �
ا����� ,+" $+�ر�0 !	* ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�

���7 آ	�� $� !����H ا���> ا�$��4! �
  .!�"م �0
H ا�9	"آ��ت ا���+��� وا�^�ذة وا�

- 
  ���D; ا�'�+*ر )0; ا��را#
 )� ���ت ا������

�ول A)٤ (
  ���D; ا�'�+*ر )0; ا��را#
 )� ���ت ا������

  ا-�07اف ا�����ري  ا�0=�$�ا��"*#²   %  ك  £�ة ���D; ا�'�+*ر

J 0^�ة�E!٧٢.٧٥  ٢٩١  أ  

٠.٥٦٥٠٦  ٢.٦٧٧٥  
®�"
$ J�^0 J
�E!٢٢.٢٥  ٨٩  أ  
�E��$ J�^0 J
�E!٥.٠٠  ٢٠  أ  

  ١٠٠.٠٠  ٤٠٠  ا��(�"ع


J ا�(�-"ر ا��2�ي $+J ا��را�� �E! 0^�ة �	�
و!^�� ,
�@: ا�(�ول ا��0�9، ���� �

J 0^�ة �� ا����م اYول 9�0'�  ا���$�ت�+��ت $����� �E
ا�
�)ر�� اY$����� وا�(���0 آ�ن ا�

٧٢.٧٥% �'9�0 ��,�Cا���!'� ا� �� ®�"
$ J�^0 J
�E
، و�� ا���!'� %٢٢.٢٥، وآ�ن ا�
 �'9�0 �E��$ J�^0 J
�E
  %.٥اY=��ة ا�

�$ �E
$> أن ا�(�-"ر آ�ن  Salman Yousafا��را�� $� درا��  إ��;!"A	�  و!

�E

� =��A إذا آ�ن ه��ك أ�'�ب ���
J 0^�ة $� ���ت ا������� 
'� $"ا�7 ا�
"اJA ا54


	� در�5 $^�رآ� ا�(�-"ر �� ذ�* ا��"ع $> ���ت ا������� �"اء آ�,� د����  ���! ��"7

�� أو��
  .������ أو ا5

-  
  أ£�Gل ���D; ا�'�+*ر )� )�0ت ا������

�ول ر�� A)ا�'�+*ر ) ٥ ;��D� ل�G£أ
  )� ���ت ا������

 
  %  ك أ£�Gل ���D; ا�'�+*ر )� ���ت ا������
  ٦٢.٧٥  ٢٥١  ا4
(�ب
  ٥٢.٢٥  ٢٠٩  ا��^�رآ�
��	�
  ٣١.٠٠  ١٢٤  ا�

  ٩.٧٥  ٣٩  أ=�ي !�آ�
  ٤٠٠=ن
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(�بأن  إ��و!^�� ,
�@: ا��را�� Sا�(�-¸"ر $¸� ��¸�ت $����¸�        ا J¸
�E! أ�¸��ل Hآ�ن أه
̧¸�ت ا�
(�ر�¸¸� اY$����¸¸� وا�)��0¸¸� 9�0¸¸'�      و�¸¸� ا���!'¸¸� ا��C,�¸¸� ا��^¸¸�رآ� 9�0¸¸'�     % ٦٢.٧٥ا���$

٥٢.٢٥ % �'9�0 �C��Cن �� ا���!'� ا���� ��	�
  %.٣١، أ$� ا�

 �¸̧¸E

¸̧¸�@:و!,   <¸̧¸$ J¸̧¸ا��¸̧¸; درا�¸̧¸� آ �	¸̧¸A"! �¸̧¸$ �¸̧¸$ �¸̧¸ا��را�Khalil Al-Hyari, 
Muhammed Alnsour ، �¸̧ ̧¸� درا�¸ ¸$ �¸̧¸E	
̧¸� ا= ¸-��� Echine, A   �¸̧ ¸�	�
̧¸�ن ا� ̧¸8 آ¸ ¸��


J ا�(�-"ر $� ���ت $����� ا���$�ت ا�
(�ر���E! �2در$ Hوا��^�رآ� $> أه.  

-  

 وا�%�$��G��(Nا 
�  دوا�� ا#"'�$
 ا�'�+*ر ���0ت )����
 ا���)�ت ا�"'�ر

�ول A)ا�'�+*ر ���0ت ) ٦ 

 وا�%�$�
دوا�� ا#"'�$�G��(Nا 
�
 ا���)�ت ا�"'�ر����(  

  %  ك  دوا�� ا#"'�$
 ا�'�+*ر ���0ت ا������


�$J ا���> ا��ي � $�,� �����0ع 
> أ="!� �� ا���> �'٨٩.٠٠  ٣٥٦  .90  

�9,�� 90'� $� �
��ض �; أهW� Jة $> ا,
-�ك �Aرخ �+�"ق ,Sب ا�'�Yا �)�
  ٧٤.٧٥  ٢٩٩  .اS,�9ن,

 �Rة90'� وW� �	
  ٥٤.٢٥  ٢١٧  .R)"ط ا7
�2د�� 
	� ا��ول ا��ا
�� �	+�ب 


�� $> ا�7Yرب �0�ورة ا��^�رآ� ا�����E �� !	* ا�+��ت��

�(� ا��)"ط ا54,.  ٩.٢٥  ٣٧  

�����$Yر�� ا�)
  ٤.٥٠  ١٨  .أ7"م 0
�	�� ا�7�AYء �� ���ت $����� ا���$�ت ا�

  ٤٠٠=ن

ا�(¸̧¸�ول ا�9¸̧¸��0 أن $¸̧¸> أه¸̧¸H أ�¸̧¸'�ب ودوا�¸̧¸� ا�¸̧¸
(��0 ا�(�-¸̧¸"ر ا��2¸̧¸�ي    ,
¸̧¸�@:و!^¸̧¸�� 
�:      "�+��ت ا������� ����ع �¡: أ<¡*�� �¡� ا�¡¡��$ �7�(
¡��: ا�9ي �وذ�¸* 9�0¸'�   " $=2> ��); ا�

٨٩ %  �¸̧ �,�Cا� �¸̧ ̧¸� ا���!' �"�¡¡�ض �¡¡» أه¡¡; ¯¡¡�ة )¡¡: ا7"+¡¡�ك       " و� �¡¡( <2¡¡=$ 
اN#¡¡�2ب ا��7�¡¡=7
$=¡¡2> و ¡¡�  ¡¡¡%*ط   " و�¸¸� ا���!'¸¸� ا�C��C¸¸� آ¸¸�ن     % 9�0٧٤.٧٥¸¸'�  " ا�7=¡¡�ن w¡¡�رخ ��0¡¡*ق   


 �(� ا��ول ا��ا��
 �(�0ب �(� ¯�ة�  .% 9�0٥٤.٢٥'� " ا�"�Eد


̧¸�@: ا��را�̧¸� $̧¸� درا�̧¸�  , �¸E
$̧¸>  Nazlida Muhamad ودرا�̧¸� Nur Asnawو!
,+̧¸" ا�4̧¸
(�J¸̧C�� �0 ذ�̧¸*   Intrinsic Motiveأن دا�̧¸� ا�̧¸��> آ̧¸�ن ��
'̧¸� �0+̧¸�ك ذا!̧¸� دا=	̧¸�   

           ���¸! �¸

'¸� $¸> أه¸H ا��"ا$¸J ا��� ��$�¸�Sأن ا�¸��> �¸�ي ا�(�¸�ه�� ا �A�= ،ا��"ع $> ا�+��ت

	� ا��وا�� ا��ا=	�� �	(�-"ر �� ا�
��$JC$ �$ J !	* ا��"ا7[ ���'$ J�^0.  

-  

 وا�%�$��G��(Nا 
�
 �� ���ت )����
 ا���)�ت ا�"'�ر�Kا�  

�ول A)٧ ( 
�	
  ا�'�+*ر �� ���ت ا������

  ا-�07اف ا�����ري  ا��"*#² ا�0=�$�  %  ك  	�
 ا�'�+*ر �� ���ت ا������

  ٦٤.٧٥  ٢٥٩  أ�� 0-� �0ر�5 آ'��ة

٠.٥٢٣٨٦  ٢.٦٢٧٥  
�¡�"
  ٣٣.٢٥  ١٣٣  أ�� 0-� �0ر�5 $
��E�  ٢.٠٠  ٨  أ�� 0-� �0ر�5 $�

  ١٠٠.٠٠  ٤٠٠  ا��(�"ع
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       ،�¸̧ ̧¸� وا�)��0 ����$Yا �¸̧ ̧¸� ��̧¸�ت $����̧¸� ا���$̧¸�ت ا�
(�ر� ̧¸� ا�(�-̧¸"ر � �C0 �¸̧ 	�
و���̧¸� �

   :@�¸
، %٦٤.٧٥��¸� ا�(�-̧¸"ر �0ر5¸� آ'�¸�ة �̧¸� !	¸* ا�+�¸�ت 9�0̧¸'�       �إ�̧ ا�9̧¸��0  ا�(¸�ول !^¸�� ,

، و�¸¸� ا���!'¸¸�  %٣٣.٢٥و�¸¸� ا���!'¸¸� ا��C,�¸¸� ا��C¸¸� �0ر5¸¸� $
"�¸¸¡� �¸¸� !	¸¸* ا�+�¸¸�ت 9�0¸¸'�         

 �'9�0 ��E�  %.٢اY=��ة ا���C �0ر�5 $�

-  

 07* ا�*-��ت ا��"0�ة وا��ول ا�%�$�����  ا���اوة ا�

�ول A)ة وا�%�ب) ٨�
 07* ا�*-��ت ا��"0����  ا���اوة ا�


 07* ا�*-��ت ا��"0�ة وا�%�ب����  ا���اوة ا�

   
ا��"*²# 
  ا�0=�$�

ا-�07اف 
  ا�����ري

ا�*زن 
�2=�  ا�

�  )*ا��  ا-�'�1�  )��رض  )�0
  %  ك  %  ك  %  ك

أ��� T�)! ��(��0 د
H ا�"��4ت ا��
+�ة 
  واورو�S �0�ا@�W� �R Jة

  $"ا��  ٩٦.٦٦  ٠.٣٨١٢٧  ٢.٩٠٠٠  ٢.٧٥  ١١  ٤.٥٠  ١٨  ٩٢.٧٥  ٣٧١

�> أ��$» ا�"��4ت ا��
+�ة وا��ول ا4ورو��0 أ�0اً 
 �R �-0�� �� J�@ا��S H

	� $"E7-� ا��ا

  .�Wة
  $"ا��  ٩٦.٥٧  ٠.٣٦٣٧٦  ٢.٨٩٧٥  ٢.٠٠  ٨  ٦.٢٥  ٢٥  ٩١.٧٥  ٣٦٧


	� ا�"��4ت ا��
+�ة وأورو�0 ان !���  �)�
J�@ا��S H

�(� $"E7-� ا��ا, <�Cا�  

  $"ا��  ٩٦.٥٧  ٠.٣٦٣٧٦  ٢.٨٩٧٥  ٢.٠٠  ٨  ٦.٢٥  ٢٥  ٩١.٧٥  ٣٦٧

ا�"��4ت ا��
+�ة وأورو�0 $�9و�� 
> اRY�ار 
 J�@27[ إ��ا <
  ��¡�ع �Wةا�����5 

  $"ا��  ٩٥.٤١  ٠.٤١١١٢  ٢.٨٦٢٥  ٢.٥٠  ١٠  ٨.٧٥  ٣٥  ٨٨.٧٥  ٣٥٥

ا���$�ت ا�
(�ر�� اY$����� وا�)���0 آ�,� 

	� �Wة �-0�� �� J�@ا��S ��
  دا

  $"ا��  ٩٤.٩١  ٠.٤١١٩١  ٢.٨٤٧٥  ٢.٠٠  ٨  ١١.٢٥  ٤٥  ٨٦.٧٥  ٣٤٧

   *	-
¸̧ ̧¸�اوة ا��9¸ ¸�0 �¸̧ ¸	�
� �¸̧ ̧¸�@:   Consumer Animosityو���¸ ¸
, ��¸̧ ¸^!�¸̧ أن  ا��را�¸

ا��'�رات ا��
�	�¸� ���0¸�اوة ,+¸" ا�)¸�ب وا�"�4¸�ت ا��
+¸�ة آ�,¸� $
��رJ�¸^0 �¸0 آ'�¸� ا�¸� �¸� $¸�              

أ�¸̧¸�� T�¸̧¸)! �¸̧¸�(��0 د
¸̧¸H ا�"�4¸̧¸�ت ا��
+¸̧¸�ة واورو0 8¸̧¸��"   �¸̧¸0	Î¸̧¸ ا��
"�¸̧¸® ا�+9¸̧¸��0 ��'¸̧¸�رة 

�¡: أ#¡�)µ ا�*-�¡�ت ا��"0¡¡�ة    " 0 �¸���0	Î¸ ا��
"�¸® ا�+9¸��0 ��'¸�رة       ،٢.٩٠" �S¸�ا@�W¸� �¸R Jة   

� ¯¡�ة    اNورو$�
وا��ول ¡  �¡+$�� �� ;�Bا�� �#�ا��'¡> �(¡�   " و
'¸�رة  " أ$�اً �(� )*�D+� ا�

   ;�Bا�� �#¡¡�ا�
 )*�D+¡¡� ا�¡¡¡¡'�"7 :�K¡¡ا� ���، 0 �¸̧���0	Î¸̧ ٢.٨٩"  ا�*-�¡¡�ت ا��"0¡¡�ة وأورو$¡¡� ان �¡¡


 �¡: �u¡E     ا�*-��ت ا��"0�ة وأورو$� )=¶و�
 �: " ا��
"�® ا�+�0�9 ��'�رة ¡�A��اN ¡�ار ا�


'̧¸�رة   ٢.٨٦" إ#¡¡�ا�B; ���¡¡�ع ¯¡¡�ة  J�ª¸̧R رق�¸̧E0ة و�¸̧�=Yو�̧¸� ا���!'̧¸� ا " 
¡¡�ا���)¡¡�ت ا�"'�ر


 وا�%�$�
 آ�7· دا��
 �#�ا�B; �� ��$+� �(� ¯�ة�G��(N�0�9  " ا� ®�"
�0٢.٨٤ .  


¸�@: ا��را�¸� $¸� $¸� !"A¸	� ا��¸; درا�¸�         , �¸E
 Hamza ودرا�¸�  Zafar Ahmedو!

Salim Khraim         �¸	�
$> أن ا���اوة آ�,� ا��^¸�
� وا4!(�ه¸�ت ا�9¸�@�ة �¸�ي ا�(�-¸"ر ���¸� �

��0̧¸�ول وا���$̧¸�ت ا�
(�ر�̧¸� �̧¸� �0̧¸� ا��"ا7̧¸[ واYز$̧¸�ت $J¸̧C أز$̧¸� ا���̧¸"م ا���ª�¸̧9 �	��̧¸"ل      
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A	� ا© 
	�; و�¸	H ��¸8 آ¸�ن ا!(¸�T ا�(�-¸"ر ���¸J ا�¸� ا��¸�اء ,+¸" ��,9¸� وا���$¸�ت ا�
(�ر�¸�             

�-� ��0�
  .ا�

-  

 ا��������
 وا�%�$�
ا��G��(Nا 
�  �('�+*ر 07* ا���)�ت ا�"'�ر

�ول A)٩ (

 وا�%�$��G��(Nا 
�
 ا�����
 �('�+*ر 07* ا���)�ت ا�"'�ر���  ا�


 ا�����
 �('�+*ر ��� ا�

   
ا��"*²# 

  ا�0=�$�

ا-�07اف 

  ا�����ري

ا�*زن 

�2=�  ا�
�  )*ا��  ا-�'�1�  )��رض  )�0

  %  ك  %  ك  %  ك


	��� ��اء  �)�

 �� �)
ا���
(�ت ا���

$2� 4ً�0 $> ا���9ح 

 ��"�
�	�ول اY=�ى 0

  .ا7
�2ده� $> =����

  $"ا��  ٩٧.٦٦  ٠.٢٧٤٣٩  ٢.٩٣٠٠  ٠.٥٠  ٢  ٦.٠٠  ٢٤  ٩٣.٥٠  ٣٧٤

��اء ا���
(�ت ا��+	�� 

ا���W� ��2 $> ��ص 

  ا���J �	^'�ب

  $"ا��  ٩٦.٩٩  ٠.٣٣٤٩٣  ٢.٩١٠٠  ١.٥٠  ٦  ٦.٠٠  ٢٤  ٩٢.٥٠  ٣٧٠


	� ا��2���>  �)�

دا@ً�� ��اء ا���
(�ت 

ا��+	�� وا�����0 ا���2 

4ً�0 $> ا���$�ت 

  ا�
(�ر�� ا��9
"ردة

  $"ا��  ٩٦.٥٧  ٠.٣١٩٧٦  ٢.٨٩٧٥  ٠.٥٠  ٢  ٩.٢٥  ٣٧  ٩٠.٢٥  ٣٦١

أ��� �R���0 ا��ا!� إذا 


�$�ت !(�ر��  ���
ا�

$2��� أو !���0 �	�ول 

  ا�����0

  $"ا��  ٩٤.٥٧  ٠.٤٠١٨٧  ٢.٨٣٧٥  ١.٢٥  ٥  ١٣.٧٥  ٥٥  ٨٥.٠٠  ٣٤٠


'� ا���
(�ت ا��2��� �!

وا�����0 ه� =��ري 

��=Yول واYا  

  $"ا��  ٩٣.٣٢  ٠.٤٢٤٨٠  ٢.٨٠٠٠  ١.٠٠  ٤  ١٨.٠٠  ٧٢  ٨١.٠٠  ٣٢٤

4 ��')� �	�2���> ��اء 

ا���
(�ت اY ،��'�5Yن 


��ل Yه�ا ��� ا

  ا��2��� و�9'� ا�'¡���

  $"ا��  ٩١.٤١  ٠.٤٨٦٦١  ٢.٧٤٢٥  ٢.٢٥  ٩  ٢١.٢٥  ٨٥  ٧٦.٥٠  ٣٠٦

���> ��اء ا���
(�ت 

 H� ا�)���0 �� ���� إذا

�	+$ J��0 ه��ك <��  

٧٠.٥٨  ٠.٧٧٤٧٢  ٢.١١٧٥  ٢٤.٧٥  ٩٩  ٣٨.٧٥  ١٥٥  ٣٦.٥٠  ١٤٦  ���+$  
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̧¸� ا����7̧¸�  W���0 �¸̧	�
�	(�-̧¸"ر $+̧¸J ا��را�̧¸� ,+̧¸" ا���$̧¸�ت    ethnocentrismو���̧¸� �

  :@�¸̧
, ��¸̧^! ،�¸̧����$Y(�ر�̧¸� ا�)��0̧¸� وا
�¡¡� £¡¡�اء  "ا�(̧¸�ول ا�9̧¸��0 !2̧¸�رت 
'̧¸�رة  ا��)� <¡¡'�

        �¡¡�
 ا�"E¡¡�ده� )¡¡: <��¡¡��ً- )¡¡: ا�=¡¡��ح �(¡¡�ول اN<¡¡�ى $"�*¡¡$ �¡¡E( �¡¡� 
¡¡'"�" ا���"'¡¡�ت ا��

 �0�9� ®�"

'¸�رة     ،�0٢.٩٣ �¸�,�Cو�� ا���!'¸�  ا� "       :¡( �¡��� ��¡Eا� 
£¡�اء ا���"'¡�ت ا��0(�¡

̧¸� ا��� �0٢.٩١
"�̧¸® �9̧¸��0  " �¡¡�ص ا���¡¡; �(M¡¡�2ب   ̧¸�ن � ̧¸�رة   ، وآ '
 �¸̧ C��Cا� �¸̧ '! "  �¡¡)� <¡¡'�

 �¡¡¡�ًBدا :���¡¡¡Eا��         
¡¡¡��ً- )¡¡¡: ا���)¡¡¡�ت ا�"'�ر¡¡¡$ ��¡¡¡Eا� 
£¡¡¡�اء ا���"'¡¡¡�ت ا��0(�¡¡¡
 وا���$�¡¡¡

أ£¡¡�� $��� ¡¡� ا�¡¡9ا�� إذا   " و�¸¸� ا���!'¸¸� ا��ا�0¸¸�  
'¸¸�رة     �0٢.٨٩
"�¸¸® �9¸¸��0  " ا��=¡¡"*ردة


�ول ا���$�)� 

 أو ��$���E( 
��0٢.٨٣
"�® ��0�9 " ا£"��· ��)�ت �'�ر.  

-   
����(Boycotting 

 وا�%�$��G��(Nا 
�  ا���)�ت ا�"'�ر

�ول ر�� A)١٠ (

 وا�%�$��G��(Nا 
�
 ا���)�ت ا�"'�ر����(  



 وا�%�$��G��(Nا 
�
 ا���)�ت ا�"'�ر����(  

�ى (
   ا��*ا��
ا��"*²# 

  ا�0=�$�

ا-�07اف 

  ا�����ري

ا�*زن 

�2=�  ا�
�  )*ا��  ا-�'�1�  )��رض  )�0

  %  ك  %  ك  %  ك

 JC$ �����$Yت ا�)
أ$� $McDonalds  ��E$����� ا���

����¡9	Eة وا����� ا�W� �� ��,م ا="ا��  �	)��� و�
  $"ا��  ٩٦.٤١  ٠.٣٤٠٩٣  ٢.٨٩٢٥  ١.٠٠  ٤  ٨.٧٥  ٣٥  ٩٠.٢٥  ٣٦١

آ	�� آ�ن اY$� $��> أ!(�� ��اء ا���$�ت ا�
(�ر�� 

  اY$����� او ا�)���0
  $"ا��  ٩٦.٢٤  ٠.٣٤٦٦٢  ٢.٨٨٧٥  ١.٠٠  ٤  ٩.٢٥  ٣٧  ٨٩.٧٥  ٣٥٩

$> =�ل ا�������، ������ ا���9
�ة �� !)��� ����� ا���$� 

����¡9	E�������0 ا� �	�
  ا�
�)ر�� ا���0�( ���� �
  $"ا��  ٩٦.٢٤  ٠.٣٤٦٦٢  ٢.٨٨٧٥  ١.٠٠  ٤  ٩.٢٥  ٣٧  ٨٩.٧٥  ٣٥٩

 J�@ا��S ��
� $�,� د��� ������0 ا���$�ت ا�
(�ر�� ا��ا

ا74
�2د�� �
	* ا���$�ت ا�
(�ر�� $> أJ5  آ"��	� �	���7'�

�-
���� ���(!.  

  $"ا��  ٩٥.٦٦  ٠.٣٦٥٢٩  ٢.٨٧٠٠  ١.٠٠  ٤  ١١.٠٠  ٤٤  ٨٨.٠٠  ٣٥٢

أ��� ���0,� إذا ��7 0^�اء ا���$�ت ا�
(�ر�� اY$����� او 

J�@ا��S �-�
  ا�)���0 90'� د
  $"ا��  ٩٥.٥٧  ٠.٤٠٦٦٤  ٢.٨٦٧٥  ٢.٥٠  ١٠  ٨.٢٥  ٣٣  ٨٩.٢٥  ٣٥٧

  $"ا��  ٩١.٨٢  ٠.٤٩٥٥٧  ٢.٧٥٥٠  ٣.٠٠  ١٢  ١٨.٥٠  ٧٤  ٧٨.٥٠  ٣١٤  !�('�� ���ة ا7
��ء ا���$�ت ا�
(�ر�� اY$����� او ا�)�4��0 

� ��� ��0م ا4ر!��ح إذا ر�,� اÅ=�ون ا���> �����"ن أ�
�ي 

  أو أ�
-	* ا���$� ا�
(�ر�� ا�)���0
  $"ا��  ٩١.٦٦  ٠.٥٥٥٢٢  ٢.٧٥٠٠  ٦.٠٠  ٢٤  ١٣.٠٠  ٥٢  ٨١.٠٠  ٣٢٤

�" آ�ن ه��ك $�
(�ن $
�9و��ن �� ا�("دة، و��> أ��ه�� $> 

أآJ0��$ �C % ١٠ا��ول ا�)���0 واÅ=� $> $2�، � د�� 

  ا���
: ا��2�ي

  $"ا��  ٩٠.١٦  ٠.٥٤١٩٥  ٢.٧٠٥٠  ٤.٢٥  ١٧  ٢١.٠٠  ٨٤  ٧٤.٧٥  ٢٩٩

      �¸̧ ̧¸� وا�)��0 ����$Yا �¸̧ ̧¸� 90̧¸	"ك ا�(�-̧¸"ر ,+̧¸" $����̧¸� ا���$̧¸�ت ا�
(�ر� 	�
�^̧¸�� و���̧¸� �

̧¸* ا���$̧¸�ت         
̧¸�م ,+̧¸" $����̧¸� !	 J�¸̧^0 �0�¸̧)�4"ك ا�(�-̧¸"ر ا	و�̧¸ T�¸̧)!ا  �¸̧ ا�(̧¸�ول ا�9̧¸��0 ا�


 )K¡¡;  "ا�
(�ر�̧¸�، ��̧¸8 !2̧¸�رت 
'̧¸�رة  ¡¡�G��(Nت ا�¡¡'"�
 ا��¡¡����(McDonalds  �¡¡�D( �¡¡(أ
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�م  ¡¡!�
 و¡¡�
   إ�(%�����¡¡=)Dا� 
�¡¡ºة وا���¡¡¯ �¡¡� �¡¡��0٢.٨٩٢
"�̧¸® �9̧¸��0  " <*ا7   �¸̧ ̧¸� ا���!' و�


'̧¸�رة  �¸̧�,�Cا�"    
¡¡�G��(Nا 
¡¡�" ا�%�$�¡¡
 أوآ(�¡¡� آ¡¡�ن اN)¡¡� )�G¡¡: أ�'�¡¡> £¡¡�اء ا���)¡¡�ت ا�"'�ر


 ا�%�$�¡
 ���¡�      "و
'�رة ¡��� ا��=���ة �� �%��� #��#¡
 ا���)¡
 ا�"'�ر�G�� ،
): <�ل ا������


����¡¡=)Dا� ���¡¡º���$ �¡¡)�"�  " �0�¸̧9� ®¸̧�"

'̧¸�رة �0٢.٨٨٧٥ �¸̧C��C�7 " ، و�̧¸� ا���!'̧¸� ا��(
¡¡�


 ا�����$ ���
 �"(¡� ا���)¡�ت       د�
 ا-�"E¡�د¡2����)� 

 ا��ا��
 �#¡�ا�B; آ*#¡�(����)�ت ا�"'�ر

�+"#��# ���%� ;Aأ :( 
��0٢.٨٧٠
"�® ��0�9 " ا�"'�ر.  

 �	¸̧¸A"! �¸̧¸$ �¸̧¸$ �¸̧¸ا��را� :@�¸̧¸
, �¸̧¸E
ودرا#¡¡¡
  Mahmoud Farouhدرا�¸̧¸�  إ��¸̧¸;و!

Ibrahim Abosag  ت ا�����¸̧�+� ��� ¸̧ ا�(�-̧¸"ر  ��̧¸� 
	̧¸� ا!(�ه̧¸�ت و�̧¸	"ك $̧¸> ان ه�̧¸�ك !


�	� ������0 ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0� ����.  

-  

 وا�%�$��G��(Nا 
�  و-ء ا�'�+*ر )0; ا��را#
 �(��)�ت ا�"'�ر

�ول ر�� A)١١ (

 وا�%�$��G��(Nا 
�  و-ء ا�'�+*ر �(��)�ت ا�"'�ر

 
�G��(Nا 
�و-ء ا�'�+*ر �(��)�ت ا�"'�ر


  وا�%�$�

�ى (
    ا��*ا��
ا��"*²# 

  ا�0=�$�

ا-�07اف 

  ا�����ري

ا�*زن 

�2=�  ا�
�  )*ا��  ا-�'�1�  )��رض  )�0

  %  ك  %  ك  %  ك

أذآ� ا���9ت وا���2@² ا�S(���0  دا@�� $�

<��=Ò� ��0�(وا� �����$Yر�� ا�)
  �	��$�ت ا�
  $��رض  ٤٩.٠٨  ٠.٦٨٩٥٢  ١.٤٧٢٥  ٦٤.٠٠  ٢٥٦  ٢٤.٧٥  ٩٩  ١١.٢٥  ٤٥

 �����$Yر�� ا�)
�"ف أJ¹ ��اء ا���$�ت ا�

J'�
  .وا�)���0 �� ا��9
  $��رض  ٤٥.٤١  ٠.٦٣٤١١  ١.٣٦٢٥  ٧٢.٢٥  ٢٨٩  ١٩.٢٥  ٧٧  ٨.٥٠  ٣٤

��ام أ�(� 
ا�7�AYء وا����رف 
	� ا�

  ا���$�ت ا�
(�ر�� اY$����� وا�)���0
  $��رض  ٤٤.٤١  ٠.٦٦٩٣٨  ١.٣٣٢٥  ٧٨.٠٠  ٣١٢  ١٠.٧٥  ٤٣  ١١.٢٥  ٤٥


'� ا���$�ت ا�
(�ر�� اY$����� وا�)���0 ه� �!

  .=��ري اYول
  $��رض  ٤١.٨٣  ٠.٥٨٣٨٠  ١.٢٥٥٠  ٨٢.٠٠  ٣٢٨  ١٠.٥٠  ٤٢  ٧.٥٠  ٣٠


¸�@: ا�(¸�ول ا�9¸��0 ا�¸�            , ��¸^! �¸����$Yر�¸� ا�)
و���� �
�	¸� 0¸"4ء ا�(�-¸"ر �	��$¸�ت ا�


̧¸�م و4ء ا�(�-̧¸"ر ا��J¸̧+$ �¸̧2 ا��را�̧¸� �	��$̧¸�ت ا�
(�ر�̧¸� ا�)��0̧¸� واY$����̧¸�، ��̧¸8 !2̧¸�ر  


         "اT�)!4 ا����رض ,+" 
'�رة ¡�
 �(��)¡�ت ا�"'�ر¡�$�'�دا�B¡� )¡� أذآ¡� ا�=¡��ت وا�!5B�¡E ا�

�(Nا :��¡¡>»� 

 وا�%�$�¡¡¡¡�G� " �0�¸̧9� ®¸̧�"

'̧¸�رة    �0١.٤٧٢٥ �¸̧Rر��$ �¸̧�,�Cو�̧¸� ا���!'̧¸� ا�


 وا�%�$�¡¡
 �¡¡� ا��=¡¡"�2;        "¡¡�G��(Nا 
¡¡��0
"�¸¸® �9¸¸��0    " #¡¡*ف أv¡¡; £¡¡�اء ا���)¡¡�ت ا�"'�ر


'¸̧¸�رة   ١.٣٦٢٥ �¸̧¸Rر��$ �¸̧¸C��Cام  "و�¸̧¸� ا���!'¸̧¸� ا�����ء وا���¡¡¡�رف �(¡¡¡� ا#¡¡¡"!¡¡¡wNا �أ£¡¡¡'
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�G��(Nا 
�
'¸�رة      " 
 وا�%�$�¡
 ا���)�ت ا�"'�ر �¸Rة $��ر�¸�=Y2¡� ا���)¡�ت   " و�¸� ا���!'¸� ا"��


 وا�%�$�
 ه� <��ري اNول�G��(Nا 
��0١.٢٥٥٠
"�® ��0�9 " ا�"'�ر.  

-  
�ي ا�'�+*ر )0; ا��را#� 

 وا�%�$��G��(Nا 
�  w*رة ا���)�ت ا�"'�ر

�ول ر�� A)ي ) ١٢�� 

 وا�%�$��G��(Nا 
�  ا�'�+*رw*رة ا���)�ت ا�"'�ر

 
�w*رة ا���)
 ا�"'�ر
�ي ا�'�+*ر�  

�ى (
   ا��*ا��
ا��"*²# 
  ا�0=�$�

ا-�07اف 
  ا�����ري

ا�*زن 
�2=�  ا�

�  )*ا��  ا-�'�1�  )��رض  )�0
  %  ك  %  ك  %  ك

 J
+! �
ا���
(�ت ا�
!��2-� ا���$�ت 

 �,��$ �����$Yر�� ا�)
ا�
 ���(	� ��"7 ��9���!

$��ر,� ��0
(�ت ا��ول 
  .اY=�ى

  $"ا��  ٨١.٢٤  ٠.٧٣٦٥١  ٢.٤٣٧٥  ١٤.٧٥  ٥٩  ٢٦.٧٥  ١٠٧  ٥٨.٥٠  ٢٣٤

ُ!�-� ا���
(�ت 
ا���2"
� �� ا�"��4ت 
ا��
+�ة واورو�0 در�5 

���� 5ً�ا $> ا�
��م 

�5"�"��
  .ا�

  $"ا��  ٨٠.٤١  ٠.٧٦٠٧٨  ٢.٤١٢٥  ١٦.٧٥  ٦٧  ٢٥.٢٥  ١٠١  ٥٨.٠٠  ٢٣٢

�'�و أن $�ء$� ا���
(�ت 
ا�
� !��2-� ا��ول 
 �����$Yا�)���0 وا

 �7 �2$ �� <��	-
9�	�

	� $�ى  ��9+!
ا��9"ات ا�����ة 

��Rا���.  

٧٢.٤١  ٠.٧٩٣٣٠  ٢.١٧٢٥  ٢٤.٢٥  ٩٧  ٣٤.٢٥  ١٣٧  ٤١.٥٠  ١٦٦  ���+$  

ا���$�ت ا�
(�ر�� 
اY$����� وا�)���0 �-� 
  .$��Wات و���ت ����ة

٧٠.٩٩  ٠.٨٠٢٩٤  ٢.١٣٠٠  ٢٦.٥٠  ١٠٦  ٣٤.٠٠  ١٣٦  ٣٩.٥٠  ١٥٨  ���+$  

و���̧¸� �
�	̧¸� 20̧¸"رة ا���$̧¸�ت ا�
(�ر�̧¸� اY$����̧¸� وا�)��0̧¸� �̧¸�ي ا�(�-̧¸"ر $+̧¸J ا��را�̧¸�    


̧¸�@: ا�(̧¸�ول ا�9̧¸��0، ا�̧¸� أن !	̧¸* ا���$̧¸�ت ا�
(�ر�̧¸� آ�,̧¸� !
H¸̧9 20̧¸"رة ا�(��0̧¸� $�رآ̧¸�   , ��¸̧^!

��+� ا���)¡¡�ت  " �̧¸�ي ا�(�-̧¸"ر $+̧¸J ا��را�̧¸�؛ ��̧¸8 !2̧¸�رت 
'̧¸�رة   ¡¡E� �¡¡"ت ا��¡¡'"��0"¡¡; ا��

�(Nا 
��"'¡�ت ا�¡�ول اN<¡�ى   ا�"'�ر�$ 

 )��ر7��%)� 
�*� 
�=���� 
7�G( 
�G� "   �0�¸9� ®¸�"
�0

̧¸�رة   ٢.٤٣٧٥ ¸'
 �¸̧ ¸�,�Cا� �¸̧ ̧¸� ا���!'¸ 
 �¡¡¡� ا�*-�¡¡¡�ت ا��"0¡¡¡�ة   " و�¸�*�¡¡¡Eت ا���¡¡¡'"�ُ��+¡¡¡� ا��

    �A*¡¡�*�G"م ا���ا )¡¡: ا�"�¡¡ً¡¡A 
¡¡���� 
¡¡A9̧¸��0  " واورو$¡¡� در� ®¸̧�"
�0٢.٤١٢٥،   �¸̧ ̧¸� ا���!' و�
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'�رة  �C��Cو أن ) " ا��¡2�         :�G)+"¡=�)� 
¡�G��(Nوا 
��+� ا�¡�ول ا�%�$�¡¡E� �¡"ت ا��¡'"��ء)¡
 ا��

    
�ة ا��� ¡¡�¡¡���ى ا�=¡¡�*ات ا��¡¡( �¡¡)� ·�¡¡=0� �¡¡� �¡¡E( �¡¡� " �0�¸̧9� ®¸̧�"
و�̧¸�  �0٢.١٧٢٥

�ة  " ا���!'̧¸� اY=�̧¸�ة 
'̧¸�رة  ¡¡�
 وا�%�$�¡¡
 �+¡¡� )��¡¡�ات و#¡¡��ت ��¡¡�G��(Nا 
¡¡�" ا���)¡¡�ت ا�"'�ر

 �0�9� ®�"
�0٢.١٣٠٠.  


 وا�%�$�
ا��G0 �(� ا� -�G��(Nا 
�  ��)�ت ا�"'�ر

�ول ر�� A)١٣ (

 وا�%�$��G��(Nا 
�  ��G ا�'�+*ر )0; ا��را#
 �(� ا���)�ت ا�"'�ر


�   ��G ا�'�+*ر �(� ا���)�ت ا�"'�ر

�ى (
    ا��*ا��
ا��"*²# 

  ا�0=�$�

ا-�07اف 

  ا�����ري

ا�*زن 

�2=�  ا�
�  )*ا��  ا-�'�1�  )��رض  )�0

  %  ك  %  ك  %  ك

 �� �
ُ!�-� ا���
(�ت ا���2"


�دةً  وأورو�0ا�"��4ت ا��
+�ة 

H��2
��اً$� ذآً�� �	)��� ��Ò"ان وا�
.ا�

  $"ا��  ٧٩.٠٨  ٠.٧٥٥١٠  ٢.٣٧٢٥  ١٦.٧٥  ٦٧  ٢٩.٢٥  ١١٧  ٥٤.٠٠  ٢١٦

ا���
(�ت ا���2"
� �� ا�"��4ت 

ا��
+�ة واورو�0 
�دة $� !�"ن ذات 

  .���7 ��5ة J0��$ ا���ل

٦٧.٤١  ٠.٨٥٠٧٧  ٢.٠٢٢٥  ٣٥.٠٠  ١٤٠  ٢٧.٧٥  ١١١  ٣٧.٢٥  ١٤٩  ���+$  

 �� �

�دة $� !�"ن ا���
(�ت ا���2"

$"�"�7  وأورو�0ا�"��4ت ا��
+�ة 

�$ً��!.  

٦٢.٩١  ٠.٧٨٥١٠  ١.٨٨٧٥  ٣٧.٠٠  ١٤٨  ٣٧.٢٥  ١٤٩  ٢٥.٧٥  ١٠٣  ���+$  

 H
�¡$ �-��2! �

'� ا���
(�ت ا��!

 �'���$ �����$Yا�"5'�ت ا�9���� ا


�م  J�^0 �� <��	-
�4
���5ت ا��9

�2$.  

٥٩.٣٣  ٠.٧٨٦٢٢  ١.٧٨٠٠  ٤٤.٢٥  ١٧٧  ٣٣.٥٠  ١٣٤  ٢٢.٢٥  ٨٩  ���+$  

    :@�¸̧ ¸
, ��¸̧¸^! �¸̧¸����$Yوا �¸̧ و���¸̧¸� �
�	¸̧¸� H¸̧¸�+0 ا�(�-¸̧¸"ر 
	¸̧¸� ا���$¸̧¸�ت ا�
(�ر�¸̧¸� ا�)��0¸


 �¡¡� ا�*-�¡¡�ت ا��"0¡¡�ة واورو$¡¡� "ا�(̧¸�ول ا�9̧¸��0 ا�̧¸� !2̧¸�ر 
'̧¸�رة �*�¡¡Eت ا���¡¡'"�ُ��+¡¡� ا��


 �«�¡¡*ان وا�"E¡¡����¡¡�دةً ¡¡��0٢.٣٧٢٥
"�̧¸® �9̧¸��0 " ا#¡¡"!�اً)� ذآً�¡¡� �(%�  �,�¸̧Cا� �¸̧�!�
و�̧¸� ا�

̧¸�رة  '

 �¡¡� ا�*-�¡¡�ت ا��"0¡¡�ة   "�*�¡¡Eت ا���¡¡'"��ة    وأورو$¡¡�ا��¡¡�A 
�¡¡�دة )¡¡� �G¡¡*ن ذات ���¡¡


'¸�رة     �0٢.٠٢٢٥
"�¸® �9¸��0   " )��$; ا���ل �¸C��Cت     " ، و�¸� ا���!'¸� ا��¡'"��¡�دة )¡� �G¡*ن ا��


 �¡¡� ا�*-�¡¡�ت ا��"0¡¡�ة  �*�¡Eوأورو$¡¡�ا��  �¡¡(ً��� 
¡�*	*( "�0�¸̧9� ®¸̧�"
وأ=�̧¸�ا  ، ١.٨٨٧٥ �0

2
 $G¡¡M; �¡¡�م " 
'̧¸�رة¡¡#��( 
¡¡�G��(Nا 
����+� )�¡¡��� ا�*2A¡¡�ت ا�=¡¡�¡¡E� �¡¡"ت ا��¡¡'"���"2¡¡� ا��

�E( �� :�G)+"=ت ا���A��"�- " �0�9� ®�"
�0١.٧٨٠٠.  
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��7�	 :
  ��وض ا��را#


 07¡¡* ا�%¡¡�ب          : ا�D¡¡�ض اNول¡¡����
 $¡¡�: ا��¡¡�اوة ا��B�¡¡Eإ� 

 ار����2¡¡
 ذات د-�¡¡¡¡��� �¡¡A*�



 ا�%�$��  .وا�*-��ت ا��"0�ة و)����
 ا�'�+*ر �(��)�ت ا�"'�ر

�ول ر�� A)١٤(  


 07* ا�%�ب وا�*-��ت ا��"0�ة و)����
  ا����
 ����س $��#*ن ار��2ط )��);����$�: ا���اوة ا�


 ا�%�$�
ا�'�+*ر �  �(��)�ت ا�"'�ر

 ا��"%��ات

 07* ا�%�ب وا�*-��ت ا��"0�ة����  ا���اوة ا�

)��); ا-ر��2ط 
  $��#*ن

)="*ى 

�-�  ا�


  ا���د  7*ع ا����

$����� ا�(�-"ر �	��$�ت ا�
(�ر�� 
  ا�)���0

٠.٠٠٠  **٠.٥٥٥  
��د�� 

 �¡�"
$
  ا��"ة

٤٠٠  

  :���M $���7ت ا�'�ول ا�=�$� إ�� ا¥��

−  
�0> ا���اوة ا������ ,+" ا�)�ب وا�"��4ت ا��
+�ة و$�����  إ���B�EوA*د ���
 دا�

وه� دا�� ) ٠.٥٥٥(��0 8	J$��$ Î ا4ر!'�ط �0��"ن  ا�(�-"ر �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0،

9$
"ى $��"��  ��
، وه� 
��7 ��د�� $
"�¡� ا��"ة، أي آ	�� زادت ا���اوة )٠.٠٠٠(

ر 
��� ا��را�� ,+" ا�)�ب وا�"��4ت ا��
+�ة آ	�� زادت $�-� $����
-H ا������ $> ا�(�-"

 ,�Khalil Al-Hyari	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0، وا���¦ ����0¦، وه" �
�E $� درا�� 

Muhammed Alnsour  ودرا��Hamza Salim Khraim  أن ا���اوة ا������ <$


'� $> أ�� ا�Y'�ب ا��@���9 ا�
� !��� ا�(�-"ر �� ا��ول �!��$��Sإ�� ا  �����$


�او!-T�)! H ا�+�"$�ت  <
 ��'�
��م ا�(�-"ر ا������� آ"��	� �	
ا���
(�ت، ��9� 8

ب وا�^�آ�ت وا�Y�اد ا��^�رآ�> �� أ
��ل !�
'� �ª�9$ �	�9	��> آ�� ه" ا�+�ل �� ا�+�

 �-�^! �

	� 7¡�ع �Wة وا���
"$� $> ا�+�"$�ت ا�)���0 إ��ا@�Jا�. 


��7 ار!'���� ذات د��4 إ��2@�� ا���اوة ا������ و��9$ ُ��2; ا��Dض ا��(�� ا���A*$ ;B*د  −

  .,+" ا�)�ب وا�"��4ت ا��
+�ة و$����� ا�(�-"ر �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0
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 �7�¡¡Kض ا��¡¡Dا� :  
¡¡��� �¡¡A*�      07¡¡* ا�%¡¡�ب 
¡¡����
 $¡¡�: ا��¡¡�اوة ا��B�¡¡Eإ� 
ار����2¡¡
 ذات د-�¡¡



 ا�%�$��  .وا�*-��ت ا��"0�ة و��G» �(� ا���)�ت ا�"'�ر

�ول ر�� A)١٥(  


 07* ا�%�ب وا�*-��ت ا��"0�ة و��G» �(�  ا����
 ����س $��#*ن ار��2ط )��);����$�: ا���اوة ا�



 ا�%�$��  ا���)�ت ا�"'�ر

 ا��"%��ات

 07* ا�%�ب وا�*-��ت ا��"0�ة����  ا���اوة ا�

)��); ا-ر��2ط 
  $��#*ن

)="*ى 

�-�  ا�

7*ع 

  ا����

  ا���د

��H ا�(�-"ر 
	� ا���$�ت ا�
(�ر�� 
  ا�)���0

  ٤٠٠  ��� دا��  ٠.١٨٩  ٠.٠٦٦- 

  :���M $���7ت ا�'�ول ا�=�$� إ�� ا¥��

     
�م وA¡¡*د ���¡¡
 دا�¡¡¡¡� ��B�¡¡E0¸¸�> ا��¸̧¸�اوة ا�����¸¸�    إ�     H¸̧¸ة و���¸¸+
,+¸¸" ا�)¸¸�ب وا�"�4¸¸�ت ا��

وه̧¸� ) ٠.٠٦٦-(�0��¸"ن  ��̧¸0 8	J¸$��$ Î¸ ا4ر!'̧¸�ط    ا�(�-¸"ر 
	¸� ا���$̧¸�ت ا�
(�ر�¸� ا�)��0¸�،    

   �¸̧ 
"ى $��"�¸̧9$ �¸̧ �
 �¸̧ ̧¸� دا� ̧¸�  Ibrahim Abosag، وه̧¸" �
Ȩ¸� $̧¸� درا�̧¸�   )٠.١٨٩(�� 
ا�


	¸̧¸� درH¸̧¸�� �¸̧¸5 ا  ���¸̧¸! H¸̧¸� أن ا��¸̧¸�اوة ا�����¸̧¸� ا��"5¸̧¸"دة �¸̧¸�ي ا�(�-¸̧¸"ر �¸̧¸
�(�-¸̧¸"ر 
	¸̧¸� أ�'

ا���$�ت ا�
(�ر�� ا��ا,��رآ�� 
	� ا���H $¸> إ�¸�ءة ا��و�¸� �	��¸"ل A¸	� ا© 
	�¸; و�¸	H، ا4 ان        


�ج، وا�
��م ا�
��"�"�5، وا��"�"��7 وا�����,S0("دة ا ��	�

)�� !�����ت ا��9
-	* ا��! H� .  

د�4̧¸� إ�2̧¸�@�� 0̧¸�> ا��̧¸�اوة  
�7̧¸� ار!'���̧¸� ذات  و$¡¡��9 - ُ��2¡¡; ا�D¡¡�ض ا��(�¡¡� ا���A*$ ;¡¡B¡¡*د  

  .ا������ ,+" ا�)�ب وا�"��4ت ا��
+�ة و���; 
	� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0

J��Kض ا��Dا� : �)+"=�)� 

 ا��������
 $�: ا��B�Eإ� 

 ار����2
 ذات د-���� �A*�



 ا�%�$��  . ا���Eي و)����
 ا���)�ت ا�"'�ر

�ول ر�� A)١٦(  


 ا�����
 �(�="+(� ا���Eي و)����
 ا���)�ت  ا����
 ����س $��#*ن ار��2ط )��);���$�: ا�



 ا�%�$��  ا�"'�ر

 ا��"%��ات

 ا�����
 �(�="+(� ا���Eي���  ا�


  )��); ا-ر��2ط $��#*ن�-�  ا���د  7*ع ا����
  )="*ى ا�

$����� ا�(�-"ر �	��$�ت ا�
(�ر�� 
  ا�)���0

٠.٠٠٠  **٠.٦٠٠  
��د�� 

��"7  
٤٠٠  
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¸� ا����7¸� �	�9¸
-	* ا��2¸�ي و$����¸� ا���$¸�ت ا�
(�ر�¸�          إ���B�¡E وA*د ���
 دا�W0¸�> ا��


"ى $��"�¸�      ) ٠.٦٠٠(��0 8	J$��$ Î ا4ر!'�ط �0��¸"ن   ا�)���0،¸9$ �¸�
، )٠.٠٠٠(وه¸� دا�¸� 

آ¸J $¸> ان ا�(�-¸"ر �Zafar Ahmed      ��¸9وه¸� 
�7¸� ��د�¸� 7"�¸�، وه¸" �
E¸� $¸� درا�¸�         

 J�^0�7�=إ�� أ        �¸A�= ،�¸���"ت ا��¸)

�H ا����¸! J�'¸� �¸� ��'�5Yر�� ا�)
$����� ا���$�ت ا�

 country of origin (COO) آ¸�ن ه¸�ا $2¸+"�0 0"5¸"د ا��¸�اوة ا�����¸� ,+¸" دو�¸� ا���^¸           إذا

ا��+	¸�، ا�¸�ي ���¸� �̧¸� ا�¸'�ع ا�(�,¸� ا�̧¸����      �¸�ن 9$¸
"ي ا������¸� !̧¸Wداد ��!¸; $¸> ا�(�-̧¸"ر      

  .ا�"��� 
	� �� �"اء $> =�ل $����� ا���
(�ت ا��2درة $> !	* ا��ولوا����م ��0"ا�5 

     ;¡¡Bض ا��(�¡¡� ا����¡¡D2¡¡; ا���
¸¸�       و$¡¡��9 ُW7¸¸� ار!'���¸¸� ذات د�4¸¸� إ�2¸¸�@�� 0¸¸�> ا���
0"5¸¸"د 

  .ا�����7 �	�9
-	* ا��2�ي و$����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0


 ار����2
 ذات د-�
 إ��B�E - ا��Dض ا��ا$���� �A*� �)+"=�)� 

 ا��������
 $�: ا�



 ا�%�$��
 و-B» �(��)�ت ا�"'�رAي ودر�Eا�� .  

�ول ر�� A)١٧(  


 ا�%�$�
 ا����
 ����س $��#*ن ار��2ط )��);�
 ا�����
 �(�="+(� ا���Eي وو-ء1 �(��)�ت ا�"'�ر���  $�: ا�

 ا��"%��ات

 ا�����
 �(�="+(� ا���Eي���  ا�

)��); ا-ر��2ط 
  $��#*ن

)="*ى 

�-�  ا�


  ا���د  7*ع ا����

  ٤٠٠  ��� دا��  ٠.٤١٢  ٠.٠٤١-   و4ء ا�(�-"ر �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0

  :���M $���7ت ا�'�ول ا�=�$� إ�� ا¥��

�ً�B�¡¡¡Eا� 

¸̧¸� ا����7¸̧¸� �	�9¸̧¸
-	* ا��2¸̧¸�ي وو4ءT �	��$¸̧¸�ت  �¡¡¡�م وA¡¡¡*د ���¡¡¡
 دا�¡¡¡W0¸̧¸�> ا��


"ى   ) ٠.٠٤١-(�0��̧¸"ن ��̧¸0 8	J¸̧$��$ Î¸̧ ا4ر!'̧¸�ط   ا�
(�ر�̧¸� ا�)��0̧¸�،¸̧9$ �¸̧�
وه̧¸� ��̧¸� دا�̧¸� 

��¸8 أ,¸; =¸�ل     .Mohamed, R. and Daud, Nوه¸" �
E¸� $¸� درا�¸�      ،)٠.٤٢١($��"�¸�  

           �¸
W���0 ¸� ا�2¸�� وه¸" $¸� ��¸�ف�	ت ا��+�¸)
���ت ا������� آ�ن ه��ك $�¸"ل ا��+	¸� ,+¸" ا���

*	-

̧¸� 0̧¸� ،ا���� �¸̧�7	�9̧¸�
�("دة ا�����̧¸� $�̧¸� !���̧¸; ا�̧¸� ا�4̧¸
)��ء و
̧¸�م ا�̧¸"4ء ��̧¸8 �̧¸�ي أ,-̧¸� !


(�ت ا�)���0 ا�
� �7 !�"ن $
E"7; �� ا�("دة 
	� ا���
(�ت ا��+	����	� . 


¸� ا����7¸� �	�9¸
-	*         و��9$ - ُ��2; ا��Dض ا��(�¡� ا���A*$ ;¡B¡*د   W7¸� دا�¸� إ�2¸�@�� 0¸�> ا���


  .ا��2�ي وو4ءT �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0
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 : ا��Dض ا�!�)¢�
 ا���)�ت ا�"'�ر����( :�$ 
�B�Eإ� 

 ار����2
 ذات د-���� �A*�

�+� 
2=���$ 
�  . ا�%�$�
 ): �2; ا�'�+*ر ا���Eي وw*رة �(� ا���)�ت ا�"'�ر

�ول ر�� A)١٨(  


 ا�%�$�
 وw*رة �(� ا���)�ت ا����
 ����س $��#*ن ار��2ط )��);�
 ا���)�ت ا�"'�ر����( :�$ «��� 
�  ا�"'�ر

  ا��"%��ات

 ا�%�$�
 ): �2; ا�'�+*ر ا���Eي�
 ا���)�ت ا�"'�ر����(  

)��); ا-ر��2ط 
  $��#*ن

)="*ى 

�-�  ا�

7*ع 

  ا����

  ا���د

 ��
A"رة ا���$�ت ا�
�)ر�� ا���0�( 
  ا�(�-"ر

  ٤٠٠  ��� دا��  ٠.٣٨٠  ٠.٠٤٤

  :���M $���7ت ا�'�ول ا�=�$� إ�� ا¥��

�م وA¡¡*د  ¡¡�  ً��B�¡¡Eا� 
0¸¸�> $����¸¸� ا���$¸¸�ت ا�
(�ر�¸¸� ا�)��0¸¸� وA <�¸¸0¸¸"رة !	¸¸*         ���¡¡
 دا�¡¡

-(�0��¸"ن  ��¸0 8	J¸$��$ Î¸ ا4ر!'¸�ط      ا���$�ت ا�
(�ر�� ا��"5"دة ��ي ا�(�-¸"ر $+¸J ا��را�¸�،   


"ى $��"�̧¸� ) ٠.٠٤٤¸̧9$ �¸̧�

	̧¸[ $̧¸� درا�̧¸�  ،)٠.٣٨٠(وه̧¸� ��̧¸� دا�̧¸� � Ibrahimوه̧¸" �

Abosag   ي أن $����¸̧¸� ا��¸¸! �¸¸

	¸̧¸� A¸¸"رة !	¸̧¸*      ا� �'	¸¸� J�¸¸^0 ¸̧¸�ت�ت ا��ا,��رآ�¸¸� أ�¸¸)
��


¸̧¸� �E¸̧¸20ت و=2¸̧¸�@²  �
ا���$¸̧¸�ت ا�
(�ر�¸̧¸� و�9E¸̧¸� ا�'��¸̧¸8 ذ�¸̧¸* $¸̧¸> أن ا���
)¸̧¸�ت ا��0�(¸̧¸� !

$�$"W��! ��9���! �7ه� 
¸> ���ه¸� $¸> ا���
(¸�ت، و
	¸� ا�¸��H $¸> ��¸�ت ا������¸� ا��"5¸"دة           

  H¸� *¸ا��را�� ا4 أن ذ� J+$ رك ��-� ا�(�-"ر�^� �
��¸> دا��¸� ,+¸" !�¸"�> A¸"رة �¸	'�� 
¸>         وا�

!	̧¸* ا���
(̧¸�ت ا�)��0̧¸�، ��̧¸8 ��̧¸"م ا�(�-̧¸"ر �����0̧¸� !	̧¸* ا���
(̧¸�ت $̧¸> أJ¸̧5 ا�̧¸�ا�� ا�̧¸���� �̧¸�    

��ام ا���
(�ت ا��+	��

� ا�����7 ,+" ا�W; ا���	س و���Yا.  

ا���$¸�ت ا�
(�ر�¸�   0¸�> $����¸�    ���
 دا�¡
 ا���B�¡Eً   و��9$ - ُ��2; ا��Dض ا��(�� ا���A*$ ;B*د

  .ا�)���0 وA <�0"رة !	* ا���$�ت ا�
(�ر�� ا��"5"دة ��ي ا�(�-"ر $+J ا��را��


 : ا��Dض ا�=�دس�
 ا���)�ت ا�"'�ر����( :�$ 
�B�Eإ� 

 ار����2
 ذات د-���� �A*�


�  .  ا�%�$�
 ): �2; ا�'�+*ر ا���Eي و��G» �(� ا���)�ت ا�"'�ر

�ول ر�� A)١٩(  


  ا����
 ����س $��#*ن ار��2ط )��);�
 ا�%�$�
 و��G» �(� �(� ا���)�ت ا�"'�ر�
 ا���)�ت ا�"'�ر����( :�$ 

 ا��"%��ات

 ا�%�$�
 ): �2; ا�'�+*ر ا���Eي�
 ا���)�ت ا�"'�ر����(  

)��); ا-ر��2ط 
  $��#*ن

)="*ى 

�-�  ا�

7*ع 

  ا����

  ا���د

  ٤٠٠  ��� دا��  ٠.٣٦٣  ٠.٠٤٦-   ا�)�H����0 ا�(�-"ر 
	� ا���$�ت ا�
(�ر�� 
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  :���M $���7ت ا�'�ول ا�=�$� إ�� ا¥��

  
�م وA¡¡*د ���¡¡
 دا�¡¡¡¡���B�¡¡E0̧¸�>  إ�    "¸̧+, T�¸̧)!4(�ر�̧¸� ا�)��0̧¸� و0̧¸�> ا

	̧¸� ا���$̧¸� ا� H¸̧�+ا�

وه̧¸� ��̧¸� دا�̧¸� ) ٠.٠٤٦-(�0��̧¸"ن ��̧¸0 8	J¸̧$��$ Î¸̧ ا4ر!'̧¸�ط   ،$����̧¸� !̧¸J ا���$̧¸�ت ا�
(�ر�̧¸� 


"ى $��"�¸�    ¸9$ �¸�
��	¸� ا�¸��Ibrahim Abosag،    <¸̧$ H، وه¸" �
E¸� $̧¸� درا�¸�    )٠.٣٦٣(

       ،�5"¸�"��
��H ا�(�-"ر ا�4(��0 ,+" ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)��0¸� وا�¸�ي �
H¸9 0¸��("دة وا�
�¸�م ا�

           <¸¸
̧¸�ع  �
̧¸� وا$4 ̧¸�ت ا�
(�ر�¸¸� ا�)��0 ̧¸* ا���$ 	! �¸¸	
 �¸̧ 
	¸¸� در5̧¸� $���� ���¸̧ � H¸̧ � *¸̧ ا4 أن ذ�


(¸̧¸�ت وا�9¸̧¸	� �¸̧¸�ا@-� 
	¸̧¸� ا�¸̧¸��H $¸̧¸> �¸̧¸��!-� ا�E��¸̧¸�ة وا��
��¸̧¸Wة و7¸̧¸�ر!-� ا�
���9¸̧¸�� أ$¸̧¸�م ا ���

               �¸-0�� �¸� J�@ا�¸�S H¸
اY=¸�ى، وذ�¸* 90¸'� ا��¸�اوة ا�����¸� ,+¸" دول ا���^¸  ا�
¸� !�¸"م 0¸�و دا


	� �Wة  .  

$����¸� ا���$¸�ت ا�
(�ر�¸�    0¸�>   ���
 دا�¡
 ا���B�¡Eً   و��9$ - ُ��2; ا��Dض ا��(�� ا���A*$ ;B*د

�)
  .ر��ا�)�J'7 <$ ��0 ا�(�-"ر ا��2�ي و���; 
	� ا���$�ت ا�


 ا�%�$�
  - ا��Dض ا�=�$��
 ا���)�ت ا�"'�ر����( :�$ 
�B�Eإ� 

 ذات د-���� �A*�



 ا�%�$��
 و-ء1 �"(� ا���)�ت ا�"'�رAودر .  

�ول ر�� A)٢٠(  


  ا����
 ����س $��#*ن ار��2ط )��);�
 ا�%�$�
 وو-ء1 �"(� ا���)�ت ا�"'�ر�
 ا���)�ت ا�"'�ر����( :�$  

  ا��"%��ات


 ا�%�$��  و-ء ا�'�+*ر �(��)�ت ا�"'�ر


  )��); ا-ر��2ط $��#*ن�-�  ا���د  7*ع ا����
  )="*ى ا�

$����� ا�(�-"ر �	��$�ت ا�
(�ر�� 
  ا�)���0

 -٠.٠٠٠  **٠.١٨٠   �E��R ��9�
  ٤٠٠  

  :���M $���7ت ا�'�ول ا�=�$� إ�� ا¥��


 إ���=G� 
$����� ا���$�ت ا�
�)ر�� ا�J'7 <$ ��0�( ا�(�-"ر ا��2�ي �0>  وA*د ���


	* ا���$�ت ا�
(�ر��، ��0 8	)� J$��$ ���7 ا4ر!'�ط �0��"ن � Tوه�  ٠.١٨٠- ودر�5 و4ء

9$
"ي $��"��  ��
، ��	�� زاد 9$
"ي $����� ا�(�-"ر �	��$�ت ا�
(�ر�� ٠.٠٠٠
��7 دا�� 

	
� Tدر�5 و4ء ��E� Ibrahim* ا���$�ت ا�
(�ر��، و�
�E ذ�* $� درا�� ا�)���0 آ	�� ا,

Abosag  �	A"! �

���9 �0> $����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ودر�5  أن إ��ا� �7�
ه��ك 

  .ا�"4ء �
	* ا���$�ت

$����¸� ا���$¸�ت ا�
(�ر�¸�    0¸�>   ���¡
 دا�¡
 ا���B�¡Eً    و��9$ ُ��2¡; ا�D¡�ض ا��(�¡� ا���A*$ ;¡B¡*د     


	* ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)�J'7 <$ ��0 ا�(�-"ر� Tا��2�ي ودر�5 و4ء.  
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:(�Kض ا��Dا� -  
�
 $�: w*رة ا���)�ت ا�"'�ر�B�Eإ� 

 ار����2
 ذات د-���� �A*�


��ي ا�'�+*ر وز��دة و-ء ا�'�+*ر �"(� ا���)�ت ا�"'�ر� 
  . ا�%�$�

�ول ر�� A)٢١(  


 ا�%�$�
 وز��دة و-ءw :�$�+� 1*رة ا���)�ت  ا����
 ����س $��#*ن ار��2ط )��);�  ا�"'�ر

 ا��"%��ات


 ا�%�$��  و-ء ا�'�+*ر �(��)�ت ا�"'�ر

)��); ا-ر��2ط 
  $��#*ن

)="*ى 

�-�  ا�

7*ع 

  ا����

  ا���د

  ٤٠٠  ��� دا��  ٠.٤٠٧  ٠.٠٥٩  A"رة ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 
�� ا�(�-"ر

  :���M $���7ت ا�'�ول ا�=�$� إ�� ا¥��

 
�م وA*د ���
 دا����B�E�0>  إ� J+$ (�ر�� ا�)���0 ��ي ا�(�-"ر
A"رة ا���$�ت ا�

 J$��$ ���7 �(	0 8�� ،�-� Tوا������ ���  ٠.٠٥٩ ا4ر!'�ط �0��"نا��را�� و�0> ز��دة و4ء

9$
"ي $��"��  ��
و�9E� ا�'��Ibrahim Abosag  8و�
�E ذ�* $� درا��  ٠.٤٠٧دا�� 


� ����0رات �
! �
!	* ا����7 ا,; 
	� ا���A <$ H"رة ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 وا�

 *	

	� �	"ك ا�(�-"ر ���� �
�	� �0ر�5 ا�"4ء � ���! H� ��"��0 ا���)�S��9 ا���
وا���Wات ا�

ا��+	� و$> ا���$�ت ا�
(�ر�� 90'� و5"د ��0 ا��وا�� ا�
� !��� �� در�5 و4ء ا�(�-"ر 

 J�^0 ���! �

� ا�4
-�آ�� ا��"5"دة ��ي ا�(�-"ر ا��2�ي وا�Wأه�-� ا��وا�� ا������ وا��


���0 ��اء ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0$ �� Tدر�5 و4ء �	
  . آ'�� 


 دا�¡
    و��9$ - ُ��2; ا��Dض ا��(�� ا���A*$ ;B¡*د ¡��� ��B�¡Eر�¸�    0¸�>   إ��)
A¸"رة ا���$¸�ت ا�

  .�ي ا�(�-"ر $+J ا��را�� و�0> ز��دة و4ءT �-�ا�)���0 �


  - ا��Dض ا�"�#��
 $�: w*رة ا���)�ت ا�"'�ر�B�Eإ� 

 ار����2
 ذات د-���� �A*�



 ا�%�$���ي ا�'�+*ر و��G» �(� ا���)�ت ا�"'�ر� 
  . ا�%�$�

�ول ر�� A)٢٢(  


 ا����
 ����س $��#*ن ار��2ط )��);�  ا�%�$�
 وا�w :�$ �+�)� �G0*رة ا����(ت ا�"'�ر

 ا��"%��ات



 ا�%�$��  ��G ا�'�+*ر �(� ا���)�ت ا�"'�ر

)��); ا-ر��2ط 

  $��#*ن

)="*ى 


�-�  ا�

  ا���د  7*ع ا����

  ٠.٠٠٠  **٠.٧٠٧  A"رة ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 
�� ا�(�-"ر
��د�� 

��"7  
٤٠٠  
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  :���M $���7ت ا�'�ول ا�=�$� إ�� ا¥��

   
̧¸�>  دا�¡¡
 ا���B�¡¡Eً ا�¡¡� وA¡¡*د ���¡¡ 0      J¸̧+$ ر"¸̧ ̧¸�ي ا�(�- � �¸̧ ̧¸� ا�)��0 ̧¸�ت ا�
(�ر� A̧¸"رة ا���$

̧¸�ط �0��̧¸"ن        ̧¸J ا4ر!' $��$ ;¸̧ ��7 �¸̧(	0 8¸̧ �� ،�¸̧ -�	
 ;¸̧ ̧¸�    ٠.٧٠٧ا��را�̧¸� و��� �
 �¸̧ ̧¸� دا� وا����


	¸[ ذ�¸* $¸� درا�¸�          9$٠.٠٠٠
"ي $��"�¸�  � .Mohamed, Rوه¸� 
�7¸� ��د�¸� 7"�¸�، و�

and Daud, N.     ̧�أآ¸�ت أن ا������¸� أ �¸

	¸� A¸"رة ا���$¸�ت ا�
(�ر�¸�       وا� �'	¸� J�¸^0 ت�

9$
"ي ���; 
	� !	* ا���$�ت ا�
(�ر�� �	
  .ا�)���0 و


 دا�
  و��9$ ُ��2; ا��Dض ا��(�� ا���A*$ ;B*د��� ��B�¡E(�ر�¸� ا�)��0¸�      إ�
A¸"رة ا���$¸�ت ا�

�-�	
  .��ي ا�(�-"ر ا��2�ي و���; 


 �� : ا��Dض ا���£��B�Eإ� 
� ��وق ذات د-�A*� 

 ا�%�$��و-ء ا�'�+*ر �(��)�ت ا�"'�ر

 
��*¯�ا���
  - ا���� - ا��*ع(و��ً� �!EB�E+� ا�����"A-ا 
 - ا��="*ى ا�"�(��� –ا���0

 
�  )ا��="*ى ا-�"�Eدي –)�Gن ا���)
  –ا��+

�ول ر�� A)٢٣(  

-B+� ����س د-�
 ا��Dوق $�: ا��02*	�: )0; ا��را#
 �(� )���س و) �B�"7)T. Test ا<"�2ر 


 ا�%�$�
 و��ً� ��"%�� �  )ا��*ع، )�Gن ا���)
(�(��)�ت ا�"'�ر


   ا-�07اف ا�����ري  ا��"*#² ا�0=�$�  ا���د  ا��*ع ا��"%��ات���T  
در�Aت 

 
�  dfا��0


�*�  )="*ى ا���

 Sig  

و4ء ا�(�-"ر 

�	��$�ت ا�
(�ر�� 

  ا�)���0

  ٠.٥٩٩٩٢  ٢.٣٧٨١  ٣١٨ ذآ�

٠.١٢٣  ٣٩٨  ١.٥٤٦  �C,٠.٤٥٦٠٦  ٢.٢٦٨٣  ٨٢  أ  

  ٤٠٠  ا��(�"ع

�$�7Sن ا��$  

  ٠.٤٨٤١٤  ٢.٢٨٥٩  ١٦٧  ر�[

٠.٦٢٧٧٤  ٢.٤٠٥٦  ٢٣٣  ���  ٠.٠٤٠  ٣٩٨  ٢.٠٦٢  

  ٤٠٠  ا��(�"ع

�)�  :���M $���7ت ا�'�ول ا�=�$� إ�� )� 

• 
�B�Eإ� 
 �0> ا��'+"��> �� وH-@4 �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 ��م وA*د ��وق ذات د-�

9$
"ى $��"�� )١.٥٤٦" (ت"��8 0	)� ���7 ، و��ً� ��
)�� ا��"ع ��
، وه� ��� دا�� 

�� وH-@4 �	��$�ت ا�
(�ر��  واS,�ث، أي أ,; 4 !"�5 ا=
���ت �0> ا��آ"ر )٠.١٢٣(

 .ا�)���0

• 
�B�Eإ� 
�0> ا��'+"��> �� وH-@4 �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 و��ً�  وA*د ��وق ذات د-�

�$�7Sن ا��$ ��(
9$
"ى $��"�� )٢.٠٦٢" )ت"��0 8	���7 �( ، �� ��
، وه� دا�� 
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، أي أ,; !"�5 ا=
���ت �0> ��آ�� ا���[ وا�+�� �� وH-@4 �	��$�ت )٠.٠٤٠(

، وذ�* ���2» أ��اد ا����� $> ��آ�� ا�+�� �0
"�® ��0�9 ا�
(�ر�� ا�)���0

)٢.٤٠٥٦.(  

�ول ر�� A)٢٤(  

����س د-�
 ا��Dوق $�: ا��02*	�: )0; ا��را#
 ) ANOVA(�; ا�"�2�: ا��Nدي �B�"7 ا<"�2ر �0(

 ا�%�$�
 و��ً� �ــ �
، ا��="*ى ا�"�(���، (�(� )���س و-B+� �(��)�ت ا�"'�ر����"A-ا 
ا����، ا���0


، ا��="*ى ا-�"�Eدي�  ).ا��+

  

ا��"%��ا
ا��"*#²   ا���د  ا���� ت

  ا�0=�$�
ا-�07اف 

   ا�����ري���F  

در�Aت 
 
�ا��0

df  

)="*ى 
 
�*�ا���

Sig  

و4ء 
ا�(�-"ر 
�	��$�ت 
ا�
(�ر�� 

   ا�)���0

 <$١٨  <$ J7٠.٥١٣٣٨  ٢.٣٠٣٦  ٢١٠  ��� ٣٠إ�� أ  

٣  ١.٥١٩  
٠.٢٠٩  ٣٩٦  

 <$٣٠  <$ J7٠.٦٣٦١٨  ٢.٣٨٧٩  ١١٦  ��� ٤٠إ�� أ  
 <$٤٠<$ J7٠.٦٤٠٨٣  ٢.٤٤١٢  ٦٨  ���٥٠ـ إ�� أ  

 <$٥٠ �C٠.٤٦٥٤٧  ٢.٥٨٣٣  ٦  .��� � آ  
  ٠.٥٧٤٥٨  ٢.٣٥٥٦  ٤٠٠  ا��(�"ع

��
��
  ا�+��� ا54
  ٠.٥٥٩٥١  ٢.٣٠٢١  ٩٦  أ
Wب

٣  ١.٥٧٧  
٠.١٩٤  ٣٩٦  


Wوج$  ٠.٥٦٦٩١  ٢.٣٦٤٩  ٢٧٢  
�	¡$  ٠.٥٨٣٥٩  ٢.٣٣٣٣  ٢٤  
J$٠.٨٨٦٤١  ٢.٧٥٠٠  ٨  أر  

  ٠.٥٧٤٥٨  ٢.٣٥٥٦  ٤٠٠  ا��(�"ع
���	�
  ا��9
"ى ا�

®�"
$  ٠.٨٣٣٥١  ٢.٥٥٠٠  ٢٠  

٢  ٥.٦٤٨  
٠.٠٠٤  ٣٩٧  

��$�5  ٠.٤٩٨٤٦  ٢.٢٨٥٩  ٢٥٨  
  ٠.٦٤٩٣٨  ٢.٤٧١٣  ١٢٢  �"ق ��$�5
  ٠.٥٧٤٥٨  ٢.٣٥٥٦  ٤٠٠  ا��(�"ع

  ا��-��
  ٠.٦٦٨٩٢  ٢.٥١٩٥  ١٢٨  $"¹[ 7¡�ع 
�م

٣  ٦.٥١٣  
٠.٠٠٠  ٣٩٦  

  ٠.٥٧٠٦٥  ٢.٣١٤٢  ١١٣  $"¹[ 7¡�ع =�ص
  ٠.٣٦٨٨٨  ٢.١٩٣٣  ٩٧  أ
��ل ��ة

J�
  ٠.٥٦٠٥٨  ٢.٣٤٦٨  ٦٢  4 أ
  ٠.٥٧٤٥٨  ٢.٣٥٥٦  ٤٠٠  ا��(�"ع

  ا��9
"ى ا74
�2دي
�E��$  ٠.٤٦١٩٥  ٢.٢٦٦٨  ١٤٩  

٢  ٦.٣٨٦  
٠.٠٠٢  ٣٩٧  

®�"
$  ٠.٥٩٤٥٧  ٢.٣٦٨٥  ٢١٣  
�E!�$  ٠.٧٥٥٠٢  ٢.٦٣١٦  ٣٨  

  ٠.٥٧٤٥٨  ٢.٣٥٥٦  ٤٠٠  ا��(�"ع
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  :ا�'�ول ا�=�$� إ�� )� �(����M $���7ت 

��ام ا=
'�ر  •
�م" ف"أ¹-� ا�� 
�B�Eإ� 
�� و4ء ا�(�-"ر  وA*د ��وق ذات د-�

ا��2�ي 
��� ا��را�� �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 و��ً� ��
)�� ا����، ��8 آ�,� ���7 

9$
"ى $��"�� )١.٥١٩" (ف" ��
، أي أ,; ��¦ ه��ك )٠.٢٠٩(، وه� ��� دا�� 

 .ا=
�ف �0> 
��� ا��را�� 
	� ا=
�ف أ
��رهH �� وH-@4 �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0

��ا •
�م" ف"م ا=
'�ر أ¹-� ا�� 
�B�Eإ� 
�� و4ء ا�(�-"ر  وA*د ��وق ذات د-�

 8�� ،��
��
ا��2�ي 
��� ا��را�� �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 و��ً� ��
)�� ا�+��� ا54

9$
"ى $��"�� )١.٥٥٧" (ف"آ�,� ���7  ��
، أي أ,; ��¦ )٠.١٩٤(، وه� ��� دا�� 


�� �� وH-@4 �	��$�ت ه��ك ا=
�ف �0> 
��� ا��را�� 
	� ا=
�ف ��
��H-!4 ا54

 .ا�
(�ر�� ا�)���0

��ام ا=
'�ر  •

" ف"أ¹-� ا��B�Eإ� 
�� و4ء ا�(�-"ر ا��2�ي  وA*د ��وق ذات د-�

���	�
، ��8 آ�,� ���7 
��� ا��را�� �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 و��ً� ��
)�� ا��9
"ى ا�

9$
"ى $��"�� )٥.٦٤٨" (ف" ��
، أي أن ه��ك ا=
�ف �0> 
��� )٠.٠٠٤(، وه� دا�� 

ا��را�� 
	� ا=
�ف 9$
"��!-H ا�
�	���� �� وH-@4 �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0، وأ¹-� 

أن ذ�* ا4=
�ف ���2» أ��اد ا����� $> أA+�ب ا���ه�ت ا��
"�¡�  L. S.Dا=
'�ر 

 �0�9� ®�"
�0)٢.٥٥٠٠ .( 

• �

" ف"�ام ا=
'�ر أ¹-� ا��B�Eإ� 
�� و4ء ا�(�-"ر ا��2�ي  وA*د ��وق ذات د-�

" ف"، ��8 آ�,� ���7 
��� ا��را�� �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 و��ً� ��
)�� ا��-��

9$
"ى $��"�� )٦.٥١٣( ��
، أي أن ه��ك ا=
�ف �0> 
��� )٠.٠٠٠(، وه� دا�� 

� ا=
'�ر ـ���0، وأ¹-ـ�ر�� ا�)ـ�$�ت ا�
(ـ�H �	ـH �� و4@-ـ�ف $-�-ـ� 
	� ا=
ـا��را�

L. S.D  �0�9� ®�"
أن ذ�* ا4=
�ف ���2» أ��اد ا����� $> $"�E¹ ا��¡�ع ا���م �0

)٢.٥١٩٥ .( 

��ام ا=
'�ر  •

" ف"أ¹-� ا��B�Eإ� 
�� و4ء ا�(�-"ر ا��2�ي  وA*د ��وق ذات د-�

��(
، ��8 آ�,� ا��9
"ى ا74
�2دي 
��� ا��را�� �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0 و��ً� ��

9$
"ى $��"�� )٦.٣٨٦" (ف"���7  ��
، أي أن ه��ك ا=
�ف �0> )٠.٠٠٢(، وه� دا�� 


��� ا��را�� 
	� ا=
�ف 9$
"��!-H ا74
�2د�� �� وH-@4 �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0، 

ى أن ذ�* ا4=
�ف ���2» أ��اد ا����� $> أA+�ب ا��9
" L. S.Dوأ¹-� ا=
'�ر 

 �0�9� ®�"
�0 �E!��2دي ا��
 ). ٢.٦٣١٦(ا74
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�را#)� 
  ا��"��B ا���)

�� �	C�! �
  :!"JA ا�'��8 $> =�ل ا��را�� ا�� $(�"
� $> ا��
�@: ا��-�� وا�

�0
��0̧¸� ا�+̧¸�ب 
	̧¸� �̧¸Wة !^̧¸�� ,
̧¸�@: ا��را�̧¸� أن ,9̧¸'� $
��0̧¸� ا�(�-̧¸"ر �	+̧¸�ب   -١ �¸̧	�
� �¸̧���

9̧¸'� $̧¸> �
̧¸��0 !	̧¸* ا�+̧¸�ب    .%٦٧.٥٠
	̧¸� �̧¸Wة �0ر5̧¸� آ'�̧¸�ة وA̧¸	� ا�̧¸�   , �	¸̧A���0̧¸� و ،

 �¡�"
�0-� 9�0'� $����E %�0٣١ر�5 $�
  %. ١.٥٠، و�� ا���!'� اY=��ة $> �

٢ -  �����$Yر�� ا�)
و���� �
�	� �0ر�5 !��ض ا�(�-"ر �	+��ت ا��ا
�� ������� ا���$�ت ا�

�0ر�5 آ'��ة 9�0'� وا�)�A"! ��0	� ا��را�� ا�� !��ض ا�(�-"ر �+��ت ا������� 

٧٢ % �'9�0 ;¡�"
و�� ا���!'� اY=��ة % ٢٤و�� ا���!'� ا��C,�� ا�
��ض �0ر�5 $

 �'9�0 ��E�  %.٤ا�
��ض �0ر�5 $�


¸J ا�(�-¸"ر ا��2¸�ي $+¸J ا��را�¸� �+�¸�ت            -٣�E! 0^¸�ة �¸	�
آ�� أ��رت ,
�@: ا��را�¸� ���¸� �

  E
̧¸� �̧¸� ا���̧¸�م اYول 9�0̧¸'�   $����̧¸� ا���$̧¸�ت ا�
�)ر�̧¸� اY$����̧¸� وا�(��0̧¸� أن ا� 
̧¸J آ̧¸�ن 7"��

٧٢.٧٥ %  �'¸̧9�0 �¸̧�,�Cا���!'̧¸� ا� �¸̧� ®¸̧�"
$ J�¸̧^0 J¸̧
�E
، و�̧¸� ا���!'̧¸� %٢٢.٢٥، وآ̧¸�ن ا�

 �'9�0 �E��$ J�^0 J
�E
  %.٥اY=��ة ا�


¸J ا�(�-¸"ر $¸� ��¸�ت $����¸�              -٤�E! أ�¸��ل H¸ب آ¸�ن أه�¸)
آ�� !"A¸	� ا��را�¸� ا�¸� أن ا4

و�¸� ا���!'¸� ا��C,�¸� ا��^¸�رآ� 9�0̧¸'�     % ٦٢.٧٥ا���$¸�ت ا�
(�ر�¸� اY$����¸� وا�)��0¸� 9�0¸'�      

٥٢.٢٥ % �'9�0 �C��Cن �� ا���!'� ا���� ��	�
  %.٣١، أ$� ا�

'�ب ودوا�̧¸� ا�̧¸
(��0 ا�(�-̧¸"ر ا��2̧¸�ي �+�̧¸�ت   آ�̧¸� !"A̧¸	� ا��را�̧¸� ا�̧¸� أن $̧¸> أه̧¸H أ�̧̧    -٥

���ع �¡¡: "ا������̧¸� 
�$̧¸J ا�̧¸��> ��̧¸8 !2̧¸�رت 
'̧¸�رة ¡¡��$ �7�(
¡¡��: ا�¡¡9ي �$=¡¡2> ��)¡¡; ا�¡¡

  :���"�¡�ض      " و�¸� ا���!'¸� ا��C,�¸�    % 9�0٨٩¸'�  " أ<*�� �¡� ا�¡ �¡( <2¡=$ 
اN#¡�2ب ا��7�¡=7

" ���!'¸� ا�C��C¸� آ¸�ن   و�¸� ا % 9�0٧٤.٧٥¸'�  " ا�7=¡�ن �» أه; ¯�ة ): ا7"+�ك w¡�رخ ��0¡*ق   


 �(� ا��ول ا��ا��
 �(�0ب �(� ¯�ة�  .%9�0٥٤.٢٥'� " $=2> و �  %*ط ا�"�Eد

و���� �
�	� �C0¸� ا�(�-¸"ر �¸� ��¸�ت $����¸� ا���$¸�ت ا�
(�ر�¸� اY$����¸� وا�)��0¸�، !^¸��            -٦

̧¸* ا�+�̧¸�ت 9�0̧¸'�          	! �¸̧ ̧¸�ة � ̧¸"ر �0ر5¸¸� آ'� ̧¸� ا�(�- �� �¸̧ ̧¸�@: ا��را�̧¸� ا� 
، و�¸¸� % ٦٤.٧٥,

، و�¸̧¸� ا���!'¸̧¸� % ٣٣.٢٥ا���!'¸̧¸� ا��C,�¸̧¸� ا��C¸̧¸� �0ر5¸̧¸� $
"�¸̧¸¡� �¸̧¸� !	¸̧¸* ا�+�¸̧¸�ت 9�0¸̧¸'�  

 �'9�0 ��E�  %.٢اY=��ة ا���C �0ر�5 $�

٧-     *	-
أن  إ�¸¸¸� !"A¸¸¸	� ا��را�¸¸¸�  Consumer Animosityو���¸¸¸� �
�	¸¸¸� �0¸¸¸�اوة ا��9¸¸¸

      �
�¸�   إ�¸� �رJ�¸^0 �¸0 آ'�¸�    ا��'�رات ا��
�	�� ���0¸�اوة ,+¸" ا�)¸�ب وا�"�4¸�ت ا��
+¸�ة آ�,¸� $

 وأورو0¸� أ�¸�� T�¸)! �¸�(��0 د
¸H ا�"�4¸�ت ا��
+¸�ة       "$� ��¸0 8	Î¸ ا��
"�¸® ا�+9¸��0 ��'¸�رة      
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�¡¡¡: أ#¡¡¡�)µ ا�*-�¡¡¡�ت " ، 0 �¸̧¸���0	Î¸̧¸ ا��
"�¸̧¸® ا�+9¸̧¸��0 ��'¸̧¸�رة  ٢.٩٠" �S¸̧¸�ا@�W¸̧¸� �¸̧¸R Jة

� ¯¡�ة    اNورو$�
ا��"0�ة وا��ول ¡  �¡+$�� �� ;�Bا�� �#�ا�" و
'¸�رة  " أ$�اً �(� )*�D+� ا�

;�Bا�� �#�ا�
 )*�D+� ا�'�"7 :�Kا� ����'> �(� ا�*-��ت ا��"0�ة وأورو$� ان � "٢.٨٩.  


¸̧¸� ا����7¸̧¸�  -٨W���0 �¸̧¸	�
�	(�-¸̧¸"ر $+¸̧¸J ا��را�¸̧¸� ,+¸̧¸" ا���$¸̧¸�ت  ethnocentrismو���¸̧¸� �

�¡¡¡� £¡¡¡�اء  "!2¸̧¸�ر 
'¸̧¸�رة  إ�¸̧¸�ا�
(�ر�¸̧¸� ا�)��0¸̧¸� واA"! ،�¸̧¸����$Y¸̧¸	� ا��را�¸̧¸�  �)� <¡¡¡'�


 ا�"E¡�ده� )¡: <���¡¡�         ا���"'¡�ت  ¡��ً- )¡: ا�=¡��ح �(¡�ول اN<¡¡�ى $"�*¡¡$ �¡E( �¡� 
¡'"�" ا��

   �0�¸9� ®¸�"

'̧¸�رة     ،�0٢.٩٣ �¸�,�Cو�¸� ا���!'¸�  ا� "     �¡¡��� ��¡Eا� 
£¡�اء ا���"'¡�ت ا��0(�¡


'̧¸�رة  �0٢.٩١
"�̧¸® �9̧¸��0 " )¡¡: �¡¡�ص ا���¡¡; �(M¡¡�2ب  �¸̧C��Cوآ̧¸�ن �̧¸� ا���!'̧¸� ا� ، " <¡¡'�

��ًBدا :���Eاء ا��  �(� ا���¡£         
¡��ً- )¡: ا���)¡�ت ا�"'�ر¡$ ��¡Eا� 
�"'¡�ت ا��0(�¡
 وا���$�¡

�0٢.٨٩
"�® ��0�9 " ا��="*ردة.  

٩-      �	¸̧A"! �¸̧�0�(وا� �¸̧����$Yر�̧¸� ا�)
و���̧¸� �
�	̧¸� 90̧¸	"ك ا�(�-̧¸"ر ,+̧¸" $����̧¸� ا���$̧¸�ت ا�

̧¸�ت       ̧¸* ا���$¸ ¸	! �¸̧ ¸����$ "¸̧ ̧¸�م ,+¸ ¸
 J�¸̧¸^0 �0�¸̧ ̧¸"ر ا�4(¸ ̧¸	"ك ا�(�-¸ ̧¸�T و�¸ ̧¸�  ا!(¸ ̧¸� ا�¸ ا��را�¸


 )K¡¡;    " 8 !2¸¸�رت 
'¸¸�رة  ا�
(�ر�¸¸�، ��̧̧ ¡¡�G��(Nت ا�¡¡'"�
 ا��¡¡����(McDonalds  �¡¡(أ

�م  ¡¡!�
 و¡¡��%)� �¡¡�D(�¡¡�
  إ<*ا7����¡¡=)Dا� 
�¡¡º9̧¸��0 " �¡¡� ¯¡¡�ة وا��� ®¸̧�"
و�̧¸�  �0٢.٨٩٢


'¸�رة   ��,�Cاو          " ا���!'� ا� 
¡�G��(Nا 
¡�آ(�¡� آ¡�ن اN)¡� )�G¡: أ�'�¡> £¡�اء ا���)¡�ت ا�"'�ر


̧¸�رة " ا�%�$�¡¡¡ ¸'
�¡¡¡� ا��=¡¡¡���ة �¡¡¡� �%��¡¡¡� #��#¡¡¡
 ا���)¡¡¡
   )¡¡¡: <¡¡¡�ل " و�G�� ،
ا������¡¡¡


����=)Dا� ���º���$ �)�"� ���� 

 ا�%�$���0٢.٨٨٧٥
"�® ��0�9 "  ا�"'�ر.  

و���̧¸� �
�	̧¸� 0̧¸"4ء ا�(�-̧¸"ر �	��$̧¸�ت ا�
(�ر�̧¸� اA"! �¸̧����$Y̧¸	� ا��را�̧¸� ا�̧¸� 
̧¸�م و4ء   -١٠

واY$����¸�، ��¸8 !2¸�ر اT�¸)!4      ا�(�-"ر ا��J+$ �2 ا��را�� �	��$�ت ا�
(�ر�¸� ا�)��0¸�  


 " ا���̧¸�رض ,+̧¸" 
'̧¸�رة ¡¡�
 �(��)¡¡�ت ا�"'�ر¡¡�$�'�دا�B¡¡� )¡¡� أذآ¡¡� ا�=¡¡��ت وا�!5B�¡¡E ا�

  :��¡¡>»� 

 وا�%�$�¡¡¡¡�G��(N9¸¸��0  " ا� ®¸¸�"
�0١.٤٧٢٥     �¸¸Rر��$ �¸¸�,�Cو�¸¸� ا���!'¸¸� ا�


 وا�%�$�¡¡
 �¡¡� ا��=¡¡"�2;"
'̧¸�رة ¡¡�G��(Nا 
¡¡��0
" #¡¡*ف أv¡¡; £¡¡�اء ا���)¡¡�ت ا�"'�ر ®¸̧�"

 �0�9�١.٣٦٢٥.  

و���̧¸� �
�	̧¸� 20̧¸"رة ا���$̧¸�ت ا�
(�ر�̧¸� اY$����̧¸� وا�)��0̧¸� �̧¸�ي ا�(�-̧¸"ر $+̧¸J ا��را�̧¸�      -١١

!"A̧¸	� ا��را�̧¸� ا�̧¸� أن !	̧¸* ا���$̧¸�ت ا�
(�ر�̧¸� آ�,̧¸� !
H¸̧9 20̧¸"رة ا�(��0̧¸� $�رآ̧¸� �̧¸�ي     

��+� ا���)¡¡�ت  " ا�(�-̧¸"ر $+̧¸J ا��را�̧¸�؛ ��̧¸8 !2̧¸�رت 
'̧¸�رة  ¡¡E� �¡¡"ت ا��¡¡'"��0"¡¡; ا��

�"'¡�ت ا�¡�ول اN<¡�ى          ا�"'�$ 

 )��ر7¡¡��%)� 
¡�*� 
�¡=���� 
¡7�G( 
¡�G��(Nا 
¡��0
"�¸®  " �ر


'̧¸�رة   9�٢.٤٣٧٥̧¸��0  �¸̧�,�Cت  " و�̧¸� ا���!'̧¸� ا��¡¡�
 �¡¡� ا�*-�*�¡¡Eت ا���¡¡'"�ُ��+¡¡� ا��

�*�*�A وأورو$�ا��"0�ة G"م ا���ا ): ا�"�ًA 
���� 
A�0�9 " در� ®�"
�0٢.٤١٢٥.  
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Dا� 
0w ر��">�$ �)�"�  :��ا¥ �إ��وض �*w(· ا��را#
 و���� 


��7 ار!'���� ذات د��4 إ��2@�� ا���اوة ا������ ,+" ا��Dض ا��(�� ا���A*$ ;B*د  �2*ل - ١

  .ا�)�ب وا�"��4ت ا��
+�ة و$����� ا�(�-"ر �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0

0̧¸�> ا��̧¸�اوة 
�7̧¸� ار!'���̧¸� ذات د�4̧¸� إ�2̧¸�@��   �¡¡�م �2¡¡*ل ا�D¡¡�ض ا��(�¡¡� ا���A*$ ;¡¡B¡¡*د   -٢

  .ا������ ,+" ا�)�ب وا�"��4ت ا��
+�ة و���; 
	� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0

٣-    ;¡Bض ا��(�¡� ا����Dا����7¸�         �2*ل ا� �¸
W7¸� ار!'���¸� ذات د�4¸� إ�2¸�@�� 0¸�> ا���
0"5¸"د 

9
-	* ا��2�ي و$����� ا���$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0�	�.  

�م �2*ل ا�D¡�ض ا��(�¡� ا���A*$ ;¡B¡*د     -٤�         *	-

¸� ا���� �¸�7	�9¸W7¸� دا�¸� إ�2¸�@�� 0¸�> ا���


  .ا��2�ي وو4ءT �	��$�ت ا�
(�ر�� ا�)���0

�م �2*ل ا��Dض ا��(�� ا���A*$ ;B*د -٥�    ً��B�¡Eا� 
0¸�> $����¸� ا���$¸�ت ا�
(�ر�¸�      ���¡
 دا�¡

  ."دة ��ي ا�(�-"ر $+J ا��را��ا�)���0 وA <�0"رة !	* ا���$�ت ا�
(�ر�� ا��"5

�م �2*ل ا��Dض ا��(�� ا���A*$ ;B*د -٦�    ً��B�¡Eا� 
$����¸� ا���$¸�ت ا�
(�ر�¸�    0¸�>   ���¡
 دا�¡

  .ا�)�J'7 <$ ��0 ا�(�-"ر ا��2�ي و���; 
	� ا���$�ت ا�
(�ر��


 دا�¡¡
 ا���B�¡¡Eً  �2¡¡*ل ا�D¡¡�ض ا��(�¡¡� ا���A*$ ;¡¡B¡¡*د    -٧¡¡���  <�¸̧ ̧¸� $����̧¸� ا���$̧¸�ت  0 ا�
(�ر�


	* ا���$�ت ا�
(�ر��� Tا�(�-"ر ا��2�ي ودر�5 و4ء J'7 <$ ��0�(ا�.  

�م �2*ل ا��Dض ا��(�� ا���A*$ ;B¡*د  -٨�    ً��B�¡Eا� 
A¸"رة ا���$¸�ت ا�
(�ر�¸�    0¸�>   ���¡
 دا�¡

�-� Tا��را�� و�0> ز��دة و4ء J+$ ا�)���0 ��ي ا�(�-"ر.  


 دا  �2*ل ا�D¡�ض ا��(�¡� ا���A*$ ;¡B¡*د     -٩¡���   ��B�¡Eا� 
A¸"رة ا���$¸�ت ا�
�)ر�¸� ا��0�(¸�     �¡

�-�	
  .��ي ا�(�-"ر ا��2�ي و���; 

١٠- 
�B�Eإ� 
�0> ا��'+¸"��> �¸� وH¸-@4 �	��$¸�ت ا�
(�ر�¸� ا�)��0¸�        ��م وA*د ��وق ذات د-�


)�¸̧¸� ا��¸̧¸"ع، $¸̧¸�  �� �ً¸̧ 
 و��¸�B�¡¡¡Eإ� 
̧¸H   وA¡¡¡*د �¡¡¡�وق ذات د-�¡¡¡ 0¸̧¸�> ا��'+¸̧¸"��> �¸̧¸� و4@-¸

  .ا�)���0 و��ً� ��
)�� $��ن ا�7S$��	��$�ت ا�
(�ر�� 

١١-    
�B�¡¡Eإ� 
�¸¸� و4ء ا�(�-¸¸"ر ا��2¸¸�ي 
��¸¸� ا��را�¸¸� �	��$¸¸�ت       وA¡¡*د �¡¡�وق ذات د-�¡¡

ا�
(�ر�¸¸� ا�)��0¸̧¸� و��¸¸ً� ��
)�¸̧¸� ا�
�	¸̧¸�H، أو ا��-�¸¸�، أو ا��9¸̧¸
"ي ا74
2¸¸�د��، و
¸̧¸�م و5¸̧¸"د     

�0
)�� ا���� أو ا�+��� ا54 �	�

����وق ذات د��4 ا��2@�� ���� ���
.  
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  :�*��wت ا��را#

�	� ��0 �A"! �-,¥� إ��-� ا��را�� �	A"! �
  :و�ـ�ًـ� �	�
�@: ا�

��ام  - ١
R�ورة ا�
�Eدة ا���$�ت ا�
(�ر�� $> !	* ا�+��ت و!"E�¹-� $> =�ل ا�


�  إ�
�ا!�(��Wا�^�"ر ا����� وا�� H=ة $> ز��E
9$ �-!�)
ا!����2 $> أJ5 ا�
�و�: ���

 *	
ا�����7 ا��"5"دة ��ي ا�(�-"ر ا��2�ي �� J¹ !(�هJ ا���$�ت ا�
�)ر�� ا���0�( �


	� !A «�+2"ر!-� Jا�+��ت $> =�ل ا���.  


�H !	* ا�+��ت $> أA <�9+! J5"رة ا - ٢�
���$�ت ا�
(�ر�� ��')� 
	� ا��و�� أن !��9 �

ا�"���� ��ي ا�(�-"ر وز��دة و4ءJ�^0 ¦���� ��$ �-� T آ'�� 
	� !+�9> ا74
�2د 

  .ا��2�ي


	� �5ب  - ٣ �
��ام !¡'���ت ر���7 ���5ة !�9
آ�� !"�A ا��را�� ا�� أه��� ا04
��ر �� ا�


� �+��ت ا�������، و!J�^0 H-9 أآ'� �� ز��دة "�

J $� ا,
'��ª� Tت ا�(�-"ر ا���E
ا�


	�� ا��
"��ة 
	� !	* ا�
¡'���ت ا�����7 $> أJ5 ا74
��ع �E
ا�+��ت، وا�4
�Eدة $> ا�

  .0 ه�اف !	* ا�+��ت


�، =��A ��9'"ك، EA"0-� و��	� !"اJA ��5ه��ي  - ٤��
ا�4
�Eدة $> $"ا�7 ا�
"اJA ا54


J $� ���> $> =��-� ,^� ا�"
� 0 ه�اف ���ت ا�������، ��ا �(� ا4ه�E

��م ��0


	� !	* ا����2ت  J��! �

���!-H ا��$ �	
ا�(�-"ر وا�
�'�ل ردود أ����-H، وا�
��ف 

  .ا�����7، وا�4
�Eدة $�-� �� !¡"�� ���ت ا�������
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