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 ٍيخض اىذساعخ:

ٓلآتتتؿداٗصتتتثغدتُكتتتفثكردتُص٣ثذ٣تتتردًتتت٘ٔىددتغتتتصٜركسدتُرشتغتتتردتُصف٤ِ٤ِتتتردشقتتتر

،دٝتغتصدرّدٓتٜ٘ػدتُٔػتؿدتمػلآت٢د٤ةردتُؼصخ٤ردٓوثشٗردخثُ٘ٔٞزغدتلأٓص٢ٌ٣ٓػصفرضدخثُد

(دٓتتثذذدقتتفل٤ردخٔتتٞهؼ٢د)شتبتترد311)ٝأذتذدشف٤ِتتَدتُٔهتتٕٔٞدُِػتتٔثزدتُصفص٣ص٣تتردُؼتترذ

(دٝأغتتتتتث٤ُحدشكتتتتت٤ْٔدٝتؼٜثشٜتتتتتثدتُصب٤ػتتتتت٤ر،دختتتتتثُلصصذدallbusinessد-أػٔتتتتتثٍدٓكتتتتتص

ػٔتتتتثٍدٓٞنتتتتٞػثزددش٣تتتتثذذدتلأد،دٝشدتتتت٤ٖدشكتتتترش30/9/2022ـصتتتت٠د1/9/2022ٓتتتتٖ

ٝتُص٣ٞٔتتتتَدٝتُؿتتتتصتًر دتٛصٔتتتتثّدًتتتتلادتُٔتتتتتٞهؼ٤ٖدد-تلأكٌتتتتثشدتمخرتػ٤تتتترد-تُصٌُ٘ٞٞؼ٤تتتتر

%،دٓفووتتتردتُٞفتتتثبقدتُصص٣ٝؽ٤تتتردٝتُصٞؼ٤ٜ٤تتتردختتتستزد21.5%،د23.4%،24.1خ٘ػتتتح

ٝشْدتلاغصؼثٗردخٔػة٢ُٞدتُوطثعدتُدثـدٝتُددصتءدٝشٝتذدتلأػٔثٍدخٞتهغدد،%23.4تُ٘ػدر

شتتتصّٝدتُ٘صتتتثبػدُٔؽتتتادتُٔوتتتثلازد%دًتتت ْٛدٓكتتتثذشداغتتت٘ثذدتُٔؼِٞٓتتتثز،د%16ٝ،17.2

%دًتت خصضدتُل٘تتٕٞدتُصفص٣ص٣تتردكتت٢دشوتتر٣ْدٓٞنتتٞػثزد29.2%،36.3ٝتُصوتتثش٣صدخ٘ػتتحد

د%.33.5ش٣ثذذدتلأػٔثٍ،دٝشٞف٤قدتلأغِٞجدتُػصذ١دك٢دػصنٜثدخٞتهغ

ٝخثُ٘ػتدردُصكتت٤ْٔدتُٞتؼٜتثزدتُصب٤ػتت٤ردخصِتتيدتُٔٞتهتغدتػصٔتتردٓٞهتغدشتبتتردأػٔتتثٍد

خ غِٞجدتُٞـرتز،دٝتشلوثدك٢دتشؽثٙددallbusinessٓكصدػ٢ِدأغِٞجدتُدٞتخر،دك٤ٔثدتٛصْد

،دكهتتلا دػتتٖدتلاػصٔتتثذدػِتت٢دأغتتِٞجدتُصكتت٤ْٔدتُتتس١د٣ؽٔتتغدختت٤ٖدتُصأغتت٢دٝتلأكوتت٢دٓؼتتث د

تُؼ٘ثقصدتُصلثػ٤ِردتُص٢دش٘ٞػسدٓثدخ٤ٖدتُٔؼِٞٓثش٤ردٝتُصٞتقت٤ِردٝتُٔػتثػرذ،دٝهتردُتٞـ د

د%44ر دخٞتهغتٛصٔثّدًلادتُٔٞهؼ٤ٖدخثُكٞشدتُعثخصرددتُؿدك٤ردٝتُٔٞنٞػ٤ردٝتمخدثش٣

د.%دٓوثشٗردخثُٞغثبىدتُٔصؼرذذدتلأخص6.4١،د32.1%،

شؼِتتت٤ْدقتتتفثكردش٣تتتثذذدد-تُكتتتفل٢دتُص٣تتتثذ١د-تُكتتتفثكردتُص٣ثذ٣تتترداىنيَااابد اىَفزبؽٞاااخ:

 دشتبردأػٔثٍد-تلأػٔثٍ

 
 
 
 

                                                 
*
 ؼثٓؼردتُٔ٘كٞشذد-أغصثزدٓػثػردخوػْدتمػلاّدخ٤ٌِردتُصصخ٤ردتُ٘ٞػ٤رد
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Entrepreneurial journalism as a new pattern in the Arab 

Environment: A comparative analytical study for 

egyentrepreneur and allbusiness websites with suggested 

curriculum for media students 

Abstract: 

The analytical study aimed to monitor the features of the 

entrepreneurial journalism production as a new pattern in the 

Arab environment compared to the American model, and used 

the survey method and content analysis tool for the editorial 

features of (311) journalistic materials in (egyentrepreneur- 

allbusiness) sites and interface design methods, during the period 

from 1/9/2022 to 30/9/2022, The topics of [Technological 

Entrepreneurship- Creative Ideas- Financing and Partnership] 

topped the list of the interest of both sites with rates of 24.1%, 

23.4%, 21.5%, achieving promotional and mentoring functions 

with the same percentage of 23.4%, and private sector officials 

and experts were hired Entrepreneurs accounted for 17.2%, 16% 

as the most important sources of information attribution, and the 

results are intended for articles and reports coming with rates of 

36.3%, 29.2% as the most prominent editorial arts in presenting 

entrepreneurship topics, and the use of the narrative style in their 

presentation by 33.5%. 

As for the interfaces design in those sites, the site of 

egyentrepreneur relied on the portal style, while allbusiness was 

interested in modular style, and they agreed in the direction of the 

design style that combines vertical and horizontal together, in 

addition to relying on interactive elements that varied between 

informational, communicative and assistance, it was noted that 

both sites were interested in static photos [personal, objective and 

news] by 44%, 32.1%, 6.4% compared to other multimedia.  

Key words: Entrepreneurial Journalism -Entrepreneurial Journalist - 

Entrepreneurial Journalism Education - Entrepreneur 
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 َقذٍخ:اى

ًثكتردتُٔػتص٣ٞثزدخلؼتَددل٤تردتُعثُعتردشفتٞلازدٓصػتثشػردػِت٣ُ٠ؿٜردتُؼثُْدٓ٘سدٓطِتغدتلأ

 ٣Richardتتترددش٣تتتثذذدتلأػٔتتتثٍدتُصتتت٢دفٜتتتصزدػِتتت٠شتتت ظ٤صتزدتُؼُٞٔتتتردٝتُصٞؼتتتٚدقتتتٞجد

Cantillon1734ءدتُور٣ٔتتردُكتت٘غدٝتهتتغدٓػتتصفرضدُصؿتت٤صدُو٤تتثّدشتبتتردتلأػٔتتثٍدخكتتٜصدتلأؾتت٤ثد

Joseph ـػتتدٔثدأكتتثذدخصٌتتثشدٓ٘صؽتتثزدٝكتتصؿدأغتتٞتمدٝاػتتثذذدت٤ٌُِٜتتردتٌُثِٓتتردُكتت٘ثػصٜثدػدتتصدت

Schumpeter
(1)

ت هردشـ٤صزدشصؼٔتر،دٝ  ٓ ٝ دو تٓ د ظتْ ْ٘ظ  دٛتستدتلاقتطلاؾدٓتٖد  كت٢ شفُٞتس ظتْ ٍث

ػصٔثشثذذدخثُؼكث٤ٓردأٝدتُٔدثذأذدأٝدتلاشتبر،د٣ٝػ٢ٔدآخصٕٝدتُص٣دا٠ُدتُصػؼ٤٘٤ثز
(2)

د.

د؛ُٔػتصرتٓردَدتُٜٔٔتردُصفو٤تندتُص٤ٔ٘تردتتُتصتٖٛدٓتٖدتُػ تش٣ثذذدتلأػٔتثٍدكت٢دتُٞهتسددؼصدص دٝش دددددددد

ـتردغتٞتء،ددو٤تندتٌُٔصػتدثزدُِلتصذدٝتُٔؽصٔتغدػِت٠ُصصغ٤خدظوثكردتُؼٔتَدتُفتص،دٝشفدٓ٘دؼثدًٜٞٗث

ػِتت٠دؿتتصتشددEntrepreneurship Mediaضذتذزدتُفثؼتتردُلاػتتلاّدتُص٣تتثذ١دتٓتتٖدٛ٘تتثد

د؛ـِوردٝقَدخ٤ٖدشٝتذدتلأػٔثٍدتُ٘ثؾتة٤ٖدٝخت٤ٖدتُؽٜتثزدتُٔػت ُٝرهصكثذ٣ر؛د٤ُٔعَدتُكفثكردتلا

ٜٔتثشتزدُداػترتذدتلأكتصتذدٝكوتثدًٝتستشْٜدٝٓفثُٝتردشتس٤ُِٜثدٝتُصتص٣ٝػدُ٘ؽثـتثشْٜ،دم٣كثٍدٓؿتٌلا

خِتتندكتتصـددٍدٓتتٖدٓؽصٔتتغدٝف٤لتت٢دُٔؽصٔتتغدهتتثذشدػِتت٠تلاٗصوتتثدتُوتتثبْدػِتت٠غتتصدثه٢دتُصل٤ٌتتصدتلا

تُؼَٔ.
(3)

د

هصكثذدتلأٓص٢ٌ٣دٝخرءدتٗفػثشدتُكفثكردتُٔطدٞػتردٝٝقتُٜٞثدتٗدلثلدتلاٝٓغدخرت٣رد

٣ٌٔتتٖداٌٗثشٛتتثدٝه٤تتثّدتُ٘ثؾتتص٣ٖدخدلتتمدػتترذدتُٔتتٞفل٤ٖدػدتتصدُٔصـِتتردٓد٤لتتردٓتتٖدتُصًتتٞذدلا

دتمٗصصٗتسددlay officeتُصػص٣ؿدتُؽٔثػ٢دُْٜد خـ٤ردتُفلثفدػ٠ِدٛٞتٓؽدتلأشخثؾ،دٝٓتغدشكتر شا

تُػثـردتمػلا٤ٓردك٢دتُػ٘ٞتزدتلأ٢ُٝدٖٓدتلأُل٤ردتُؽر٣رذدٝهِحدٓٔثشغثزدتُكفثكردشأغث دػِت٠د

"٤ٗتٞداٗؽلاٗتردًٞتشٗتس"دكت٢دتُكتفثكردتلأٓص٤ٌ٣تردػوح،دٝتششرتءدهدؼثزدتُ٘ثؾصدٝتُٔفتصشدٓعتَد

ً ـردشٝتذدتلأػٔتثٍ،دٓتٖدٛ٘تثدفٜتصزدتُكتفثكردد1721تُص٢دأغػٜثدخ٘ؽث٤ٖٓدكصت٤ٌِٖٗدك٢دػثّد

إٔدٜٓ٘تتردتُكتتفثكرد٣ٌٔتتٖدإٔدشظتتَدد٠ُص ًتتردػِتت  Entrepreneural Journalismتُص٣ثذ٣تترد

شصصؼترٟددتثشدكوتى،دٝاٗٔتثداٗصثغدتلأخد٠ُلأػٔثٍدلادشوصكصدٜٓٔصٚدػِد؛دًٕٞدتُكفل٢دشتبرتٝتػرذ

أ٣هتتثدتشدتتثزدهتتتصتشتزدتُؼٔتتَداُتت٠
(4)

تُد٤ةتتترددٝشفٔتتتَدٓدتتثوصدٝشطتتت٣ٞصدٓكتتثذشدتم٣تتصتذتز،د،

٣صٞتكتتندٓتتغدٓدصِتتقدأؼ٘تتثظدتٌُصثختتردتُكتتفل٤ردـتتٍٞدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍددٟٝشوتتر٣ْدٓفصتتٞتُٔصـ٤تتصذ،د

(تمٌُصص٤ٗٝردأٝدتُٔطدٞػردأٝدتُٔػٔٞػردُط٣ثذذدتُصلثػَدٓغدتُؽٜٔٞش
(5)

د.

دٕد٣طِوٕٞدتلأخدثشدػدتصدٓٞتهتغدت٣ُٞتحدٓعتَ:ٞفٜصدشٝتذدأػٔثٍدقفل٤دزُيدكورد٠ٝػِ

 TPM Medi-TrueHoop-Storifyد
(6)

شؽِتتتسدههتتتث٣ثدش٣تتتثذذددٝكتتت٢دتُؿتتتصمدتلأٝغتتتىد،

دٝٓت خصتًٝتستدؼص٣ترذدتُدٞشقترددforbesأش٣د٤ثٕدخطٗعدٝٝدخِٞٓدصغدتُؿصمدزؽلاتلأػٔثٍدخٔ

ءدٓ٘كثزداػلا٤ٓتردش٣ثذ٣تردتشؽٚدتٌُع٤صٕٝدمٗؿث،دًٔثد2020دFortune Arabiaدٓؽِرأوِوسد

-2014تمٓثشتش٤تترددEntrepreneurد-2010دتُِد٘ث٤ٗتتردٝٓهتتر)دًٔ٘كتتثزٝكتتندأغتتعدشه٤ٔتترد

Startup Scene MEد-2016دWAYAٝؿ٤صٛث(2019دُِٜٞتشقدتُٔفُٔٞرد...
(7)

 

دٖٓدتُٜٔثشتزدتُكفل٤ردُِلصذدٓغدػو٤ِردش٣ثذ٣تردٓط٣ػ دخ ٜٗثد ىظؾبفخ اىشٝبدٝخا ؼشفرُ ٗ

رتػ٢دـتتٍٞدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدٝتُصتتص٣ٝػدلأكٌتتثشدٝٓ٘صؽتتثزدتُؿتتصًثزدصوتتر٣ْدٓفصتتٟٞدقتتفل٢داختتُ

ردتُؼٔتتَدتُفتتصتُصٞػ٤تتردخعوثكتتٝد،تُ٘ثؾتتةردٝشٝتذٛتتث
(8)

ًٔتتثدأٜٗتتثدكتتٖدشطتت٣ٞصدتُٔ٘صؽتتثزدتُكتتفل٤ردد،

ٝتُدفطدػٖدٗٔتثزغدٓث٤ُتردؼر٣ترذدٝتلاغتصؽثخردُِصفتر٣ثزدٝتُلتصـدٝٓصطِدتثزدتُػتٞمدػدتصدـتَد
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ُِصو٤٘تثزد٣تصتذتز،دٝشد٘ت٢دتُٔ غػتثزدتُكتفل٤ردتُٔؼثذُردتُص٢دشصهٖٔدتُؽٜٔتٞشدٝتُٔفصتٟٞدٝتم

ٍ دد؛تُصه٤ٔتتر َ  دداخدتتثش١  ددلاخصٌتتثشدٓؽتتث ػتتٖدتمػتتلاّدتُصو٤ِتتر١دكتت٢دتُؿتتٌَدٝتُػتتصذدٝت٤ُٜثًتتَددٓػتتصو

تُٔث٤ُر
(9)

 . 

ٓتٖدشتٞك٤صدتُلتصـدتُٔ٘ؿتةردٓتٖدهدتَدداىَْطيق اىغإ٘شٛ ىيظاؾبفخ اىشٝبدٝاخ ٚٗٝزغي

أٝدغتصدرتّدتُٔدصٌتصدُٔتٞتشذدتمٗصتثغد،دٝتلاشط٣ٞصدٓ غػثزدقتفل٤ردهثبٔترتُكفل٢دتُص٣ثذ١دأٝد

؛دٝتُٔتٞضػ٤ٖتُصو٤٘ر/دتُد٤٘ردتُصفص٤تر(دأٝدتُصؼثهتردٓتغدتُٔٞتٛتحدٝتُٔتٞشذ٣ٖدد)تُٔٞتذدتُدثّ/دؼٔؼٜث

ُصف٣َٞدتُلٌصذدا٠ُدأٗؿطردش٣ثذ٣ر،دٝٓصتػثذدتُٔدثوصذدٓغدتـصٔتثٍدٗؽتثؾدتُػتٞمدأٝدكؿتِٚدأظ٘تثءد

ٓػصدرّ(د٣ِد٢دـثؼردؼتطءدٓؼت٤ٖدٓتٖدشور٣ْدتُو٤ٔردك٢دٗٔٞزغداػلا٢ٓد)ٓفصٟٞ/دٓ٘كر/دخ٤ثٗثزد

اٗؿتثءدٓؿتصٝعدؼر٣تر،دأٝدػتٖدوص٣تنددثكصذ٣تدتتُػٞمد)ؾصًثزدأٝدٓػص٤ٌِٜٖ(،دٝهترد٣ٌتٕٞدؼٜتر

ًٝػحدٓ٘لؼردٖٓدأـردتُٔكثذشد)تُٔػصٌِٜٕٞدأٝدتُٔؼِٕ٘ٞدأٝدوثُدٞدتُد٤ثٗتثز(دتُصت٢دشصؿتحدكت٢د

خثُؿتٌَدتُصتث٢ُ:د،د٣ٝصهتؿدزُتيػدصدتلاؾتصصتىدأٝدخ٤تغدتُ٘ػتدردأٝدتُتركغدٓوثختَدتُٔؿتثٛرذ تُركغد
د

(10)
د

تُترٍٝ،دد٠لآلتصدٓ٘تٚدخؿتصدثذذدتلأػٔتثٍدخثُٔؽتثٍدتُكتفل٢دأٓتصتهردأقتدؿدتٗترٓثغدش٣تٝ

شش٤تثذدٓػتثشدتد٠شًطزدٝغثبَدتمػلاّدك٢دأٓص٣ٌثدٝتُلِد٤ٖدٝتٌُِٔٔردتُٔصفرذدٝأٝشٝختثدػِتـ٤طد

٤تردثٍدُصطت٣ٞصدتُؿتصًثزدتُ٘ثؾتةردٝشوتر٣ْدتُتصٝتذدٝتُٔدصٌتص٣ٖ،دك٤ٔتثدتٗدلهتسدتُصـطٔتش٣ثذذدتلأػ

ثُؿتتصمدتلأٝغتتى؛دُتت٘وفدتُتتٞػ٢دتُٔؽصٔؼتت٢دٝتُصكتتٞشتزدختمػلا٤ٓتتردلأٗؿتتطردش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍد

خٜتستدتٛصٔتسد٤ٗؽ٤ص٣تثدٝؿثٗتثدهترد،دٖٝٓدتُؼَٔدتُفصدُٜٞث،دٝتُصص٤ًطدػ٠ِدتُصٞف٤قدخرلاتُػِد٤ردـ

تُصٞؼٚدػ٘ردتغصولاُٜثدٓ٘سدغص٤٘٤ثزدتُوصٕدتُٔثن٢دٗص٤ؽردتُلوصدٝتُدطثُتر
(11)

ُٝؼتَدٛتستدتُطتصؾد،د

ك٢دتُرشتغتثزددػٔثٍدٝتُكفثكردٛٞدأٓصدؼر٣ردٗػد٤ثُفو٤وردٓلثذٛثدإٔدتُصخىدخ٤ٖدش٣ثذذدتلأد٣ف٤ِ٘ث

تلاغتصؽثخردُصفتر٣ثزدتُٞتهتغدٝشِد٤تردٓصطِدتثزدتُٔ٘ثكػتردٓتٖدد٠تُدتثـع٤ٖدػِتدفط دتُكفل٤ردٝتُص٢دش د

دخؿتٌَدلادػصخ٤تثتٌُثك٤ترد تلأػٔتثٍدٝتُصٞػ٤تردخعوثكصٜتثدٝتُصت٢دُتْدش٘تَدتلأ٤ٔٛتر ش٣تثذذ ختلاٍدشؼِت٤ْ

ٓعتَدخصٗتثٓػدأٝغتِٞدكت٢دأٝشٝختثدد،دـ٤تطدتٗطِوتسدتُؼر٣تردٓتٖدتُٔدتثذشتز٠ٛدشطتٞشٙدػث٤ُٔتث٣هث

ت٤ُٞٗػٌٞدخؿ ٕدنتصٝشذداذختثٍدتُصؼِت٤ْدتُص٣تثذ١دٝٓدثذشذداٗؽثضتزدتُؿدثجدتلأٓص٤ٌ٣ردٝذػٞتزد
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تُصؼِت٤ْ ٓصتـتَ ك٢دتُٔ٘ثٛػدتُرشتغ٤ردخؽ٤ٔتغ
(12)

دتسٍدفٌٞٓتثزدتُترٍٝدتُؼصخ٤تردُ،دٝٛتستدٓتثدـترتدخ

تُٔؽتثلازدٝقتوَدتُطتلاجدخثُٜٔتثشتزدتُص٣ثذ٣تردد٠ش٣ثذذدتلأػٔثٍدك٢دؾتص ؼ٤ُِْص ٓصٞتقِردؼٜٞذ د

،دخٔتثدتُصلثػَدتلاغصدثه٢دٓتغدتُٔٔثشغت٤ٖدتُ٘تثؼف٤ٖتُصدط٤ىدتُصؽثش١دتُ٘ثؼؿدٝد٠ٝشور٣ْدأٓعِردػِ

،دٝٛتتتستدتُتتترٝشدشفر٣تتتر تد٣٘تتترشغدنتتتٖٔد٣تتترػْدٓؿتتتصٝػثشْٜدتُؽر٣تتترذدخ غتتتدثجدتُدوتتتثءدٝتُر٣ٔٞٓتتتر

ّ.تُٔػ ٤ُٝردتلاؼصٔثػ٤ردُلاػلا
(13)

د

 * ٍشنيخ اىذساعخ:

إدتقتتطلاؾد"تُكتتفثكردتُص٣ثذ٣تتر"دكتت٢دتُد٤ةتتردتُؼصخ٤تتردلا٣تتطتٍدشػتت٤ٔردأًعتتصدٓتتٖدًٞٗتتٚد

ٔ د دَ دد تؽتردٓتٖده د٘ص دٓٔثشغر،د٣ٝؼصٔردػثذذ دػ٠ِدٓوثشٗردتُ٘ٔثزغدتُكفل٤ردتُصو٤ِر٣ردخ٘ٔثزغدتلأخدثشدتُ

خصٌثشدٝتُٜ٘رغتردٝش٣تثذذدتلأػٔتثٍدشؼثٍدتلأػٔثٍدٝتُٔركٞػردؼطب٤ثدخد٤ةردشٌُ٘ٞٞؼ٤ردٓه٤ثكردُلا

ُصٔعتتَدخثشوتتردوص٣تتندشتتٞكصدخ٤تتثشتزدٓص٘ٞػتتردلأقتتفثجدتُٔؿتتثش٣غدتمػلا٤ٓتتردتُٔدصٌتتصذدـتتٍٞد

٤ًل٤ردشػ٣ٞوٜثدٝشف٣َٞدتلأكٌثشدتُٔصؼِوردختثمػلاّدُدطتىدػٔتَدشػتصـَدتُصو٤٘تثزدتُٔصثـتردُصؼتطضد

تلأػٔتتثٍددختترٝشٛثدًلتتثءذدغتتٞمدتمػتتلاّدتُتتس١د٣تت ظصدخؿتتٌَدكؼتتثٍدكتت٢دتضذٛتتثشدأٗؿتتطردش٣تتثذذ

تمػلا٤ٓرددٝتُص٢دشصٌثَٓدخؼٔندٓغدذشؼردتُص٤ٔ٘ردتلاهصكثذ٣ردلاغ٤ٔثدك٢دفَدتنتطصتجدتُػتٞمد

ٝتُس١دذكتغدتُٔ غػتثزدتُصو٤ِر٣تردلاٗصٜتثغدتُػتد٤َدتُص٣تثذ١دكت٢دػِٜٔتث،دٝاػتثذذدد،ػلا٢ٓدت٤ُّٞتم

ْدٖدك٢دخ٤ثشتشْٜدت٤ُٜ٘ٔردػدصدتُدفطدػٖدأذٝتزدٓصلتصذذدكت٢دؼٔتغدتلأخدتثشدٝشؼِ ت٤شل٤ٌصدتُكفل٤

ٜٓثشتزدؼر٣رذدٝش٢ُٞدأذٝتشد٤ٜ٘ٓردؿ٤صدٓ ُٞكردشترػْدتلاغتصولاٍدتُصفص٣تص١دٓتغدشِد٤تردتُٔطثُتحد

دتُصؽثش٣ردك٢دٗطثمدٓ غػثزدقفل٤ردشػصٜرفدؼسجدتُؽٜٔٞش.

كت٢دأؿِدٜتثددٓؼثٕدتُ٘ظصدٗؽردإٔدتُصـط٤ردتمػلا٤ٓردُوهث٣ثدش٣تثذذدتلأػٔتثٍدٓفترٝذذ دإٝخ

٠دؾٌَدٓؼثُؽثزدٓ هصردُلؼث٤ُتردأٝداٗؽتثضدخؼ٤تر تدٝذٕٝدتُٔػصٟٞدتُس١د٣ٞتض١دأ٤ٔٛصٜث،دكص ش٢دػِ

ودخت٤ٖدش٣تثذذدثػتٖدـرتظتردتلاششدتدكهتلاػٖدتُؼصلدتُؿثَٓدذٕٝدٓلاـوصٜثدخثُصف٤َِدٝتُٔصثخؼتر،د

تٖٓدٛ٘ثدش ش٢دتُرشتغردتُفث٤ُتردُصٞ،دٝتُرشتغثزدتُكفل٤ردٟٓػصٞد٠تلأػٔثٍدٝتُكفثكردػِ دق دق  

تُؼصخ٤تردٝٓوثشٗصٜتثدختثُ٘ٔٞزغدتلأٓص٣ٌت٢ددتُػٔثزدتُصفص٣ص٣ردٝأغث٤ُحدشك٤ْٔدتُكفثكردتُص٣ثذ٣تر

،دًٝتستدتلاغتصلثذذدٓتٖدتُصؽتثشجدتُر٤ُٝتردتُصت٢دشٔعتَدallbusinessخٔٞهؼ٢دشتبردأػٔتثٍدٓكتصدٝ

ٗدصتغثدُٞنغدشكٞشدُٔتٜ٘ػدشرش٣ػت٢دٓوصتصؾدكت٢دقتفثكردش٣تثذذدتلأػٔتثٍدكت٢دأهػتثّدتمػتلاّ؛د

شغتتتثزدتُصفص٣ص٣تتتردًػتتتثخْٜدتُٔٔثاخـ٤تتترداػتتترتذدوتتتلاجدؼتتتثٓؼ٤٤ٖدهتتتثخ٤ِٖدُِص٤ٌتتتقدٝتلاخصٌتتتثشدٝ

اٗصتتثغدغتتصذدهككتت٢دٓدصٌتتصدٝا٣كتتثُٚدد٠ٝتُٔلتتث٤ْٛدتُٔؼ٤ثش٣تتردُِكتتفل٢دتُص٣تتثذ١دتُوتتثذشدػِتت

٠دهصكثذ٣ردهتثذشذدػِتتش ٤ِْٜٛد٤ُكدفٞتدًٞتذشدد٠نثكرداُُِؽٜٔٞشدػدصدتُٔ٘كثزدتُصه٤ٔر،دخثم

د ٞ  ددتُصـ٤٤صدتُؼ٢ِٔدٓػصودلا  لدذكتغدٓ غػتثشٚدختثشغدتُػتٞم،دك٢داذتشذدتُؼَٔدتُكفل٢دخؿتٌَد٣وت

ػٖداػرتذْٛدمٗؿثءدػِْٜٔدتُدثـدٝتُٔؿثش٣غدتُكفل٤ردتُص٣ثذ٣ردك٢دفَدتلأضٓثزدتُصت٢ددهلاك

دشٞتؼٜٜثدتُكفثكر.

د

د

د

د
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د-شٌصػحدٛسٙدتُرشتغردأ٤ٔٛصٜثدك٢دػرذدٖٓدتُؽٞتٗحدٜٓ٘ث:د*إَٔٞخ اىذساعخ:

ػٔتثٍدٝٓٔثشغتثشٜثدتُصفص٣ص٣تردتُرشتغردٓتٖدتغتصٌ٘ثٙدٓٞنتٞعدقتفثكردش٣تثذذدتلأ ش٘دغدأ٤ٔٛر .1

ٜثدً٘ٔىدٓػصفرضدك٢دتُد٤ةردتُكفل٤ردتُؼصخ٤تردكت٢دنتٞءدٝتهتغدُتْدشؼتردك٤تٚدٝأغث٤ُحدشك٤ٔٔ

ش٣ثذذدتلأػٔثٍدٓؽصذدخ٤ثشدخَدأقدفسدنصٝشذدـص٤ٔردُرٝشٛثدك٢دخ٘ثءدتهصكتثذ٣ثزدتُترٍٝد

دٝهرششٜثدتُص٘ثكػ٤ردخٔثد٣فوندتُص٤ٔ٘ردتُٔػصرتٓر.د

طو٤ردشث٤ُتردخطٞذدٓ٘دٜثٌُٝ٘د،تُكفثكردٝلادشؼ٤ِٜٔثدئتُرشتغرد٤ُػسدخصٝؼثدؼسش٣ثدػٖدٓدثذ .2

د،كتت٢دٝهتتسدتُصـ٤٤تتصدتُؿتتثَٓدُِٜٔ٘تتر،دكص٘دتتغدأ٤ٔٛصٜتتثدٓتتٖدتُتتٞػ٢دتمؼصتبتت٢دًص ٣تتردٜٓ٘ؽ٤تتر

ٞ د ٣تردُطتلاجدذُٜٔ٘ػدٓوصتصؾدكت٢دتُكتفثكردتُص٣ثدش دًٝٔٔثشغردشٌصػحدكؼث٤ُصٜثدٖٓدٝنغدشك

ُٜتْدتٌُلتثءذدتُستش٤تردٝتُ٘ٞت٣تثدتلأًثذ٤ٔ٣تردُص٣تثذذدد٣فوتن دٖٓدتُصؽثشجدتُؼث٤ُٔردٝدتمػلاّد٣ػصل٤ر د

،دًٔتتثدإٔدتُرشتغتتردٓفثُٝتتردُؽتتسجدٝشغتتْدٓػتتثشْٛدتُدتتثـدكتت٢دقتت٘ثػردتُكتتفثكرػٔتتثٍدتلأ

تٗصدثٙدأػهثءد٤ٛةردتُصترش٣عدٝٓدططت٢دتُصؼِت٤ْدتُؽتثٓؼ٢دُهتصٝشذداذشتغدٓوتصشدتُكتفثكرد

دتُص٣ثذ٣ردك٢دخصتٓػدأهػثّدتمػلاّدخثُؽثٓؼثزدتُٔكص٣ر.

ٛسٙدتُرشتغردخطٞذدٗفتٞددؼر دك٢داوثشدٗرشذدتُرشتغثزدتُؼصخ٤ردـٍٞدقفثكردش٣ثذذدتلأػٔثٍدش د .3

اـترتضدشتتصتًْدػِٔتت٢دشقتت٤ٖد٣ؿتٌَدٗوطتتردتٗطتتلامدُِدتتثـع٤ٖدُدتٞلدؿٔتتثشدتُدفتتطدخٔؽتتثٍد

َدٓفصٞتٛتثد٣فِتٝتمػلاّدتُص٣ثذ١دتُس١د٣ؿدفدٝتهغدقفثكردش٣تثذذدتلأػٔتثٍدخٔٞنتٞػ٤ر،د

دٔٞتهغدتمٌُصص٤ٗٝر.ٝغدَدشور٣ٔٚدػدصدتُلٕ٘ٞدتُكفل٤ردخثُ

د٢دتُٜرفدتُصب٤عدتُصث٢ُ:شصٔعَدأٛرتفدتُرشتغردكإٔذاف اىذساعخ: *

دشقردأْٛدٓلآؿداٗصثغدتُكفثكردتُص٣ثذ٣ردً٘ٔىدٓػصفرضدك٢دتُد٤ةردتُؼصخ٤ر.ددددددد

 ْٗٝجضق ٍْٔ ػذح إٔذاف فشػٞخ ٕٜ:

فدػِتت٠ .1 درشص٤ٔتتطدخٜتتثدتُكتتفثكردتُص٣ثذ٣تتردتُؼصخ٤تتردٓوثشٗتتد٢أٛتتْدتُػتتٔثزدتُصفص٣ص٣تتردتُصتتدتُصؼتتص 

دخثُ٘ٔٞزغدتلأٓص٢ٌ٣.د

ٞػثزدتُٔطصٝـردٝٓكثذشدتُٔؼِٞٓتثزدخثُكتفثكردتُص٣ثذ٣تردشفر٣ردأؾٌثٍدتُص٘ٞعدك٠دتُٔٞن .2

دتُؼصخ٤ردٝتلأٓص٤ٌ٣ر.د

ٔ د .3 دتُكفثكردتُص٣ثذ٣ردتُؼصخ٤ردٝتلأٓص٤ٌ٣ر.دك٢دٓرػصدر دتٌُؿقدػٖدأْٛدتُلٕ٘ٞدتُصفص٣ص٣ردتُ

ردٓص٤ٌ٣ردػ٠ِدٓػصٟٞدتُٞتؼٜتردتُصب٤ػتشفر٣ردأغث٤ُحدشك٤ْٔدتُكفثكردتُص٣ثذ٣ردتُؼصخ٤ردٝتلأ .4

د.ٝتشؽثٜٛث

دثقصدتُصلثػ٤ِردٝتُٞغثبىدتُٔصؼرذذدخٔٞتهغدتُكفثكردتُص٣ثذ٣رده٤ردتُرشتغر.دشقردأخصضدتُؼ٘ .5

شٞن٤ؿدغٔثزدتُٜٔ٘ػدتُٔوصصؾدُطلاجدتمػلاّدك٢دتُكفثكردتُص٣ثذ٣ردٖٓدٓ٘ظٞشدتُصؽتثشجد .6

دتُر٤ُٝر.

 اىذساعبد اىغبثقخ ػشع ّقذٛ:

ٕ دد٣ؽترشدتمؾتثشذداُت٠ثبعزقشاء اىذساعبد اىزٜ رْبٗىذ اىظاؾبفخ اىشٝبدٝاخ   فتٍٞدتُص أ

قتتفل٤٤ٖددَ دد ترتشدٓتتٖده دٗفتٞدش٣تثذذدتلأػٔتتثٍدكت٢دتمػتتلاّدهتردختترأدخص غت٤عدؿتتصفدأخدتثشدٗثؾتتةردش ت

ٝتُص٢دأـرظسدخترٝشٛثدشـ٤تصتزدكت٢دٗظتثّدتلأذتءدد،ك٢دفَدتُصفٞلازدتُصه٤ٔردتُصتذ٣ٌث٤ُرش٣ثذ٤٣ٖد

 دكصٞقتتِسددذشتغتتر،دتمػلآتت٢دلاغتت٤ٔثدوتتصمداٗصتتثغدتُٔتتثذذدتمػلا٤ٓتتردٝا٣كتتثُٜثدُِؽٜٔتتٞش
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تُٔ غػتتتثزددػِتتت٠دل دص دإٔدتُصفتتتٍٞدٗفتتتٞدتُصهٔ٘تتتردهتتتردك تتتداُتتت٠

ُهتٔثٕدٝزُتيدد؛تمػلا٤ٓردشد٢٘دتغتصصتش٤ؽ٤ثزدؼر٣ترذدمذتششٜتثدٝشوتر٣ْدٗٔتثزغدتهصكتثذ٣ردٓدصٌتصذ

،دٝلادشتطتٍدتُوطثػتثزدفٜٞشدتقطلاؾدتُكفثكردتُص٣ثذ٣ردك٢دتُد٤ةتردتُؼصخ٤تردػوحتغصٔصتش٣صٜثد

ٓٞتًدتردتُصطتٞشتزدتُفر٣عترددػ٠ِدشه٤ٔ٘ٚدخٔ٘ظٞٓردػِٜٔتثدأٝدتمػلا٤ٓردؿ٤صدهثذشذدخؿٌَدًثف د

ٓٔتثد٣ؽؼِٜتثدٓؼصٔترذدخؿتٌَدًثٓتَدػِت٠دتغتص٤صتذدتلأكٌتثشدتُص٣ثذ٣تردتُصت٢دشتْددػث٤ُٔثدك٢دٓؽثلاشٜث؛

ٔ دشك٤ٜٔٔثدك٢دفصٝفدٓـث دثدشفصثؼٚدتُٔؽصٔؼثزدتُٔف٤ِر.٣صذدػ

ُدفتتطدتُؽ٤٘تتثُٞؼ٢دُصطتتٞشدٛتتستدتُتت٘ٔىدتُكتتفل٢دٝشتت ظ٤صٙدكتت٢دتُكتتفثكردٝكتت٢دغتت٤ثمدت

(2015)د,.JL Manfredi Sánchez, et.alتُص٣ثن٤ردتمغدث٤ٗر،دأًرزدٗصثبػدذشتغترد
(15)د

د

ٕ ددػ٠ِ ٍ ددأ ِٞٓتثزد٣لهَدتلاخصٌثشدٝتغصفرتضدؾصًثزدٗثؾةردٝٝؼٞذدٓؼدتُكفثكردتُص٣ثن٤ردٓؽث

ٓدصٌتصذدمذتشذدتُؿتصًثزدتُوثبٔترددٓصدككر،دك٢ٜدلادشطتٍدخٔصـِتردشٞغتؼ٤ردلاغصٌؿتثفدوتصم د

 ػ٠ِدتُصو٤٘ثزدتُصه٤ٔردٝتُؼلآثزدتُصؽثش٣ردتُؿدك٤ردُِكفل٤٤ٖدتُؽرذ.

ٓػتثٛٔردش٣تثذذدتلأػٔتثٍدتمػلا٤ٓتردكت٢ددٟقؼ٤ردتُرشتغتثزدتُصف٤ِ٤ِتردـتٍٞدٓتردٝػ٠ِ

 Hananأًتتتترزدذشتغتتتتردد،تُصتتتترٛٞشاٗصتتتتثغدقتتتتفثكردـو٤و٤تتتتردش٘وتتتتسدٜٓ٘تتتتردآختتتتتسذدكتتتت٢د

Sulaiman(2021)
(16)

ًعتتتتتصدتلأ(دٛتتتتت٢دArabnet-دWAYAد-دWamda)إٔدٓ٘كتتتتتثزدد

ـصقتتثدػِتت٠دٗؿتتصدتُٔفصتتٟٞدتُص٣تتثذ١دختتثُِـص٤ٖدتُؼصخ٤تتردٝتمٗؽ٤ِط٣تتردُِصٞتقتتَدٓتتغدتُٜٔصٔتت٤ٖد

ٗؿتتثءدٓؿتتصٝػثشْٜدتُدثقتتر،دٝكتت٢دزتزدتُػتت٤ثمدهتتثّدخثُدفتتطدػتتٖدكتتصـدتُؼٔتتَدٝتُطتتثٓف٤ٖدم

(2021)د,.Juho Ruotsalainen,et.alتُدتتثـعٕٞد
(17)د

دٗكتت٢  دد  َ د128ُؼتترذددختتإؼصتءدشف٤ِتت

 Axios, MustRead, Nationalقتتفل٤٤ٖدخثُٔ٘كتتثزدتُكتتفل٤ردتُص٣ثذ٣تتردرٓوتتثلادُدٔػتت

Observer, The Skimm and the Voice of San Diego٣٘ث٣صدد25ك٢دتُلصصذدٓثدخ٤ٖدد

 Juho Ruotsalainen and Mikko،دًٔتتثدأؼتتصزدذشتغتتر2018ٓتتثشظدد14اُتت٠د

Villi(2018)
(د18)

ش٣ثذ٣تث،دٝتشلوتسدتُرشتغتصثٕدـتٍٞدتشؽتتثٙددٓ٘لتستدقتفل٤ثد41شفِت٤لادُكتلفثزد

دٓػتصفرض دشِيد د٠ُِكتفثكردتُٜؽ٤٘تردتُٔؼصٔترذدػِتدتُٔ٘ثكسدٝقتفل٢٤دتُٔػتصودَدٗفتٞدشد٘ت٢دشكتٞش 

شٞف٤تتقدتلأغتتِٞجدتُفتتٞتش١دتُٔصٔصًتتطدـتتٍٞدتُؽٜٔتتٞشدخ٘كٞقتتٜثدتمخدثش٣تتردتُٔٞنتتٞػ٤ر؛د

ػتتيدختتثُو٤ْدٝتُٔؼتتث٤٣صدتُكتتفل٤ردٓتتٖدتُ٘ثـ٤تتردتلأغتتِٞخ٤ر،دٝختتسُيدشفوتتندُصفو٤تتندتُتتصخؿدٓتتغدتُصٔ

،دٝشوترّدُِكتفل٤٤ٖدتُص٣تثذ٤٣ٖدش ٣ترد٤ٔٓتطذدُٔػتصودَدكردتُص٣ثذ٣ردٝفثبقدق٘ثػردتُٔؼ٘ت٠تُكفث

 reddy Mutiara and Ambangتُكتفثكردٝتغتصرتٓصٜث،د٣ٝصلتندزُتيدأ٣هتثدٓتغدذشتغترد

Priyonggo(2020)د
(19)د

دتٕدقتفثكردش٣تثذذدتلأػٔتثٍدخٔفصتٟٞهصتصأ٤ٔٛتردتدتُص٢دأًترزدػِت٠د

"دخ ٗر٤ٗٝػتت٤ثدً٘ٔتتٞزغدػٔتتَد٣ٞتًتتحدشطتتٞشدDI's Way Dailyتُكتفثكردتُٔف٤ِتتردخكتتف٤لرد"

(2016)دL Martínez-Garcíaدتُٞغثبىدتُصه٤ٔر،دٝشدصِقدتُ٘صثبػد٤ًِثدٓغدذشتغر
(20)د

كت٢دد

زدٝتغتصدرتّدتمػلاٗتثدتُصو٤ِر٣تردتُوتثبْدػِت٠ٗٔٞزغدأػٔتثٍدتُكتفثكرددإٔدتُكفثكردتُص٣ثذ٣ردشصد٠٘

تُكٞشدتُعثخصردٝػرّدشٞف٤قدتغصصتش٤ؽ٤ثزدؼر٣رذدك٢داٗصثغدتُٔؼِٞٓثز،دًٔتثدأٜٗتثدشلصوتصدُو٘تٞتزد

دشِو٢دشؼ٤ِوثزدتُٔػصدر٤ٖٓ.د

ا٘د  ٌ  ُ ٓوثُتردد203دشؼص٣قدتُكفثكردتُص٣ثذ٣ردػدصدتُصف٤ِتَدتُ٘كت٢دُدطثختثزدٚ دُِٝٞقٍٞد

 Tim P. and Vosخدثش٣ردتُص٣ثذ٣تر،دأؾتثشزدذشتغتركفقدٝتُٔ٘كثزدتمُِكفل٤٤ٖدك٢دتُ

Jane B. Singer (2016)
(21)

ك٢دٗصثبؽٜثدا٠ُدإٔدتُكتفثكردتُص٣ثذ٣تردٓؽتثٍدٗثؾتا،د٣صطِتحدد

،دٝهتردشتْدٝقتقدٓ غػتثشٜثدخ ٜٗتثدٓػتصوِردٝز٤ًتر،دًٝتستدشكت٣ٞصدتؼثذ دد،دٝػٔلاثٜٓثشتز،دٝذتكؼ

https://mospace.umsystem.edu/xmlui/browse?type=authorcontributor&value=Zhang%2C+Yue
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تُكتتفل٢دتُص٣تتثذ١دػِتت٠دأٗتتٚدٓ غتتعدٝٓدصٌتتصدٝٓ٘ؿتتادأػٔتتثٍدٓػتتصوَ،دًٝثٗتتسدٗدتتصذدتُدطتتثجد

ٓتٖدأؾتٌثٍدشأظدتُٔتثٍدتُعوتثك٢ددلازدذتػٔتردُكتفثكردش٣تثذذدتلأػٔتثٍ؛دًٜٞٗتثدؾتٌلاخؽ٤ٔغدتُٔوث

دٝتلاهصكثذ١.

ظ٘ٞؿصتك٢دٖٓدخلاٍدتُٔوثخلازدٝٓؽٔٞػثزدتُ٘وثؼدتُٔصًطذدٝخثشدثعدتُٜ٘ػدت٤ٌُل٢دٝتم

(2018)دMaggie Reidؼتتثءزدذشتغتتثزد
(22)

 Vanessa de Macedo Higgins،د

Joyce (2018)
 (23)

(د2017)دAmanda Daniëlle Brouwers،د
(24)

كفتفدٓػصٜركردد

ش ظ٤صدتُص٣ٌٞ٘ثزدت٤ٌِ٤ُٜردتُفث٤ُردُك٘ثػردتمػلاّدتمخدثش١دػ٠ِدشٞهؼتثزدتُكتفل٤٤ٖدتُص٣تثذ٤٣ٖد

ُػتت٤طصذدٝتلاغتتصولا٤ُردتدصؽثش٣تتردتُؿدكتت٤ردػدتتصدتمٗصصٗتتسدٝٓتترٟخؿتت ٕدشطتت٣ٞصدتُؼلآتتثزدتُ

شكٞشتشْٜدُصت ظ٤صدتلاخصٌتثشتزدتُصٌُ٘ٞٞؼ٤تردٝشقردتُٔرشًردُر٣ْٜدك٢دنٞءدتُكفثكردتُص٣ثذ٣ر،د

ٓػتصرتٓردٗٔتثزغداػلا٤ٓتردش٣ثذ٣تردتُكتفل٤٤ٖدتُ٘ثؾتة٤ٖدمٗؿتثءداٗصثغدتلأخدثش،دٝشدت٤ٖدغتؼ٢دد٠ػِ

ٍدتُصفص٣تص١دُصٞتؼٚدشفتر٣ثزدتلاغتصولادمٗصثغدتُدٞذًثغسدخُٜٞ٘رتدPodGrontؾصًردٓعَددٓث٤ُث

ـتثؼصْٜدُٔػتثـردأًدتصدُصـط٤تردد٠تُٔدفتٞظ٤ٖدػِتًٔتثدأًتردؿثُد٤تردد،ٝنـٞودتُص٣ٞٔتَدتُٔ غػت٢

إٔدكٜتْدتُلؿتَدكت٢دتُكتفثكرددٝأؾتثشٝتداُت٠ش٣ثذذدتلأػٔثٍدػدصدتُصوثش٣صدٝتُٔتٞتذدتلاغصوكتثب٤ر،د

دؼردٓٞؼٜثدُٔٔثشغثشْٜدت٤ٓٞ٤ُردٝٓصؼؼثدُصو٤٤ْدأٗؿطصْٜدتُٔػصود٤ِر.تُص٣ثذ٣رد٣ د

َدتُكتفل٤٤ٖدكت٢دنتٞءدد ت٤صدتُكتفثكردتُص٣ثذ٣تردكت٢داٗؿتثءدتُٔفصتٟٞدٓتٖده دُٝصقردشت ظ

 Akinselureدْدخٜٔتثشتزدش٘ظت٤ْدتُٔؿتصٝػثز،دؼتثءزدذشتغترٜ دؼ دشؿد ددتُو٤ْدتمخدثش٣ردٝذشؼر د

Olawale Franklin (2012)
(25)د

إٔدتُكتتفل٢دٛتتٞدشتبتتردأػٔتتثٍ،دٝش٤ٔتتَدد٠ٓ ًتترذدػِتتد

ُِص٘تتثكعدٓتتغدتُوتت٤ْدتمخدثش٣تتردتُصتت٢دشفتترذددتٛصٔثٓتتثزدتُكتتفل٤٤ٖدت٤ُ٘ؽ٤تتص٤٣ٖدٗفتتٞدؼ٘تت٢دتلأشختتثؾ

إٔدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدشٞؼتتٚدد٠%دٓتتٖدتُٔدفتتٞظ٤ٖداُتت52أ٤ٔٛتتردتلأخدتتثشدتُٔتتصتذدٗؿتتصٛث،دٝأؾتتثشد

ٓٔثشغثشْٜدت٤ُٜ٘ٔردكت٢دشـط٤تردتُوكتردٝشفص٣صٛتثدٝٗؿتصٛث،دٝهتردـكتَدد٠ػو٤ِصْٜدٝش٘ؼٌعدػِ

ذشتغتصْٜدُِصؼثٓتَدد٪دٖٓدتُٔػصؽ٤د٤ٖدػ٠ِدذٝشتزدشرش٣د٤ردك٢دش٣ثذذدتلأػٔتثٍدختلاٍدكصتصذ57.3

دٓغدٓصطِدثزدتُٜٔ٘ردتُر٣٘ث٤ٌ٤ٓر.د

ٝلاغصؿتتتصتفدٓػتتتصودَدشٞف٤تتتقدتلاخصٌتتتثشتزدتُصٌُ٘ٞٞؼ٤تتتردخـتتتصفدتلأخدتتتثشدتُصه٤ٔتتترد

 ث٘طغابُشٞقِسدذشتغردٝتُٔ غػثزدتمػلا٤ٓردتُ٘ثؾةردٝتغصصتش٤ؽ٤ثشٜثدُهٔثٕدتلاغصٔصتش٣ر،د

د(2016)ٙاىٖاذ ّ٘س مبشش ؽٞبح ٗثِ
(26)

تُٔ غػتثزدتمػلا٤ٓترددُدتصٝضدغت٤٘ثش٣ٞدتُصؼتثٕٝدخت٤ٖد

تُٔ٘كتتثزددٝش٘ٞػتتٚد٤ُ٘ثغتتحدٟتُٔفصتتٞدتُصو٤ِر٣تتردٝتُصه٤ٔتتردٝشد٘تت٢دتغتتصصتش٤ؽ٤ثزداػتتثذذدتخصٌتتثش

 َدتلأكصتذدٝتُٔ غػثز.د دتلاؾصصتًثزدٝتُٔ٘ؿدٝتُرػْدتُٔث٢ُدٖٓده ددتمخدثش٣ردٝتلاػصٔثذدػ٠ِ

خ  اىزٜ رْبٗىذ رؼيٌٞ اىظؾبفخ اىشٝبدٝخ ثبىَؤعغابد اىزؼيَٞٞا ٗفَٞب ٝخض اىذساعبد

ُتستدكتإٕدد؛ٌُٜٝ٘تثدش٘دتغدٓتٖدتُٔؽصٔتغدتُتس١دش٘ؿت دٓ٘تٚد،كإٕدظوثكردش٣ثذذدتلأػٔثٍدلادش ش٢دٖٓدكصتؽ

د،كتت٢دخ٘تتثءدهثػتترذده٣ٞتتردُٜتتثدٝؼتتٞذدٓ غػتتثزدشؼ٤ٔ٤ِتتردذتػٔتتردُص٣تتثذ١دتلأػٔتتثٍدػ٘كتتصدشبتت٤ع د

ُصفر٣ردكؼث٤ُردشؼِت٤ْدش٣تثذذدذٝشدشِيدتُٔ غػثزدٖٓدخلاٍدتغصوصتءدتُؼر٣ردٖٓدتُرشتغثزدد٣ٝ٠صؽِ

ٝتشؽثٛتثشْٜدٗفٞٛتث،دًٝتستدكفتفدتُترٝتكغد خٔلٜٜٞٓث تُطلاج ٝػ٢ثٍدتُكفل٤ردك٢دش٤ٔ٘ردتلأػٔ

تُٔعدطتتتتتردُٜتتتتتْدٗفتتتتتٞدختتتتترءدٓؿتتتتتصٝػثشْٜدتُدثقتتتتتر،دكوتتتتتردشٞقتتتتتِسدؼٞتٓتتتتتَدتُٔؿتتتتتؽؼردٝتُ

Asmaa Mohamed (2022)ذشتغتتتثز
(27)د

اىَقجبىٞااااخ  ػجااااذه ثْااااذ ٍاااا٘صح 

ِٗآخااشٝ
(28)

Amparo López-Meri,et.al., (2021)
د(29)د

داُتت٠دتػصٔتتثذدتُطتتلاجدػِتت٠

https://www.tandfonline.com/author/Brouwers%2C+Amanda+Dani%C3%ABlle
https://www.tandfonline.com/author/L%C3%B3pez-Meri%2C+Amparo
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تلأػٔتثٍد تُصترش٣عدٝتٌُصتح؛دلاغتصوثءدٓؼتصكصْٜدـتٍٞدش٣تثذذ ٤ٛةتر ٝأػهتثء ٗصصٗتستم ٓٞتهتغ

ُتترٝتكؼْٜددٟؼتتط%دٓتتٖدتُٔدفتتٞظ٤ٖدتشؽثٛتتثزدا٣ؽثخ٤تتردٗفٞٛتتثدش د56.2دٝقتتلثزدشٝتذٛتتث،دٝأفٜتتص

دؼ٤ٔؼتتثدػِتت٠دتُتتستزدٝتُفثؼتتردُلاغتتصولا٤ُردٝتُٔصٝٗتتردكتت٢دتُؼٔتتَ،دًٔتتثدتشلوتتٞتتُٔصشدطتتردختتإذشتىد

 ٝؼٞذدٓؼٞهثزدشصشدىدخثُٞنغدتلاهصكثذ١دٝهِتردتُعوتردختثُ٘لعدٝٗوتفدتُٔؼِٞٓتثز،دٝتٗدلتثل

 ـَ شفٍٞدذٕٝدش٘ل٤سدتُٔؿصٝػثزدتُص٣ثذ٣ر،د٣ٌٖٝٔخرٝشٛثدتُص٢دتُصرش٣حدٝ ٝهِر تُٔصٞهغ تُصخؿ

ٝشؿتتؽ٤غدتُرُٝتتردُِؿتتدثجدمهثٓتترددثزػٔتتثٍدخثُؽثٓؼتتتلأ ـثنتت٘ثز خإٗؿتتثء تُٔؼٞهتتثز شِتتي

 ٓتٖ ُٜتْ،دٝاػلتثءدٓؿتصٝػثشْٜ تُٔ٘ثغتدر تُص٤ِ٣ٞٔتر تُٔؿتصٝػثزدتُص٣ثذ٣تردٝشوتر٣ْدتُصػت٤ٜلاز

 Jane B. Singerأًترزدذشتغتردًٔتثدتلأػٔتثٍ،د شٝتذ ْٛدٓتٖٓترشخٞ ٣ٌتٕٞ ٝإٔ تُهتصتبح،

and Marcel Broersma(2020)
(30)د

ردإٔدٓتتتثد٣وتتتصجدٓتتتٖدٗكتتتقدوتتتلاجدتُكتتتفثكد

٪د40د٣ٝطِتند،خؽثٓؼص٢دؼص٤ٗٝ٘ؽٖدتُُٜٞ٘ر٣ردُٝ٘رٕدخثٌُِٔٔردتُٔصفرذد٣ؼِٕٔٞدُفػثخْٜدتُدثـ

دٓتغدذشتغتردهردتخصِلسدتُ٘صتثبػدؼطب٤تث،دٝ(قفل٤ٕٞدخثُوطؼر)دٖٓدتُٔدفٞظ٤ٖدػ٠ِدأٗلػْٜدٓػ٠ٔ

Andreu Casero-Ripollés, et.al.,.(2016)د
(31)د

لاغتتصؼرتذدتُٔتت٘دلمدُتترٟدـتتٍٞدتد

٤ٖدُلاٗدصتودك٢دش٣ثذذدتلأػٔثٍ،دًٝتثٕدُتر٣ْٜدٝؼٜتردٗظتصدغتِد٤ردٗفتٞدولاجدتُكفثكردتلأغدث٤ٗ

٣هؼٜثدكت٢دػتثُْدتٗؼترتّددٝٛستدٓثد،ُفرتظصٜث،دٝشخطٜثدخثُؼَٔدذٕٝدأؼصدٗظصتدتُكفثكردتُص٣ثذ٣ر؛

 تلأٓتتٖدتُتتٞف٤ل٢دٓتتٖدؼٜتتر،د٣ٝػتتث٣ٜٝثدخثُٜٞت٣تتردٓتتٖدؼٜتتردأختتصٟ،د٣ٝصوتتثوغدزُتتيدٓتتغدذشتغتتر

Cindy Elmore and Brian Massey(2012)
د(32)د

%دٓتٖدتُكتفل٤٤ٖدهترد83دكت٢دإٔ

%دإٔد63.4ؾتتـِٞتدٝفتتثبقداػلا٤ٓتتردختترٝتّدًثٓتتَدهدتتَدػِٜٔتتْدُفػتتثخْٜدتُدتتثـ،دًٔتتثدأؾتتثشد

ـتتٍٞدتُد٤تتثشدتُتتٞف٤ل٢دُِؼٔتتَدتُفتتصد٤ًٝل٤تترددؽثٓؼ٤تتردُتتْد٣٘ثهؿتتْٞٛدٓطِوتتثصـِتتردتُأغتتثشسشْٜدخثُٔ

دشفو٤ندتُصخؿدٝغدَداذتشذدتلأػٔثٍدتُصؽثش٣ردتُكـ٤صذ.د

ُصو٤تت٤ْدآظتتثشدٓتتٖدشٝتذدتلأػٔتتثٍدخ غتتدث٤ٗث؛دد14ٝػدتتصداؼتتصتءدتُٔوتتثخلازدتُٔصؼٔوتتردٓتتغد

خٔؽتتثلازددكٌتتصذداٗؿتتثءدٝشطتت٣ٞصدتُٔؿتتثش٣غدتُص٣ثذ٣تترٝش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍددتُصتترش٣حدتُؽتتثٓؼ٢دػِتت٠

تتتتتتصتمػتتتتتتلاّدٝتُكتتتتتتفثكر،دأ د -Pedro Aceitunoدزدتُرشتغتتتتتتردت٤ٌُل٤تتتتتتردُِدتتتتتتثـع٤ٖؼا

Aceituno,et.al.,(2018د)
(د33)

ٓتتتتٖدشٝتذدتلأػٔتتتتثٍدخ غتتتتدث٤ٗث،دد14ٓتتتتغددٓصؼٔوتتتتر ددٓوتتتتثخلاز د

ٝأفٜصزدإٔدتُصرش٣حدػ٠ِدش٣ثذذدتلأػٔثٍدأكثذدتُٔدفتٞظ٤ٖدخؽٞتٗتحدتُص٘ظت٤ْدٝتُصدطت٤ىدٝٝنتغد

 Kirsten Sparre  and Helle Meibomشزدذشتغتردٗٔتٞزغدتُؼٔتَدٝتُصػت٣ٞن،دٝأؾتث

Faergemann(2016)
د(34)

ٞظدتُرٗٔثش٤ًتردتغصلثذذدولاجدتُرشتغثزدتُؼ٤ِثدخؽثٓؼردآشٛتا٠ُد

كتتفثكردش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدكتت٢دشفر٣تتردكتتصـدتلاخصٌتتثشدٝشوتتر٣ْدتُفِتتٍٞدٝش٘ل٤تتسٛثدذشتغتتصْٜدُٓتتٖد

دٝتخصدثشدٜٓثشتشْٜدك٢دش٘ظ٤ْدتُٔؿصٝػثز.

Christopher Buschow,et.al.,(2021)دثٝؼتتثءزدذشتغتتص
(35)

، Jeremy 

Caplan, et.al.,  (2020)
(36)

٤ٓتردت٤ُٔرت٤ٗردُصٞق٤قدػلاهردشرش٣عدش٣تثذذدتلأػٔتثٍدتمػلاد

ٓتتٖدٓؼِٔتت٢دد13وثُدتتثدخثُؽثٓؼتتثزدتلأغتتدث٤ٗر،دًٝتتستدش ٣تتردد45دخصؿتت٤ٌَدتُ٘ٞت٣تتثدتُص٣ثذ٣تتردُتترٟ

ُ٘ظص٣تتردتُػتتِٞىدتُٔدطتتى،ددتغتتص٘ثذتتُكتتفثكردلأ٤ٔٛتتردشؼِتت٤ْدتُطتتلاجدٜٓتتثشتزدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍد

إٔدتُدتتصتٓػدتُصرش٣د٤تتردكتت٢دتُكتتفثكردتُص٣ثذ٣تتردهتتردغتتثػرزدكتت٢دشطتت٣ٞصدػو٤ِتتثزددُتت٠ٝشٞقتتِسدا

ُِو٤تثّددٓػتثػرشْٜدكت٢دتُصدطت٤ىدو٣ٞتَدتُٔترٟتُطتلاجدٝدُترٟش٣ثذ٣رده٣ٞردٓٞؼٜردٗفتٞدتُفِتٍٞد

 ,Jonathan Levieدذشتغتترخٔؿتتصٝعداػلآتت٢دش٣تتثذ١دخؼتتردتُصدتتصغ،دٝشصلتتندتُ٘صتتثبػدٓتتغد

et.al.,(2010)
(37)

كتتت٢د
د

دٕدشكتتت٣ٞصدشٝتذدتلأػٔتتتثٍدكتتت٢دختتتصتٓػدتُٞتهتتتغأد٪دػِتتت66.5٠ش ٤ًتتترد

https://www.tandfonline.com/author/Elmore%2C+Cindy
https://www.tandfonline.com/author/Elmore%2C+Cindy
https://www.tandfonline.com/author/Sparre%2C+Kirsten
https://www.tandfonline.com/author/F%C3%A6rgemann%2C+Helle+Meibom
https://www.tandfonline.com/author/F%C3%A6rgemann%2C+Helle+Meibom
https://www.tandfonline.com/author/F%C3%A6rgemann%2C+Helle+Meibom
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/1077695820904987
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/1077695820904987
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%دُص ظ٤صٛثدك٢دتشدثزدغتٌثٕد66.4دتُػ٘ٞتزدتلأخ٤صذ،دٝأؾثشتُصِلط٤ٗٞ٣ردأقدؿدأًعصدا٣ؽثخ٤ردك٢د

د.ثشْٜدٗفٞدتُ٘ؿثودتُص٣ثذ١دٓػصودلاتٌُِٔٔردتُٔصفرذدهصتشتزدٓػص٤٘صذدخؿ ٕدشطِؼ

هٞتػتردخثغتصدرتّدتُعتث٢ٗددٟٖٓدتُٔػتصٞدرشتغثزدتُص٢دتغصٜركسداؼصتءدشف٤َِٝخثُ٘ػدردُِ

(2014)د,.Tae Jun ,et.alدتُد٤ثٗثزدتمٌُصص٤ٗٝردؼتثءزدذشتغتثز
(38)

and van Weezel 

Min Hang(2007)
(39)د

صتضدتُؼِٔت٢دـتٍٞد٤ًل٤تردشت ظ٤صدش٣تثذذدتلأػٔتثٍدشقتردتُصتٓػتصٜركرد 

ٗوتَدأٗؿتطصٜثد٣ٝتصٝغدد٤ًٝتقد٣ت ظصدخطتثجدٝغتثبَدتمػتلاّدػِت٠ػ٠ِدتُكت٘ثػثزدتمػلا٤ٓتر،د

شٞقتتِسدُٞؼتتٞذدتششدتتثودختت٤ٖدشؼِتت٤ْدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدخ٘ٞت٣تتثدش٘ظتت٤ْدتُٔؿتتصٝػثزد،دٝثُٔٔثشغتتثشٜ

ًٔتثدلاجدٝتُوت٤ْدتُعوثك٤تر ،دتُص٣ثذ٣ردك٢دنٞءددغٔثزدشؼ٤ِْدش٣ثذذدتلأػٔثٍدٝتلاخصلاكثزدخ٤ٖدتُط

ٔتثٍدٝههتث٣ثٛث،دكصًتطزدتشهؿدشطت٣ردتلاٛصٔثّدتُدفع٢دـٍٞدػلاهردٝغثبَدتمػتلاّدخص٣تثذذدتلأػ

ٓٞنٞػثزدش٣ثذذدتلأػٔتثٍدٝاغتٜثٜٓثدكت٢دٗؽتثؾدتلأػٔتثٍدتمػلا٤ٓتردٝفٜتٞشددذشتغردػ٠ِد43

دكصـدشؽثش٣ردٗثؾةردك٢دفَدتُصورّدتُصٌُ٘ٞٞؼ٢.

٣عدٗفٞدشط٣ٞصدذٝشتزدش٣ثذذدتلأػٔتثٍدتمػلا٤ٓترد٣هثؾدذٝتكغدأػهثءد٤ٛةردتُصرشٝم

 Michelleٝشكٞشتشْٜدـٍٞدٓثد٣ؽحدإٔد٣ؼصكٚدتُطلاجدخٜتستدتُٔؽتثٍ،دكوتردتػصٔترزدذشتغترد

Barrett Ferrier(2013)د
(40)د

ُٔوتتتثخلازدتُٜثشل٤تتتردتد٠كتتت٢دؼٔتتتغدتُد٤ثٗتتتثزدػِتتتدت٤ٌُل٤تتترد

ٓتٖدأػهتثءد٤ٛةتردتُصترش٣عدد22ٌُصص٢ٗٝدٝتُٔلاـظردٓتغدػ٤٘تردًتصذدظِتػدهٞتٜٓتثدٝتلاغصد٤ثٕدتم

خثُٞلا٣تتثزددScripps Howard Journalism Entrepreneurship Instituteخٔؼٜتترد

تُٔصفرذ،دكصٞقِسدتُرشتغردا٠ُدش٘ٞعدذٝتكغدتُٔدفٞظ٤ٖدٗفٞدشط٣ٞصدٓوصشتزدش٣ثذذدتلأػٔتثٍدٓتثد

ختت٤ٖ:دذٝتكتتغدتُكتت٘ثػر:دآكتتثمدتُؼٔتتَدكتت٢دٝغتتثبَدتمػتتلاّدتُور٣ٔتتردآختتسذدكتت٢دتلاٗدلتتثل،دًٝتتستد

٣ؿتتؼصددتُتترٝتكغدتُٔ غػتت٤ر:د٣تتٞكصدتُٔػتت ُٕٝٞدذتختتَدتُٔرشغتتردتُتترتكغدُِصـ٤٤تتص،دذٝتكتتغدتُصل٤ٌتتص:

د.ُلاخصٌثشدػو٤ِثأػهثءد٤ٛةردتُصرش٣عدخهصٝشذدش٤ٜةردتُطلاجد

Michael DeMasi(2013)ٝـثُٝسدذشتغرد
(41)د

شقتردتغتصؽثخثزدأػهتثءد٤ٛةتردد

ٝٛتتَدد،شترش٣عدتُكتتفثكردتُص٣ثذ٣تتردخثُؽثٓؼتثزدتلأٓص٤ٌ٣تتردـتتٍٞدٓلٜتتّٞدقتفثكردش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍ

َٝٛد٣ٌٖٔدُِٔصتغتَددتُستش٤ر؟أذٝتشدتُكفل٤٤ٖد٣ٞٛٝصْٜددشصؼثشلدٓغدتُٔؼصورتزدتُصتغدردـٍٞ

ٝٛتتَدشصٔصتتغدقتتفثكرددزدتُٔص٘ثكػتتردُِكتتفل٢دٝشتبتتردأػٔتتثٍ؟إٔد٣تتٞتضٕدختت٤ٖدتُٔطثُتتحدٝتلأ٣ُٞٝتتث

قفثكردش٣ثذذدتلأػٔثٍد٢ٛدكوردأًرزدتُ٘صثبػدإٔددثٍد"خوٞذدتُدوثء"دًٔػؼ٠دأًثذ٢ٔ٣؟ش٣ثذذدتلأػٔ

تُصترش٣عدٝشؿتؽ٤غددٗٔٞزغدؼر٣رد٣صفرٟدتُٔؼصورتزدتُصو٤ِر٣تردُِكتفل٤٤ٖدٝتغتصولا٤ُصْٜدٓتٖدختلاٍ

 .تُطلاجدٗفٞدخرءدأػٔثُْٜدتُصؽثش٣ردتُدثقر،دٝتُص٤ٌقدٓغدتُصو٤٘ثزدتُؽر٣رذ

ػَاابه الإػلاٍٞااخ ٗىااذ اىزغطٞااخ الإػلاٍٞااخ ىشٝاابدح الأٗفااٜ عااٞبد اىذساعاابد اىزااٜ رْب

،دشتتْدشف٤ِتتَدتلاشؽثٛتتثزدتُٔٞنتتٞػ٤ ردٝتُِـ٣ٞ تتردُِٔؼتتثشفدتُصتت٠د٣تتصْدٓؿتتثشًصٜثدػدتتصدٗرغيٞبرٖااب

شتبتردأػٔتثٍدٓتٖدتغتصدرتٜٓثدد291ػ٤ردـٍٞدش٣ثذذدتلأػٔثٍ،دٝتغصدطثٕدذٝتكتغدتُؿدکثزدتلاؼصٔث

(2022)دّٖااب محمد ػضَاابُرشتغتتردأظ٘تتثءدؼثبفتتردنٞشٝٗتتثدخ
(د42)

ػِتت٠دش٘تتٞعددت٤ُٔرت٤ٗتتردٝتُصتت٢دأًتترز

ّ دٓؽتثٍدذ ٝتكغدػ٤٘ردتُرشتغردك٢دتغصدرتّدشِتيدتُٔٞتهتغدُصٌت٣ٖٞدقترتهثزدٝػلاهتثزدٓصؼترذذدشدتر

%د٣ػتتصدرٜٓٞٗثدُٔصثخؼتتردتُصٞؼٜتتثزدتُؽر٣تترذد46.1%،دًٔتتثدإٔد95.5دتلأػٔتتثٍدتُصؽثش٣تتردخ٘ػتتدر

(2020)دMin Hangخٔؽتتتتتتتتثٍدتُؼٔتتتتتتتتَ،دٝتشلوتتتتتتتتسدتُ٘صتتتتتتتتثبػدٓتتتتتتتتغدذشتغتتتتتتتتص٢د
(د43)

Datis Khajeheian(2017)د
(44)د

تُصتتتت٢دأؼتتتتصزدشفِتتتت٤لادخدِٞؿصتك٤تتتتثدٓصؼتتتترذدتُٔصتـتتتتَدد

https://www.tandfonline.com/author/van+Weezel%2C+Aldo
https://www.tandfonline.com/author/Hang%2C+Min
https://www.tandfonline.com/author/Hang%2C+Min
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/1077695813494833?casa_token=gXRtlM50akAAAAAA%3A6SkGh8zSL6M-y83zUS9Hx0F8c_KoUOM2y7shjoOFgFFssmHOzr8J1GPCRItBwIKtEzDyLoFzpr93LA
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/1077695813494833?casa_token=gXRtlM50akAAAAAA%3A6SkGh8zSL6M-y83zUS9Hx0F8c_KoUOM2y7shjoOFgFFssmHOzr8J1GPCRItBwIKtEzDyLoFzpr93LA
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/1077695813494833?casa_token=gXRtlM50akAAAAAA%3A6SkGh8zSL6M-y83zUS9Hx0F8c_KoUOM2y7shjoOFgFFssmHOzr8J1GPCRItBwIKtEzDyLoFzpr93LA
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تُٞنتتغدتُتتصتٖٛدكتت٢دٓؽتتثٍدخفتتٞضدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍد؛دُصو٤تت٤ْد٠2017دـصتتد2005دُِرشتغتتثزدٓتتٖ

ػلا٤ٓر،دكوردشد٤ٖدشطت٣ردتلاٛصٔثّدتُدفع٢دخٜستدتُٔؽثٍدلاغ٤ٔثدٓتغدشوترّدتُد٘تثءدتُٔلتث٢ٔ٤ٛدـتٍٞدتم

تُكتتفثكردتُص٣ثذ٣تتردٝش٘تتث٢ٓدذٝشدٝغتتثبَدتُصٞتقتتَدتلاؼصٔتتثػ٢دكتت٢دشؼط٣تتطدتٗصدتتثٙدشٝتذدتلأػٔتتثٍد

،دًٔتتثدشدتت٤ٖدشؼتترذدتلاقتتطلاـثزدتُٔورٓتتردـتتٍٞدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدتمػلا٤ٓتتردٝتلأًتتثذ٤٤ٔ٣ٖدٗفٞٛتتث

ثدكتت٢دػ٘ثقتتصدتلاخصٌتتثشدٝتُو٤ٔتتردٝتُصؼتتثٕٝدٝتُلثبتترذدتُٔرشًتتردٝتُٔكتتثذشدٝتلاـص٤ثؼتتثزدٝتشلثهٜتت

 ٝتمذتشذدٝتُلصـدٝتُٔ٘كثزدتمػلا٤ٓر.

ٝخثُ٘ػتتدردُٔٞنتتٞػثزدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدٝقتتٞشذدشٝتذٛتتثدخدطتتثجدٝغتتثبَدتمػتتلاّ،د

Frida Jernberg,et.al.,  (2020)ؼتتتتتثءزدذشتغتتتتتثز
(45)د

  Anna Iyaloo 

Namwandi(2019)
(46)د

Philip T. Roundy and Arben Asllani (2018 )،د
(د47)

تُدكتتص١دُلاػلاٗتتثز،دًٝتتستدٝتلأغتتِٞخ٢دتُصف٤ِتتَدُص٘فتتٞدٗفتتٞدشٞف٤تتقدشف٤ِتتَدتُدطتتثجدٝ

ٍ،دٝشٞقتِسدش٣تثذذدتلأػٔتثدُصف٤ِتَدههتث٣ثدMapReduceشٞف٤قدخٞتشض٤ٓردش٘و٤تحدتُد٤ثٗتثزد

أٛتْدتُٔٞنتٞػثزدت٤ُٜٔٔ٘تردخدطتثجدش٣تثذذدتلأػٔتثٍدٛت٢:دتلأٗؿتطردتُصػت٣ٞو٤ر،دٝش٣تثذذددإٔدا٠ُ

شٝتذدتلأػٔتثٍدتُتسًٞشدخٔؽِتردػٖدأٗٚدهردشْدشٔع٤َددر،دٝتلاغصعٔثشدت٢ُٜ٘ٔ،دكهلاتلأػٔثٍدتُصه٤ٔ

Affarsvarldenـصًتترد داظتتصتُػتت٣ٞر٣رددMetooخؼٞتٓتتَدٗؽتتثؾدتششدطتتسدخٞؼتتٞذدؾدكتت٤ردد

تغتتتصدرٓسداػلاٗتتتثزدتُٔؿتتتصٝػثزدتُص٣ثذ٣تتتردغتتتصذدذتػٔتتتر،دٝتُصتتترتخ٤صدتُٔث٤ُتتتر،دٝٓركٞػتتتر،دٝأ

ٝشصلتندتغصصتش٤ؽ٤ثزدتُص٤ِٔؿ،دتلاغصؼثشذ،دتُٔفثًتثذدتُكتٞش٤ردتُصغت٤ٓٞر؛دُؽتسجدتٗصدتثٙدتُؼٔتلاء،د

Lanre Amodu, et.al.,(2016)دتُ٘صثبػدٓغدذشتغر
(د48)

%دٓتٖدتُوكتفد40.3دك٢دتٛصٔتثّ

خصٌتتثشدخثُٔ غػتتثزدتُ٘ثؾتةر،دًٝتتستدهكتتفدشٝتذدزدتلاخٔٞنتٞػثتُددص٣تردخثُكتتفقدت٤ُ٘ؽ٤ص٣تترد

٪(،دٝكت٢دزتزدتُػت٤ثمدأًترزد99.4لاغ٤ٔثدخكلفثشٜثدتُرتخ٤ِردخٞتهغد)د%،32.7تلأػٔثٍدخ٘ػدرد

(د2008)دMiruna Radu and Renaud Redien-Collotذشتغترد
(49)

تٗوػتثّددػِت٠

قتٍٞ(دخؿتٌَدآٌث٤ٗتردتُٞد-تُٔؼ٤ثش٣ترد-)تُؿتصػ٤ردخطثجدتُكفقدتُلصٗػ٤ردُتعلاضدكةتثزدٛت٢:

دصدػ٠ِدتغصكٞتجدتُوصتءدٝٓؼصورتزدتُؽرٟٝدٝش ؼ٤ػدتُ٘ٞت٣ثدتُص٣ثذ٣تر،دٝتشلتندزُتيدٓتغدذشتغترأظ د

Kevin Hindle and  Kim Klyver  (2007)
(50)

دتتثودٝؼتتٞذدتششدتُصتت٢دأًتترزدػِتت٠د

ػٔثٍدخٞغثبَدتمػلاّدتمخدثش٣ردٝػرذدتلأكصتذدٓٔتٖد٣تر٣صٕٝدا٣ؽثخ٢دخ٤ٖدـؽْدهكفدش٣ثذذدتلأ

ش٘ظ٤ْددؾصًردقـ٤صذدك٢داوثشدٗٔٞزغدتُصؼط٣طدلاشؽثٛثشْٜدٗفٞٛثدٝٓؼرلازدٓؿثشًصْٜدخٔصتـَ

(2017)دBilal Workuذشتغتترددٝتخصِلتتسدتُ٘صتتثبػد٤ًِتتثدٓتتغددتُٔؿتتصٝػثزدتُص٣ثذ٣تتر،
(د51)

كتت٢د

ـتٍٞدش٣تثذذدتلأػٔتثٍدٗص٤ؽتردإٔددEBSشر٢ٗدتٛصٔثّدتُصـط٤ردتمػلا٤ٓتردخ٤ٜةتردتمزتػتردتمظ٤ٞخ٤ترد

 ٓؼظْدتُوكفدتمخدثش٣ردٓكرشٛثدتُٔ غػثزدتُف٤ٌٓٞر.د

 اىزؼيٞق ػيٚ اىذساعبد اىغبثقخ:

ُرشتغثزدتُػثخوردُٞـ دش٘تٞعدأٛترتكٜثدٝٓٞنتٞػثشٜثدـتٍٞدتغتصٌ٘ثٙدخترت٣ثزدخثغصوصتءدت

٤ٓتردتُصو٤ِر٣تردٝتُصه٤ٔتر،دتُكفثكردتُص٣ثذ٣ردٝتٗؼٌثغتثزدش٣تثذذدتلأػٔتثٍدخدطتثجدتُٞغتثبَدتمػلا

،دًٝثٗتتتسدؿثُد٤تتتردغتتتدصدأؿتتتٞتشدتُطتتتلاجدٝتُٔؼِٔتتت٤ٖدٗفتتتٞدذٓؽٜتتتثدخثُٔ٘تتتثٛػدتُرشتغتتت٤ردٝأخ٤تتتصت

ٓتتثدختت٤ٖدشف٤ِتتَدتُٔهتتٕٔٞدٝتُدطتتثجدٝتُصف٤ِتتَدتُ٘كتت٢دٝش٘ٞػتتسدأذٝتشٜتتثدد،تُرشتغتتثزدٝقتتل٤ر

أغتتِٞجدذُلتت٢دُصغتتْدتُػتت٤٘ثش٣ٞٛثزدـتتٍٞدٓػتتصودَدد-ٝتلأغتتِٞخ٢دٝخٞتشض٤ٓتتثزدش٘و٤تتحدتُد٤ثٗتتثز

تُٔلاـظتردًٝتستدد-(2016) اىٖاذٙ ّا٘س مبشاش ؽٞابح ٗثاِ ث٘طغابُ خرشتغتر تُكتفثكردتُص٣ثذ٣تر

 Vanessa deد-Maggie Reidدؼ٘فتتتسدذشتغتتتصثدتلاغتتتصد٤ثٗثزدتمٌُصص٤ٗٝتتتر،دٝهتتترٝ

https://www.emerald.com/insight/search?q=Frida%20Jernberg
https://link.springer.com/article/10.1007/s11365-006-0018-8#auth-Kevin-Hindle
https://link.springer.com/article/10.1007/s11365-006-0018-8#auth-Kevin-Hindle
https://link.springer.com/article/10.1007/s11365-006-0018-8#auth-Kevin-Hindle
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Macedo  (2018 )ٝشدث٣٘تتتسدلاشدتتتثعدتُتتتٜ٘ػدت٤ٌُلتتت٢دػدتتتصدتُٔوتتتثخلازدٝٓؽٔٞػتتتثزدتُ٘وتتتثؼ،د

٤٘تثزدٓتثدخت٤ٖدشٝتذدتلأػٔتتثٍدٝتُٔؼِٔت٤ٖدٝوتلاجدتُؽثٓؼتثز،دٝػ٤٘تتثزدشف٤ِ٤ِتردٓتٖدتُكتتفقدتُؼ

د-تلأوتصد-ص٣تردتُصو٤ت٤ْٗظد-ٗٔتٞزغدتُصؼط٣تطٝٝغثبَدتمػلاّ،دٝش٘ٞػتسدتلأوتصدتُ٘ظص٣تردٓتثدخ٤ٖ:د

،دٝتًصلتتسدخؼتتمدتُرشتغتتثزدخصوتتر٣ْداوتتثشدتُػتتِٞىدتُٔدطتتى د-ػتتلاّغتتثبَدتمتلاػصٔتتثذدػِتت٠دٝ

 ٓؼصك٢دـٍٞدٓصـ٤صتشٜث.د

الإطبس اىْظشٛ ىيذساعخ:  
دد

دد

دDevelopment Communication theoryدّظشٝخ الارظبه اىزَْ٘ٛ

ٖ دختترأزدٓٔثشغتتردتلا تُفتتصجدخؼتترددشطد٤وتتٚدشطت٣تتردشكتتثٍدتُص٘ٔتت١ٞدكتت٢دتلأشخؼ٤٘٤تتثز،دٌُتت

،د٣ٝؿت٤صدلاغتصدرتّدWilbur Schramm and Everett Roger ٣ترد٤تردتُعث٤ٗتردػِت٠تُؼثُٔ

تمخرتػ٤تتردٝتُتترػٞذدُِصٞتقتتَدختت٤ٖددشو٤٘تتثزدتلاشكتتثٍدكتت٢دٗؿتتصدتُٔؼِٞٓتتثزددٝتُصػتت٣ٞندُلأكٌتتثش

أقفثجدتُٔكِفردٝقثٗؼ٢دتُػ٤ثغثزدُص غ٤عدخ٤ةثزدٓٞتش٤ردشو٤ْدتُٔدثوصدٝتُلصـ؛دمـترتضد

فدتُص٤ٔ٘تردتُٔػتصرتٓرُصفو٤تندأٛترتدٝقتٞلادشـ٤٤صدتؼصٔتثػ٢
(52)

ٝتُصت٢دشصطِتحدنتصٝشذدشص٤ًتطدد

تُستزدٝتلاغصلثذذدٖٓدتُٔتٞتشذدتُٔف٤ِتر،دٝذٓتػدتُصو٤ِتر١دٓتغددتلاػصٔثذدػ٠ِد:دػ٠ِدٜٗػدتلاشكثٍ

تلأٗؿتتتطردتُص٣ٞٔ٘تتتر كتتت٢دػتتتٖدتُٔؿتتتثشًرددتلأٗظٔتتتردتُفر٣عتتتر،دكهتتتلا
د

دRogersأؾتتتثشدـػتتتدٔثد

(1976)
(53)

د.

دتختتثُؾدتلأ٤ٔٛتتر؛دًٜٞٗتتثدتخص٤تتثشدلأػٔتتثٍدأٓتتصتلا٤ٓتتردُوهتتث٣ثدش٣تتثذذدتتُصـط٤تتردتمػدؼتتر دٝش د

تمػلا٤ٓتٕٞدإٔدتلاشكتثٍدتُص٘ٔت١ٞد٣ٜتصْددش٤ٔ٘تردتُٔؽصٔتغ،د٣ٝتصٟكت٢ددثشب٤ػتدت،دٝؼطءتؼ٤ردث٤ٜ٘ٓ

ختإػلاّدٝشٞػ٤تردتُٔتتٞتو٤ٖ٘دخ ٤ٔٛتردتُؼٔتتَدُفػتثخْٜدتُدتتثـ،دًٝتستدآتترتذتْٛدخثُٔؼِٞٓتثزدتُصتت٢د

ّدهٞذدٝذٝشدؿ٤صدهثختَدُلاغتصدرتٍدشصغخدذػثبْدٗٔٞدتُٔؿصٝػثزدتُ٘ثؾةر؛د٤ُكدؿدُٞغثبَدتمػلا

ك٢دشوتر٣ْدٗٔتثزغدلأقتفثجدتُؼٔتَدتُفتصدكت٢داوتثشدٓؽصٔتغدٓصطتٞشدٝـًٞٔتردٓػتصؽ٤دردٓصشٜ٘ترد

خصٞك٤صدٓ٘كردُِ٘وثؼدٓغدتُؽٔث٤ٛصدٝتُؽٜثزدتُلثػِتردُصتٞؼ٤ْٜٜدقتٞجدشد٘ت٢دتُص٣ثذ٣تردً٘ٔتٞزغد

دأػٔثٍدهثخَدُِصطد٤ن.د

  Social Responsibility Theoryّظشٝخ اىَغئ٘ىٞخ الاعزَبػٞخ 

(د٢٤٩١ُؽ٘تتردشٝختتصزدٛٞشؿتت٤صدـتتٍٞدـص٣تتردتُكتتفثكرد)شؼتتٞذداشٛثقتتثشٜثدُصوص٣تتصد

اشغثءدٓؽٔٞػردٖٓدتُٔدثذئد٣ِدكٜثدذ٤٘٣عدٓث٣ًٞتَددٝشوّٞدػ٠ِدخثُٞلا٣ثزدتُٔصفرذدتلأٓص٤ٌ٣ر،

ت٤ُٜ٘ٔتترد تُصطتٓثشٜتتثدٗفتتٞدتُٔؽصٔتتغدٓتتغدٓصتػتتثذدتُٔؼتتث٤٣ص ػتتلاّدخص٘ل٤تتسكتت٢:د)ه٤تتثّدٝغتتثبَدتم

 ُلأه٤ِتثزدكت٢ شٞؼ٤تٚداٛثٗتثز أٝ ُِؽص٣ٔتر ٣ ذ١ ٓث شؽ٘حدٗؿصد-تُٔؼِٞٓثز ٝتلأخلاه٤ردك٢دٗوَ

ُصفو٤تندد،د٣ٌٝتٕٞدشترخِٜثدٓدتصشتٓػتصوَ زتشت٢ خؿتٌَ تمػتلاّ ٝغتثبَ ٣ؽتحدإٔدشؼٔتَد-تُٔؽصٔتغ

تُتتصذد خفتتن ٝتُصطتٜٓتتث ُٞؼٜتتثزدتُ٘ظتتصدتُٔص٘ٞػتتر ّتمػتتلا شوتتر٣ْدٝغتتثبَ -تُٔكتتِفردتُؼثٓتتر

.ٝتُصكف٤ؿ(
(54)

 

ٝشػصل٤ردتُرشتغردٖٓدتُ٘ظص٣ردك٢دكْٜدذٝشدٝغثبَدتمػلاّدك٢دخرٓتردتُٔكتِفردتُؼثٓترد

ػدتتصدشوتتر٣ْدشـط٤تتردقتتفل٤ردذتػٔتتردُص٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدٝخ٘تتثءدخ٤ةتتردٓفلتتطذدُصٝتذٛتتثدٝض٣تتثذذدتُتترػْد

دلاث٤ُتثز،دكهتشػث٣ردتُلؼؿصتًثزدٝتلاغصعٔثشدٝتُٔ غػثش٢دلأٗؿطصٜثدػدصدتُصؼثَٓدتُصؽثش١دٝتُ

تتػتتٖدإٔدشتبتتردتلأػٔتتثٍدتُكتتفل٢د٣فصتتثغدإٔد٣ٌتتٕٞد  ٔ ثدخ غثغتت٤ثزدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدًتتثُصدط٤ىدِٓ

https://www.communicationtheory.org/social-responsibility-theory/
https://www.communicationtheory.org/social-responsibility-theory/
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ٝذشتغتتردتُػتتٞمدٝشف٤ِتتَدتُؽٜٔتتٞش،دًٝتتستدتمُٔتتثّدخ غتتعدشفص٣تتصدٓ٘صٞؼٜتتثدتُلٌتتص١دٝتُعوتتثك٢د

ثذ١،دٖٓدٛ٘ثدشؽِتسدتُفثؼتردتُص٣دٖٓدتُٔفصٟٞدلاغ٤ٔثدك٢دفَدتٗصؿثشدتُٔ٘كثزدتُص٢دشص٤ؿدتُصخؿ

تتدٝكوتتثُصؼِتت٤ْدوتتلاجدأهػتتثّدتمػتتلاّدٓدتتثذئدقتتفثكردش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍد   ٌ دنادثدٝود  تتػث٤ُٔ تتدصادُٔدتترأد"ك

د،ٝتلاغصلثذذدٖٓدتُصؽثشجدتُر٤ُٝردك٤ٔثد٣صؼِندخدرءدتُصؿـ٤َدٝشف٣َٞدتلأكٌثشدُدطتىدػٔتَد"ثٓف٤ِ د

 ٝٛستدٓثد٣٘رشغدنٖٔدتُٔػة٤ُٞردتلاؼصٔثػ٤ردُلاػلاّ.د

دكٜثدتُدثـطداؼصتب٤ ثدك٤ٔثد٢ِ٣::د٣ٝؼص  دد اىذساعخ*ٍظطيؾب

دػٔتثٍد٣ٝدتصضدأ٤ٔٛصٜتثدٝٗصثبؽٜتثدػِت٠قفل٢دـتٍٞدش٣تثذذدتلأدشور٣ْدٓفصٟٞاىظؾبفخ اىشٝبدٝخ: 

ؼتطضد٣خٔتثددًثزدتُ٘ثؾةردٝشؽثشجدشٝتذدتلأػٔثٍدخٌثكردتُٔؽثلاز؛تُلصذدٝتُٔؽصٔغ،د٣ٝصٝغدُِؿص

ٝشفو٤تنددذ٤٣ٖدتُطتثٓف٤ٖدُلاغتصولاٍدتُٜٔ٘ت٢تُص٣تثدُترٟتُددتصذددٓػتصٟٞتُورشتزدتُص٘ثكػ٤ردٝشكغد

د.تُصخؿ

تخصٌتثشدٗٔتثزغدأػٔتثٍداخدثش٣ترددػ٠ِٛٞدقفل٢دٝشتبردأػٔثٍدٓصٔصظدهثذشداىظؾفٜ اىشٝبدٛ: 

٣ٝصفَٔدتُٔدثوصدتُٔث٤ُترد٤ٌُِِٔتردٓتغدد،ػٖدتُٔػثشدتُٞف٤ل٢دتُصو٤ِر١دتُٔثُيدخؼ٤رتدؼر٣رذد٤ُكدؿ

ٝتلأختلامدتُصت٢د٣صٞهؼٜتثدتلأكتصتذد٣ٝػتْٜددذٕٝدتُصهتف٤ردختثُؽٞذذٓصتػثذدتُفثؼردُصفو٤تندتُتصخؿد

دخرٝشدكثػَدك٢دتُصـ٤٤صدتلاؼصٔثػ٢.د

ُطتلاجددثشصخ٣ٞتدثأٝدٜٓ٘ؽتدثشترش٣د٤دثخصٗثٓؽتٗؿتثودٓوكتٞذد٣ؿتَٔددرؼيٌٞ طؾبفخ سٝبدح الأػَبه:

دتُصؼتتصفدػِتت٠تُٔدصٌتتصذدٝتمػتتلاّد٣ػتتصٜرفداًػتتثخْٜدٜٓتتثشتزدش٘ظتت٤ْدتُٔؿتتصٝػثزدتُكتتفل٤رد

تٗصوثُْٜدٓتٖدتُٔػتثشدتُصو٤ِتر١ددخؿٌَد٣ؼطضدتلأػٔثٍدزدش٣ثذذغٔثزدتٌُصثخردتُكفل٤ردـٍٞدٓؽثلا

قتفل٢دـتصدأٝدشتبتردأػٔتثٍد٣طِتندداُت٠د-تُٔ غػثزدتُكفل٤ردخإـرٟٓصتغَد-ُٜٔ٘ردتُكفثكرد

 خؿٌَدكصذ١دأٝدؼٔثػ٢دُِو٤ثّدخٞتؼدثزدشفص٣ص٣ردٝشفو٤ندتُصخؿ.دثاػلا٤ٓدثٝغ٤ط

 * الإعشاءاد اىَْٖغٞخ ىيذساعخ:

دؿدك٢دتُصػث ٍدتُصب٤عدتُصث٢ُ:شصه: رغبؤلاد اىذساعخ: أٗلا

دٓثدٓلآؿداٗصثغدتُكفثكردتُص٣ثذ٣ردً٘ٔىدٓػصفرضدك٢دتُد٤ةردتُؼصخ٤ر؟دددد

  ْٗٝجضق ٍْٔ ػذح رغبؤلاد فشػٞخ ٕٜ:

ردختتثُ٘ٔٞزغدٓوثشٗتتٓتتثدأٛتتْدتُػتتٔثزدتُصفص٣ص٣تتردتُصتت٠دشص٤ٔتتطدخٜتتثدتُكتتفثكردتُص٣ثذ٣تتردتُؼصخ٤تترد.1

دتلأٓص٢ٌ٣؟د

طصٝـتردٝٓكتثذشدتُٔؼِٞٓتثزدخثُكتفثكردتُص٣ثذ٣تردتُؼصخ٤تردٓثدأؾٌثٍدتُص٘تٞعدكت٠دتُوهتث٣ثدتُٔ.2

دٝتلأٓص٤ٌ٣ر؟د

دٓثدتُوٞتُحدتُصفص٣ص٣ردتلأًعصدتغصدرتٓثدخٔٞتهغدتُكفثكردتُص٣ثذ٣ردتُؼصخ٤ردٝتلأٓص٤ٌ٣ر؟.3

د؟تشؽثٜٛثردٝص٣ثذ٣ردػ٠ِدٓػصٟٞدتُٞتؼٜردتُصب٤ػ.ٓثدأخصضدأغث٤ُحدشك٤ْٔدٓٞتهغدتُكفثكردت4ُ

فثكردتُص٣ثذ٣تترده٤تتردتُرشتغتتردتُؼ٘ثقتتصدتُصلثػ٤ِتتردٝتُٞغتتثبىدأ١دٓتتر١دٝفلتتسدٓٞتهتتغدتُكتتداُتت٠.5

دتُٔصؼرذذ؟د

ٓثدأْٛدغٔثزدتُٜٔ٘ػدتُٔوصصؾدُطلاجدتمػلاّدك٢دتُكتفثكردتُص٣ثذ٣تردٓتٖدٓ٘ظتٞشدتُصؽتثشجدد.6

دتُر٤ُٝر؟

د
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 ّ٘ع اىذساعخ ٍْٖٗغٖب:: صبّٞب

غدتُكتتفثكردٔلآتتؿداٗصتتثٓتتٖدتُرشتغتتثزدتُٞقتتل٤ردتُصتقتترذدُدر دتُرشتغتتر دش ؼ تتّاا٘ع اىذساعااخ: د)أ(

ت٠دشلػت٤ص١دُصؽ٤ِتثزددتُص٣ثذ٣ردػ٠ِ ٓػص٣ٞثزدتُصفص٣تصدٝتُصكت٤ْٔدخٔتٞهؼ٢دتُرشتغتردٝشوتر٣ْدٓ٘ف 

ش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدٝكتتصـدتُؼٔتتَدتُٔػتتصوِرد٤ًٝل٤تتردتُصػتت٣ٞندُلأكٌتتثشدتمخرتػ٤تتردخصِتتيدتُٔٞتهتتغ،د

غدُعوثكتردش٣تثذذدتلأػٔتثٍدتُكتفل٤رد   ٝ ٝٓفثُٝردٝنغدشكتٞشدُٔتٜ٘ػدٓوصتصؾدُطتلاجدتمػتلاّد٣تص

د٤حدتٌُصثخردـُٜٞثدٝتُصؼص٣قدخثُ٘ٔثزغدتُ٘ثؼفردُصٝتذٛثدٝغدَدشفو٤ندتُصخؿ.ٝأغثُ

شؼصٔردتُرشتغردػ٠ِدٓتٜ٘ػدتُٔػتؿدتمػلآت٢دًٔطِتحدٜٓ٘ؽت٢د٣تصلاءّدٓتغدٍْٖظ اىذساعخ: )ة( 

ود٤ؼردتُرشتغر،دػدصدأغِٞجدشف٤َِدتُٔهٕٔٞدخؿتو٤ٚدتٌُٔت٢دٝت٤ٌُلت٢،دًٝتستدأغتِٞجدتُٔوثشٗتر؛د

دتُص٣ثذ٣تتردتُؼصخ٤تتردٝتلأٓص٤ٌ٣تتردػِتت٠دختت٤ٖدٓٞتهتتغدتُكتتفثكردلاًصؿتتثفدأٝؼتتٚدتُؿتتدٚدٝتلاختتصلاف

دتُصفص٣صدٝتُصك٤ْٔ.دصٟٞٓػ

دٍغزَغ ٗػْٞخ اىذساعخ: : صبىضب

٣صفتترذدٓؽصٔتتغدتُرشتغتتردكتت٢دٓٞتهتتغدتُكتتفثكردتُص٣ثذ٣تتردتُؼصخ٤تتردٝتلأٓص٤ٌ٣تتر،دٝهتتردشتتْدشف٤ِتتَد

(دٓتثذذدُٔٞهتغد163)خٞتهتغدػٔسده دٝتُص٢د(دٓثذذدقفل٤رد311خٞتهغد)ٓهٕٔٞدتُٔٞتذدتُصفص٣ص٣رد

أغتث٤ُحدشكت٤ْٔدػٖدشف٤َِدد،دكهلاallbusiness(دٓثذذدُٔٞهغد148)دًٝستد،شتبردأػٔثٍدٓكص

ُٝٔرذدؾتٜصدًثٓتَدد30/9/2022دـص٠د1/9/2022دك٢دتُلصصذدًٖٓلادتُٔٞهؼ٤ٖ،دٝزُيدٝتؼٜثزد

د.خ غِٞجدتُٔػؿدتُؿثَٓ

 : أدٗاد اىذساعخ:ساثؼب

درِرشتغتتثزدتُٔٔثظِتتُتُٔهتتٕٔٞدػِتت٠دتُوتتصتءذدتُٔصؼٔوتترددشف٤ِتتَٔتتردتُدثـتتطدكتت٢دخ٘تتثءدأذتذدصػتُوتترد

ُكتت٤ثؿردكةتتثزد٤ًٔتترد٤ًٝل٤تتردهثخِتتردُِؼتترددَدٝقتتٞلاغتتصوثءدٓ ؾتتصتزدتُصف٤ِتتلاِرشتغتتردتُفث٤ُتتر؛دُ

كهلا دػتٖداؼصتءدشف٤َِدتغصطلاػ٢دُدؼمدتُٔٞتذدتُكفل٤ردخٔٞهؼ٢دتُرشتغر،دًٔثدشْد،دٝتُو٤ثظ

ٔتت٤ٖػ٤ُٝتتردتلأقتتٞششٜثدػتتصلددشتتْدـ٤تتطذتذدُتتلأتُكتترمدٝتُعدتتثزداؼتتصتءد   ٌ ِتت٠دتُػتتثذذدتُٔف
()

د

ُِصطد٤تن،دُٝفػتثجددصٜث%(دػِت٠دقتلاـ89٤ٝاؼصتءدتُصؼر٣لازدتُٔطِٞخر،دـ٤طدتشلوتٞتدخ٘ػتدرد)

تُعدتتثزدشتتْدتلاغتتصؼثٗردختتثظ٤ٖ٘دٓتتٖدتُدتتثـع٤ٖ
()

ه٤تتردتُٔتتٞتذدتُكتتفل٤ردٓتتٖدد%10دٝاػتتثذذدشف٤ِتتَد

دو ثدُِدطٞتزدت٥ش٤ر:ٓؼثذُردُٛٞػص٠دٝكدتُدثـطدغصدرّتهرد،دٝتُصف٤َِدخؼردٓصٝشدأغدٞػ٤ٖ

 ج(. ي:)أب،أج،بتإذا رمزنا للمحللين بالرموز )أ، ب،ج( تكون حالات الثبات كالآ 

  = صجبد أ ة
    ػرذ تُلةثز تُص٠ شْ ػ٤ِٜث تلاشلثم

ػرذ تُلةثز ت٤ٌُِر
   =

     

   
  =0,919. 

  = صجبد أ ط
    ػرذ تُلةثز تُص٠ شْ ػ٤ِٜث تلاشلثم

ػرذ تُلةثز ت٤ٌُِر
  =

     

   
  =0,906. 

  = صجبد ة ط
    ػرذ تُلةثز تُص٠ شْ ػ٤ِٜث تلاشلثم

ػرذ تُلةثز ت٤ٌُِر
  =

     

   
  =0,874. 

 شصش٤حدتُٞغ٤ى=د
  ٕ

 
=د

   

 
دأٝدشكرػر٣ د2=دد دتُٞغ٤ىدش٘ثض٤ُ ث دٝخصصش٤حده٤ْ دشكدؿد، ث،

دٍدػ٠ِدظدثزدتلأذتذدٝقلاـ٤صٜثدُِصطد٤ن.٢ٛٝده٤ٔردشرد0,906ه٤ٔصٚد=د

د  
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 * ّزبئظ اىذساعخ:

د( ٍ٘ض٘ػبد اىظؾبفخ اىشٝبدٝخ اىؼشثٞخ ٗالأٍشٝنٞخ ثَ٘قؼٜ اىذساعخ 1عذٗه )

 اىَ٘قغ  

 اىَ٘ض٘ػبد 

 الإعَبىٜ allbusiness سائذ أػَبه ٍظش

 د % ك د % ك د % ك

ٍٗغزغذارٖب ٗدٗسٕاب  ّشش صقبفخ سٝبدح الأػَبه

 اىَغزَؼٜ
36 22.1 2 17 11.4 4 53 17 4 

ثذاػٞخ ٗاثزنبساد ٍٗقزشؽبد ىلاعازضَبس أفنبس إ

 اىَْٖٜ 
20 12.3 4 53 36 1 73 23.4 2 

اىزَ٘ٝااااو ٗاىشااااشامخ ٗاىشػبٝااااخ ىيَشااااشٗػبد 

 اىْبشئخ
28 17.2 3 39 26.4 2 67 21.5 3 

 7 2.5 8 6 2 3 7 3.1 5 رَنِٞ سٝبدح الأػَبه اىْغ٘ٝخ

 1 24.1 75 3 14.2 21 1 33.1 54 سٝبدح الأػَبه اىزنْ٘ى٘عٞخ

 6 3.5 11 7 1.3 2 6 5.5 9 عزَبػٞخسٝبدح الأػَبه الا

 5 8 24 5 8.7 13 5 6.7 11 قظض ّغبػ ىشٗاد الأػَبه ٗششمبد سٝبدٝخ 

 - 100 311 - 100 148 - 100 163 الإعَبىٜ

ٞهغدشتبردأػٔثٍدٓكصدخٔٞنٞػثزدش٣تثذذدخثُ٘ػدردُٔٞنٞػثزدش٣ثذذدتلأػٔثٍدتٛصْدٓ

%؛د33.1كصكتترشزدتُصصش٤تتحدتلأٍٝدخ٘ػتتدردد Technopreneurismتلأػٔتتثٍدتُصٌُ٘ٞٞؼ٤تترد

ثلادكتت٢دشؼط٣تتطدتهصكتتثذدتُػتتٞمدتُص٘ثكػتت٢دُِوتتصٕدتُفتتثذ١دٝتُؼؿتتص٣ٖدخٌثكتتردًٜٞٗتتثدػتتثٓلادكؼ تت

 Digitalطِتتتتندػ٤ِٜتتتتثدٓػتتتت٤ٔثزدػتتتترذدأٜٛٔتتتتثدش٣تتتتثذذدتلأػٔتتتتثٍدتُصه٤ٔتتتتردتُٔؽتتتتثلاز،د٣ٝ د

Entrepreneurshipدأٝدتمٌُصص٤ٗٝتتتتتتترد،E-entrepreneurshipأٝدتُػتتتتتتت٤دصت٤ٗرددCyber-

Entrepreneurshipٝتُصتت٢دشصؼِتتتندخثلاغتتصلثذذدٓتتتٖدٓلآتتؿدتُصوتتترّدتُصٌُ٘ٞتتٞؼ٢دكتتت٢دشؿتتت٤ٌَدد

ٓػتتصودَدتُٜٔتتٖدٝشتتٞك٤صدتُؼر٣تتردٓتتٖدتُلتتصـدتُصؽثش٣تتردؿ٤تتصدتُٔػتتدٞهر،دًٝتتستدذػتتْدتُٔتتركٞػثزد

خؿتٌَدٝظ٤تندخص٣تثذذددصه٢ٔدٝتُصػ٣ٞندتمٌُصص٢ٗٝدٝتُس١د٣صشدىٝتُصؽثشذدتمٌُصص٤ٗٝردٝتُصفٍٞدتُ

تثدشٝختٞزد"شتثٗػد٣تٞ"دد NetDragon Websofزُيدك٢"دشؼ٤٤ٖدؾتصًردتلأػٔثٍ،دٝشؽ٠ِ شب٤ػ 

"كت٢دتمٓتثشتزد"2"ُٛٞتُٞ٘طدٗظثششٜثدخصو٤٘ردتُٞتهغدتُٔدتصِىدٓث٣ٌصٝغٞكسددوصؾد-ثش٘ل٤س٣ د
(55)

،د

تمخرتػ٤تتتترددزدشص٘تتتتثٍٝدتلأكٌتتتتثشٓٞنتتتتٞػث ٠ػِتتتت allbusinessٍ٘قااااغ  ٝكتتتت٢دتُٔوثختتتتَدشًتتتتط

خصٌتثشدًٕٞدتُص٣تثذذدشؼصٔتردػِت٠دٓدترأدت%؛د36دصصـثزدُلاغصعٔثشدت٢ُٜ٘ٔدخ٘ػدرٝتلاخصٌثشتزدٝٓو

تُصهٔتت٢ددهصكتتثذ٣ثزدتُؼكتتصٝكتتصؿدأغتتٞتمدٓص٘ٞػتتردشصطِتتغدا٤ُٜتتثدتدكٌتتثشدٝٗٔتتثزغدأػٔتتثٍدش٣ثذ٣تترأ

شفو٤تتندٓ٘تتثكغددخـ٤تترد؛ػتتٖدتلاخصٌتتثشدتُص٘ظ٤ٔتت٢دُِكتت٘ثػثزدُصِد٤تتردٓصطِدتتثزدتُٔػتتص٤ٌِٜٖ،دكهتتلا

ٝشؽِتسدكت٢د"كٌتصذدتلاغتصوثُردتُٜثذبتردد،غتصرتٓردتلاهصكتثذلاتؼصٔثػ٤ردٝتهصكتثذ٣ردًت ذٝتزده٣ٞترد

quiet quittingتتٓدصٌتتصذدش دوتتصمدد-٤تتردكٜٜٔتتثدٝاذتششٜتتثدكتت٢دٌٓتتثٕدتُؼٔتت٤ًَٝلد   ٌ ٓتتٖدُوتتثذذدتٖدٔ

 Optionsدشتثؼصدتُد٤تثشتزد-أكٌتثشدُِؼٔتَدٓتٖدتُٔ٘تطٍدخ٘ؽتثؾد-شفػ٤ٖدٌٓثٕدتُؼَٔدُِٔٞفل٤ٖ

Traderخطتتتتتتتتتتصدأّدزًتتتتتتتتتت٢؟"د
(56)

دٝؼتتتتتتتتتتثءزدتُ٘صتتتتتتتتتتثبػدٓصلوتتتتتتتتتتردٓتتتتتتتتتتغدذشتغتتتتتتتتتتثز،د

Frida Jernberg,et.al.,  (2020)
(57)د

 Anna Iyaloo Namwandi(2019)د
(58)

،د

Philip T. Roundy and Arben Asllani (2018) 
دد(59)

زدكتت٢د٤ٛٔ٘تتردٓٞنتتٞػث

تُدطتثجدتمػلآت٢دٗفتٞددػِت٠ش٣ثذذدتلأػٔثٍدتُصه٤ٔردٝتلاغصعٔثشدت٢ُٜ٘ٔدٝتلأٗؿتطردتُصػت٣ٞو٤رد

Lanre Amodu, et.al.,(2016)دًٝتتستدأًتترزدذشتغتتر،دش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍ
(د60)

دتٛصٔتتثّدػِتت٠

خصٌثشدخثُٔ غػثزدتُ٘ثؾةر.خٔٞنٞػثزدتلا%دٖٓدتُوكفدتُددص٣ردخثُكفقدت٤ُ٘ؽ٤ص٣رد40.3
د

https://www.emerald.com/insight/search?q=Frida%20Jernberg
https://www.emerald.com/insight/search?q=Frida%20Jernberg
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كةتتردٓٞنتتٞػثزدٗؿتتصدظوثكتتردش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدٝٓػتتصؽرتشٜثدؼتتثءزددٗثبىزشرٞاات اىضاابّٜ

تُو٤تتثذتزدتغتتصؽثخردُفتتصـد%؛د22.1ٔٞهتتغدشتبتتردأػٔتتثٍدٓكتتصدخ٘ػتتدردٝذٝشٛتتثدتُٔؽصٔؼتت٢دخ

تتشف٣ٞتتَدتُٔؽصٔؼتتثزدتُ٘ث٤ٓتترداُتت٠دٓؽصٔؼتتثزدشتبتترذددتُػ٤ثغتت٤ردٝتُٔؽصٔؼ٤تتردػِتت٠ ٌٓصػتتدثشٜثددْشؼظ  

ْدتُٔؼتتثشلدٝٝشؼدتُؼٔتتَدظتت٤تلاهصكتتثذ٣ردػدتتصداهثٓتتردتُلؼث٤ُتتثزدٝتلأٗؿتتطردٝتُٔدتتثذشتزدٝش٘

دٝاؾتتصتىدتُٔؽصٔتتغدُش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدٝشدتتثذٍدتُددتتصتزددُِصتترش٣حدػِتت٠ تتص   ٘ؿتتصدظوثكتتردتُؼٔتتَدتُف 

 ْٛدشًتثبطدتُكتفثكردتُص٣ثذ٣تردأٝدتُٔدتثذشذدتُصت٢دشػتصٜرفدشٞؼ٤تٚدًتتُٔف٢ِدكت٢دػ٤ِٔتردشٞو٤ٜ٘تثد

٣ْدتُٔوصصـتثزدشوترٝدتذدُِصـ٤صتزدتلاهصكتثذ٣ردتُٔهتطصذذ،ٓؼصكردغدَدتلاغصؼرُِصٝتذدٝتُ٘كثبؿد

ش٣تثذذدتلأػٔتثٍدٝشت ؼ٤ػددُؽترُٟٝصؼظ٤ْدتلاغصعٔثشدت٢ُٜ٘ٔدٝتُص٢دأظصزدػ٠ِدتغصكتٞتجدتُوتصتءد

ُِِٔصوتت٠دتُػتت١ٞ٘دد2030اوتتلامدٝضتشذدتُصدطتت٤ىدٝشٝتذد"زُتتيدكتت٢ددٝشؽِتت٠دٗٞت٣تتثْٛدتُص٣ثذ٣تتر،

"ُٔثزتدٗفصثغدش٣ثذذدتلأػٔثٍدك٢دتُٞهسدتُصتٖٛ؟د-تُعثُطدُِؿصًثزدتُ٘ثؾةردك٢دٓكص
(61)د

د٣ٝصلتند

Min Hang(2020)زُتتتيدٓتتتغدٗصتتتثبػدذشتغتتتص٢د
(د62)

Datis Khajeheian(2017)
(63)د

،د

(2015ٍْظ٘س ّبٝف ٗمحمد فزؾٜ)
(64)

شطت٣ردتلاٛصٔثّدتُدفع٢دـٍٞدتُد٘تثءدتُٔلتث٢ٔ٤ٛدُص٣تثذذددك٢د

تلأػٔتتتثٍدٝٓؽثلاشٜتتتثدٝش٘تتتث٢ٓدذٝشدتُٔ٘كتتتثزدتلاؼصٔثػ٤تتتردكتتت٢دشؼط٣تتتطدتٗصدتتتثٙدشٝتذدتلأػٔتتتثٍد

غتصوصتشدتهصكتثذ١دخٞقتلٜثدػثٓتَدت؛دذتخَدهطثػثزدتُٔؽصٔغصٜثدٗؿصدظوثكٝدٝتلأًثذ٤٤ٔ٣ٖدٗفٞٛث

ؾتصتبؿدتُٔؽصٔتغدلاغت٤ٔثددثزدا٣ؽثخ٤ردٝتغصؼرتذتزدش٣ٞٔ٘ردُترٟٝتؼصٔثػ٢د٣ػْٜدك٢دش٣ٌٖٞداذشتً

دػِتت٠دallbusinessتُؿتتدثجدًتتْٜٞٗدشٝتذدتلأػٔتتثٍدكتت٢دتُٔػتتصودَ،دٝكتت٢دتُٔوثختتَدشًتتطدٓٞهتتغد

ٓتتٖدختتلاٍدا٣هتتثؾدأختتصضدت٤ُٜةتتثزدد%26.4تُص٣ٞٔتتَدٝتُؿتتصتًردٝتُصػث٣تتردخ٘ػتتدردٓٞنتتٞػثزد

ٝتُؿصًثزدتُُٔٔٞردُِٔؿصٝػثزدتُص٣ثذ٣ردتُكـ٤صذدٝتُٔصٞغتطر،دًٝتستداٗؿتثءدـثنت٘ثزدأػٔتثٍد

ٝشتتٞو٤ٖدتُكتت٘ثػثزدتُٔف٤ِتتردُصفو٤تتندتُص٤ٔ٘تتردتُٔػتتصرتٓردػدتتصدٓتت٘ؿدتُٔ٘صؽتتثزد٤ٓتتطتزدش٘ثكػتت٤رد

ذذدتلأػٔتتتثٍدٝشٔعتتَدزُتتتيدك٢"تُدِتترتٕدتلأًعتتصدٓلابٔتتتردُص٣تتثد،ٝتُصػتت٣ٞندُِؼٔتتلاءدٝتُٔػتتتصعٔص٣ٖ

تُصؽثش٣ردك٢دأٓص٣ٌثدتُلاش٤٘٤ر"
(65)

د.

ؼثءزدكةردٓٞنتٞػثزدتُص٣ٞٔتَدٝتُؿتصتًردٝتُصػث٣تردخ٘ػتدردٗثبىْغجخ ىيزشرٞت اىضبىش 

دِٔصوت٠ًػوردتلاشلثهتثزدٝخصٝشًٞتٞلازدتُصؼتثٕٝد"خٔٞهغدشتبردأػٔثٍدٓكصدٝشؽِسدك٢د 17.2%

تُص٣ثذ٣تردٝـؽتْدتُص٣ٞٔتَددتُؿصًثزدتُ٘ثؾةردتُػ١ٞ٘دتُعثُطدخٔوصدؼص٣يدًتثٓدعدُصػث٣تردتلأكٌتثش

د-ٓدتتثذشذدشٝتذدت٤ُ٘تتَدتُصتتثخغدُِد٘تتيدتُٔصًتتط١دُصطتت٣ٞصدتلأػٔتتثٍدتُ٘ثؾتتةرد-ٝتُدتترٓثزدتُِٞؼػتتص٤ر

"تُصه٤ٔتر TOD شٞه٤تغدؾتصًردأٝشٗتصدٓكتصدتشلثه٤تردؾتصتًردٓتغدٓ٘كتر
(66)

،د٣ٝصلتندزُتيدٓتغد

د(2016)اىٖاذٙ ّا٘س مبشاش ؽٞابح ٗثاِ ث٘طغابُذشتغترد
(67)

كت٢دختصٝضدغت٤٘ثش٣ٞدتُصؼتثٕٝدخت٤ٖدد

ٝش٘ٞػتٚدد٤ثزداػتثذذدتخصٌتثشدتُٔفصتٟٞٔ غػثزدتمػلا٤ٓتردتُصو٤ِر٣تردٝتُصه٤ٔتردٝشد٘ت٢دتغتصصتش٤ؽتُ

تلاؾصصتًثزدٝتُٔ٘ؿدٝتُترػْدتُٔتث٢ُدٓتٖدهدتَدتلأكتصتذددتُٔ٘كثزدتمخدثش٣ردٝتلاػصٔثذدػ٠ِدلاب٤ُْ

خٔٞنتتتتٞػثزدش٣تتتتثذذدتلأػٔتتتتثٍددallbusinessتُ٘وتتتت٤مدتٛتتتتصْدٓٞهتتتتغددٝػِتتتت٠دٝتُٔ غػتتتتثز،

%دٝشٔعِسدك٢د"تلاٛصٔثّدخٔٞتهتغدتُتركغدٝتُصػتٞمدتمٌُصصٝٗت٢دٝشطتٞشد14.2تُصٌُ٘ٞٞؼ٤ردخ٘ػدرد

تُٔ٘كتتثزدتُصه٤ٔتتردًتتث٤ُٞش٤ٞجدٝغتت٘ثجدؾتتثزدٝتُدتترٓثزدتُصه٤ٔتتردخٔؽتتثلازدتُؼٔتتَدتُص٣تتثذ١دأٝد

د-تُتترػْدتُصٌُ٘ٞتتٞؼ٢دُِؿتتصًثزدتُ٘ثؾتتةردُٔٞتؼٜتتردتٌُتتٞتشضدتُطد٤ؼ٤تترددsafehubشوتتر٣ْدؾتتصًرد

"ٔتتَدتُص٣تتثذ١أغتتٔثءدٗطثهتتثزدتمٗصصٗتتسدتلأًعتتصده٤ٔتتردُِؼ
(68)

ٝؼتتثءزدختتثه٢دتُلةتتثزدتُلصػ٤تترد ،

دخٔصتشحدٓص خصذ.دتلأخصٟ
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ٝهردلاـ دتُدثـطدتُصدث٣ٖدت٢ٌُِدك٢دش٘ثٍٝدًلادتُٔتٞهؼ٤ٖدُٔٞنتٞػثزدش٣تثذذدتلأػٔتثٍد

خؽ٤ٔغدتُلةثزدتُلصػ٤ردك٤ٔثدػرتدتشلثهٜٔثدك٢دكةردهكفدٗؽتثؾدشٝتذدتلأػٔتثٍدٝؾتصًثزدش٣ثذ٣ترد

تُصتتٞت٢ُ؛دـ٤تتطدشػتتْٜدشؽتتثشجدد%دػِتت8.7٠د%،6.7ٗثؾتتةردكؽتتثءزدخثُصصش٤تتحدتُدتتثٓعدخ٘ػتتحد

ذختٍٞدد٤ردخت٤ٖدتُتصٝتذدٝشؿتؽ٤غدت٥ختص٣ٖدػِت٠شٝتذدتلاػٔثٍدتُِٜٔٔردكت٢دشلؼ٤تَدتُٔطت٣تثدتُص٘ثكػت

دػتتثُْدتُص٣تتثذذدٝاختتصتضدٓفطتتثزدتُ٘ؽتتثؾدٝتُلؿتتَدُِؿتتصًثزدتُ٘ثؾتتةردٓتتغدتغتتصدلاـدًتتَدٓتتثد٣ل٤تتر

ٓف٤ٖدُِؼٔتَدتُفتصدٝشؽِتسدشِتيدتُددصذدػ٘ردتُص٣ثذ٤٣ٖدٝتُطتثدتلأؼ٤ثٍدتُٔودِر،دًٝستدشكغدٓػصٟٞ

كتت٢د"٤ُٝتتردـػتتٞٗردتُتتصب٤عدتُص٘ل٤تتس١دُؿتتصًردكتتث٤ُٞدُِص٣ٞٔتتَددثَ٘قااغ سائااذ أػَاابه ٍظااشتُلةتترد

شؽصختتردد-ُتتصأظدتُٔتتثٍدتُٔـتتثٓص EFG-EV تلاغتتصٜلا٢ًدٝٗثبتتحدشبتت٤عدٓؽِتتعداذتشذدؾتتصًر

تُؿصًردتُٔكص٣ردُٔػصفهصتزدتُصؽ٤ٔتَددا١دغت٢دغت٢ دٝتغتصفٞتزٛثدػِت٠دـكتردأؿِد٤تردكت٢د

هكتتردٗؽتتثؾددد-٤ِٓتتٕٞدذٝلاشد5د٤تتغدٓػصفهتتصتزدتُصؽ٤ٔتتَدتُٔكتتص٣ردخصأغتتٔثٍده٤ٔصتتٚشػت٣ٞندٝخ

ٛر٣صدؾِد٢دشتبرذدأػٔثٍدٝتُٔر٣صدتُص٘ل٤س١دُؿصًردوِدثزدٓكص"
(69)

ثَ٘قاغ ٝشؽِسدشِيدتُلةترد،د

allbusinessك٢"هكردٗؽتثؾددjack owocتُتصب٤عدتُص٘ل٤تس١دُؿتصًرددbangهكتردٗؽتثؾدد–د

ٓ غتعدؾتصًرددJeff Bezosد-دbobby toas and evan Spiegelٓ غػت٢دغت٘ثجدؾتثزد

أٓتتتثضٕٝ"
(70)

Anna Lindbäck,et.al., (2020)ٝتشلوتتتسدتُ٘صتتتثبػدٓتتتغدذشتغتتتردد،
(71)د

كتتت٢دد

 دشٔع٤تتتتتتَدشٝتذدتلأػٔتتتتتتثٍدتُتتتتتتسًٞشدٝهكتتتتتتفدٗؽتتتتتتثـْٜدخٔؽِتتتتتتردتلأػٔتتتتتتثٍدتُػتتتتتت٣ٞر٣ر

Affarsvarldeخؿدكتتت٤ردٓركٞػتتتر،دٝٗؿتتتثودشصك٤ٜتتت٢دشك٤تتتغدْٜدتُٔصشدطتتتردٞتٓتتتَدٗؽتتتثـٝػ

تخصِلسدتُ٘صثبػدٓتغدصذدتُؼث٤ُٔر،دٝتُٔػصٟٞ،دٝأغصذدذتػٔر،دٝتُصص٤ًطدػ٠ِدتُصرتخ٤صدتُٔث٤ُردٝتُ٘ظ

(2016)د.Lanre Amodu, et.alذشتغترد
 (72)

تُوكتفدتمخدثش٣تردخثُكتفقدكت٢دتٛصٔتثّدد

شٝتذددػِت٠د٪دًٔثدشًطزدأ٣هتث40.3صٞغطردخٞتهغدت٤ُ٘ؽ٤ص٣ردخ خدثشدتُٔ غػثزدتُكـ٤صذدٝتُٔ

دُٝٞـ دتٗدلثلدشـط٤ردشِيدتُكفقدُٔٞنٞػثزدتُترػْد،%32.7تلأػٔثٍدت٤ُ٘ؽ٤ص٤٣ٖدخ٘ػدرد

د.ػ٠ِدتُصٞت٢ُد٪4.9ٝد٪9.6دتُف٢ٌٓٞدًٝستدتُؿصتًثزدٝتُصػث٣ردخصِيدتُكفقدخٞتهغ

د(ٗظبئف ٍضبٍِٞ اىظؾبفخ اىشٝبدٝخ اىؼشثٞخ ٗالأٍشٝنٞخ ثَ٘قؼٜ اىذساعخ2عذٗه )

 اىَ٘قغ  
 ٗظبئف اىَضبٍِٞ

دالإعَبىٜ allbusiness سائذ أػَبه ٍظش

 د % ك د % ك د % ك

 3 15.3 53 6 3.1 5 2 25.8 48 إػلاٍٞخ

 2 22.3 77 2 27 43 3 18.2 34 رؾيٞيٞخ ٗرفغٞشٝخ

 5 2.9 10 5 5 8 7 1 2 اعزششافٞخ

 6 2.6 9 7 1.2 2 6 4 7 ّقذٝخ

 1 23.4 81 3 13.1 21 1 32.3 60 رشٗٝغٞخ

 1 23.4 81 1 43.1 69 5 6.4 12 ر٘عٖٞٞخ

 4 10.1 35 4 7.5 12 4 12.3 23 أمضش ٍِ ٗظٞفخ

 - 100 346 - 100 160 - 100 186 الإعَبىٜ

شدتُٞف٤لتتردتُصص٣ٝؽ٤تتردخٔهتتث٤ٖٓدٓٞهتتغدشتبتتردأػٔتتثٍدٓكتتصدشكتتر ددشؿتت٤صدتُ٘صتتثبػداُتت٠

%دٝتُصتتت٢دشتتتصشٌٖدمختتتصتضدتلاغتتتصصتش٤ؽ٤ثزدتُف٤ٌٓٞتتتردٝتُدثقتتترد32.3دخٞتهتتتغ تُصصش٤تتتحدتلأٍٝ

أٗتتٞتعدتُتتصٝتذدٝغتتٔثشْٜدٝتُصػتت٣ٞنددذذدتلأػٔتتثٍدٝش٣ِٜٞٔتتثدٝتُصص٤ًتتطدػِتت٠تُرتػٔتتردُٔؽتتثلازدش٣تتث

ٝاٗؿثءدوصمدكؼثُردُِصلثػتَدٓتغدتُؼٔتلاء،ددشْٜدٝأكٌثشْٛدٝػلآثشْٜدتُصؽثش٣ردتُدثقرُٔؿصٝػث

ٓدثذشتزدتُد٘يدتُٔصًط١دتُٔكتص١دد-)تُصص٣ٝػدُلٌصذدتلاغصعٔثشدتُٔلاب٢ٌدك٢دٓكصدٝشٔعِسدك٢

https://www.emerald.com/insight/search?q=Anna%20Lindb%C3%A4ck


  2023سطْٝبٝش / ٍب  الأٗهاىؼذد  -ٗاىؼششُٗ ىضبّٜاىَغيذ ا -اىشأٛ اىؼبًاىَغيخ اىَظشٝخ ىجؾ٘س 

18 

تُصػت٣ٞندُِدترٓثزدتُصٌُ٘ٞٞؼ٤تردُؿتتصًردد-ُصتٞو٤ٖدتُكت٘ثػثزدتُٔف٤ِتردٝشفو٤تندتُؿتتٍٔٞدتُٔتث٢ُ

ِصػتتٞمدتمٌُصصٝٗتت٢دُاوتتلامدٓ٘كتتردؾتتصٝذدشطد٤تتندد-اختترٝدتُؼصته٤تترؼُٞتتقدًثخ٤صتتثٍدٝؾتتصًرد

تُصؿتتتثش٢ً(
(73)

%دػِتتت٠دشفو٤تتتند43.1خ٘ػتتتدردallbusinessدٍ٘قاااغ،دك٤ٔتتتثدشًتتتطزدٓهتتتث٤ٖٓد

تُٞف٤لردتُصٞؼ٤ٜ٤ر؛دُصوّٞدخٜٔٔردتُص ظ٤صدك٢دؼٜٔٞشدٓص٘ٞعدٝٓصلثٝزدٝٓفثُٝردا٣ؽثذدتشلتثمدػتثّد

ٓتتردكتت٢در دٓتتٖدآشتءدٝٗكتتثبؿدتُددتتصتءدتُٔودذشْٜخ٤تتْٜ٘دـتتٍٞدأ٤ٔٛتتردش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدٝشؼظتت٤ْدتغتتصلث

،دٝشؽِتتسدكتت٢دؼ٤ِٔتتردكت٢دختترءدٓؿتتصٝػثشْٜدتُص٣ثذ٣تترٓؽثلاشٜتثدٝشفػتت٤ٖدٓٔثشغتتثشْٜدتُٔؼصك٤تتردٝتُ

شفػتت٤ٖدغتتدَدد-شٞؼ٤تتٚدأٜٓتتثزدتلأولتتثٍدز١ٝدتلاـص٤ثؼتتثزدتُدثقتترد٤ٌُل٤تتردختترءدأػٔتتثٍدشؽثش٣تتر"

ٓلابٔتتردُدتترءدًعتتصدتلأتُٔتترٕدٝتمؾتتثشذدُٔكتتثذشدتُص٣ٞٔتتَدد-قتتلفثزدت٣ُٞتتحدُط٣تتثشذدتُٔفصتتٟٞ

تُٔؽثلاز(دؾص٠دتُٔؿصٝػثزدتُص٣ثذ٣ردٝأْٛدشٝتذدتلأػٔثٍدك٢
(74)د

د،دٝشصلندتُ٘صتثبػدٓتغدذشتغتص ٢اد

Tim P.Vos and jane B.Singer(2016)د
(75)د

Maggie Reid(2018)د
(76)د

كت٢دد

ؽتثلازدش٣تثذذدتلأػٔتتثٍدتُصتص٣ٝػدٝتُصٞؼ٤تتٚدٗفتٞدٓد٤ًتطدخطتثجدقتفثكردش٣تتثذذدتلأػٔتثٍدػِت٠شص

ؿٌَدٓتٖدأؾتٌثٍدشأظدتُٔتثٍدتُعوتثك٢،دًٔتثدإٔد٤ًٔٛصٜثدُِدوثءدك٢دتُؼكصدتُصه٢ٔدأدٝتُص ٤ًردػ٠ِ

تُكتتفل٤٤ٖدتُ٘ثؾتتة٤ٖد٣ػتتؼٕٞدخؿتتٌَدذتبتتْدقتتٞجدػ٤ِٔتتثزدشػتت٤ِغدتُتتستزدٝتُؼلآتتثزدتُصؽثش٣تترد

تُؿدكتت٤ردٝتُفكتتٍٞدػِتت٠دتلاػصتتصتفدٓتتٖدهدتتَدتُؽٔتتث٤ٛصدكتت٢دٓفتتثٝلازدُد٘تتثءدـ٤تتثذد٤ٜ٘ٓتترد

 .  ٓػصرتٓر

فاٜ سائاذ أػَابه ٍظاش %د25.8ف٤لردتمػلا٤ٓردخ٘ػدردؼثءزدتُٞدتُصصش٤حدتُعث٢ٗٝك٢د

ُصور٣ْدتُٔؼِٞٓثزدتُلاضٓردُصٝتذدتلأػٔثٍدتُ٘ثؾتة٤ٖدٝٓفثُٝتردشو٤ِتَدٓدتثٝكْٜدٗفتٞدخترءدأػٔتثُْٜد

تُصؽثش٣ردتُدثقردػدصدٗوَدٝشٞظ٤تندتُصؽتثشجدٝتُصفتر٣ثزدٝتُلتصـدتُصت٢دشٞتؼتٚدشٝتذدتلأػٔتثٍد

لازدتُصؼثٕٝدٝـثنت٘ثزدتلأػٔتثٍدتُٔؼتطضذدتُٔدثذشتزدٝخصٝشًٞٞدًٝستدتُصص٤ًطدػ٠ِد،تُ٘ثؼف٤ٖ

ُتصأظدد«EFG-EV»د "ؾتصًرددُص٣ثذدتلأػٔثٍدٝٗٔٞٛثدٝتُٔفووردُِص٤ٔ٘ردتُٔػصرتٓردٝشٔعِسدك٢

ٓدتثذشذدشٝتذدت٤ُ٘تَدخصٗثٓؽتثدُصؼ٤ٔتنداوتلامدد-ؾصًردٗثؾتةرد18تُٔثٍدتُٔـثٓصدٝتغصعٔثشتشٜثدك٢د

ٝتُص٤ٔ٘ردتُك٘ثػ٤ر"دٓكصدتُصك٤٘غدتُٔف٢ِدٝتُصٞو٤ٖدتُصٌُ٘ٞٞؼ٢دخثُصؼثٕٝدٓغدخ٢ٌ٘اد
(77)

فَٞاب ،د

،دكصًتتتتطزد%27خ٘ػتتتتدرد ػِتتتت٠دتُٞف٤لتتتتردتُصف٤ِ٤ِتتتتردٝتُصلػتتتت٤ص٣ر allbusinessسمااااض ٍ٘قااااغ 

تلاغتتصؼثٗردختت شتءدتُددتتصتءدٝشٝتذدتلأػٔتتثٍدٝخ٤تتثٕدتُٔفلتتطتزدٝتُٔؼٞهتتثزدتُصتت٢ددتُٔهتتث٤ٖٓدػِتت٠

صدشتتٞتؼْٜٜدٝٓكتتثذشدأكٌتتثشْٛدتمخرتػ٤تتردٝخطتتٞتزدٗؽتتثؾدٓؿتتصٝػثشْٜدتُص٣ثذ٣تترد٤ًٝل٤تتردشطتت٣ٞ

تُؼٔتتتلاءدتُٔػتتتصٜرك٤ٖددشؽتتتثش١دٗتتتثؼؿدٝغتتتدَدتُصؼتتتصفدػِتتت٠كٌتتتصذدتُٔؿتتتصٝعدُ٘ٔتتتٞزغدػٔتتتَد

تذدتُصفص٣ص٣تردٝتـص٤ثؼثشْٜدٝتغصصتش٤ؽ٤ثزدتُٞقٍٞداُت٤ْٜدٝه٘تٞتزدتُصٞض٣تغ،دٝختسُيدشكتدؿدتُٔتٞ

،دٝٛتستدٓتثدك٢دتُطصؾدخٔتثد٣ط٣تردٓتٖداه٘تثعدتُؽٜٔتٞشدخثُٔؼِٞٓتثزدتُٔورٓتردأًعصدٓكرته٤ردٝػٔوث

)٤ًل٤تردشفػت٤ٖددزُتيدكت٢د،دٝشؽِت٠تُٔوثلازدًت خصضدتُل٘تٕٞدتُصفص٣ص٣ترد٣٠ِصٞتكندٓغدتػصٔثذٛثدػ

٤ًل٤تردشفو٤تندتُترخَدٓتٖداٗؿتثءدتُٔفصتٟٞدًؽتطءدد-قلفثزدت٣ُٞحدتُدثقردخيدُط٣تثذذدتُصف٣ٞتَ

٤ًتقدشؼٔتَدد-ٌٓتثٖٓدتلاختصلافدخت٤ٖدشتبتردتلأػٔتثٍدٝتُٔٞفتقشٞنت٤ؿدد-ٖٓدتلاهصكتثذدتُدتلام

ث(ػِت٠داٗؿتثءداػلاٗتثزدـػثغتردظوثك٤ تدgoogle-nike-dove-coca colaتُؼلآثزدتُصؽثش٣ترد
د

(78)
د

%دػِتت٠دشفو٤تتند18.2خٞتهتتغددٍ٘قااغ سائااذ أػَاابه ٍظااشٝكتت٢دتُصصش٤تتحدتُعثُتتط،دشًتتطد

دشوتتر٣ْدُٔفتتردػتتٖدؾتتصًثزدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدكتت٢دتُػتتٞمدد:تُٞف٤لتتردتُصف٤ِ٤ِتتردٝتُصلػتت٤ص٣ر،دٓعتتَ

عتَدـثنت٘ردػٔتثٍدكت٢دذػتْدتُؿتصًثزدتُ٘ثؾتةردٓشػْٜدختٚدـثنت٘ثزدتلأدتُٔكص٣ردٝخرٓثشٜثدٝٓث
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د1.6ـؽتتْدتُصٔتت٣ٞلازدتُٔٔ٘ٞـتتردُوصتختتردد-٤ًِتتردتلاهصكتتثذدٝتُؼِتتّٞدتُػ٤ثغتت٤ردخؽثٓؼتتردتُوتتثٛصذد

تمؾتتثشذدلأغتتدثجدأ٤ٔٛتتردش٣تتثذذدد-غتت٘ٞتزد٤ِٓ8تتٕٞدٓؿتتصٝعدقتتـ٤صدٝٓص٘تتث٢ٛدتُكتتـصدختتلاٍد

"هصكثذ٣رغدٓكثذشدتُرخَدٝشفو٤ندتُص٤ٔ٘ردتلاتلأػٔثٍدك٢دتُٔصـِردتُصتٛ٘ردُص٣ٞ٘
(79)

،دك٤ٔثدشًطد

%دُوكتتفدتُ٘ؽتتثؾدُِؿتتصًثزد13.1دتُٞف٤لتتردتُصص٣ٝؽ٤تتردخ٘ػتتدردػِتت٠دallbusinessٓٞهتتغد

د-تُتصب٤عدتُص٘ل٤تس١دُؿتصًردأٓتثضٕٝدjeff Bezos"هكفدٗؽتثؾددتُص٣ثذ٣ردٝشٝتذدتلأػٔثٍدٓعَ

Roman Karanofغعدؾصًردد ٓAbleؾتثشذدتلأؾدثـدختثُٔٞشذ٣ٖدتُكتف٤٤ٖ،دٝتمُصخىدد

طثػتتثزدتُٔػتتصٜركردٝتُصػتت٣ٞندُِؼٔتتلاءدُوكتتردٗؽتتثؾدت٤ُٞش٤تتٞج،دتغتتصعٔثشتزدشأظدتُٔتتثٍدٝتُو

ٝتُدطىدتُصٞغؼ٤ردُِؿصًثزدتُص٣ثذ٣ر"
(80)

 .ٔصتشحدٓص خصذخ ٝؼثءدخثه٠دتُٞفثبق  

ٝهردلاـ دتُدثـتطدتُصدتث٣ٖدتُؽطبت٢دخ٘صتثبػدًتلادتُٔتٞهؼ٤ٖدك٤ٔتثدػترتدتشلتثهْٜدكت٢دشفو٤تند

تُصتتٞت٢ُدد٠%دػِتت7.5د%،12.3دٓهتتث٤ٜٓ٘ثدلأًعتتصدٓتتٖدٝف٤لتتردكؽتتثءزدخثُصصش٤تتحدتُصتختتغدخ٘ػتتح

ٝشٔعِسدك٢د"شؼصفدػِت٠دأٛتْدـثنت٘ثزدتلأػٔتثٍدتُرتػٔتردُِؿتصًثزدتُ٘ثؾتةردكت٢دٓكتص؟"
(81)

د

ـ٤تتطدتمؾتتثشذدلأٛتتْدـثنتت٘ثزدتلأػٔتتثٍدًٝتتستدشٞؼ٤تتٚدتُص٣تتثذ٤٣ٖدُٔكتتثذشدتُص٣ٞٔتتَدٝتغصؿتتصتفد

وتصمد٣ٌٔتٖدُِٔػتٞه٤ٖدٓتٖدد5"دallbusinessش ٣ردتُرُٝردُط٣ثذذدتُؿتصًثزدتُ٘ثؾتةر،دٝخٔٞهتغد

"2022دتُصػٞمدخؼطِردخلاُٜثدٓٞتؼٜردشفر٣ثزدٓٞغْ
(82)

٣ٝؿ٤صدتُ٘ٔٞزغدلاغصؿتصتفدٓػتصودَدد

تُٔد٤ؼثزدٝتمػلاٗتثزدُؿتصًثزدؼٞؼتَدٝأٓتثضٕٝدختلاٍدػطِتردأػ٤تثذدتُٔت٤لاذ،دٝتُصٞؼ٤تٚدلأٛتْد

شفتتر٣ثزدتُؿتتصًثزدتُ٘ثؾتتةرد٤ًٝل٤تتردٓٞتؼٜصٜتتث،دًٝتتستدشلػتت٤صدتغتتصصتش٤ؽ٤ثزدتُؽٜتتثزدتُصػتت٣ٞو٤رد

دتُؼثُْدٝػصٝنْٜدتُصص٣ٝؽ٤ر.دٟٞشف٤َِدـصًردتُٔػٞه٤ٖدػ٠ِدٓػصُٝصفو٤ندتُ٘ؽثـثزد

 ( مصادر المعلومات بالصحافة الريادية العربية والأمريكية بموقعي الدراسة 3جدول )

 اىَ٘قغ    
 ٍظبدس اىَؼيٍ٘بد

دالإعَبىٜ allbusiness سائذ أػَبه ٍظش

 د % ك د % ك د % ك

 9 3.9 14 6 5.6 9 9 2.5 5 ٍْذٗة طؾفٜ

 2 16 56 1 34 53 11 1.5 3 خجشاء ٗسٗاد أػَبه

 11 2.2 8 10 1.3 2 8 3 6 طؾف ػشثٞخ ٗػبىَٞخ

 3 12.4 44 2 20.2 32 7 6.1 12 ٍ٘اقغ ٗطفؾبد إىنزشّٗٞخ راد طيخ

 10 3.1 11 7 4.4 7 10 2 4 دساعبد ٗأثؾبس

 6 9 31 4 10.1 16 6 7.6 15 ٍؤعغبد ؽنٍ٘ٞخ ٗخبطخ

 7 7.6 27 8 3.1 5 4 11.2 22  ٗصبئق ٗرقبسٝش

 5 11.5 41 9 1.8 3 2 19.4 38 غ اىظؾفٜ اىشٝبدٛ رارٔاىَ٘ق

 ٍغئ٘ىِٞ 
 8 5 18 - 0 0 5 9.2 18 قطبع ؽنٍٜ٘

 1 17.2 61 3 13.2 21 1 20.4 40 قطبع خبص 

 4 12.1 43 5 6.3 10 3 17 33 أمضش ٍِ ٍظذس

 - 100 354 - 100 158 - 100 196 الإعَبىٜ

ٓتتثزدتُصتت٢دتػصٔتترتدػ٤ِٜتتثدكتت٢دشوتتر٣ْد٣صهتتؿدشدتتث٣ٖدًتتلادتُٔتتٞهؼ٤ٖدكتت٢دٓكتتثذشدتُٔؼِٞ

ٓٞنٞػثزدش٣ثذذدتلأػٔثٍ،دكتثٛصْدٓٞهتغدشتبتردأػٔتثٍدٓكتصدخٔػتة٢ُٞدتُوطتثعدتُدتثـدخ٘ػتدرد

ًْٜٞٗدؾصًثءدك٢دػ٤ِٔردتُص٤ٔ٘رد٣ٝػؼٕٞدُِصل٤ٌتصدختثشغدتُكت٘رٝمدد؛ٝخثُصصش٤حدتلأٍٝد20.4%

ِ د ؽصٔتغدٝف٤لت٢دُٔؽصٔتغدؼتطضدتلاٗصوتثٍدٓتٖدٓخٔثد٣ ددر د٤ د٣ٝورٕٓٞدتُٔؼِٞٓثزدٖٓدٝتهغدخدصتشْٜدتُؼٔ

٣كتدؿدًتَدكتصذدهثبترددغتد٤لا دلإٔٝٛتستدٓتثد٣ؽؼتَدش٣تثذذدتلأػٔتثٍدد،خِندكصـدتُؼٔتَد٠هثذشدػِ
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أشختثؾددثـردًد٤تصذدٓتٖدتُفص٣تردٝآٌث٤ٗتردتلاخصٌتثشدٝشفو٤تندأػِت٠كٜت٢دشصت٤ؿدٓػتد،ٗلػٚدٝٓر٣صٛث

دزُتيدكت٢د)ٛدتردُد٤تحدتُٔتتر٣صدٝشؽِت٠ٌٓٔ٘تردذٕٝدتُفثؼتردُِؼٔتَدػ٘تردت٥ختص٣ٖدٝشفتسده٤تثذشْٜ،د

ٛدتتردٓتترـسدتُٔ غتتعدٝتُٔتتر٣صدتُص٘ل٤تتس١دُفثنتت٘ردأػٔتتثٍد٤ًِتتردد-تُص٘ل٤تتس١دُٔدتتثذشذدشٝتذدت٤ُ٘تتَ

ٗهثٍدػكصدتُتصب٤عدتُص٘ل٤تس١دٝتُؼهتٞدتُٔ٘صترجدُِد٘تيدتُٔكتص١دد-تلاهصكثذدٝتُؼِّٞدتُػ٤ثغ٤ر

أضتذدـػتت٤ٖدتُتتصب٤عدد-أـٔتتردٓتتثٛصدتُتتصب٤عدتُص٘ل٤تتس١دُؿتتصًردتُتترًثٕد-Eg bankدتُد٤ِؽتت٢

٤ُٝتتردـػتتٞٗردتُتتصب٤عدتُص٘ل٤تتس١دد-تُؼصته٤تتردُفِتتٍٞدتُصؼِتت٤ْدتمٌُصصٝٗتت٢دتُص٘ل٤تتس١دُؿتتصًردا٣تترٝخث

ُؿصًردكث٤ُٞدُلاغصعٔثش(
(83)

ختثُددصتءدٝشٝتذدتلأػٔتثٍدخ٘ػتدرددallbusinessتٛتصْدٓٞهتغدخ٤٘ٔتثد،د

ٓؼتتصلدخفتتعْٜدػتتٖدتُتتصخؿدٝأٜٗتتْدد%دخثػصدتتثشْٛدتُٔػتتة٤ُٖٞدػتتٖدقتت٘غدأؾتت٤ثءدؼر٣تترذدكتت34٢

َدتُٔدتتثوصدتُؼث٤ُتتر؛دأٓتتلادكتت٢دتُفكتتٍٞدػِتت٠د٤وتت٤ٖدٝشفٔتتتُصؼثٓتتَدٓتتغدػتترّدتُدهتتثذشٕٝدػِتت٠

ك٢دتشدثزدتُوصتشتزدخؿ ٕد٤ًل٤رداٗؿثءدٓؿتصٝػثزدش٣ثذ٣ترددخٜثدتٌُٔثك ز،دًٔثدأْٜٗدٗٔثزغد٣ فصسٟ

دردٌُتَدكتصذ،دًٝسُيدشفر٣ردٗٞػ٤ردتُؼَٔدتُٔ٘ثغد،ٗثؼفردٝغدَدشفر٣ردأكصتذدكص٣ندتُؼَٔدخٌَدذهر

غتصٔصتش٣ر،دُص٣ثذ٤٣ٖدٝشفل٤تطْٛدػِت٠دتلأُؿصٝػثزدتدتُؼٞتَٓدتُٔعدطردٝخ٤ثٕدغدَدتُصـِحدػ٠ِ

ششوتثءدختثُٔؽصٔغ،دلا٣ُْدٓوصصـثزدٝاػرتذدتُرشتغثزدتلاغصؿثش٣ردٝوتصؾدأكٌتثشداخرتػ٤تردشورًٝستد

د-corp net.comخد٤تتصذدٝشتبتترذدأػٔتتثٍدخؿتتصًرددNellie akalpٝشٔعِتتسدشِتتيدتُلةتتردكتت٢د"

Jennifer terney ٓر٣صذدتُؼ٤ِٔثزدؾصًرددfull velocity consulting"
(84)

. 

تُٔٞهتغدتُكتفل٢دتُص٣تثذ١دزتشتٚدًٔكترشددؼثءزدكةتردتلاػصٔتثذدػِت٠دٗثبىزشرٞت اىضبّٜ

صدػٜ٘تثدٓ غػتثش٤ثد%؛دٗظصتدُصطت٣تردتُٔدتثٝفدتُٔؼد ت19.4ُِٔؼِٞٓثزدخصتبردأػٔثٍدٓكصدخ٘ػدرد

ِصوث٤ُتتتردُٝٓؽصٔؼ٤تتتثدٓتتتٖدتُصتتتركندتُٜثبتتتَدُِٔؼِٞٓتتتثزدػدتتتصدٗثؾتتتص٣ٖدأٝدٓفتتتصش٣ٖدلاد٣فصٌٔتتتٕٞد

دفدػ٤ِٜثد٤ٜ٘ٓثدٝأخلاه٤ثدٝشصتشد٤ثدٓفرظردخسُيدشكرػثدك٢دتُفوتثبنُٔصؼثش دتمػلا٤ٓردتٌُلاغ٤ٌ٤ردت

اػلا٤ٓتثددهغدتُكفثكردتُص٣ثذ٣ردزتشٜثدٓكرشتٝأقدفسدٓٞتد،خؿٌَدٓد٤قدك٢دًع٤صدٖٓدتلأـث٤٣ٖ

غتؼ٤ثدٗفتٞدشفو٤تندقتِردٝظ٤وترددتُٞغتثبَدتلأختصٟٝشِٔيدٖٓدتُٔؼِٞٓثزدٝتُٔكثذشدٓثدلادشٌِٔتٚد

ػٜ٘ثدخٔصٝشدتُطٖٓدشـط٤رداخدثش٣ردٓٞنٞػ٤ردلادشـلَدٓثد٣ػتصفندخ٤ٖدتُٔصِو٢دٝتُٔٞهغدهردش٘صػد

تُ٘وردٝشور٣ْدتُٔؼِٞٓثزدتُص٢د٣دفتطدػٜ٘تث
(85)

خثغتصوثءدٓؼِٞٓثشتٚددallbusinessكت٢دـت٤ٖدتٛتصْدد،

ٝشٞظ٤وٜتثدٓتٖدٓٞتهتغدٝقتلفثزداٌُصص٤ٗٝتردزتزدقتِردُصوتر٣ْدٓٞنتٞػثشٚدـتٍٞدش٣تثذذدتلأػٔتتثٍد

ؿصدتُٔؼِٞٓثزدأٝدقلفثزدتُصٞتقَدتلاؼصٔثػ٢د%دغٞتءدًثٗسدُِٔٞتهغدتُصب٤ػرد20.2ُ٘دخٞتهغ

لازدتُصه٤ٔتردأٝدٓٞتهغدُٔٞنٞػثزدزتزدقِردأٝدٓٞتهغدُٔػة٤ُٖٞدأٝدخدتصتء؛دتشػتثهثدٓتغدتُصفتٞ

ختترٝشٙدُصـ٤تتصدتُٔٔثشغتتثزدٝٗٔتتثزغدتلأػٔتتثٍددتُؼث٤ُٔتتردٝتُٞتهتتغدتلاهصكتتثذ١دتُٔصـ٤تتصدتُتتس١دأذٟ

ٖدكتتت٢دٓصثخؼتتتردشلثقتتت٤َدُٔػتتتصدر٤ٓتتُكتتتفل٤ردػدتتتصدتُٞغتتتثبَدتُؽر٣تتترذدٝتُصتتت٢دشِدتتت٢دٓطثُتتتحد

شتتصشدىددشه٤ٔتتردأختتصٟدٔ٘كتتثزختُٔٞنتتٞػثزدتُصتت٢د٣ص٣تترٜٝٗث،دٝانتتثكردٓؼِٞٓتتثزدزتزدقتتِرد

ُؼرذدأًدتصدٓتٖدتُٔصكتلف٤ٖدٝتُصٞتقتَدد٣ٝفوندؼسخثدخثُٔٞهغدخٔثد٣ٞكصدتُٞهسدٝتُؽٜردك٢دتُدفط

 Youngٓٞهغدٓؽِتعدشٝتذدتلأػٔتثٍدتُؿتدثجدد-دforbesٓؼْٜ،دٝشٔعَدزُيدك٢د"ٓٞهغدُٔؽِرد

Entrepreneur Councilأٝدٓٞتهغدُؿصًثزدش٣ثذ٣ردأٝدقلفثزدُِددصتء"د
(86)

. 

أًعتتصدٓتٖدٓكترشدكت٢دشوتتر٣ْددتػصٔتردٓٞهتغدشتبتتردأػٔتثٍدٓكتصدػِت٠دٗثبىزشرٞات اىضبىاش

دُٔؼِٞٓتتثش٢دُٔٞنتتٞػثزدتُٔٞهتتغدٝهرششتتٚدػِتت٠%دخؿتتٌَد٣ظٜتتصدتُعتتصتءدت17دتُٔؼِٞٓتتثزدخ٘ػتتدر

،دٝشؽ٠ِدزُيدشدٓص٘ٞػردٝتغصؼصتلدتُٔٞنٞػثزدٖٓدضٝت٣ثدٓدصِلرؼٔغدتُٔؼِٞٓثزدٖٓدٓكثذ

ٛتتر٣صدؾتتِد٢دشتبتترذدد-غتتٔثػ٤َدتُدد٤تتصدتلاهصكتتثذ١،دًٝتتستدإداتُٔٞهتتغدزتشتتٚدكتت٢دتلاػصٔتتثذدػِتت٠
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اـكتتثب٤ثزدٝشوتتثش٣صدتُٔصًتتطدتمػلآتت٢دُٔؽِتتعدتُتتٞضشتءدٝٗصتتثبػدتغتتصد٤ثٕدُؿتتصًردد-أػٔتتثٍ

ٓػتة٤ُٖٞدد-ثؾتةردخٔ٘طوتردتُؿتصمدتلأٝغتىشوص٣صدٝٓهردػتٖدتُؿتصًثزدتُ٘د-أ٣ًٌٞ٘عدتمٓثشتش٤ر

ش٤تص١دد-ًتط١دتُٔكتص١دُِؿتٍٔٞدتُٔتث٢ُـ٤٤ٌٖٓٞدٓعَدؾتص٣قدُؤتثٕد٤ًٝتَدٓفتثك دتُد٘تيدتُٔص

"٤عدتُكتت٘ثػردكتت٢دتلاشفتتثذدتلأٝشٝختت٤٢صشتتٕٞدشبتتخ
(87)

خصوتتر٣ْددallbusinessك٤ٔتتثدتٛتتصْدٓٞهتتغد  

غدتُصٞؼتٚد%دٝٛتستدٓتثد٣صلتندٓت13.2دتُٔؼِٞٓثزدٖٓدخلاٍدٓػة٤ُٖٞدكت٢دتُوطتثعدتُدتثـدخ٘ػتدر

ثز؛دًتتْٜٞٗدُِٔؼِٞٓتتدشٌتت٣ٖٞدٓؿتتصٝػثزدش٣ثذ٣تتر،دكثُٔػتتةُٕٞٞدػٜ٘تتثدختتثشٞتدٓكتترشتدشب٤ػتتثدٗفتتٞ

ٓؼصكتتردٌٓتتثٖٓدتُلثبتترذدٝتُدطتتصدكتت٢دش٘ل٤تتسٛثدٝخؿتتٌَد٣وتترّدخدتتصتزدظص٣تتردٝٝتهؼ٤تترددتلأؼتترشدػِتت٠

د Adan C. Bandelٝٓتٖدأختصضدٛتسٙدتُٔكتثذش)د،ُِطتثٓف٤ٖدٗفتٞدٓفثًتثذدشِتيدتُٔؿتصٝػثز

دjack owoc–ُِدرٓثزدتلاغصؿتثش٣ردُِو٤تثذذددbandelli&associateدتُؼهٞدتُٔ٘صرجدُؿصًر

ٗثبتتحدتُتتصب٤عدتُص٘ل٤تتس١دُِدتترٓثزدتُٔهتت٤لرددbill dayerد-bangدشتبتتردأػٔتتثٍدٝشبتت٤عدؾتتصًر

(Taosُؿصًرد
(88)د

د.

ػٔتثٍدٓكتصدٝكةتردأؼتثءزدكةتردٝظتثبندٝشوتثش٣صدخٔٞهتغدشتبترددفٜ اىزشرٞت اىشاثاغخ٤٘ٔثد

د%،11.2خ٘ػتحددall businessشدُِٔؼِٞٓتثزدخٔٞهتغدتُٔ غػثزدتُف٤ٌٓٞتردٝتُدثقتردًٔكتر

تُصٞت٢ُدٝشٔعِسدك٢دتُٔٞهتغدتلأٍٝدخصوص٣تصدٓ غػتردؾتصًردتلاغصؿتثشتزدتمذتش٣تردد%دػ10.1٠ِ

شوص٣تصدٝٓهتردػتٖدد-تُٜٖٔدتُصو٤ِر٣تردشىدػٖد٤ٛٔ٘ردتُسًثءدتلاقط٘ثػ٢دػ٠ِٓثً٘ط١دك٢د٣ٞ٤ٗٞ

ص٣تثذذدتلأػٔتثٍدتُكتثذشدػتٖدشوص٣تصدتُٔصقتردتُؼتث٢ُٔدُد-تُؿصًثزدتُ٘ثؾةردكت٢دتُؿتصمدتلأٝغتى

 british internationalخ٤تتتتثٕدٓ غػتتتتردد-٤ًِتتتترداذتشذدتلأػٔتتتتثٍدخثُؽثٓؼتتتتردتلأٓص٤ٌ٣تتتتر

investmentشوص٣تتتتصدتُِتتتتٞخ٢دتلأٝشختتتت٢دُٔؿتتتتـَدتلاشكتتتتثلازدد-خثٌُِٔٔتتتتردتُٔصفتتتترذدETNOد

2022ٓتتث٣ٞ
(89)

ٓؽِتتعد"د،دٝؼتتثءزدتُٔ غػتتثزدتُف٤ٌٓٞتتردٝتُدثقتتردًٔكتترشدُِٔؼِٞٓتتثزدٓعتتَ

"Young Entrepreneur Councilجدشٝتذدتلأػٔتتثٍدتُؿتتدث
(90)

،دٝؼتتثءزدختتثه٢دتُلةتتثزد

(2017)دBilal Workuخٔصتشتتحدٓصتت خصذ،دٝتخصِلتتسدتُ٘صتتثبػدٓتتغدذشتغتترد
(91)

كتت٢دإٔدٓؼظتتْدد

ػتٖدش٣تثذذدتلأػٔتثٍدٛت٢دأـترتضدٓكتثذشٛثد EBC تُوكفدتمخدثش٣ردخ٤ٜةردتمزتػردتمظ٤ٞخ٤تر

د.دٕـ٤ٌٕٓٞٞدٓػةُٞٞ

د  
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 ( اىفُْ٘ اىزؾشٝشٝخ اىَغزخذٍخ  فٚ اىظؾبفخ اىشٝبدٝخ اىؼشثٞخ ٗالأٍشٝنٞخ4ذٗه )ع

دثَ٘قؼٜ اىذساعخ 

 اىَ٘قغ  
 اىفُْ٘ اىزؾشٝشٝخ

دالإعَبىٜ allbusiness سائذ أػَبه ٍظش

 د % ك د % ك د % ك

 الإخجبسٝخ 

 3 14 43 - 0 0 2 26.4 43 اىخجش

 2 29.2 91 2 25 37 1 33.1 54 اىزقشٝش

 5 7 22 - 0 0 3 13.4 22 ىقظخ الإخجبسٝخا

 الاعزقظبئٞخ
 4 8 25 3 4 6 4 11.6 19 اىؾذٝش اىظؾفٜ

 7 2 6 - 0 0 7 3.6 6 اىزؾقٞق اىظؾفٜ

 1 36.3 113 1 69 102 5 7 11 اىَقبه اىظؾفٜ  ٍ٘اد اىشأٛ

 6 3.5 11 4 2 3 6 4.9 8 الإػلاّبد  

 - 100 311 - 100 148 - 100 163 الإعَبىٜ

شؿتت٤صدتُ٘صتتثبػدلاختتصلافدتُل٘تتٕٞدتُصفص٣ص٣تتردتُٔػتتصدرٓردخٔتتٞهؼ٢دتُكتتفثكردتُص٣ثذ٣تترد

ٓٞهتغدشتبتردأػٔتثٍدٓكتصدخصٞف٤تقددثّتُؼصخ٤ردٝتلأٓص٤ٌ٣رده٤ردتُرشتغر،دـ٤طدتٗكتحدؼتَدتٛصٔت

ُصتطتّدتُٔٞنتٞػ٤ردٝتُٔؼِٞٓتثزدتُصلكت٤ِ٤ردتد٠تُٔٞهتغدػِتدَ دد تتلأؾٌثٍدتمخدثش٣ر؛دـصقتثدٓتٖده د

كؽتتثءزدتُصوتتثش٣صدتُكتتفل٤ردخ٘ػتتدردد،ٓػتتصفرضدكتت٢دتُد٤ةتتردتُؼصخ٤تترـتتٍٞدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدًتت٘ٔىد

٣ؽٔتتغدختت٤ٖدتُٔتتثذذدتمخدثش٣تتردتُفر٣عتتردٝتُٔ٘ظتتٞشددفل٤ثقتتدًٞٗتتٚدك٘تتث%دخثُصصش٤تتحدتلأٍٝ؛د33.1

ثش٣صدـتٍٞدشوتر٣ْدشوتد٠تُصثش٣د٢دٝتُص ٣ردتُصف٤ِ٤ِردٌُِثشح،دٝهردلاـ دتُدثـطدشص٤ًطدتُٔٞهتغدػِت

دغت٤طصذدـٍٞدٓثً٘ط١دتمذتش٣ردتلاغصؿثشتزدؾصًردػرشٚأتُصوثش٣صدتُصغ٤ٔردٓعَد"تُصوص٣صدتُس١د

دػتتٖدٝٓهتتردٓ٘كتتردشوص٣تتصدتُوثذٓتتر،دخثُػتت٘ٞتزدتُٜٔتتٖد٠ػِتتدٝتُصٝخٞشتتثزدتلاقتتط٘ثػ٢دتُتتسًثء

دتلأػٔتتثٍداذتشذدخ٤ٌِتتردتلأػٔتتثٍدُص٣تتثذذدتُؼتتث٢ُٔدتُٔصقتتردشوص٣تتصد-ٝش٣ِٜٞٔتتثدتُ٘ثؾتتةردتُؿتتصًثز

ٓكص"دك٢دتلأػٔثٍدش٣ثذذدٝٓػصودَدٝتهغدـٍٞدتلآص٤ٌ٣ردخثُؽثٓؼر
(92)

ؼثءدتُددتصدٝتُوكترددظْد،

دتُصطتٞشدُٔٞتًدترتُصتٞت٢ُ؛دد%دخثُصصش٤حدٝتُعث٢ٗدٝتُعثُتطدػِت13.4٠د%،26.4دتمخدثش٣ردخ٘ػح

٤ِترد"دزُتيدٝشؽِت٠د،ٝتُٞتهؼ٤تردتُٔكترته٤ردُٔدترأدشفو٤وتثدتُٔؽتثٍدخٜتستدٝتُِفظ٢دػصٔصتُٔ ردً ثـنت٘

دخصدتص٣ػد وُثٛصذدشفصلتَ ػ٤ثغ٤ردخؽثٓؼردت ّدتُ ؼِٞ تُٝ ثًزد7تلاهصكثذد صًتط١د٣ط٣تردد-ثٗؾتةردؼر٣ترذدؾتص دتُٔ ٓتٖ

ت٠د ٣ٞصدتلأػٔتثٍداُ ثٓزدشطت طدختر لُتثبطتزدخٔػتثخورد-ٓصًتطد100ٓصتً  Visa She’sد شتبترتزدتلأػٔتثٍدت

Next-١دٓتتغد تٝٞ ص٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدكتت٢دد Startupsد Falak شؼتتثٕٝدؾتتصًردٛتت د٤ُةتت٢دُ دت ُ٘ظتتثّ ٣ٞصدت صُطتت

"ٓكتتص
(93)

Jonathan Levie, et.al.,(2010)د،دٝشصلتتندتُ٘صتتثبػدٓتتغدذشتغتتر
(94)د

اُتت٠دإٔدد

تُصـط٤تتردتمػلا٤ٓتتردتمخدثش٣تتردتم٣ؽثخ٤تتردُتتصٝتذدتلأػٔتتثٍدٝـٔتتلازدتُٔؿتتثش٣غدشػتتْٜدكتت٢دكؼث٤ُتترد

ٓدثذشتزدتُػ٤ثغردتُٔكٔٔردُصٞك٤صدٜٓثشتزدتُٔ غػثزدٝذػْدتُؿتصًثزدتُ٘ثؾتةردٝتُصت٢دشصطِتحد

دتُطٔٞؾدٝتُورشذدػ٠ِدتُؼَٔ.

دش٣تتتثذذدخٔهتتتث٤ٖٓدتُصفص٣ص٣تتتردتُل٘تتتٕٞدكتتت٢دختتتثُص٘ٞعدallbusinessدٓٞهتتتغدتٛتتتصْدك٤ٔتتتث

د،تلأٍٝدخثُصصش٤تحد%69دخ٘ػتدردتُصف٤ِِت٢دلاغت٤ٔثدتُكتفل٢دًثُٔوتثٍدتُتصأ١دٓٞتذدخ٤ٖدٓثدتلأػٔثٍ

دوص٣تتتندًدثشوتتردخصٌتتثشٝتلادتلأػٔتتتثٍدش٣تتثذذدـتتٍٞدتُٔورٓتتردشٝتلأكٌتتتثدتُفوتتثبندشؼٔتتندٝتُصتت٢

دتُٔؼِٞٓتثزدشوتر٣ْدًٝتستدتُص٘ثكػت٢،دتُػتٞمدكت٢دتُ٘ؽتثؾدُصفو٤تندٝتُٔدصٌتص٣ٖدتُٔؿتثش٣غدلأقفثج

دٛتَدKappel Mikeد"ٓوتثٍدكت٢دزُتيدٝشؽِت٠دٝتُطتصؾ،دتلأغتِٞجدكت٢دٝٓدصٌتصذدؼستختردطصمخ

https://www.allbusiness.com/author/mike-kappel
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دـتٍٞدTierney Jenniferدٝٓوتثٍد"ٜٓٔتر؟دٛت٢دُٝٔتثزتدشٌصؿتقد٤ًتقدٛٞت٣تر؟دأٝدػٔتَدُتر٣ي

قتـ٤صذ؟"دًؿتصًردتُصهتدْدٖٓدش٘ؽٞد٤ًق"
(95)

دتُكتفل٤ردًثُصوتثش٣صدتمخدثش٣تردٕتُل٘تٞدشلاٛتثد 

دتُؼٔتندٓتٖدُٔط٣ترد٣ٝفصتثغدتُٔؼِٞٓتثزدػتٖد٣دفتطدتُس١دتُٔصِو٢دود٤ؼردٓغدتشػثهثد%،25دخ٘ػدر

دٝت٤ُٞش٤تتٞجدؾتتثزدغتت٘ثجد"ٓٞهتتغدكتت٢دٝشؽِتتسد،تلأػٔتتثٍدش٣تتثذذدـتتٍٞدتُٔصدككتتردتُٔؼصكتتردكتت٢

تُٔٞتهتتغ"دشِتتيدٓتتلاىدٛتتْدٝٓتتٖد؟كٌتتصشْٜدؼتتثءزدأ٣تتٖدٝٓتتٖدتُٔػتتصٔصذدٝٗؽثـتتثشْٜدٝختترت٣صْٜ
(96)

د،

دكتت٢دزُتتيدٝشٔعتتَدتُعثُتتطدخثُصصش٤تتحد%4دخ٘ػتدردتُكتتفل٤ردًثلأـثذ٣تتطدتلاغصوكتتثب٤ردتُل٘تتٕٞدشلاٛتث

دشـ٤٤تتصد٤ًل٤تتردُٔؼصكتتردhub Safeدُؿتتصًردتُص٘ل٤تتس١دتُتتصب٤عدThomas Andy ٓتتغد"ـتتٞتش

دتلأػٔتتثٍدتغتتصٔصتش٣رداؼتتصتءتزدـػتت٘سد٤ًٝتتقدٝتٌُتتٞتشضدتُٔدتتثوصداذتشذدُؼدتتردتُصٌُ٘ٞٞؼ٤تتث

"تُصتت ٤ٖٓدٓؼتتثٓلازدػِتت٠دشتت ظصد٤ًٝتتقدُفتتث٤٤ُٖتدتلأػٔتتثٍدذٝشٝتدُِؼٔتتلاء
(97)

دختتثه٢دٝؼتتثءزد،

دتُٔٞهؼ٤ٖ.دخٌلادًد٤صدخثٛصٔثّدشف دُْٝد،ٓص خصذدخٔصتشحدتلأخصٟدتُلةثز

الأعبىٞت اىزؾشٝشٝخ ىَ٘ض٘ػبد اىظؾبفخ اىشٝبدٝخ اىؼشثٞخ ٗالأٍشٝنٞخ ثَ٘قؼٜ  (5عذٗه )

داىذساعخ 
 اىَ٘قغ  

 الأعبىٞت اىزؾشٝشٝخ
دالإعَبىٜ allbusiness سائذ أػَبه ٍظش

 د % ك د % ك د % ك

 2 29 100 5 7.3 13 1 51.7 87 ٍ٘ض٘ػٜ

 3 11.6 40 4 12 21 3 11.3 19 ٗطفٜ

 1 33.5 116 1 46.6 83 2 19.6 33 عشدٛ ٗقظظٜ

 4 11.2 39 3 14 25 4 8.3 14 أعي٘ة اىنزو اىْظٞخ

 7 0.6 2 - 0 0 7 1.2 2 اىنشّٗ٘ى٘عٜ )اىززبثغ اىضٍْٜ(

 6 4 14 6 3.3 6 5 5 8 شافٞلّف٘عالإ

 5 10.1 35 2 16.8 30 6 2.9 5 ٝغَغ ثِٞ أمضش ٍِ أعي٘ة

 - 100 346 - 100 178 - 100 168 الإعَبىٜ
 

شٞنؿدتُ٘صثبػدتُصدث٣ٖدت٢ٌُِدخ٤ٖدًلادتُٔٞهؼ٤ٖدك٢دتلأغث٤ُحدتُصفص٣ص٣ردتُٔػصدرٓردكت٢د

صٞف٤تتقدتلأغتتِٞجدقتت٤ثؿردٓٞنتتٞػثزدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍ،دكتتثٛصْدٓٞهتتغدشتبتتردأػٔتتثٍدٓكتتصدخ

شوتتر٣ْددػِتت٠د%؛د٣ٝصػتتندزُتتيدٓتتغدشص٤ًتتطدتُٔٞهتتغ51.7دتُٔٞنتتٞػ٢دكتت٢دتُصصش٤تتحدتلأٍٝدخ٘ػتتدر

دٔكترته٤ردُترٟتلأؾٌثٍدتمخدثش٣ردتُص٢دشصشٌٖدُِٔٞنٞػ٤ردكت٢دقت٤ثؿصٜث؛دُصفو٤تندٓط٣تردٓتٖدتُ

ُترػْد«د2ُٛٞتُٞ٘ط»ٓث٣ٌصٝغٞكسدشرػْدتُؿصًثزدك٢دتمٓثشتزدُت د"تُٔصِو٤ٖدٖٝٓدأخصضدتلأٓعِرد

"؛دُصؼط٣تتتطدتُو٤ٔتتتردتُٔ غػتتت٤رد365دٝشوتتتر٣ْدشطد٤وتتتثزدتلأػٔتتتثٍدذت٣٘تتتث٤ٌٓع غدتُٔدتتتصِىتُٞتهتتت

ردتُصٞغتتغدخثلاػصٔتتثذدػِتت٠دردٝنتتٔثٕدٓػتتص٣ٞثزدتُٔٞظٞه٤تتردٝتلأٓتتثٕدٝهثخ٤ِ تتثُوطثػتتثزدتُصب٤ػتتخ

ٓ٘كرد"ٓث٣ٌصٝغتٞكسدآضٝش"
)98)

%دٝٛتٞد19.6خ٘ػتدرددالأعاي٘ة اىغاشدٛ اىقظظاٜ،ددٝؼتثءد

ًٞغت٤ِرددصػت٣ٞندٓتٖدختلاٍدتُصص٤ًتطدػِت٠دٓؼثُؽتردتُٔفصتٟٞصودَدتُأـردتلأغث٤ُحدتُص٢دشؿٌَدٓػ

ُصتتٞك٤صده٤ٔتتردُِٔػتتص٤ٌِٜٖدػدتتصدتُصػتت٣ٞندلأكٌتتثشدٝٓ٘صؽتتثزدتُؿتتصًثزدتُ٘ثؾتتةردٝٗؽثـتتثزدشٝتذد

ذشدٓؼصك٤تردٓٞظٞهتردشػتْٜدخصكتغدتلأػٔثٍدٝتغصدلاـدًَدٓثد٣ل٤ردتلأؼ٤ثٍدتُٔودِتردٝشتٞك٤صدٓكتث

تُٔ٘ؿتت زدتُكتتـ٤صذددٓتتٖدأقتتفثجتُددتتصذدػ٘تتردتُص٣تتثذ٤٣ٖدٝتُطتتثٓف٤ٖدٗفتتٞدتُصٞغتتغددٓػتتصٟٞ

زُيدك٢"دشور٣ْدشؽصخردؾص٣قدػدرٙدكت٢دٓؽتثٍدخرٓتردتُؼٔتلاءدٝتلاشكتثلازددٝتُٔصٞغطردٝشؽ٠ِ

تُٔصدككتردكت٢ددzeal payًصب٤عدُِؼ٤ِٔثزدتُصؽثش٣تردخلٞذتكتٕٞدٝقتٞلادُٔتر٣صدػتثّدُؿتصًرد

آٌث٤ٗتثزدشطٞشدكٌصذدتلاغصعٔثشدتُٔلابٌت٢دٝٓؽثلاشٜتثدٝد-ٓؽثٍدشف٤َِدخ٤ثٗثزدتُٔؼثٓلازدتُٔث٤ُر
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شطد٤وٜث"
)99)

%دُصٞقت٤قدٝتهتغدش٣تثذذد11.3دخ٘ػتدردٗثبىزشرٞت اىضبىش عبء الأعي٘ة اى٘طافٜ،د

تلأػٔتتثٍدٝشقتتردٓلآفٜتتثدٝٓػتتتصؽرتشٜثدخثُد٤ةتتردتُؼصخ٤تتردٝافٜتتتثشدتُػتتٔثزدتُؿدكتت٤ردُصتبتتترد

زُيدكت٢د"شٞقت٤قدد٠ٝشؽِد،ًصػثخٜثتد٠ػِدخَدُص ٤َٛدتُؽٜٔٞشد،تلأػٔثٍد٤ُعدكوىدُِصؼص٣قدخٜث

كت٢داوتتثشدشٞف٤تقدشو٤٘تتثزدتُتسًثءدتلاقتتط٘ثػ٢دٝتُصٝخٞشتثزدٝٓفثُٝتتردتغصؿتتصتفدٝتهتغدتُٜٔتتٖد

ٗؽثـتثزدؾتصًردد-تُٔصكِردخؤصدغصثش٤ُ٘يدتُك٘ثػ٢د14خ٤ثٕدآٌثٗثزدٛٞتشقدآ٣لٕٞدد-ٓػصودِٜث

تُرًثٕدٝٓ٘كثشٜثدُِصؽثشذدتمٌُصص٤ٗٝر"
)100)

د

تلأغتتِٞجدتُػتتصذ١دٝتُوككتت٢دكتت٢ددكوتتردشًتتطدػِتت٠ددallbusinessٝخثُ٘ػتتدردُٔٞهتتغد

%دُصوتر٣ْدتُصلثقت٤َدخ غتِٞجدٓؿتٞمد٣ػتصوطحد46.6دْدٓٞنٞػثشٚدخثُصصش٤حدتلأٍٝدٝخ٘ػتدرشور٣

ٗصؿتثشدلابٔتردُِصػت٣ٞندٝشفو٤تندٓط٣تردٓتٖدتلاتُٔصِو٢دُٔصثخؼصٜثدٌُٝٞٗٚدأًعتصدتلأغتث٤ُحدأ٤ٔٛتردٝٓ

ٝشٔعتَدد،ٝتُصص٣ٝػدُص٣تثذذدتلأػٔتثٍدٝٓػتصفرظثشٜثدٝتُصػت٣ٞندٝخ٘تثءدتُؼلآتثزدتُصؽثش٣تردتُدثقتر

ٗثبتحدتُتصب٤عدتُص٘ل٤تس١دُؿتصًرددbill brayerتُؼر٣تردٓتٖدتُوكتفدـتٍٞدٗؽتثؾدزُيدك٢د"شور٣ْد

ٝتٗؼٌثغتثشٚددAmazon’s Prime Dayشترتػ٤ثزدد-هكترداٗؿتثءدت٤ُٞش٤تٞجد–تُدترٓثزدت٤ُٜ٘ٔتر

ٝغتدَدٓ٘ثٛهتصٜث"د2022دغلاغَدتُصٞش٣ردٝشفتر٣ثزدتُصػت٣ٞندتُٔص٘ٞػتردػ٠ِ
)101)

ٝخثُصصش٤تحد  

%؛دلاخصٌثشدوتصمدؼر٣ترذدكت٢د16.8دأغِٞجدخ٘ػدرتُؽٔغدخ٤ٖدأًعصدٖٓددتُعث٢ٗدشًطدتُٔٞهغدػ٠ِ

ؼر٣ترذدُتْددكغدتُؿتصًثزدتُ٘ثؾتةردلاغتصـلاٍدغتٞمغصذدتُوكتفدـتٍٞدش٣تثذذدتلأػٔتثٍدخؿتٌَد٣تر

دصٌتصذدٝٓ٘صؽتثزدُػتٞمدخصو٤٘تثزدٓتٛصٔثٓتثدٝتلاشؽتثٙدػتثذذدُِترخٍٞدكت٢دتدٟتُؿصًثزدتٌُدتصدٙ دصادش ؼ د

،دظتْدشٞتقتَدػِٜٔتثدخػتؼصدأهتَٝدٔتلاءدتُتس٣ٖدشـلِٜتْدتُؿتصًثزدتٌُدتصُِٟؼدٝخرٓثزدأًعصدشطِدتث

ٕ،دٝشٔعتتَدزُتتيدكتت٢"د٤ًل٤تتردختترءدخعدتتثزدـصتت٠د٣تتصْدشوتتر٣ْدتلأذتءدتُتتس١د٣صٞهؼتتٚدتُؼٔتتلاءدتُصب٤ػتت٤ٞ

ٓؿصٝعدشؽثش١دخ٘ؽثؾدخلاٍدكصصذدتُصًٞذ"دـ٤طدشْدشٞقت٤قدٓث٤ٛتردتُصًتٞذدٝشفر٣ثشتٚد٤ًٝل٤ترد

شؽتتثٝضٙدٝتغتتصؼصتلدخطتتٞتزدختترءدػٔتتَدشؽتتثش١دكتت٢دكصتتصتزدتُصًتتٞذدٝشتترتػ٤ثشٜثدٓتتٖدختتلاٍد

تلأغتتِٞجدتٌُصُٝٗٞتتٞؼ٢دًٝتتستدتلأغتتِٞجدتُػتتصذ١دتُوككتت٢دتُٔصٔعتتَدكتت٢دـٌتت٢دهكتتردشتبتترذد

ًثشدردتُٔٞنٞع،دٝخثُصصش٤حدتُعثُطدؼثءدأغِٞجدتٌُصتَدتُ٘كت٢دخ٘ػتدرددNellie akalpتلأػٔثٍد

خفؽتْدؾثؾتردًتَدٜٓ٘تثدٝدٝـرتزًصَدأٝدـ٤طد٣صشٌٖدُؼصلدتُٔثذذدتُكفل٤ردػ٠ِدؾٌَد 14%

ًٝتَدٝـترذدد-تُصتث٢ُدٝتُػتثخن–ك٤ٔثدخ٤ٜ٘ثػصدرّدخؿٌَدخط٢د٘وَدتُٔٝتـرذدٝٓصشدطردخٞقلازدش

ٝقتتلازدخثشؼ٤تتردش٘وتتَدُكتتلفثزدٝٓٞتهتتغدداشثـتترًتتستدُِٝصتتث٢ُ،ددت دٝش٤ٜٔتتردُِػتتثخندت دٜٓ٘تتثدتٓصتترتذ

أخصٟ
)102)

د،دٝؼثءزدخثه٢دتلأغث٤ُحدخٔصتشحدٓص خصذ.

( أعبىٞت رظٌَٞ ٗاعٖبد ٍ٘اقغ اىظؾبفخ اىشٝبدٝخ اىؼشثٞخ ٗالأٍشٝنٞخ ػْٞخ 6عذٗه )

داعخاىذس
 اىَ٘قغ    

 أعبىٞت اىزظٌَٞ ٗارغبٕٖب
 allbusiness سائذ أػَبه ٍظش

 اى٘اعٖبد اىشئٞغٞخ

 ٍزبػ غٞش ٍزبػ أعي٘ة اى٘ؽذاد الإىنزشّٗٞخ

 غٞش ٍزبػ ٍزبػ أعي٘ة اىج٘اثخ

 غٞش ٍزبػ غٞش ٍزبػ الأعي٘ة اىَخزيظ

 ارغبٓ أعبىٞت

 اىزظٌَٞ

 غٞش ٍزبػ غٞش ٍزبػ سأعٜ

 غٞش ٍزبػ غٞش ٍزبػ أفقٜ

 ٍزبػ ٍزبػ صِْٞٝغَغ ثِٞ الا
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ص٘تتٞعدتلأغتِٞجدتُصكتت٢ٔ٤ٔدُٞتؼٜتثزدٓتتٞهؼ٢دتُرشتغتر،دـ٤تتطد٣ُؿت٤صدتُؽتترٍٝدتُػتثخند

ـثُد٤تردتُٔػتصدرٓردخأغِٞجدتُدٞتخردً ـردتلأغتث٤ُحدتُفر٣عترددػٔثٍدٓكصدػ٠ِتػصٔردٓٞهغدشتبردأ

حدـكتتصٛثدكتت٢د٣كتتؼتُصتت٢دتلأخدتتثشدٝتُٔؼِٞٓتتثزدشتتركنددصؼثٓتتَدٓتتغُصتت٢دش٤ردٝتكتتفلٔٞتهتتغدتُتُ

ٝنتتغدتمػلاٗتتثزدػِتت٠دتُكتتلفردشكتت٤٘قدأٝدقتتلفردٝتـتترذ،د٣ٝصتت٤ؿدٛتتستدتلأغتتِٞجدآٌث٤ٗتترد

شوتتتر٣ْدتُتتتصٝتخىدتُصؿتتتؼد٤ر،دٝتُؼ٘تتتث٣ٖٝدتُدثقتتتردختتتثلأخٞتجدٝتُٔتتتٞتذدتُكتتتفل٤رددًٝتتتستر،دتُصب٤ػتتت

ػِت٠دتُٞتؼٜتثزدتُٔ٘ؿٞشذدخثُكلفثزدتُرتخ٤ِر،دٓغدػرّدشور٣ْدأ١دشلثق٤َدُٔهث٤ٖٓدشِيدتُٔٞتذد

د.رتُصب٤ػ

 
دأغتتِٞجدتُٞـتترتزدٝٛتتٞدتلأًعتتصدشٝتؼتتثدُتترٟدػِتت٠دallbusinessخ٤٘ٔتتثدتػصٔتتردٓٞهتتغد

ػ٘تث٣ٖٝدٝٓورٓترددٓتٖدختلاٍداشثـترػ٤ِٔثزدشكلؿدتُٔػصدرّددصػ  د٤ د٣ دٝد،ٓك٢ٔٔدتُٔٞتهغدتلأؼ٘د٤ر

 تُصصٔتتثز ٗؿتتص ٓتتغٓتتغدتُكتتٞشدتُكتتـ٤صذدتُٔؼدتتصذدػتتٖدتُفتترضددثزٓتتٞؼطذدـتتٍٞدتُٔٞنتتٞػ

دؼِٞٓتثزدزتزدتُكتِردخثُٔٞنتٞع،دكهتلالاغتصطتذذدخثُٔ،دًٔتثد٣صت٤ؿدشٝتختىدُتُرتخ٤ِتر خثُكتلفثز

شوتتر٣ْدهتتٞتبْدؼثٗد٤تتردُصكتتلؿدتُصد٣ٞدتتثزدتُٔص٘ٞػتتردُِٔٞهتتغ،دأٝدتُوتتٞتبْدتُٔ٘ػتترُردتُصتت٢دشتترشغدػتتٖد

شت٢ٓٞدكهت٤ِردٝداغتلاّ إ تُلٜصظدتُدثـدخثُكف٤لر،دٝتشلوسدشِتيدتُ٘صتثبػدٓتغدذشتغتردٓت ٕٓٞ

(2022)
)103)

د.
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د

 

كوتتتتتردشدتتتتت٤ٖدتشلتتتتتثمدٓتتتتتٞهؼ٢ددخاعٖااااابد اىشئٞغااااابٓ أعااااابىٞت رظاااااٌَٞ اى٘ٗثبىْغاااااجخ لارغااااا

ّد٢دشوتتتر٣ْدتُٔٞنتتتٞػثزدخٔتتتثد٣تتتصلاءكتتتد٤ٖدتلاشؽتتتث٤ٖٛدتُصأغتتت٢دٝتلأكوتتت٢دٓؼتتتثتُؽٔتتتغدختتتدتُرشتغتتتردػِتتت٠

خ٤ٜ٘تتثد٣ٝتت ذ١دُػتتُٜٞرددثٓتتغدـؽتتْدتُؿثؾتتردٝتغتتص٤ؼثجدأًدتتصدػتترذدٓتتٖدتُٔٞنتتٞػثزد٣ٝؼطتت٢دشصتخطتت

ٓتتتغدختتتصتٓػددّوتتت٢دٝتُصأغتتت٢دُِٔٞنتتتٞػثزدٝخؿتتتٌَد٣تتتصلاءشكتتتلفٜثدٓتتتغدٝؼتتتٞذدضشدتُصفص٣تتتيدتلأك

(2022شتتتت٢ٓٞدكهتتتت٤ِرد)ٝدلاّاغتتتتدٓتتتت ٕٓٞدإتُصكتتتتلؿ،دٝٛتتتتستدٓتتتتثد٣دصِتتتتقدٓتتتتغدذشتغتتتترد
)104)

كتتتت٢دد

در.تُكفقدتُؽطتبص٣ردتمٌُصص٤ٗٝردػ٠ِدتلاشؽثٙدتُصأغ٢دك٢داخصتغدقلفثشٜثدتُصب٤ػدتػصٔثذ
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د( اىؼْبطش اىزفبػيٞخ ثَ٘اقغ اىظؾبفخ اىشٝبدٝخ قٞذ اىذساعخ7عذٗه )

 اىَ٘قغ    
 إربؽزٖب ٍٗذٙ اىؼْبطش اىزفبػيٞخ

 allbusiness سائذ أػَبه ٍظش

 اىَؼيٍ٘برٞخ

داخيٜ ٗخبسعٜ  -ثغٞظ  داخيٜ -ثغٞظ  ٍؾشمبد اىجؾش 

 شٖ٘س خٍزبػ ىَذح صلاص ٍزبػ ىَذح صلاس عْ٘اد الأسشٞف ٍؼب  

 خ ثنلا اىَ٘قؼِٞر٘عذ أػيٚ اىظفؾخ اىشئٞغ خشٝطخ اىَ٘قغ

 -أٍبمِ -شخبصاىنيَبد اىْشطخ )أ

 ٍؼيٍ٘بد(
 ثَ٘ض٘ػبد ملا اىَ٘قؼِٞ ؽخٍزب

اىخظ٘طٞخ ٗششٗط  -ٍِ ّؾِ

 الاعزخذاً

 ٗأعفو اىظفؾخ ٍٚزبػ أػي

 خاىشئٞغ

ٍزبػ أعفو اىظفؾخ 

 خاىشئٞغ

 اىز٘اطيٞخ

 ٍزبػ ثنلا اىَ٘قؼِٞ اىجشٝذ الإىنزشّٜٗ ىيَ٘قغ

ٍزبػ ثَْزظف اىظفؾخ  اىْششاد اىجشٝذٝخ

 خ ٝغبسااىشئٞغ

ٍزبػ أػيٚ اىظفؾخ 

  contact us رظو ثْبخذٍخ ا خاىشئٞغ
 ٍزبػ ثنلا اىَ٘قؼِٞ

 أػيِ ٍؼْب -خذٍخ امزت ٍؼْب

 غٞش ٍزبػ ٍزبػ اىَ٘ض٘ػبد  اىزؼيٞق ػيٚ 

ؽغبثبد اىَ٘قغ ػجش ٍ٘اقغ اىز٘اطو  

 الاعزَبػٜ
 ٍزبػ ٍزبػ

اىؾغبثبد اىشخظٞخ ىينزبة ػجش ٍ٘اقغ  

 اىز٘اطو  
 ٍزبػ ٍزبػ

 ٍزبػ ػٍزب اىشٗاثظ )داخيٞخ ٗخبسعٞخ( اىَغبػذح 

 : ثبىْغجخ ىيؼْبطش اىزفبػيٞخ اىَؼيٍ٘برٞخأٗلا

تٛصْدٓٞهغدشتبردأػٔثٍدٓكصدخٔفصًثزدتُدفطدتُدػ٤طردٝتُرتخ٤ِتر،دخ٤٘ٔتثددٍؾشمبد اىجؾش:)أ( 

ػتثػردٝتُص٢دشدٓؼثخ٤ٖدٓفصًثزدتُدفطدتُدػ٤طردتُرتخ٤ِردٝتُدثشؼ٤رددallbusinessؼٔغدٓٞهغد

ٝشؼطتت٢دخ٤تتثشتزدأًعتتصدش٘ٞػتتثدٝذهتتردد٢ػِتت٠دتُٔٞهتتغدتمٌُصصٝٗتتدURLدكتت٢دتًصؿتتثفدػ٘تتث٣ٖٝ

د٢ص،دٝتشلوتسدتُ٘صتثبػدؼطب٤تثدٓتغدذشتغت٤ثشدٌٓثٕدتُدفطدٝاشثـردٗصثبػدأهَخصُِٔػصدرّدٝكصقردلا

(2014) ٍبعاااذ فضاااو طاااقش
)105)

(2008)دمحمد إثاااشإٌٞ ٗأؽَاااذد
)106)

اُتتت٠ددكصٞقتتتِسدتلأُٝتتت٠د

دغتهتتّدٓفصًتثزدتُدفتطدخٌثكتردقتٞشٛثدخٞتغتصدردػ٠ِتمٌُصص٤ٗٝردـصـدتُكفقدتُلِػط٤٘٤رد

ؿثختسدٓفصًتثزدتُدفتطدتُدتثشؼ٢دػدتصدٝ%،دٝتغصدرٓسدتُف٤ثذدٝكِػط٤ٖدتُدفتطدتُٔصوترّ،د50

تُٔٞتهتغدتُؼصخ٤تردد%د87ٖٓدإٔدٝأؾثشزدتُرشتغردتُعث٤ٗردا٠ُد،ٖدتُٔٞتهغده٤ردتُرشتغرتمٗصصٗسدػ

ٓفصًتثزدكوتىددhttp://www.4uarab.comتُترتخ٢ِ،دك٤ٔتثدٝكتصدٓٞهتغدُِدفتطددثشٞكصدٓفصً

د.%2دخ٘ػدرثشؼٚدخفطدذتخَدتُٔٞهغدٝخ
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ضٓ٘ت٢دمشثـتردتُٔٞنتٞػثزدتُٔ٘ؿتٞشذ،دكٌثٗتسدد:دتٛصْدٓٞهؼثدتُرشتغردخصور٣ْدٓرٟالأسشٞف)ة(

٘ظتثّدتلأشؾت٤قدؾتٜٞشدختثُٔٞهغدتُعتث٢ٗدٝكوتثدُدرٓصثـردُٔرذدظلاضدغت٘ٞتزدختثُٔٞهغدتلاٍٝ،دٝظلاظت

ص٘ٞػترد٤دٜثدخصك٤٘لثزدتُٔٞتهتغدتُٔػ٤ِٔردشػؽ٤َدٝكٜصغردتُٔٞنٞػثزدٝشصشدتُوثبْدػ٠ِتُصه٢ٔد

ٌثٗثزدًَدٓٞهتغدٝتُٔػتثـردتُٔدككتردُتٚدػدتصدتمٗصصٗتسدّدٓغدآخٔثد٣صلاءصثش٣خدٗؿصٛثدُدٝكوث

ػتتٖدشختتىدتُد٤ثٗتتثزدتُدد٤ِٞؼصتك٤تترددٔػتتصدرٓردكتت٢دش٣ٌٞتتردٓٞنتتٞػثشٚ،دكهتتلاُٝـتتثزدتُدصٓؽتتردتُ

ُِٔوثلازدٝتلأخدثشدخثُكٞشذدتمٌُصص٤ٗٝردتُٔكتثـدردُٜتث،د٣ٌٝٔتٖدتُٞقتٍٞدُصِتيدتُٔٞنتٞػثزد

دٓتغدذشتغتص٢ٝشصلتندتُ٘صتثبػددردتُصت٢دشظٜتصدخؽ٤ٔتغدقتلفثزدتُٔتٞهؼ٤ٖ،ُدفطدتُصب٤ػتٗثكسذدتػدصد

(2017)دٍبعاااذ عااابىٌ رشثااابُ
)107)

(2001)دّٗغااا٘ٙ ػجاااذ اىغااالاًد
(د108(

%دٓتتتٖد46.6كتتت٢دإٔد

 لأًعص ض٢٘ٓد٣كَدخٔرٟ ؾ٤لثأش ًٔثدشورّ تُٔٞتهغدتمخدثش٣ردشورّدُٔػصدر٤ٜٓثدخرٓردتلأشؾ٤ق،

د.غ٘ٞتز غس ٖٓ

ٝٛتت٢دأـتتردد،رٓصثـتتردخٌتتلادتُٔتتٞهؼ٤ٖدأػِتت٠دتُكتتلفردتُصب٤ػتت:  apsitem ىَ٘قااغا خشٝطااخ )ط(

تثتُِٔلتثزدتلأًعتصدشدكٝدٔٞنتٞػثزِٝشوترّدكٜصغتردُد،أؾٌثٍدتُص٘وَدٝتمخفثشدخصِتيدتُٔٞتهتغ دك 

ٔ  ددٝكوث ،دٌتٖدتُٔػتصدر٤ٖٓدٓتٖدغتُٜٞردشكتلفٜثُصك٤٘لثزدٓص٘ٞػردشلابتْدود٤ؼتردًتَدٓٞنتٞعدٝش

(2017)دٍبعذ عبىٌ رشثبُدٝشدصِقدتُ٘صثبػدٓغدذشتغر
)109)

 تُرشتغتردتمخدثش٣رده٤تردٔٞتهغتُ إٔد

 ػ٠ِ تُفكٍٞ ك٢دغُٜٞردصٜثأ٤ٖٔٛٓددصؿْتُدػ٠ِدتغصدرتٜٓث ٤ًل٤ر ُد٤ثٕ ُٔٞهغت خص٣طر ؿادص دش د ُْ

د٤ٌِٛٝٚ.دتُٔٞهغدأهػثّ ػ٠ِ ٝتُصؼصف تُٔؼِٞٓثز،

ؼتتٞذذدتُٔٞهتتغدٝشفوتتندتغتتصطتذذدٓتتٖدصفػتتٖدٜتتثدُتػصٔتتردًتتلادتُٔتتٞهؼ٤ٖدػ٤ِداىنيَاابد اىْشااطخ: )د(

(دٓوثختَد524ٔٞهغدشتبردأػٔتثٍدخٞتهتغد)خدٜثلاـ دتُدثـطدشٞف٤لٝٞٓثزدـٍٞدتُٔٞنٞع،دخثُٔؼِ

د.allbusiness(دخٔٞهغد344)

دٗعٞبعخ اىخظ٘طٞخ ٗششٗط الاعزخذاً: about all businessأٗ  خذٍبد ٍِ ّؾِ )ٕـ(
ردخٔٞهتغدٝأغتلَدتُكتلفردتُصب٤ػتد،غدشتبتردأػٔتثٍدٓكتصٓٞهتدرٝأغتلَدٝتؼٜتدٓصثـتردأػِت٢ٛٝ٠د

allbusinessٝشػْٜدك٢دتُصؼص٣قدخ٣ٜٞردًَدٓٞهغدٝنٞتخىدتغصدرتٓٚدك٢دتُصؼ٤ِتندٝتُصلثػتَ،دد

خكٞق٤ردتُدفتطدٝتلاغتصدرتّدخٔتثد٣ؼتطضدٓتٖددك دػ٠ِشؾثذتزدتُص٢دشفثًٝستداػطثءدخؼمدتم

 تششدثودتُٔػصدر٤ٖٓدخٜث.

 
تلاؾصصتىدك٢دتُص٘د٤ٜتثزدٗقذ لاؽع اىجبؽش رفشد ٍ٘قغ سائذ أػَبه ٍظش ثزقذٌٝ خذٍخ 

د.٘ردشكغدٓ٘ؿٞشتزدؼر٣رذدخثُٔٞهغتُِفظ٤ردػ
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 صبّٞب: ثبىْغجخ ىيزفبػيٞخ اىز٘اطيٞخ: رَضيذ فٜ:

دردأش٤فتتتسدخٌتتتلادتُٔتتتٞهؼ٤ٖ،دُٝتتتٞـ دٓؽتتت٢ء:دٝهتتتاىجشٝاااذ الإىنزشّٗاااٜ ٗاىْشاااشاد اىجشٝذٝاااخ ( أ)

تُكتلفردخٔٞهتغددٝأػِت٠د-تُدص٣ر٣رد)خٔ٘صكقدتُكلفردتُصب٤ػردخٔٞهغدشتبتردأػٔتثٍدتُ٘ؿصتز

allbusinessشِيدتُدرٓتردشػتٔؿدخثُصٞتقتَدٓتغدتُٔػتصدر٤ٖٓدٝخثقتردتُدثـطدإٔدد٣ٝصٟ(د

تُٔ٘ؿتٞشذدػدتصدػتٖدتلأـترتضددِٓدكتثدُٜتْٖٓٔدلادشصثؾدُٜتْدكصقتردشكتلؿدتُٔٞهتغ،دٝشوترّد

ٍبعاذ ٓغدذشتغترددتُ٘صثبػدشلوستُِؽٞءدُِٔٞهغدتلأغثغ٢،دٝتدُْٜٞثد٣ٌٜٔ٘ـتُٔٞهغدُٝلاغصطتذذد

(2014فضااو طااقش )
 )110)

ٓتتردتُوتتٞتبْدتُدص٣ر٣تتردكتت٢داشثـتتردٓٞتهتتغدتُكتتفقدتُلِػتتط٤٘٤ردُدرد

د%.د25خ٘ػدرد

 
د-ٓٞخث٣تتَدُلاشكتتثٍد-)ػ٘تتٞتٕدتُٔٞهتتغدٝشٔعِتتسدكتت٢: contact usأٗ ارظااو ثْااب خذٍااخ ( ة)

ًػد٤َدُِصٞتقَدٓتغدتُٔػتصدر٤ٖٓدٝتُددتصتءدٝشٝتذدد(؛allbusinessق٘رٝمدتُدص٣ردخٔٞهغد

دًصػتثجدٓػتصدر٤ٖٓكت٢دتدثٜٓٔتدشغثٍدٝتغصودثٍدتُصغثبَدتُصه٤ٔردٝغتد٤لااتلأػٔثٍ،دٝغُٜٞرد

ختثـددػتٖدوص٣تندٗؿتصدٓٞنتٞػثزدٝقت٘ثػردٓفصتٟٞؼرذ،دُٝصؼط٣تطدٓط٣تردٓتٖدتُصلثػتَد

مزات خذٍبد ا ػدصدُِصص٣ٝػدُٔ٘صؽثشْٜدٝخرٓثشْٜدأٝدأكٌثشْٛدثُؿصًثزدتُص٣ثذ٣ردأٝدتُٔؼ٤ِٖ٘خ

د.خٌلادتُٔٞهؼ٤ٍٖؼْب أٗ أػيِ ٍؼْب 
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در٤ٖٓدػِت٠ثٕدك٢دٓرٟداشثـردخرٓردشؼ٤ِتندتُٔػتصدشدث٣ٖدتُٔٞهؼداىَ٘ض٘ػبد: اىزؼيٞق ػيٚ)ط(

 .تُٔٞنٞػثزدٝتُص٢دشلصذدخٜثدٓٞهغدشتبردأػٔثٍدٓكص

 
ُصفو٤ندٓط٣ردٓتٖدتُصٞتقتَدٓتغدٓتٞهؼ٢دتُرشتغتردكوترددقغ اىز٘اطو الاعزَبػٜ:اؽغبثبد ٍ٘)د(

ٝأغتتلَدتُٔٞنتتٞػثزدٝخؽٞتٗتتحدٓصؼتترذذددأػِتت٠دأشثـتتثدأ٣وٞٗتتثزدُفػتتثخثشْٜدػدتتصدٓٞهتتغدتُصٞتقتتَ

ػتتٖددكهتتلاد،allbusinessٔٞهتتغدخٞػثزدذتختتَدتُٔٞنتتًٝتتستدد،ردٝتُرتخ٤ِتترُصب٤ػتتخثُكتتلفثزدت

خصٞف٤تقددٓكتصدػٔتثٍأٌِصثجدكص٤ٔطدٓٞهغدشتبتردُدprofilesتُؿدك٤ردداشثـردشٝتخىدُِكلفثز

أنتتثفد،دYouTube- whatsappٝ-دFacebook-twitter- linked inـػتتثخثزدػدتتصد

allbusinessٓ٘كرددpintrestٓص٘ٞػتردخدتصتزداشثـتردُِٝٞقٍٞدلأًدصدػرذدٓتٖدتُؽٔتث٤ٛصد؛د

ود٤ؼتتردًتتَدٓ٘كتترد٣ٝٞغتتغدٓتتٖدهثػتترذدٓػتتصدر٤ٜٓث،دُٔٞنتتٞػثزدخٔتتثد٣لابتتْدتذدٝشِوتت٢دُٔؿتتثٛر

(2020ٗائاااااو أثااااا٘ قفاااااخ ٗأٍاااااِٞ ٍْظااااا٘س)ثزدذشتغتتتتتدٓتتتتتغد٘صتتتتتثبػتُٝتشلوتتتتتسد
(111)

سضاااااب  ،

(2018اىضٕااابس)
(112)

(2017  أّاااظ اىٞااابصٗسٛ )
د(113)د

(2017ٍبعاااذ عااابىٌ رشثااابُ )
)114)

إٔد 

ٝآٌث٤ٗتتردٓؿتتثشًردثػ٢دػدتتصدٓ٘كتتثزدتُصٞتقتتَدتلاؼصٔتتشغتتثٍدتُٔٞنتتٞػثزداشثـتتسدأتُٔٞتهتتغد

دك٢داشثـردتُصؼ٤ِوثز.دؼطب٤ثٝتخصِلسدٓؼٜثددِٔفصٟٖٞد٤ُٓتُٔػصدر
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ٓٞهتغدشتبتردأػٔتثٍدخصوتر٣ْدٓؼِٞٓتثزدػتٖدػترذدتُٔؿتثشًثزددذ دٝهردلاـت دتُدثـتطدشلتص ددد

طت٢دٝٛتستدٓتثد٣ؼد،ٝتُٔؿثٛرتزدٌَُدٓٞنٞعدأغلَدتُؼ٘ٞتٕدتُصب٤عدٝتُصؼ٤ِوثزدأغلَدتُٔٞنٞع

تؼصتستجدأًدتصدػترذدٓتٖدتُٔػتصدر٤ٖٓددٞعدٝٓرٟدهرشذدتُٔٞهغدػ٠ِٓ ؾصتزدـٍٞدأ٤ٔٛردتُٔٞن

دٚأ٤ٔٛتردٓتثد٣ورٓتدٟدتُصلثػَدٓغدتُٔٞهغ،د٢ٛٝدذ٤َُدػ٠ِٓػصٞا٠ُدٝشؿ٤صدد،ُلاغصلثذذدٖٓدخرٓثشٚ

دٖٓدٓؼِٞٓثز.

 
 
 
 

 :ْغجخ ىيخذٍبد اىزفبػيٞخ اىَغبػذح: ثبىصبىضب

أؾتتٌثُٜثدتُرتخ٤ِتترددختتثُصٝتخىدخٌثكتتردخصوتتر٣ْدٓٞنتتٞػثشٚدٓػتتصؼ٤٘ثتٛتتصْدًتتلادتُٔتتٞهؼ٤ٖد

تُرتخ٤ِردشػثػردػ٠ِدكٜتْدتُٔٞهتغدخؿتٌَدأكهتَدػتٖدوص٣تندشف٤ِتَدؾتدٌردد،دكثُصٝتخىٝتُدثشؼ٤ر

شختىدتُٔٞهتغدخٔٞتهتغدشػتْٜدكت٢دددBacklinks،دًٔتثدإٔدتُتصٝتخىدتُدثشؼ٤تردتُصٝتخىدتُٔصثـتردختٚ

ٝشط٣تردٓتٖدػترذدضٝتشٙدٝشترػْدشصش٤دتٚدخٔفصًتثزدد،ذٕٝدشو٤ِفدتُٔػثـردتُٔدككردُتٚدأخصٟ

ُٔؼِٞٓتتثزدٝٓ٘ؿتتٞشتزدزتزدد-ُٔكتتثذشدٝهتتٟٞدكثػِتترشٝتختتىددزُتتيدكتت٢داشثـتتردد،دٝشؽِتت٠فتتطتُد

ٓٞتهتتغدٓ غػتتثزدد-آختتصدتلأخدتتثشد-ثُٔٞنتتٞعدٝتُٔٞنتتٞػثزدتلأًعتتصدشٝتؼتتثدأٝدشؼ٤ِوتتثقتتِردخ

ٝهتردُتٞـ دش٘تٞعدشٞف٤تقدشِتيدتُتصٝتخىدد ،شٝتخىداشؾثذ٣رد)تُػثخندٝتُصتث٢ُ(د-ٝؾصًثزدخر٤ٓر

تُرتخ٤ِتتردٝتُصتت٢دخِتتؾدد(دػِتت228٠تُدثشؼ٤تتردخٞتهتتغد)خىدكتتثٛصْدٓٞهتتغدشتبتتردأػٔتتثٍدٓكتتصدختتثُصٝت

دٗصصٗتتس،دٝشؽِتتسدتُتتصٝتخىدتُدثشؼ٤تتردكتت٢د"ختترٓثزدمٗؿتتثءدٓصؽتتصدػدتتصدتمث(دشتخطتت56ػتترذٛثد)

zoho-ٓٞتهتتغددbeauty world middle eastدد-start up with out borderد

ٝتغصطلاػثزدشأ١دخٔٞتهغدخثشؼ٤ر(
(115)

شتختىدذتخِت٢ددٓوثشٗردخثُصٝتخىدتُرتخ٤ِردٖٝٓدأخصضٛث،د

ٝتُتتصٝتخىدتمشؾتتثذ٣ردد-ُلأخدتتثشدزتزدتُكتتِردخثُٔٞنتتٞعدٝشف٤ٔتتَدتُٔط٣تتردٓتتٖدتُٔٞنتتٞػثز

 ددقلفثزدتُٔٞهغ".خؽ٤ٔغددhttps://ll2egar.comُلا٣ؽثشدٔ٘كردشتخىدُد-ًثُػثخندٝتُصث٢ُ
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د(دخؿٌَد٣لٞمدتُتصٝتخى286خثُصٝتخىدتُرتخ٤ِردخٞتهغد)د٤allbusiness٘ٔثدتٛصْدٓٞهغدخ

ُِددتتصتءدٝخدِٞؼصتك٤تتثدٓصٔعِتتردكتت٢دقتتلفثزدشؼص٣ل٤تترددتلأُٝتت٠(ددـ٤تتطدفٜتتصزد195تُدثشؼ٤تترد)

ٝشٝتختتىددػتتٌْٜ٘ثكتتردتُصدككتتثزدٓتتٖدًصتتثجدتُٔٞهتتغدٝشٞقتت٤قدٓدصكتتصدخٝشٝتذدتلأػٔتتثٍد

د.د latest storiesُلاغصطتذذدـٍٞدتُٔٞنٞػثزدٝشٝتخىدُِوكفدتُػثخور
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ًثزدتُص٣ثذ٣ردٝٓٞتهغد٤ُٜةتثزدك٤ٔثدشؽِسدتُصٝتخىدتُدثشؼ٤ردك٢دشٝتخىدُكلفثزدتُؿص

د:ـ٤ٌٓٞردٝش٤ِ٣ٞٔردٝشٝتخىدُكلفثزدتُددصتءدػدتصدٓٞتهتغدتُصٞتقتَدتلاؼصٔتثػ٢دٝؿ٤صٛتثدٓعتَ

ٝٛت٢دشب٤ػتردد،ػدتصدشت٣ٞصصد٤ٌُٝ٘تردإدmaura schreierِٓقدتُدد٤صذدٓثٝشتدؾصت٣صدك٤ٔ٤ِ٘تؾد"

Best @ Sellingدٝٛتت٢دؾتتصًردتغصؿتثشتزدُِصتترش٣حدػِتت٠دتُٔد٤ؼتثزدٝخد٤تتصذدٓد٤ؼتتثزدكتت٢د،

WomenSalesPros".د
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( ر٘ظٞف اى٘عبئظ اىَزؼذدح ثبىظؾبفخ اىشٝبدٝخ اىؼشثٞخ ٗالأٍشٝنٞخ ثَ٘قؼٜ 8عذٗه )

داىذساعخ
 اىَ٘قغ    

 اى٘عبئظ اىَزؼذدح 
 الإعَبىٜ allbusiness سائذ أػَبه ٍظش

 د % ك د % ك د % ك

 اىظ٘س
 اىضبثزخ

 3 6.4 23 - 0 0 3 13 23 إخجبسٝخ

 1 44 158 1 50 89 1 38.3 69 ط٘س شخظٞخ

 2 32.1 115 2 34.2 61 2 31 54 ٍ٘ض٘ػٞخ

 10 0.5 2 - 0 0 9 1.1 2 سعً٘ ر٘ضٞؾٞخ

 4 6 21 3 10 17 8 2.2 4 ٗى٘عٕ٘بدشؼبساد 

 5 4 14 4 3.3 6 4 4.4 8 ّف٘عشافٞلإ

 8 1.4 5 - 0 0 7 2.7 5 إػلاّٞخ

 7 2 7 - 0 0 5 3.9 7 ط٘س ٍزؾشمخ

 9 0.8 3 6 0.5 1 9 1.1 2 ؽ٘اس( -أؽبدٝش ٍجبششحٍقبطغ ط٘رٞخ )

 6 2.8 10 5 2 4 6 3.3 6 اىفٞذٝ٘

 - 100 358 - 100 178 - 100 180 الإعَبىٜ

كتت٢داوتتثشدتهصكتتثذ٣ثزدتُؼكتتصدتُصهٔتت٢دٝتُتتس١د٣صطِتتحدٗٔتتثزغدشٞف٤تتقدؼر٣تترذدٝاػتتثذذد

٣تغدٝشطت٣ٞصدُص٣ٞ٘ص٘ثغحدٓغدٓ٘كتثزدتُصتطٝذدخثُٔؼِٞٓتثزدٝشد٘ت٢دتغتصصتش٤ؽ٤ثزدتدٟتخصٌثشدٓفصٞ

خصتتصتمدغتتٞمدلاد؛ٓصؼتترذدتُٞغتتثبىدػدتتصدٓٞتهتتغدتُكتتؽثكردتُص٣ثذ٣تتردػتتصٝلدؼر٣تترذدُِٔفصتتٟٞ

دخسُيدؼٜٔٞشدتمٗصصٗس،دتشلتندٓٞهؼتثدغصٜلا٤ًردزتزدتُورشذدتُص٘ثكػ٤ردتُؼث٤ُردٓػصٜركرتلادتلأخدثش

د،تُكتتتٞشدتُؿدكتتت٤ردكتتت٢دشوتتتر٣ْدٓٞنتتتٞػثزدش٣تتتثذذدتلأػٔتتتثٍدتػصٔثذٛٔتتتثدػِتتت٠تُرشتغتتتردكتتت٢د

ُصـط٤تردتُفترضدك٢دتلأخدثشددًٜٞٗثدنصٝش٣ر دد%؛50د%،38.3حدتلأٍٝدخ٘ػحدكصكرشزدتُصصش٤

،دًٝستدتلأـثذ٣تطدؿدك٤ثزدقثٗؼردتلأـرتضُِٝتُصكص٣فثزدُٔػة٤ُٖٞدأٝددُِٔؼِٞٓثزدتٝٓكرش د
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ثُٔٞهغدخت،دكصؽِتسدؾتثشذدٌُصتثجدتُٔوتثلازدتُكتفل٤رُلادأ٣هتثٝ،دتُص٢د٣وّٞدتُكفل٢دخٜثتُكفل٤رد

د-٣َٞدتُٔؿصٝػثزدتُٔصٞغطردٝتُكتـ٤صذزٝدتُلوثشدشب٤عدتلاشفثذدتُٔكص١دُصٔد"٠٘ٓدك٢دتلأٍٝ

ٛثُتتتردتُػتتتؼ٤ردٝض٣تتتصذدتُصدطتتت٤ىدٝتُص٤ٔ٘تتتردد-إدػدتتتثظدتُٔتتتر٣صدتُص٘ل٤تتتس١دُٔدتتتثذشذدشٝتذدت٤ُ٘تتتَ

غتت٤ٔصدد-ؾتتص٣قدُؤتتثٕد٤ًٝتتَدٓفتتثك دتُد٘تتيدتُٔصًتتط١دتُٔكتتص١دُِؿتتٍٔٞدتُٔتتث٢ُد-تلاهصكتتثذ٣ر

ٍ"ػٔتتتثتُؼلا٣ِتتت٢دشبتتت٤عدؼٔؼ٤تتتردٓلابٌتتتردتلأ
(116)

قتتتٞشدكتتت٢ددallbusinessٝشؽِتتتسدخٔٞهتتتغدد،

تُتصب٤عدتُص٘ل٤تس١دRoman Taranove ٓٞنتٞػثزدش٣تثذذدتلأػٔتثٍدٓعتَد"ًصتثجدتُددتصتءدٝ

شتبترذدأػٔتثٍدٝتُتصب٤عددNellie akalp-ٓ غعدؾتصًردأٓتثضٕٝدjeff Bezosد-ableُٔ٘كرد

"corpnet.comتُص٘ل٤س١دُؿصًرد
(117)

د.

%دخٔتتتٞهؼ٢د34.2د%،31حخ٘ػتتتتُكتتتٞشدتُٔٞنتتتٞػ٤رددٝخثُصصش٤تتتحدتُعتتتث٢ٗدؼتتتثءز

ٝشؼطتت٢دهتتٞذدُِٔتتثذذدتُصفص٣ص٣تتردد،ـ٤تتطدشؼطتت٢دُِٔتتٞتذدتُكتتفل٤ردٓصٔٔتتثزدُِٔؼِٞٓتتثزتُرشتغتتر،د

،دٝتشلوتسدتُ٘صتثبػدٓتغدثدك٤ٜتثًٓؿتثشتلأـترتضدٝدظ٤ص٣ردشؽؼَدتمٗػثٕدؾثٛردػ٤ثٕدػِت٠ٝهرشتزدش 

(2020)دٗائو أث٘ قفاخ ٗأٍاِٞ ٍْظا٘س ٗافاٜدذشتغص٢
(118)

(2018)دسضاب اىضٕابس،د
(119)د

خت ٕدد

ٛت٢دتلأًعتصدد-ٝؾتٜثجدٓؼتث-خٔٞهؼ٢دتُرشتغرد%د91.8%،د63ٞشدتُؿدك٤ردٌُِثشحدخ٘ػدردتُك

خثُصصش٤تحدتُعتث٢ٗددٝؼتثءزدتُكتٞشدتُٔٞنتٞػ٤ردتُلِػتط٤٘٤ر،خٔتٞتذدتُتصأ١دٗفتٞدتُوهت٤رددشٞف٤لث

 ٍااانٍُ٘ محمد إعااالاٍٜ ٗراااٍٜ٘ فضاااٞيخدٝتشلوتتتسدتُ٘صتتتثبػدٓتتتغدذشتغتتص٢،د%0.8%،د6.6دخ٘ػتتح

(2022)
)120)

(2014)ٍبعااذ فضااو طااقشد،
)121)

تُكتتفقدتُلِػتتط٤٘٤ردتمٌُصص٤ٗٝتتردكتت٢دـتتصـدد

%دختتثُٔٞتذد14.84%،د85.15داشكتتثمدتُكتتٞشدلاغتت٤ٔثدتُٔٞنتتٞػ٤ردٝتُؿدكتت٤ردخ٘ػتتحدػِتت٠

ٝتُصت٢دشتْداؿلثُٜتثدٓتٖدهدتَدٓٞتهتغدتُكتفقددؿٌَد٣لٞمدتُٞغثبىدتُٔصؼرذذدتلأخصٟتُصفص٣ص٣ردٝخ

اىاااذِٝ ػاااض د،دٝتخصِلتتتسدتُ٘صتتتثبػدٓتتتغدذشتغتتتركتتت٢دشوتتتر٣ْدتُٔهتتتٕٔٞدـتتتٍٞدتلأـتتترتضتُؽطتبص٣تتترد

(2017)اىشّزٞغٜ
(122)

%د1.3%،دًٝسُيدتُ٘فدتُٔصؿؼحدخ٘ػتدرد11.2دخ ٗٚد٣ٞؼردك٤ر٣ٞدخ٘ػدرد

كتت٢دثُٔٞهغدتلأٍٝدختتُِٔوتتثلازدتُصف٤ِ٤ِتترده٤تتردتُرشتغتتر،دٝشؽِتتسدتُكتتٞشدتُٔٞنتتٞػ٤رددثٓكتتثـد

ِٛت٢"تلأقٞشذدلأـردٓوصتزدتُد٘تيدد-قٞشذد"ُٔك٘غدذُٔثشدُِطؼثغدتُٔؼٔثش١
(123)

ٝشٞف٤لٜتثدد

دب٤عدُِٔٞنٞع.ًدِل٤ردُِؼ٘ٞتٕدتُص

د
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د-كتت٢د"قتتٞشذدُِصػتتٞمدػدتتصدتمٗصصٗتتسدallbusinessٛتتستدتُتت٘ٔىدٓتتٖدتُكتتٞشدخٔٞهتتغددشؽِتت٠ٝ

٤ًقدشك٘غده٘ثذد٣ٞش٤ٞجدٗثؼفردػدصدتمٗصصٗسد-قٞشذدُِو٤ثذذدتُلؼثُردك٢دأٓثًٖدتُؼَٔ
(124)

د

د
دٝكت٢دتُصصش٤تحدتُعثُتطدشلتصذدٓٞهتغدشتبتردأػٔتثٍدٓكتصدخ٘ؿتصدتُكتٞشدتمخدثش٣تردخ٘ػتتدر

دٜتتث،ٝهٞػٝضٓتتٖدشؼص٣تتقدتُؽٜٔتتٞشدتُٔػتتصٜرفدخ ٓتتثًٖدٝـتترتضدٝٓػتتصؽرتشٜثدٔصثخؼتتردتلأُ%د13

خصٝشًٞٞلازدشؼثٕٝدُرػْدش٣ثذذدتلأػٔثٍدخثُِٔصو٠دتُػت١ٞ٘دتُعثُتطدد5شٞه٤غد"قٞشذدٝشؽِسدك٢د

ُِؿتتصًثزدتُ٘ثؾتتةر"
(125)

خثُؿتتؼثشتزدٝتُِٞؼٞٛتتثزدتُدثقتترددallbusinessخ٤٘ٔتتثدتٛتتصْدٓٞهتتغدد،

خص٣تثذذدتلأػٔتثٍدٓعتَد"ٓؽِتعدشٝتذدتلأػٔتثٍدتُؿتدثج"ددٔرتُٜٔصر٤ُٝردت٤ُٜةثزدتُخثُٔٞهغدزتشٚدأٝد

فوتتند٤ٓتتطذدش٘ثكػتت٤ردُٜتتثدشقتتٞشذدز٤٘ٛتتردػتتٖدتُؿتتصًثزدتُص٣ثذ٣تتردٝ؛دـ٤تتطدشؿتتٌَد %10خ٘ػتتدرد

تلأكصتذدؼطضدٌٓثٗصٜثدُرٟشٝ
(126)

دخٔصتشحدٓص خصذ.دؼثءزدتُلةثزدتلأخصٟٝ،د

د
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 *اىْزبئظ اىؼبٍخ ٍْٗبقشزٖب:

ٓتثدأـرظصتتٚدٓتتٖدشـ٤٤تصتزدخٔؽتتثٍدتُكتتفثكردُؼتَدتلاػصتتصتفدتُٔصطت٣تردخص٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدٝ

ؿصتشدتُصـ٤صتزدخثُوطثػثزدتلاهصكثذ٣ردٝتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ردٝتلاؼصٔثػ٤ر،دٛسٙدٛت٢ددٝٓٔثشغثشٜثدػ٠ِ

تثدكت٢د تلأخصضد٤ُعدكوىدك٢دفٜٞشدؼٜثزدكثػِردشه٤ٔردؼر٣رذدػ٠ِدتُٔػصٟٞدتُؼث٢ُٔ،دٌُٖٝدأ٣ه 

ٝأغتث٤ُحدتمٗصتثغدٝتُصٞض٣تتغداػتثذذدقت٤ثؿردٓٔثشغتثزدتُكتفثكردتُٔؼ٤ثش٣تتردٝت٤ُٜثًتَدتُص٘ظ٤ٔ٤ترد

ش٘ثُٝسدتُرشتغردتُفث٤ُردفٜٞشدٓلّٜٞدؼر٣تردكت٢دػتثُْدتلأػٔتثٍدٝٛتٞدٝهرددٝتُص٣َٞٔدٝتلاغصرتٓر،

–ختثُٔٞتهغدتُكتفل٤ردتُص٣ثذ٣تردشقردتُٔٔثشغثزدتُصفص٣ص٣تردتُكفثكردتُص٣ثذ٣ردٝزُيدٖٓدخلاٍد

ػٔتثٍدش٣ثذذدتلأدك٢دانلثءدتُؿصػ٤ردػ٤ًٝ٠ِل٤ردٓػثٛٔصٜثدد-allbusinessشتبردأػٔثٍدٓكص،د

تُ٘صتتتثبػدتمؼٔث٤ُتتتردش٘تتتٞعد فٜصزدكتتتٝتلاهصكتتتثذ١،ددُعوتتتثك٢ًؿتتتٌَدٓتتتٖدأؾتتتٌثٍدشأظدتُٔتتتثٍدت

دٓٞنتتٞػثزدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدخٌتتلادتُٔتتٞهؼ٤ٖدٓتتثدختت٤ٖدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدتُصٌُ٘ٞٞؼ٤تتردٝتلأكٌتتثش

%؛دًٜٞٗتتثد21.5%،د23.4د%،24.1ٓصوثشختتردخِـتتسدتمخرتػ٤تتردًٝتتستدتُص٣ٞٔتتَدٝتُؿتتصتًردخ٘ػتتح

ُِدوتتثءدكتت٢دتُؼكتتصدتُصهٔتت٢دٝشفو٤تتندتُص٤ٔ٘تترددٝغتتد٤لاُؼٔتتَدتُص٣تتثذ١دُٔؽتتثلازدتدثـو٤و٤تتشؽػتت٤رتد

تُٔؿتثشًرددػِت٠دٜٗػدتلاشكثٍدك٢دشص٤ًطدّظشٝخ الارظبه اىزَْ٘ٛٝٛستدٓثد٣صػندٓغددتُٔػصرتٓر

ك٢دتلأٗؿطردتُص٣ٞٔ٘ر
د

تُستزدٝتلاغصلثذذدٖٓدتُٔٞتشذدتُٔف٤ِر،دٝذٓتػدتُصو٤ِتر١ددلاػصٔثذدػ٠ِتدػدص

ُصصش٤تحدخثهتث٤ٖٓدتُصص٣ٝؽ٤ردٝتُصٞؼ٤ٜ٤ردُصِيدتُٔٞفثبقدتُٖٝٓدظْدؼثءزدد،تلأٗظٔردتُفر٣عرٓغد

صوتر٣ْدٗٔتثزغدلأقتفثجدتُؼٔتَدتُفتصدكت٢داوتثشدٓؽصٔتغدٓصطتٞشدُ%؛د23.4د٘ػدرخستزدتُتلأٍٝدٝ

ٝـًٞٔتتردٓػتتصؽ٤دردٓصشٜ٘تتردخصتتٞك٤صدٓ٘كتتردُِ٘وتتثؼدٓتتغدتُؽٔتتث٤ٛصدٝتُؽٜتتثزدتُلثػِتتردٝشتتٞؼ٤ْٜٜد

دكهتتلا،د(1976)دRogersأؾتتثشدـػتتدٔثددُِصطد٤تنقتٞجدشد٘تت٢دتُص٣ثذ٣تتردً٘ٔتٞزغدأػٔتتثٍدهثختتَد

ٔ شٔصتزدٝٝشؼدًتثُػصلدأخصضدتُلصـدتُصط٣ٞص٣ردُِص٣تثذ٤٣ٖده٤ٔردتُكفثكردك٢ددا٣هثؾػٖد

؛د٤ُكتدؿدُٞغتثبَدتمػتلاّدهتٞذدٝذٝشدؿ٤تصدهثختَدُلاغتصدرتٍدٔػتثخوثزتُٝد٤ترص٣ِٞٔتُٔ٘ؿدتُؼَٔدٝتُ

ٝتُددصتءدٝشٝتذدتلأػٔتثٍددتُوطثعدتُدثـدٓػة٢ُٖٞٓدتغصدكثشدٓكثذشدتُٔؼصكردتُٔٞظٞهردك٢د

ٗفتتٞدا٣ؽتتثذدخ٤ةتتردؼر٣تترذدُلأػٔتتثٍدٝشؼتتص٣لْٜدخػتتدَدصٞؼ٤تتٚدتُطتتثٓف٤ٖد%؛د16ُد%،17.2خ٘ػتتحد

ددد.شؿ٤ٌَد٣ٞٛصْٜدت٤ُٜ٘ٔردتُؽر٣رذش٣ٌٖٞدٓؿصٝػثشْٜدتُدثقردٝ

شفتتٞلازدخِوتتسدٓٞتش٤تتردُ٘ٔتتٞدتُٔؿتتثش٣غدػتتٖددٝهتتردأغتتلصدفٜتتٞشدتُكتتفثكردتُص٣ثذ٣تتر

٣صٞتكتنددأًعتصدشلكت٤لاداخرتػ٢دقفل٢دٝشور٣ْدٓفصٟٞد٤ر١تُصفص٣ص٣ردتُؽر٣رذدخثشغدتُصصتضدتُصوِ

ٓتغدٓدصِتتقدأؼ٘تتثظدتٌُصثختردتُكتتفل٤ردٝخؿتتٌَدٓصػِػتَدٝٓؿتتٞمدُِٔصِوتت٢دـتٍٞدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍد

د،تُوص٣تحدٝتُدؼ٤تردتُٔترٟدكت٢تُلتصذدٝتُٔؽصٔتغدد٤ٜٛٔثد٣ٝدصضدأ٤ٔٛصٜتثدٝٗصثبؽٜتثدػِت٣ٝ٠ٞنؿدٓلث

د.عزَبػٞخ ىلإػلإًٗزا ٍب ْٝذسط ضَِ اىَغئ٘ىٞخ الا

د%،36.3تُٔوتتتثلازدٝتُصوتتتثش٣صدتُكتتتفل٤ردخ٘ػتتتحدد٠تُرشتغتتتردػِتتتدتػصٔتتتردٓٞهؼتتتثدرٝهتتت

ٛصٔتتثّدخصٞف٤تتقدتلأغتتِٞجدتُػتتصذ١دٝتُوككتت٢دكتت٢دػتتصلد،د٣ٝصوتتثوغدزُتتيدٓتتغدتلا29.2%

؛دًٞٗٚدٖٓدأكهَدتُطصمدمٗصثغدٝػصلدتُٔتٞتذدتُكتفل٤ردخؿتٌَد%33.5دتُٔٞنٞػثزدخٞتهغ

دإٔدٝٛتستدٓتثد٣ ًتردػِت٠د،ؼسجدُْٜشؿٌَدػثَٓدتُص٢ددتُؽٜٔٞشدتُٞقٍٞدُِٔؼِٞٓثزد٣٠ػَٜدػِ

غتٔثزدٓ٘ترٝجدلآتصلاىدتُكتفل٢دكفػتح،دختَدغت٤فصثغددٓؽتصذدًصثختردس٤ُػتتُكفثكردتُص٣ثذ٣رد

ٝٓؼصكتتردأغثغتت٤ثزدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدًتتثُصدط٤ىدٝذشتغتتردتُػتتٞمدٝشف٤ِتتَدتُؽٜٔتتٞش،دد،تُٔد٤ؼتتثز

دٟفصتتٞثُٔ٘كتثزدتُصتت٢دشصت٤ؿدتُتصخؿدٓتٖدتُٔخ غتعدشفص٣تصدٓ٘صٞؼٜتتثدتُلٌتص١دٝتُعوتثك٢دخدٝتمُٔتثّ

ددد.عزَبػٞخْظشٝخ اىَغئ٘ىٞخ الاى طجقب
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لأكتصتذدٓتٖدختلاٍدشؽػت٤ردتدَ دد ت٣ٝٔعَدتُؼَٔدتُص٣ثذ١د٤ٓرتٗثدخكدثدكت٢دتلاغتصعٔثشدٓتٖده د

أشلدتُٞتهتتغدًٔ غػتتثزدٗثؾتتةردزتزدٓٔثشغتتثزدٓدصٌتتصذدٓػتتصـِردختتسُيدًثكتترددأكٌتتثشْٛدػِتت٠

هغدتُكفثكردتُص٣ثذ٣تردأغث٤ُحدشك٤ْٔدٝتؼٜثزدٓٞتدك٢ددزدتمػلا٤ٓردتُصه٤ٔردُصفرضدكثشهثتُصو٤٘ث

أغتتتِٞجدتُدٞتختتتر،دك٤ٔتتتثدتٛتتتصْدد٤تتتطدتػصٔتتتردٓٞهتتتغدشتبتتتردأػٔتتتثٍدٓكتتتصدػِتتت٠ـد،ه٤تتتردتُرشتغتتتر

allbusinessُتس١د٣ؽٔتغدخت٤ٖدتُصأغت٢دخ غِٞجدتُٞـرتز،دٝتشلوتثدكت٢دتشؽتثٙدأغتِٞجدتُصكت٤ْٔدتد

ٓ٘كتثزددتُص٣تثذ١دٝش٘تٞعدتُصلثػتَدٝؼتٞذذدتُٔفصتٟٞدٓػتصٟٞدصٙدػ٠ِ؛د٤ُ٘ؼٌعدش ظ٤ٝتلأكو٢دٓؼث

تػصٔتردُٝتسُيد،دػدصدشد٢٘دٓ ؾصدتلاخصٌتثشدً٘ٔتٞزغدأػٔتثٍدٖٓدتم٣صتذتزدفو٤ندٓط٣ر دصُد؛شٞض٣ؼٚ

ؼِٔردٖٓدتُؼ٘ثقصدتُصلثػ٤ِردتُص٢دش٘ٞػتسدٓتثدخت٤ٖدتُٔؼِٞٓثش٤تردٝتُصٞتقت٤ِرددرشتغردػ٠ِتُدٓٞهؼث

،دٝهتتتردُتتتٞـ دتٛصٔتتتثّدًتتتلادتُٔتتتٞهؼ٤ٖدخثُكتتتٞشدتُعثخصتتترددتُؿدكتتت٤ردٝتُٔٞنتتتٞػ٤ردٔػتتتثػرذٝتُ

د.ٓوثشٗردخثُٞغثبىدتُٔصؼرذذدتلأخصٟد%6.4د%،32.1د%،44دٝتمخدثش٣ر دخٞتهغ

 (رظ٘س ىَْٖظ ٍقزشػ فٜ اىظؾبفخ اىشٝبدٝخ ىطلاة الإػلاً) :اىذساعخ ٍقزشؽبد*

خثغتتتصوصتءدتُددتتتصتزدتُٔص٤ٔتتتطذدكتتت٢دشتتترش٣عدشدكتتتفدش٣تتتثذذدتلأػٔتتتثٍدلاغتتت٤ٔثد٤ًِتتترد

babsonثدشو٤ِتر١دهتثبْدٖٓدٜٗؽ٤ٖدأـترٛٔد،دتٗطلاهثـُٜٞثٓوصشتزدشؼ٤ٔ٤ِرددٜثتلأٓص٤ٌ٣ردٝشور٣ٔد

تُتصؼِْدػتٖددهتثبْدػِت٠دؼر٣ردٜٝٗػ ددًثُٔفثنصتزدٝتُ٘رٝتز،تُصِو٤ٖدػدصدتلأغث٤ُحدتُ٘ظص٣رددػ٠ِ

وص٣ندتلأٗؿطردتُصطد٤و٤تردتُٔٞؼٜتردٗفتٞدٛترفدٓفترذ
(127)

ثبعاْذ ػتٖدش ٤ًتردذشتغتثزدد،دكهتلا

(2021) فزؾٜ
(128)

(2020) ّبطش عٞذد،
(2018)دؽجٞت ه طبىؼ،د(129)

(130)
دٍؾَا٘د عاٞذ،د

(2016)
(131)

 Potter, 5 E))د٘ٔتتٞزغُدردخ٘تتثءدٓ٘تتثٛػدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدٝكوتتثأ٤ٔٛتتدِتت٠ػد

2008
(132)

 تُتٞػ٢ خِتن ػِت٠ هتثذشت ٣ٌتٕٞ إٔ لاختر ٓتٜ٘ػ كت ١ اىجٞئاخ ػ٘ثقتص:دٝتُس١د٣ؿتَٔد

تلاهصكتثذ٣رد ود٤ؼتردتُؽٔثػتثز خثًصؿتثف تُرتػْدُِٔؿثش٤ًٖالاقزظبد  ٝػ٘كص تُٔف٤طر، خثُد٤ةر

 ًٔصشٌتطدشبت٤ع اىَشاشٗعًٝتستد شؽثشخْٜ، ٖٓ غصلثذذُلا الأػَبه سٗادذتخِٜث،دًٝستد ٝتُصلثػَ

د.ٍَبسعخ سٝبدح الأػَبهػ٘كصد ٝأخ٤صت تلأػٔثٍ، ُص٣ثذذ ذشتغ٢ خصٗثٓػ لأ١

ٕ داُت٠د (2015اىؾغاْٜٞ ) حػاضٝأؾثشزددددد ود٤ؼتردٓ٘تثٛػدش٣تثذذدتلأػٔتثٍدشصهتٖٔ:د)ٓفتٞشددأ

فر٣تردٝغتثبَدٓفتٞشد٤ًتق؟:دُصد-ٓثزت؟دُصٞك٤صدٓؼِٞٓثزدـٍٞداٗؿتثءدٝاذتشذدٓؿتصٝػثزدٓدصٌتصذ

؟:دشٞه٤تتسدتشدتتثزدتُوتتصتشتزدٓفتتٞشدٓصتت٠د-ٓفتتٞشدٓتتٖ؟:دشٝتذدتلأػٔتتثٍد-شؼِتت٤ْدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍ

تُكف٤فردخٔؽثلازدتُص٣ثذذ(
(133)

ىزا َٝنِ ثْبء ٍاْٖظ ٍقزاشػ ىزؼياٌٞ طاؾبفخ سٝابدح الأػَابه ،د

 ٝكو ثدُِدطٞتزدتُصث٤ُر:دىطلاة أقغبً الإػلاً ثبىغبٍؼبد اىَظشٝخ

 ٍجشساد إػذاد اىَْٖظ: ( أ)

ُِـ٤تتثجدتُٞتنتتؿدُٔوتتصشتزدتُصؼِتت٤ْدتُص٣تتثذ١دخثُؽثٓؼتتثزدتُٔكتتص٣ر،دٝشٞقتت٤ثزددٗظتتصت

ش٤ٔ٘تتردغتتصفرتضدٓ٘تتثٛػدشصخ٣ٞتتردكتت٢دتُكتتفثكردتُص٣ثذ٣تتردشػتتصٜرفدتتُرشتغتتثزدتُـصخ٤تتردخهتتصٝشذد

تُصػتت٣ٞنددئص٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدتُكتفل٤ردٝتُصطد٤تتندتُؼِٔتت٢دمذتششٜتثدٝٓدتتثذتمػتلاّدخوتتلاجددٝػت٢

ٞتؼٜردتُٔدثوصدٝتُص٤ٌقدٓغدتُد٤ةردتُٔصـ٤صذدُػٞمدتُؼٔتَدُٔؿصٝػثشٜثدتُ٘ثؾةردٝتغصصتش٤ؽ٤ثزدٓ

دتمػلا٢ٓ،دًٝستدش٤ٜةردٓؼ٢ِٔدتُكفثكردُِو٤ثّدخرٝشدت٤ُٔػصدك٢داػرتذدتُكفل٢دتُص٣ثذ١.

د٣ػص٘ردخ٘ثءدتُٜٔ٘ػدُؼرذدأغعد٢ٛ:رؾذٝذ أعظ ثْبء اىَْٖظ:  ( ة)

 ُٔلابٔر.ضذ٣ثذدتُصفر٣ثزدتُص٢د٣ٞتؼٜٜثدولاجدتمػلاّدخؼردتُصدصغدم٣ؽثذدكصـدتُؼَٔدتت -



  2023سطْٝبٝش / ٍب  الأٗهاىؼذد  -ٗاىؼششُٗ ىضبّٜاىَغيذ ا -اىشأٛ اىؼبًاىَغيخ اىَظشٝخ ىجؾ٘س 

39 

ٓتتردختت٤ٖدش٣تتثذذدتلأػٔتتثٍدٝتُٔٔثشغتتثزدتُصؼ٤ٔ٤ِتتر؛دتُٔلاءشٌٔتت٤ٖدأػهتتثءد٤ٛةتتردتُصتترش٣عدٓتتٖد -

ٍ دًٝػثجدتُطلاجدٜٓثشتزدتُصل٤ٌصدتُص٣ثذ١دم اخرتػ٤ردُلاٗصتثغددشٞف٤قدتُصو٤٘ثزدك٢دشور٣ْدأؾٌث

 .ػٖده٤ٞذدتمػلاّدتُصو٤ِر١د٢دخؼ٤رتتُكفل

ثذ٣تتردخؿتتٌَد٣لابتتْدٜٓتتثشتزدتُطتتلاجدتُصه٤ٔتتردُؼتتصلدٓتتٜ٘ػدتُكتتفثكردتُص٣دتُٞغتتثبىتغتتصدرتّد -

 ٝود٤ؼردتُٜٔ٘ػ.

د٣صٔعَدك٢دتُ٘وثودتُصث٤ُر:)ط( إػذاد الإطبس اىؼبً ىيَْٖظ: 

 الإٔذاف اىؼبٍخ ىيَْٖظ:  (1)

ُٔتتثّدتُطتتلاجدخٔوٞٓتتثزداخ٘تتثءدـتتصتىدش٣تتثذ١دختتثُٔؽصٔغدتُؽتتثٓؼ٢دُ٘ؿتتصدظوثكتتردتُؼٔتتَدتُفتتصدٝد-

 تُٔؿصٝعدتُص٣ثذ١.

دػٔثٍدلاغصعٔثشدتلأكٌثشدتمخرتػ٤ردُِطلاج.شؼط٣طدتُؿصتًردخ٤ٖدتُؽثٓؼردٝهطثعدتلأ -

دتُطلاجدُٔٞتؼٜردٓؼٞهثزداٗؿثءدٓؿصٝػثزدش٣ثذ٣ردخثقر.دتُػٔثزدتُص٣ثذ٣ردُرٟدقوَ -

ُِوت٤ْدتُكتفل٤رددٝكوتثاًػثجدتُطلاجدٜٓثشتزدتٌُصثخردتُكتفل٤ردُٔٞنتٞػثزدش٣تثذذدتلأػٔتثٍد -

دٝتلاغصولاٍدت٢ُٜ٘ٔ.

ّدتمخدتثش١دلاغت٤ٔثدخ٘ٔتثزغدتلأػٔتثٍدتُصه٤ٔردك٢دق٘ثػردتمػتلادتُصفٞلازتٌُؿقدػٖدش ظ٤صد -

دتُُٔٔٞردُِكفثكر.د

ٝتـص٤ثؼتتثزدتُؽٜٔتتٞشدشفر٣تردتلأغتتعدتُصؽثش٣تتردُص٣تثذذدتلأػٔتتثٍدتُكتتفل٤ردًٔكتثذشدتُص٣ٞٔتتَد -

 .ٝشػ٣ٞندتُٔفصٟٞ

د

 إٔ:د٣ٌٕٞدتُطثُحدهثذشتدػ٠ِ الإٔذاف اىغي٘مٞخ: (2)

 ٣دفطدك٢دؼ٤٘ثُٞؼ٤ثدتُكفثكردتُص٣ثذ٣ردٝٓث٤ٛصٜث. -

 ػٞتَٓدٗؽثـٜثدٝغٔثزدشٝتذٛث.٣ٝفرذددتلأػٔثٍدتُكفل٤ر٣وثشٕدخ٤ٖدأٗٞتعدش٣ثذذد -

 ٣ِْدخٜٔثشتزدتٌُصثخردٝتلأؾٌثٍدتُكفل٤ردُصور٣ْدٓٞنٞػثزدش٣ثذذدتلأػٔثٍدػدصدتُٔ٘كثزدتُصه٤ٔر. -

ُِدتترءدكتت٢دٓؿتتصٝػثزدقتتـ٤صذدٝٓصٞغتتطردٓعتتَدٓرٝٗتتردشتتصْداذتششٜتتثدًؼٔتتَددث٣كتتْٔدخططتت -

 شؽثش١دٓػصرتّ.

 ٕد٣صفرضدُٔػصعٔص٣ٖدٓفص٤ِٖٔدخٜ٘ث٣ردتُلكَدتُرشتغ٢.ًثدـٍٞدٓؿصٝػٚدًٔثدُٞدثشور٤ٔ٣دثػصند٣ورّ -

ؼتثشفدشْدق٤ثؿصٚدك٢دنٞءدأخؼثذدتُصؼِت٤ْدتُص٣تثذ١؛دُلاغتٜثّدكت٢دش٤ٔ٘تردٓداىَْٖظ: ٍؾز٘ٙ( 3)

وتتلاجدتمػتتلاّدٝشوتتر٣ْدأكٌتتثشداخرتػ٤تتردُٔؿتتصٝػثزدش٣ثذ٣تترددٜٝٓتتثشتزدتُصل٤ٌتتصدتُص٣تتثذ١دُتترٟ

تُٜٔتثشتزدتُدػت٤طرددظٔتردٝٓصرشؼتردٓتٖخطص٣وردٓ٘د،دٖٝٓدظْدشور٣ْدٛستدتُٔفصٟٞٓص٘ث٤ٛردتُكـص

د٣ٝصهؿدزُيدخثُؽرٍٝدتُصث٢ُ:دُلأًعصدشؼو٤رت

د  
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 اىَْٖظ اىَقزشػ فٜ اىظؾبفخ اىشٝبدٝخ ٝ٘ضؼ ٍؾز٘ٙ (9عذٗه )

 ٍقذٍخ اىَقشس

٘ه
ظ
ىف
ا

 

 اىفظو اىشاثغ اىفظو اىضبىش اىفظو اىضبّٜ اىفظو الأٗه

أعبعٞبد 

 اىظؾبفخ اىشٝبدٝخ

اىَٖبساد اىظؾفٞخ 

 هٗسٝبدح الأػَب

رؾشٝش ٗرظٌَٞ 

 اىظؾبفخ اىشٝبدٝخ

اىَششٗػبد اىظؾفٞخ 

اىشٝبدٝخ ثِٞ اىزخطٞظ 

 ٗاىزْفٞز

د
ػب
٘
ض
َ٘
اى

 

ؼ٤٘ثُٞؼ٤تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتثد
تُكتتفثكردتُص٣ثذ٣تترد

دٝٓث٤ٛصٜث

ٓثدتُلصمدخ٤ٖدتُكفل٢د

دٝشتبردتلأػٔثٍ؟
ٓٞنتتتتتتتتتتتتتتتتتتٞػثزد
دتُكفثكردتُص٣ثذ٣رد

٤ًل٤تتردشف٤ِتتَدشتبتتردتلأػٔتتثٍد
ُِلتتتتصـدٝتُٔدتتتتثوصدتُصتتتت٢د
شتتتتتتتتتصشدىدخثُٔؿتتتتتتتتتصٝػثزد

ردتُص٣ثذ٣ردك٢دنٞءدتُكفل٤
تُ٘ٔتتتتتثزغدتُؼث٤ُٔتتتتتردُتتتتتصٝتذد

دتلأػٔثٍدتُكفل٤٤ٖ

ٓصشٌتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتطتزد
دتُكفثكردتُص٣ثذ٣ر

غتتتتتتتتتٔثزدتُكتتتتتتتتتفل٢د

دتُص٣ثذ١دٜٝٓثشتشٚ
تُػتٔثزدتُصفص٣ص٣تترد

تُكتتفثكرددُٔفصتتٟٞ
تُص٣ثذ٣ردٝه٤ْدتُفٌْد

دػ٤ِٜث

ٓؽتتتتتتثلازدش٣تتتتتتثذذد

دتلأػٔثٍدتُكفل٤ر
تُصفتتر٣ثزدتُصتت٢دشٞتؼتتٚد
تُكتتتتتتتفل٢دتُص٣تتتتتتتثذ١د
ُِص٤ٌتتتتتقدٓتتتتتغدتُ٘ظتتتتتثّد

دتم٣ٌُٞٞؼ٢دتُؽر٣رد

غتتتتتتتتٔثزدش٣تتتتتتتتثذذد
تلأػٔتتثٍدٝأ٤ٔٛصٜتتثد
دخثُٔؽثٍدتُكفل٢د

شؽتتتتتتتثشجدش٣تتتتتتتثذذد
تلأػٔتتثٍدتُكتتفل٤رد
ٝخكثبكتتتتتتتتتتتتتتتٜثد

دٝٓػصؽرتشٜث

ذ٣٘ث٤ٌ٤ٓتتتتثزدتلأػٔتتتتثٍد
ٝتُلتتصـدكتت٢دقتت٘ثػرد
تلأخدتتتثشدـتتتٍٞدش٣تتتثذذد
تلأػٔتتتثٍدٓتتتٖدٓ٘ظتتتٞشد
تُٔ٘ظٔتتتتتتتثزدتُوثبٔتتتتتتترد

دٝتُ٘ثؾةر

تُوهتتتث٣ثدتلأخلاه٤تتترد
تُصتتت٢دأظ٤تتتصزدػ٘تتترد

ثزدختتتتتت٤ٖدتُصوثوؼتتتتتت
تُكفثكردٝتلأػٔثٍد

دٝتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ث

تُصدطتت٤ىدٝتُص٘ل٤تتسدُٔؿتتصٝعد
دقفل٢دش٣ثذ١دٓػصرتّدػدتص
د)شو٤تتتتت٤ْدٝذشتغتتتتتردؼتتتتترٟٝ

ذشتغتتتتتردتُػتتتتتٞمدد-تُلٌتتتتتصذ
ٝشفر٣تتتتتتتتتردتغتتتتتتتتتصصتش٤ؽ٤ثزد

اذتشذدد-تُٞقتتتٍٞدُِؽٜٔتتتٞش
د-تُٔدثوصدتُٔث٤ُردٝتُوث٤ٗٞٗتر
د-شفر٣تتتتردٓكتتتتثذشدتُص٣ٞٔتتتتَ

خ٘تتتتتثءدد-تُدطتتتتتردتُصػتتتتت٣ٞو٤ر
دكص٣ندتُؼَٔ(

كتتتتفثكردػلاهتتتتردتُ
تُص٣ثذ٣ردخثلاهصكتثذد

دٗصثغدٝتُص٤ٔ٘ردٝتم

أذٝتزدتُكتتتتتتتتتتتتتتتتفل٢د
ُصف٣ٞتتتتتتتتتتَدأكٌتتتتتتتتتتثشٙد
ُٔؿتتتتتصٝػثزدش٣ثذ٣تتتتترد
)شفر٣تتتتتتتتتردٓكتتتتتتتتتثذشد
د-تلأكٌتتتتتتثشدتمخرتػ٤تتتتتتر
ػلاهتتتردأٗٔتتتثودتُصل٤ٌتتتصد
دخ٘ؽثؾدتُٔؿصٝػثز(

د

أختتتتتتتتتتصضدٓٞتهتتتتتتتتتتغد
تُكتتتفثكردتُص٣ثذ٣تتترد
تُصؼص٣تتتتتتقدخدطتتتتتتردش٘ل٤تتتتتتسددٝأغث٤ُحدشك٤ٜٔٔث

دتُٔؿصٝعدٝاذتششٚ

 اىغبثغ اىخبٍظ ؽزٚ اىضبىش ٗاىشاثغ اىضبّٜ الأعج٘ع الأٗه الأعبثٞغ

 اىجشّبٍظ

 اىضٍْٜ 

عبػخ( ٍقغَخ  28) أعبثٞغ ٗثئعَبىٜ 7رٌ رؾذٝذ اىفظو اىذساعٜ الأٗه ىزذسٝظ اىَْٖظ ث٘اقغ 

 عبػخ رطجٞقٞخ[ 14 -عبػخ ّظشٝخ 14] إىٚ

ٗعبئظ 

 اىزؼيٌ

 -اىزغغٞلاد اىظ٘رٞخ -ىغبٍؼٞخ ٗالإّزشّذاىقشاءاد اىخبسعٞخ ثبىَنزجخ ا -عط٘اّخ مزبة اىَقشسأ

 ٍقبطغ اىفٞذٝ٘ اىزؼيَٞٞخ ىشٗاد الأػَبه ٗاىَششٗػبد اىشٝبدٝخ اىْبشئخ ػجش اىٞ٘رٞ٘ة
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د-تُٔفثنصذ

تلاغصوكثءدٖٓد

خلاٍدتُص٤ٌِلثزد

تُدفع٤ردـٍٞد

ٓٞنٞػثزد

قفثكردش٣ثذذد

تُؼكقدد-تلأػٔثٍ

دتُس٢٘ٛ
دٝتلأغةِردتُؿل٤ٜرد

دد-٢٘ٛتُؼكقدتُس

اؼصتءدٓوثخلازدٓغد

شٝتذدأػٔثٍدُِصؼصفد

د-ػ٢ِدشؽثشخْٜ

د-تُدصتبىدتُس٤٘ٛر

أغِٞجدـَد

أغِٞجدد-تُٔؿٌلاز

تُصرش٣حدد-تُصؼِْدتُستش٢

دتُوكك٢

تُصؼِْدد-تُٔ٘ثهؿر

تُوثبْدػ٠ِدتُصوك٢د

د-ٝتلاًصؿثف

تُصرش٣حدتُؼ٢ِٔد

ًصثخرددػ٠ِ

ٓٞنٞػثزد

قفل٤ردػٖدش٣ثذذد

دتلأػٔثٍ

تُط٣ثشتزدت٤ُٔرت٤ٗردُٔؿثش٣غد

خفطدد-فل٤ردش٣ثذ٣رق

د-ُؼحدتلأذٝتشد-تمٗصصٗس

د-وصؾدأكٌثشداخرتػ٤ر

ػصٝلدخٞشخ٣ٞ٘سد

أغِٞجدد-ٝك٤ر٣ٞٛثزدشؼ٤ٔ٤ِر

ذشتغردد-تُصؼِْدتُؽٔثػ٢

شفر٣ردٓٞػردُصػ٤ِْدد-ـثُر

دتُٔؿصٝعدٝتلاُصطتّدخٚ

يٌ
زؼ
اى
د 
عب
خش
ٍ

 

(
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O
S
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خطد٤ؼردتلأػٔثٍدأُثّدتُطثُحدد-ٓؼصكردتُطثُحدٓلّٜٞدقفثكردش٣ثذذدتلأػٔثٍداىَؼشفخ ٗاىفٌٖ:

٣ؼصفدخطٞتزداٗؿثءدٓؿصٝعدقفل٢دد-ٓؼصكردغٔثزدتُكفل٢دتُص٣ثذ١د-تُصتبرذدٝٓوٞٓثشٜث

د-ًصػثجدٜٓثشتزدشدط٤ىدٝش٘ل٤سدٓؿصٝعدقفل٢دش٣ثذ١تاىَٖبساد اىزْٕٞخ ٗاىؼَيٞخ: ش٣ثذ١،د

٣ؼَِدتُطثُحدد-ُٔ٘كثزدتُصه٤ٔر٣ٞفقدتُلٕ٘ٞدتُكفل٤ردك٢دًصثخردٓٞنٞػثزدػٖدش٣ثذذدتلأػٔثٍدخث

د-شط٣ٞصدٜٓثشتزدتلاشكثٍدتُلؼثٍداىَٖبساد اىؼبٍخ ٗاىَْق٘ىخ:د-ؼردش٣ثذذدتلأػٔثٍدٝشو٣ٜٞٔثٓصثخ

اذشتذددتُورشذدػ٠ِد-ُ٘لعدخطصؾدكٌصذدؼر٣رذشؼط٣طدتُعوردخثد-شؼط٣طدشفَٔدتُٔػة٤ُٞردٝتشدثزدتُوصتش

دتُٔدثوص.

ردتُؿتل٣ٞردٖٓدختلاٍدتلأغتةِدرقٌ٘ٝ ٍجذئٜ:دش٘ٞػسدٓثدخ٤ٖد( أعبىٞت اىزقٌ٘ٝ فٜ إطبس اىَْٖظ4)

تُدِل٤تثزدتُػتثخوردُِطتلاجدـتٍٞدقتفثكردش٣تثذذددفدػ٠ِخٜثدػهٞد٤ٛةردتُصرش٣عدُِصؼص دد٣ػصؼ٤ٖ

ػدصدوصؾدتلأغتةِردٝتُٔ٘ثهؿتثزدـتٍٞدش٣تثذذدتلأػٔتثٍد٤ًٝل٤ترداٗصتثغددٗاىزقٌ٘ٝ اىجْبئٜتلأػٔثٍ،د

ٓؿتتصٝػثزدٓدصٌتتصذدٝتلاغتتصٔثعدُِفِتتٍٞدٝشكتت٣ٞدٜث؛دُِص ًتتردٓتتٖدتًصػتتثجدتُطتتلاجدتُٔؼتتثشفد

تزدتُٔصشدطردخٌَدٓٞنٞعدٝشفر٣ردٗوتثودتُوتٞذدٝتُهتؼقدٝشوتر٣ْدشـس٣تردشتؼؼتردكٞش٣تردٝتُٜٔثش

داىزقاٌ٘ٝ اىخزابٍٜٓعَدشط٣ٝردتُطلاجدخ٘صثبػدأٗؿطصْٜدك٢دتُٔفثنتصذدٝتُػٌثؾتٖدتُؼ٤ِٔتر،دًٝتستد

ٓثدشْداٗصثؼتٚدد٣ردًَدٓفثنصذدٝتُصؼصفدػ٠ِشفوندتلأٛرتفدهدَدٜٗثدو٤عدٓرٟٖٓدخلاٍدأغةِردش

لدُٜتثدتُطثُتحد٣تصشدىدخو٤تثظدتُددتصتزدتُصت٢دشؼتص ددٗاىزقٌ٘ٝ اىْٖبئٜر،دٖٓدتُٔؿصٝػثزدتُص٣ثذ٣

خٔٞنٞػثزدتُٜٔ٘ػدٝشػ٤ِْدٓثدشْداٗصثؼٚدٖٓدخطىدػَٔدُِٔؿصٝػثزدتُكفل٤ردتُص٣ثذ٣ردٝغتدَد

ٗرا٘صع دسعابد اىَقاشس خصدثشدٗظص١دُِٜٔ٘ػ،دٜث٣ردتُلكَدتُرشتغ٢،دًٝستداؼصتءدتش٘ل٤سٛثدك٢دٗ

 خزجابس اىْٖابئٜدسعخ  الا 30 دسعخ  اىؼَيٜ 20 ىشف٘ٛدسعخ( ٍب ثِٞ أػَبه اىغْخ ٗا 100)

دؼ٤تتردؼتترتد-%دكتت ًعصد85:د)ٓٔصتتثضددسعااخ  ٗٝقااذس ّغاابػ اىطبىاات ثنؽااذ اىزقااذٝشاد اىزبىٞااخ 50

د.%(65%دلأهَدٖٓد50ٓودٍٞدد-%75لأهَدٖٓدد65ؼ٤ردٖٓدد-%85%دلأهَدٖٓد75

ٔ دتدشْدػصلدتموتثشدتُؼتثّدُِٔتٜ٘ػدػِت٠د:)د( ضجظ اىَْٖظ ثءد٤ٛةتردشترش٣عدٔت٤ٖدٓتٖدأػهتٌ  دف دُ

تُٔ٘تتثٛػدٝوتتصمدتُصتترش٣عدٝتُكتتفثكر
(***)

%،دٝشتتْداؼتتصتءد87أخؼتتثذٙدخ٘ػتتدردد؛دٝتشلوتتٞتدػِتت٠

دتُٜ٘ثب٢.دٚؿٌُِدٝقٞلادتُٔطِٞخرتُصؼر٣لازد

 )ٕـ( إػذاد دىٞو ػض٘ ٕٞئخ اىزذسٝظ ىزْفٞز اىَْٖظ:

ٔ  د ذ٤ُتَ ٣ ؼتر د تتُٔؼِتْد)ػهتٞد٤ٛةتردتُصترش٣ع(دٓص ُٔتٜ٘ػدتُكتفثكرد تُؼص٣هتر ُِدطتٞو ثٔ 

 تُٔؿٜر ٤ٌُصَٔ تُ٘ؿثو ر دٜٓ٘ؽ٤ د ٓؼصٔرذ د رٝشطد٤و٤ د خ٘ثب٤ ر ٗؿطرشؼ٤ٔ٤ِردٝأ ُصٔعَدغ٤ثهثز د ُص٣ثذ٣ر؛ت

ٓ د ٔ  د ذٝش ٣ٝ ش٢ صٚ،خص  َدٓػ ٤ُٝ د ٝشب٤ػث لاتُٔؼِْدٌٓ  ٔ ش٣تثذذد ٝػت٢دتُطتلاجدخٔلتث٤ْٛ شؼ٤ٔتن رُصف

ػثّدُٜستدتُٜٔ٘ػد ٝؼٞذداوثش د رؼثءزدأ٤ٔٛ د ٛ٘ث خٔؽثٍدتُؼَٔدتُكفل٢،دٖٝٓ تلأػٔثٍدٝشٞف٤لٜث

 ٓدصؼثشٚ،د٣ٝصٌٕٞدٛستدتُر٤َُدٖٓدؼطأ٣ٖدٛٔث:د ؿ٣ٞن  د
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ٜثز د شؼٌعداىغضء الأٗه: )اىَقذٍخ: تٗ تُؼ٤ٔتن ْتُتصؼِ د ػ٠ِ رٓد٤٘ د ـر٣عر شصخ٣ٞ ر د شٞؼ    ً  ػِت٠ رش 

د-تُٔؼصكت٢ تُٔفصتٟٞ ود٤ؼتر ٓتغ شصتٞتءّ تُصت٢ تُصترش٣ع ثزتغتصصتش٤ؽ٤ د ذٝشدتُٔؼِتْدكت٢دشٞف٤تق

 شٔعتَد:ؼاخاىَز٘ق   ٌاىازؼي   ّزابئظد-ؼِْدشـس٣ردشتؼؼردػٖدتلأذتءدتُٜٔثش١دُِطلاج٣ورّدُِٔ اىزقٌ٘ٝ:

إد ٝتلاشؽثٛتثزدتُصت٢ تُٜٔتثشتزدٝتُٔؼتثشف، دأ  ختثُددصتز ٓتصٝشٙ خؼتر تُطثُتح ٣ٔصٌِٜتث ٣ صٞه تغ 

ٔ د ر٤ٔت٤تُصؼِ  ٍظاف٘فخد-ٓص٘ٞػتر رؼصتب٤ تاخت ذٝتزد ٣ٌٝٔتٖده٤ثغتٜث ش،تُٔوتص د تٌُصتثج كت٢ ٔرتُٔكت

تُػتثخورد ر٤ٔ تتُصؼ٤ِ تُددتصتز ـتٍٞ رؼ٤ِ ت قتٞشذ ُِٔؼِتْ ٝشؼطت٢اىَفابَٕٜٞ:  غاوٗاىزغي اىززبثغ

تُٔوتتصشددككتتٍٞ كتت٢ تُٔؼصكتت٢ تُٔفصتتٟٞ شٞض٣تتغ ؾتتٌَد:اىنزاابة ثْٞااخدد-ُِطتتلاج ٝتُلاـوتتر

تُٔتصتذد ُِْتصؼِ د تُصدطت٤ى كت٢ شػتثػردتُٔؼِٔت٤ٖ اىَؾبضاشاد: ر٘صٝاغ ٍظاف٘فخد-ٝٓفثنتصتشٚ

 .تُطلاج ُرٟ اـرتظٚ

٤ٌُل٤ترد ٗٔتٞزغ -تُٔلتث٤ْٛدتُؿتثبؼرد-ُِٔفثنتصتز تُصلكت٤ِ٤ر هتٖٔد)تلأٛترتف٣ٝص :اىضبّٜ اىغضء

د(.ٝشرش٣دثز راظصتب٤ أٗؿطر -دشرش٣عدتُٔفثنصتز

د
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د
تممب اءمملم ضوعاتمماملت ضوعفت ضمم  بممد تممام ااصمملة تص مم ب ضو ممضلب   و( إعددداد دليددل ال:الدد  )

 -ضلأهمةض  ضوصلعم  - ضو  لة   اتءظ عهل بد ضوكتلب ضوجلعصد عن خلال ضوصءل   ضوتلو م   )عفةعم
 ضوعتصمةة  ضواسملط  خملال عمن ضوعضتما  مم   -اعاتماملت  ااهةضبم  تءظم ب ضوعضتما 

 بمد ضوفا مد ضوتفما ب م م  ضمتعمة كعمل -ضو ملاب عهل ضت وتءع   اضلإث ضط  ؛ ضوتفا ع   اضلأءش  
 ضوعضلتم ضت سم   اثءملم ضوتكما ءد اضوتفما ب ضوسملاف  ضوخ ف ملت تفم   ضوتمد ضوعاضقم  ت مع ب

 ضوختلعد ضوذضتد ضوتفا ب اشكلل أضةك اضوجعلم   ضوف ة   ضوعاضز   اضلأءش   ضوصع    كلشناضوس
 .(و عاتاملت
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ش٘ثٓتسدك٤ٚدشوثش٣صداذتشذدتلأػٔثٍدخكلفثزدتُكفقدتُؼث٤ُٔرددسشلٞهد٢دتُٞهسدتُس١ٝك

دهدتثٍدتُٔصطت٣ترزُتيدُلادٟؼطتُفثؼردُلاػلاّدتُٔصدكفدـٍٞدش٣ثذذدتلأػٔثٍدخثُد٤ةردتُؼصخ٤ر،د٣ٝ د

ـتٍٞدش٣تثذذددثقتفل٤دٓفصتٟٞقفثكردش٣ثذذدتلأػٔثٍد٤ًٔرتٕدخكتحد٣وترّددٖٓدهدَدتلأكصتذدػ٠ِ

شدتُٔؼصكترد٣ٝٞكصدٓكتثذد،تُٔؽثلازدخؿص٣ٝ٠ػِىدتُهٞءدػ٠ِدهكفدٗؽثؾدشٝتذٛثدد،تلأػٔثٍ

أشلدتُٞتهتغددك٢دشؽػ٤ردأكٌثشدتخصٌثش٣تردػِت٠تُصتؿد٤ٖدددصذدُرٟتُددتُص٢دشػْٜدك٢دشكغدٓػصٟٞ

ثشغتتثزدٓدصٌتتصذدكتت٢دتُؼٔتتَدتُكتتفل٢دٓػتتصـِردختتسُيدًثكتتردتُصو٤٘تتثزدًٔ غػتتثزدٗثؾتتةردزتزدٓٔ

خؼ٤ٖدٝذشؼتردتُٔصتثدؼٞذذدخثُػٞم؛دُصفرضدخرٝشٛثدكثشهثدك٢دتُٔؿٜردتمػلا٢ٓدػ٠ِدٓػتصٟٞتُٔٞ

ؽتْدتم٣تصتذتزدتُ٘ثشؽتردٝش٘ٞػتٚدٝٓ٘كتثزدشٞض٣ؼتٚدٓتٖدؼٜتر،دًٝتستدـدتُصلثػَدٝؼٞذذدتُٔفصٟٞ

ؽاذ فظا٘ه اىَاْٖظ اىَقزاشػ ىيظاؾبفخ ر٘ضاٞؾٜ لأ ىَضابه ٗفَٞب ٝيٜ ػاشع  ،دٖٓدؼٜردأخصٟ

ددداىشٝبدٝخ ىطلاة الإػلاً ثبىغبٍؼبد اىَظشٝخ
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دالدراسةمراجع 

                                                 
(

1
دػيٜ: ٍزبػد،27/11/2020دتُٔلّٜٞ"،دؼ٤٘ثُٞؼ٤ثدك٢دخفطدتلأػٔثٍ..دش٣ثذذد."ٗؿ ذدػِٞت٢ٗدإد(

https://www.rowadalaamal.com/%D9%86%D8%B4%D8%A3%D8%A9-%D8 % 

B1%D9% 8A%D8 %A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8% A3% 

D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-% D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D9%81 

%D9%8A-%D8%AC%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%84%D9% 88%D8 %A 

C%D9%8A%D8%A7-%D8%A7%D9%84,Retrieved at:28/10/2022,11:12 A.M. 

(
2
اىَيزقاٚ اىاذٗىٜ ؽا٘ه اىَقبٗلارٞاخ ٝتُٔصٞغتطر"،د تُكتـ٤صذ تُٔؿتصٝػثز ك٢ ٝتمخرتع ضت٣ردٓصتذ."تُص٣ثذذد(د
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%a9-%d8%a7%d8%b3% d8%aa%d8% ab%d9%85%d8%a7%d8%b1%d9 %8a% 

d8%a9-%d8%a8%d9%82%d9%8a%d9%85%d8%a9-550-%d8%a3,29/9/2022. 

(
101

) https://www.allbusiness.com/when-was-youtube-created-213599-1.html,10/ 

9/2022.  

-https://www.allbusiness.com/5-ways-marketers-can-tackle-the-challenging-2022-

holiday-shopping -season-213620-1.html,8/9/2022. 

(
102

) https://www.allbusiness.com/design-effective-landing-page-118685-1.html, 

15/9/2022. 

https://www.allbusiness.com/7-ways-to-onboard-new-managers-that-will-set-them-

up-for-success-212626-1.html, 12/9/2022 

 )
103

ٓت ٕٓٞدإداغتلاّدٝشت٢ٓٞدكهت٤ِر."اخصتغدٝشكت٤ْٔدتُكتلفردتُصب٤ػتردُِكتفقدتمٌُصص٤ٗٝتردتُؽطتبص٣تر:د)

،دٍغياخ اىشعابىخ ىيذساعابد الإػلاٍٞااخذشتغتردشف٤ِ٤ِتردٓوثشٗتردُؼ٤٘تردٓتٖدٓٞتهتغدتُكتتفقدت٤ٓٞ٤ُتردتُؽطتبص٣تر"،د

د.36،دـد:2022(،دٓثشظد1(،دتُؼرذ)6تُٔؽِر)

 )
104

د.36،37،دـدـ:َشعغ اىغبثق ّفغٔاىد)

 )
105

ٓثؼتتردكهتتَدقتتوص."تُصلثػ٤ِردكتت٢دتُٔٞتهتتغدتمٌُصص٤ٗٝتتردُِكتتفقدت٤ٓٞ٤ُتتردتُلِػتتط٤٘٤ر:دذشتغتتردشف٤ِ٤ِتتر"،دد)

د.160(،دـ:2014،د)ؿطذ،دتُؽثٓؼردتمغلا٤ٓر:د٤ًِردت٥ذتج،دسعبىخ ٍبعغزٞش

https://www.egyentrepreneur.com/%d9%85%d8%a7%d9%8a%d9%83%d8%b1%d9%88%d8%b3%d9%88%d9%81%d8%aa-%d8%aa%d8%af%d8%b9%d9%20%85-%d8%a7%d9%84%d8
https://www.egyentrepreneur.com/%d9%85%d8%a7%d9%8a%d9%83%d8%b1%d9%88%d8%b3%d9%88%d9%81%d8%aa-%d8%aa%d8%af%d8%b9%d9%20%85-%d8%a7%d9%84%d8
https://www.egyentrepreneur.com/%d9%85%d8%a7%d9%8a%d9%83%d8%b1%d9%88%d8%b3%d9%88%d9%81%d8%aa-%d8%aa%d8%af%d8%b9%d9%20%85-%d8%a7%d9%84%d8
https://www.egyentrepreneur.com/%d8%b4%d8%b1%d9%83%d8%a9-zeal-pay-%d8%aa%25%20d8%20%b9%d9%8a%d9%8a%d9%86-%d8%b4%d8%25%20b1%d9%8a%25d%209%81-%d8%b9%d8%a8%25%20d8%af%25%20d9%87-%d9%85%d8%20%af%d9%8a%d8%b1%20%d8%a7%d9%8b-%d8%b9%d8%a7%d9%85%25%20d8%a7%20%d9%8b-%d9%84%25%20d9%25%2087/
https://www.egyentrepreneur.com/%d8%b4%d8%b1%d9%83%d8%a9-zeal-pay-%d8%aa%25%20d8%20%b9%d9%8a%d9%8a%d9%86-%d8%b4%d8%25%20b1%d9%8a%25d%209%81-%d8%b9%d8%a8%25%20d8%af%25%20d9%87-%d9%85%d8%20%af%d9%8a%d8%b1%20%d8%a7%d9%8b-%d8%b9%d8%a7%d9%85%25%20d8%a7%20%d9%8b-%d9%84%25%20d9%25%2087/
https://www.egyentrepreneur.com/%d8%b4%d8%b1%d9%83%d8%a9-zeal-pay-%d8%aa%25%20d8%20%b9%d9%8a%d9%8a%d9%86-%d8%b4%d8%25%20b1%d9%8a%25d%209%81-%d8%b9%d8%a8%25%20d8%af%25%20d9%87-%d9%85%d8%20%af%d9%8a%d8%b1%20%d8%a7%d9%8b-%d8%b9%d8%a7%d9%85%25%20d8%a7%20%d9%8b-%d9%84%25%20d9%25%2087/
https://www.egyentrepreneur.com/%d8%b4%d8%b1%d9%83%d8%a9-zeal-pay-%d8%aa%25%20d8%20%b9%d9%8a%d9%8a%d9%86-%d8%b4%d8%25%20b1%d9%8a%25d%209%81-%d8%b9%d8%a8%25%20d8%af%25%20d9%87-%d9%85%d8%20%af%d9%8a%d8%b1%20%d8%a7%d9%8b-%d8%b9%d8%a7%d9%85%25%20d8%a7%20%d9%8b-%d9%84%25%20d9%25%2087/
https://www.egyentrepreneur.com/%d8%b4%d8%b1%d9%83%d8%a9-zeal-pay-%d8%aa%25%20d8%20%b9%d9%8a%d9%8a%d9%86-%d8%b4%d8%25%20b1%d9%8a%25d%209%81-%d8%b9%d8%a8%25%20d8%af%25%20d9%87-%d9%85%d8%20%af%d9%8a%d8%b1%20%d8%a7%d9%8b-%d8%b9%d8%a7%d9%85%25%20d8%a7%20%d9%8b-%d9%84%25%20d9%25%2087/
https://www.egyentrepreneur.com/%d8%b9%d8%a7%d9%85-2030-%d9%20%8a%20%d8%ac
https://www.egyentrepreneur.com/%d8%b9%d8%a7%d9%85-2030-%d9%20%8a%20%d8%ac
https://www.egyentrepreneur.com/%d8%a5%d9%8a%d9%84%d9%88%d9%86-%d9%85%d8
https://www.egyentrepreneur.com/%d8%a5%d9%8a%d9%84%d9%88%d9%86-%d9%85%d8
https://www.egyentrepreneur.com/%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%83%d8%25%20a7%20%d9%86-%d8%25
https://www.egyentrepreneur.com/%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%83%d8%25%20a7%20%d9%86-%d8%25
https://www.allbusiness.com/when-was-youtube-created-213599-1.html
https://www.allbusiness.com/5-ways-marketers-can-tackle-the-challenging-2022-holiday-shopping%20-season-213620-1.html
https://www.allbusiness.com/5-ways-marketers-can-tackle-the-challenging-2022-holiday-shopping%20-season-213620-1.html
https://www.allbusiness.com/7-ways-to-onboard-new-managers-that-will-set-them-up-for-success-212626-1.html
https://www.allbusiness.com/7-ways-to-onboard-new-managers-that-will-set-them-up-for-success-212626-1.html
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 )

106
تُؼصخ٤تردػِت٠دشتسًصدتُٔؼِٞٓثز:ذشتغترددأـٔردإداخصت٤ْٛ."دأظصدتُصلثػ٤ِردتُٔصثـردك٢دتُكفقدتمٌُصص٤ٗٝر)

،د)ؼثٓؼردػت٤ٖدؾتٔع:د٤ًِتردت٥ذتج،دهػتْدػِتّٞدتلاشكتثٍدٝتمػتلاّ،دغٞش ٍْش٘سح ٍبعغزٞشسعبىخ  شؽص٣د٤ر"،

د.176-175،دـدـ:(2008

 )
107

"،دٓوثشٗتر شف٤ِ٤ِتر تُلِػط٤٘٤ر:ذشتغتر تمٌُصص٤ٗٝتردتمخدثش٣تر تُٔٞتهتغ ٝاخصتغ شك٤ْٔٓثؼردغثُْدشصخثٕ.د")

 د.133ـ:د،2017،د2،دتُؼرذد25ُٔؽِرد  االإّغبّٞخ ٍغيخ اىجؾ٘س

 )
108

ٗؽٟٞدػدردتُػلاّدك٢ٜٔ."تُصلثػ٤ِردك٢دتُٔٞتهغدتمخدثش٣ردتُؼصخ٤ردػ٠ِدؾدٌردتمٗصصٗس:دذشتغتردشف٤ِ٤ِتر"،د)

،دتُٔؽِتتتردتُعتتتث٢ٗ،دتُؼتتترذدتُصتختتتغ،د)ؼثٓؼتتتردتُوتتتثٛصذ:د٤ًِتتتردتمػتتتلاّ،داىؼااابًداىاااشأٛدىجؾااا٘سداىَظاااشٝخداىَغياااخ

دد.256ـ:د(،2001أًصٞخص/ذ٣ػٔدصد

 )
109

 د.134ـ:د،اىَشعغ اىغبثق)

 )
110

ٓثؼتتردكهتتَدقتتوص."تُصلثػ٤ِردكتت٢دتُٔٞتهتتغدتمٌُصص٤ٗٝتتردُِكتتفقدت٤ٓٞ٤ُتتردتُلِػتتط٤٘٤ر:دذشتغتتردشف٤ِ٤ِتتر"،دد)

د.177،دـ:ٍشعغ عبثق

(
111

:ددcovied 19ٝتبَدأخٞدهلردٝأ٤ٖٓدٓ٘كٞشدٝتك٢."ٓؼثُؽردتُٔٞتهغدتمخدثش٣تردتُلِػتط٤٘٤ردُٞختثءدًٞشٝٗتثدد( 

د2020(،2(،دتُؼتترذد)22،دتُٔؽِتترد)ٍغيااخ عبٍؼااخ الأصٕااش  عيغاايخ اىؼيااً٘ الإّغاابّٞخ٤ِ٤ِتتردٓوثشٗتتر"،دذشتغتتردشف

د.158ـ:

(
112

شنثدتُطٛثش."تشؽثٛثزدٓوثلازدتُصأ١دكت٢دتُكتفقدتمٌُصص٤ٗٝتردتلأٓص٤ٌ٣تردٗفتٞدههت٤ردتلاغتص٤طثٕدكت٢دد( 

دددد.256،دـ:2018غلا٤ٓر،،دؿطذ:دتُؽثٓؼردتمسعبىخ ٍبعغزٞش غٞش ٍْش٘سحكِػط٤ٖ:دذشتغردشف٤ِ٤ِردٓوثشٗر،د

(
113

سعابىخ أٗعدت٤ُثضٝش١."كٖدتُٔوثٍدتُكفل٢دك٢دتُٔٞتهغدتمخدثش٣تردتُلِػتط٤٘٤ر:دذشتغتردشف٤ِ٤ِتردٓوثشٗتر،دد( 

دددد140(،دـ:2017،د)ؿطذ:دتُؽثٓؼردتمغلا٤ٓر،ٍبعغزٞش غٞش ٍْش٘سح

 )
114

دد.134ـ:د،اىَشعغ اىغبثق)

(
115

)https://www.zoho.com/ar/commerce/?utm_source=gdn&utm_medium=cpc&ut

m_campaign=display-ads-arabic&source=gdn&medium=cpc&campaign=diplay-

ads. 

https://mobiworkx.com/?recruitment=AdwordsDisplay&gclid=CjwKCAjw-L-

ZBhB4Eiw A76 YzO Rcx6s94DQm ZSiiHlYAL_7GQgjxyxva RXWIhc23Q 

tDVIhKGsDnILEhoC9kMQAvD_BwE. 

)
116

 .https://www.egyentrepreneur.com/358-2/,13/9/2022د(

https://www.egyentrepreneur.com/%d8%aa%d9%88%d9%82%d9%8a%d8%b9-5-

%d8%a8%d8% b1%d9%88%d8%aa%d9%88%d9%83%d9%88%d9%84% d8% 

a7%d8%aa-%d8%aa%d8%b9 %d8 %a7%d9%88%d9%86-%d9%84%d8%af% d8 

%b9%d9%85-%d8%b1%d9%8a%d8%a 7%d8%af% d8%a9-%d8%a7% d9%84% 

d8%a3/,27/9/2022. 

)
117

-https://www.allbusiness.com/how-to-survive-inflation-as-a-small-business-5د(

essential-tips-213898-1.html,14/9/2022. 

https://www.allbusiness.com/these-5-tips-to-recession-proof-your-b2b-business-

will-help-you-weather-any-economic-storm-211183-1.html,23/9/2022. 

(
118

:ددcovied 19ػتط٤٘٤ردُٞختثءدًٞشٝٗتثدٝتبَدأخٞدهلردٝأ٤ٖٓدٓ٘كٞشدٝتك٢."ٓؼثُؽردتُٔٞتهغدتمخدثش٣تردتُلِد( 

د.د157،دـ:ٍشعغ عبثقذشتغردشف٤ِ٤ِردٓوثشٗر"،د

(
119

شنثدتُطٛثش."تشؽثٛثزدٓوثلازدتُصأ١دكت٢دتُكتفقدتمٌُصص٤ٗٝتردتلأٓص٤ٌ٣تردٗفتٞدههت٤ردتلاغتص٤طثٕدكت٢دد( 

د.256،دـ:ٍشعغ عبثق كِػط٤ٖ:دذشتغردشف٤ِ٤ِردٓوثشٗر،

(
120

٤ْٔدتُكتلفردتُصب٤ػت٤ردُِكتفقدتمٌُصص٤ٗٝتردتُؽطتبص٣تر:دٓ ٕٓٞدإداغلاّدٝدشت٢ٓٞدكهت٤ِر."اخصتغدٝشكت(

د.42-36ـدـ:دٍشعغ عبثق ذشتغردشف٤ِ٤ِردٓوثشٗردُؼ٤٘ردٖٓدٓٞتهغدتُكفقدت٤ٓٞ٤ُردتُؽطتبص٣ر"،د

 )
121

ٓثؼتتردكهتتَدقتتوص."تُصلثػ٤ِردكتت٢دتُٔٞتهتتغدتمٌُصص٤ٗٝتتردُِكتتفقدت٤ٓٞ٤ُتتردتُلِػتتط٤٘٤ر:دذشتغتتردشف٤ِ٤ِتتر"،د)

د.160،دـ:ٍشعغ عبثق

https://www.zoho.com/ar/commerce/?utm_source=gdn&utm_medium=cpc&utm_campaign=display-ads-arabic&source=gdn&medium=cpc&campaign=diplay-ads
https://www.zoho.com/ar/commerce/?utm_source=gdn&utm_medium=cpc&utm_campaign=display-ads-arabic&source=gdn&medium=cpc&campaign=diplay-ads
https://www.zoho.com/ar/commerce/?utm_source=gdn&utm_medium=cpc&utm_campaign=display-ads-arabic&source=gdn&medium=cpc&campaign=diplay-ads
https://mobiworkx.com/?recruitment=AdwordsDisplay&gclid=CjwKCAjw-L-ZBhB4Eiw
https://mobiworkx.com/?recruitment=AdwordsDisplay&gclid=CjwKCAjw-L-ZBhB4Eiw
https://www.egyentrepreneur.com/358-2/
https://www.egyentrepreneur.com/358-2/
https://www.egyentrepreneur.com/%d8%aa%d9%88%d9%82%d9%8a%d8%b9-5-%d8%a8%d8%25
https://www.egyentrepreneur.com/%d8%aa%d9%88%d9%82%d9%8a%d8%b9-5-%d8%a8%d8%25
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(

122
تُصٗص٤ػت٢."ٝتهغدتُٔوتتثٍدتُصف٤ِِت٢دكت٢دتُكتتفقدتُلِػتط٤٘٤ردت٤ٓٞ٤ُتر:دذشتغتتردشف٤ِ٤ِترد٤ٓٝرت٤ٗتترددػتتطدتُتر٣ٖ( 

د.118(،دـ:2017)ؿطذ:دتُؽثٓؼردتمغلا٤ٓر،سعبىخ ٍبعغزٞش غٞش ٍْش٘سح  ٓوثشٗر"،د

)
123

)https://www.egyentrepreneur.com/?s=%D8%AF%D9%84%D9%85%D8%A7

%D8%B1+%D8%AA%D8%AF%D8%B4%D9%86+,17/9/2022. 

https://www.egyentrepreneur.com/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%8

3-%D8%A7 %D 9%84%D8%A3%D9%87%D9%84%D9%89-%D8%A7% D9% 

84%D9%85%D8%B5%D8%B1% D9%8A-%D9%8A %D9%88%D9% 82%D8 

%B9-%D8%A7%D8%AA%D9%81%D8%A7%D9% 82%D9%8A%D8%A9-%D 

8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%88, 3/9/2022. 

)
124

-https://www.allbusiness.com/5-ways-marketers-can-tackle-the-challengingد(

2022-holiday-shopping-season-213620-1.html,8/9/2022. 

https://www.allbusiness.com/9-ways-leaders-can-improve-the-workplace-for-

employees-210289-1.html,12/9/2022. 

https://www.allbusiness.com/to-be-a-great-leader-practice-these-five-skills-of-

relational-intelligence-213981-1.html, 23/9/2022. 

)
125

د(

https://www.egyentrepreneur.com/%d8%aa%d9%88%d9%82%d9%8a%d8%b9-5-

%d8%a8% d8%b1%d9%88%d8%aa%d9%88%d9%83%d9%88 %d9%84%d8%a7 

%d8%aa-%d8%aa%d8%b9%d8%a7%d9%88%d9%86-%d9%84%d8%af%d8 %b9 

%d9%85-%d8%b1%d9%8a%d8%a7%d8 %af% d8 %a 9-%d8%a7%d9 %84% d8 

%a3/,26/9/2022. 

)
126

 https://www.allbusiness.com/key-steps-in-obtaining-great-domain-name-11د(

1944-1.html,21/9/ 2022. 

https://www.allbusiness.com/pitch-presentation-investors-118369-1.html,16/9/ 

2022. 

(
127

ٞشدٓوصتصؾدُصلؼ٤تَدتُصؼِت٤ْدُص٣تثذذدتلأػٔتثٍدخثُؽثٓؼتثزدتُٔكتص٣ردكت٢دنتٞءدـ٘ثٕدضتٛصدػدردتُدثُن."شكت(

،دـد2016(،د32،دع.)2،دؼثٓؼتتردأغتت٤ٞو،دٓؽِتتردٍغيااخ ميٞااخ اىزشثٞااخخؼتتمدتُددتتصتزدتلأؼ٘د٤تتردٝتُؼصخ٤تتر"،د

 .702-532ـ:

(
128

:دخثغ٘سدكصف٢."ٝتهغدٗؿصدظوثكردش٣ثذذدتلأػٔثٍدخؽثٓؼردتُػ٣ٞعدٝٓوصصـثزدشلؼ٤ِٜثدٖٓدٝؼٜردٗظصدتُطِدر(

 .86،دـ:2021(،دتُؼرذدتلأٍٝد22،دع.)ٍغيخ اىجؾش اىؼيَٜ فٜ اىزشثٞخذشتغرد٤ٓرت٤ٗر"،د

(
129

ٗثقصدغ٤ردؼٔؼردػدردتُصؾت٤ر."دشكتٞشدٓوصتصؾدُِصصخ٤تردُص٣تثذذدتلأػٔتثٍدكت٢دتُصؼِت٤ْدتُؽتثٓؼ٢دكت٢دغتِط٘رد(

يٞاخ اىَاؤرَش اىاذٗىٜ اىغابثغ ىن"،د2040ػٔثٕدك٢دنٞءدخؼمدتلاشؽثٛثزدتُٔؼثقصذدٝك٢دنٞءدش ٣ردػٔتثٕد

)ػٔثٕ:دؼثٓؼردتُػتِطثٕدهتثخٞظ،د٤ًِتردتُصصخ٤تر،دٓتثشظدد"اىزشثٞخ"اىزؼيٌٞ ٗسٝبدح الأػَبه"اىفشص ٗاىزؾذٝبد

2020.) 

(
130

ـد٤حداللهدقثُؿدـػٖ."ٗفٞدٜٓ٘ػدُصرش٣عدتُكفثكردخثُؽثٓؼثزدتُؼصخ٤ر:دذشتغتردشو٤ٔ٣ٞتردٓوثشٗتردُِدطترد(

(،د)ؼثٓؼترد56،دع)ىَظاشٝخ ىجؾا٘س الإػالاًاىَغياخ اتُصرش٣ػ٤ردُوػ٢ٔدتُكفثكردخؽثٓؼص٢دتُػٞذتٕدٝؼثضتٕ"،د

 .593-555،دـدـ:2018تُوثٛصذ:د٤ًِردتمػلاّ،دأًصٞخص/ذ٣ػٔدص(

(
131

ٓفٔٞذدغ٤ردػ٢ِدأخٞدغ٤ق."تغصصتش٤ؽ٤ردٓوصصـردُِصصخ٤ردُص٣ثذذدتلأػٔتثٍدختثُصؼ٤ِْدهدتَدتُؽتثٓؼ٢دتُٔكتص١د(

،دتُؽطءدتُعتث٢ٗ،د٣٘تث٣صد167ع،دٍغيخ اىجؾ٘س اىزشث٘ٝخ ٗاىْفغٞخ ٗالاعزَبػٞخك٢دنٞءدتُصؽثشجدتُٔؼثقصذ"،د

 .67-11،دـدـ:2016

(
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)Jed Potter."Organization for Economic Cooperation and Development: 

Entrepreneurship and higher education",(USA: OECD Publishing, 2008),p:81. 
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(

133
ٓتٖدكِ٘٘ترتدٝتُ٘تص٣ٝػدٝآٌث٤ٗترددػطذدأـٔردإدتُفػت٢٘٤."شؼ٤ِْدش٣تثذذدتلأػٔتثٍدخثُٔرشغتردتُعث٣ٞٗتردكت٢دًتَ(

(،دؼثٓؼتردـِتٞتٕ:د٤ًِتردتُصصخ٤تر،د3(،دع.)21،دٓتػد)ٍغيخ دساعبد رشث٘ٝخ ٗاعزَبػٞختمكثذذدٜٓ٘ثدك٢دٓكص"،د

 .1272،دـ:٤ُٞ٣2015ٞد
( د )***

رٌ رشرٞت اىغبدح اىَؾنَِٞ
 

 ىيَْٖظ اىَقزشػ ٗفقب ىيذسعخ اىؼيَٞخ ٗاىزشرٞت اىٖغبئٜ:

دؼثٓؼردتُٔ٘كٞشذ.د-٤ًِردتُصصخ٤رد–أغصثزدتُٔ٘ثٛػدٝوصمدتُصرش٣عد: أ.د/ ثذساُ ػجذ اىؾَٞذ ؽغِ-

دؼثٓؼردتُٔ٘كٞشذ.د-٤ًِردتُصصخ٤ردتُ٘ٞػ٤رد–أغصثزدتُٔ٘ثٛػدٝوصمدتُصرش٣عدْٕبء ػجذٓ ػجبط:/أ.دد-

دؼثٓؼردتُٔ٘كٞشذ.د-٤ًِردتُصصخ٤ردتُ٘ٞػ٤رد-أغصثزدتُٔ٘ثٛػدٝوصمدتُصرش٣عدتُٔػثػرأ.ً.د/ إٖٝبة ع٘دح أؽَذ: د-

دؼثٓؼردضت٣ردخثمٓثشتز.د-أغصثزدتُكفثكردتُٔؿثشىدخ٤ٌِردتمػلاّد/ؽغبً محمد إىٖبٍٜ:أ.ً.دد-

دؼثٓؼردتُٔ٘كٞشذ.د-٤ًِردت٥ذتجد-أغصثزدتُكفثكردٝشٌُ٘ٞٞؼ٤ثدتلاشكثٍدتُٔػثػردأ.ً.د/ ٍغذٛ اىذاغش: -

د٘كٞشذ.ؼثٓؼردتُٔد-٤ًِردتُصصخ٤ردتُ٘ٞػ٤رد–ٓرشظدتُٔ٘ثٛػدٝوصمدتُصرش٣عددد/ إَٝبُ ف٘صٛ اىطْطبٗٛ:د-

ؼثٓؼردتُٔ٘كٞشذ.د-٤ًِردتُصصخ٤رد-ٓرشظدتُٔ٘ثٛػدٝوصمدتُصرش٣عدد/محمد فزؾٜ ػيٜ:د-
د


