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 اتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي وإدارة المشاهير لذ
 وعلاقتها بتقدير الذات لدي الجمهور المصري

 ( *د. أحمد أحمد عثمان)

 ملخص الدراسة

إلى التعرف على كثافة استخدام الجمهور لصفحات المشاهير عبر مواقع  يهدف هذا البحث

ة هذا الاستخدام ومستوي تقدير الذات التواصل الاجتماعي، ثم التعرف على العلاقة بين كثاف

لدي الجمهود المصري، فضلا عن دراسة تأثير كل من دوافع استخدام الجمهور لصفحات 

المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي، ومستوي الإنتباه أثناء استخدامها، ومستوي 

على صفحاتهم تفاعليتها، ومستوي إدراك الجمهور المصري لآليات إدارة المشاهير لذاتهم 

عبر مواقع التواصل الاجتماعي، ومستوي إداركه للإشارات المتكلفة عبر هذه الصفحات، 

 والمتغيرات الديمغرافية لهم؛ تأثيرها على هذه العلاقة.

ويعد هذا البحث من البحوث الوصفية التي استخدمت منهج المسح بشقيه الوصفي والتحليلي، 

صفحات المشاهير الثلاثة ) الممثل محمد على  راتوذلك بتحليل مضمون عينه من المنشو

موقع الفيس بوك خلال على  رمضان، والممثل محمد هنيدي، ولاعب الكرة محمد صلاح(

منشورا، وإجراء  ١٤٢م، وتضمنت ٢٠٢٢/ ٣١/٣م إلى  ١/٣/٢٠٢٢الفترة الممتدة من 

ل الاجتماعي استبيان رأي عينه من مستخدمي صفحات هؤلاء المشاهير عبر مواقع التواص

 مفردة.  ٤٠٠من الجمهور المصري بلغت 

خلصت نتائج البحث إلى أن النسبة الأكبر من منشورات المشاهير على صفحاتهم عبر مواقع 

التواصل الاجتماعي لم تقم بتوظيف آليات إدارة الذات؛  كما أشارت نتائج البحث في هذا 

ة استخدام الجمهور المصري لصفحات وجود علاقة ارتباطية بين متغيري: كثاف إلى  الإطار

المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي، ومستوي تقدير الذات لديه، كما تبين أن هذه 

العلاقة عكسية ضعيفة ذات دلالة إحصائية، وإلي تدعيم عدد من المتغيرات للعلاقة العكسية 

اقع التواصل بين متغيري كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهير على مو

الاجتماعي، ومستوي تقدير الذات لديه، وهذه المتغيرات هي: الدوافع الوظيفية لاستخدام هذه 

الصفحات، ومستوي التفاعل أثناء استخدامها، ومستوي إدراك الجمهور المصري لتوظيف 

 المشاهير لآليات إدارة الذات على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي.

 

                                                           
 جامعة المنصورة. –الأستاذ المساعد بقسم الإعلام بكلية الآداب  *  
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Celebrities' self-management through social networking sites 

and its relationship to the Egyptian audience self-esteem 

Abstract 

This study has aimed to examine the Egyptian audience's extensive use of 

celebrities' pages on social networking sites, identify the relationship 

between this extensive use and the level of audience self-esteem, in 

addition to investigate the effect of the audience's motives to use the 

celebrity pages on social networking sites. Also, the study has aimed to 

identify the level of the audience attention during this use, their 

interaction level, their awareness level of the celebrities' self-management 

mechanisms on their pages, and the smirking signals on these pages, as 

well as the effect of their demographic variables on this relationship.  

This is a descriptive research; it has used the survey method, both 

descriptive and analytical. The content analysis tool has been used 

applying to 142 posts on the Facebook pages of the actor Mohamed 

Ramadan, the actor Mohamed Henedy, and the football player Mohamed 

Salah during the period from 1/3/2022 to 30/3/2022. Also, the 

questionnaire tool has been used applying to 400 users of these pages.  

The results of the study have assured that most of the celebrities' posts 

on their pages haven't used the self-management mechanisms. The 

results have added that there has been a weak inverse statistical 

relationship between the intensity of the Egyptian audience’s use of 

celebrities' pages on social networking sites and their self-esteem 

level, and this relationship has been supported by many variables 

including the audience functional motives to use these pages, their 

interaction level during this use, and their awareness level about the 

self-management mechanisms used by the celebrities on their pages. 
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 مقدمــة: 

عني إدارة الذات الاتجاهات والتصرفات التي تساعد على العيش في الحياة بالطريقة التي ت

، وهي القدرة على إشباع حاجة النفس الأساسية لدي الإنسان لتحقيق التوازن يفضلها الفرد

في الحياة بين الواجبات والرغبات والأهداف، كما يقصد بها تعظيم استخدام المهارات 

من خلال ثلاث خطوات، هي: فهم الذات، وتحديد أهداف واضحة، وتحديد لتحقيق الأهداف 

 . (1)السمات الشخصية والتعبير عنها

تتمثل في: مهـــــــــــــــارة الوعى بالذات، ومهارة ، مهاراتدارة الذات عدة وتتضمن إ

ى، وتلك الأبعاد نجازضبـــــــــــــط الانفعالات، ومـهــــارة مرونة الذات، ومهارة التفاؤل الإ

تعتمد على بعضها البعض ولا يمكن الفصل بينهم حيث تعتمد كل مهارة على الاخرى، 

فمهارة ضبط الذات تعتمد على مهارة وعى الفرد بذاته، وتتطلب مهارة مرونة الذات تمتع 

الفرد بمهارة ضبط الانفعالات، وكذلك تتطلب مهارة التفاؤل الانجازى أن يكون الشخص 

 .(٢)ت السابقة لإدارة الذاتابكل المهار متمتعا

وبذلك فإن إدارة الذات هي مجموعة منظمة من المهارات في الجوانب الشخصية 

قدرة الفرد في معالجة المطالب والضغوط البيئية، على  والاجتماعية والانفعالية التي تؤثر

 الذات بهذا المفهوم النجاح في الحياة، وتقوم إدارةعلى  عامل مهم لتحديد قدرة الفرد يوه

 : (٣)، هيالآلياتة من عمجموعلى 

 واضحة للحياة الشخصية. مجتمعية وجود رسالة -

 الالتزام بوضع وتحديد الأهداف الذاتية.  -

 في كافة التعاملات. التحلي بحسن الخلق -

 الاتزان والنضج العاطفي والانفعالي للفرد. -

 التواضع في التعامل مع الآخرين. -

 .كقدوة حسنة في كل مواقف الحياة اليومية الظهورعلى  الحرص -

 .تقديم الحلول لمختلف المشكلاتعلى  يعمل الفردأن  -

 تصحيحه.على  الاعتراف بالخطأ والعمل -

نمو وانتشار، إذ  من مواقع التواصل الاجتماعي خلال السنوات الأخيرة هشهدتوفي ظل ما 

ليه تقرير الاتحاد الادولي مستوي العالم في ضوء ما أشار إ ىعلعدد مستخدميها  تجاوز

أي ما  202١ عام نهايةحتي مليار مستخدم  ٤,٩للاتصالات التابع للأمم المتحدة؛ تجاوز 
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المشاهير عبر  وقد اقترن هذا النمو والانتشار بظهور)*( من سكان العالم %٠٠ يزيد عن

تشكيل أسلوب هذه المواقع، وتعاظم أدوارهم، إذ أصبحوا يمثلون طرفا ثالثا مستقلاً يقوم ب

استخدام الجماهير لقنوات الاتصال التي تقدمها مواقع التواصل الاجتماعي، وقد يتمتع هؤلاء 

  (.٤)المشاهير بخصائص قائد الرأي وأسلوبه في التأثير على الجماهير

والمشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي هم نجوم السينما، والمطربون، وعارضو الأزياء، 

التليفزيونية التي لها وجود قوي ومستمر عبر الإنترنت وتتمتع بمجموعات و امةت العوالشخصيا

، وفي ظل هذا الوجود المستمر للمشاهير عبر (٥)كبيرة من المتابعين عبر الشبكات الاجتماعية

توجيه مواقع التواصل الاجتماعي؛ تصبح هذه المواقع أحد الأدوات الأساسية التي تعكس كيفية 

تعكس تحقيقها؛ ومن ثم إلى  رهم وأفكارهم وإمكانياتهم نحو الأهداف التي يسعونالمشاهير لمشاع

 . اتهموإدارة هؤلاء المشاهير لذكيفية 

لا يقتصر على مجرد التعبير إلى أن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي  وترجع أهمية موضوع البحث

مجتمعات الانسانية على البناء ، كما لا تقتصر تأثيرات هذا الاستخدام بالمشاهير المجتمععن 

؛ بوجه عام الاجتماعي لهذه المجتمعات فقط، وانما تمتد لتشمل التركيبة النفسية لأفراد هذه المجتمعات

إذ اقترن استخدام تلك المواقع بظهور العديد من التأثيرات النفسية الايجابية والسلبية داخل المجتمعات 

حيث درجة عمق كل منها، وتجاوزت حدود الحالة المزاجية الانسانية، وتنوعت هذه التاثيرات من 

؛ إذ تشكل لمستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي إلى صحتهم النفسية، وإلي إدراك كل منهم لذاته وتقديره لها

مواقع التواصل الاجتماعي بما تتيحه من فرص متنوعة للتفاعل الاجتماعي، والتعامل اليومي مع الاخرين، 

خر، ومقارنتها به، وتلقي ردود الافعال حيال هذا التفاعل؛ لآثقافاتهم المختلفة، وتقديم النفس لى عل والانفتاح

 .(٠)تشكل إطارا مناسبا لا لإداراك الاخر وتقديره فقط، وانما أيضا لإدراك الذات وتقديرها 

فس بدرجة كافية، كما نفسه، والتي تتضمن الثقة بالنلويشير مفهوم تقدير الذات إلى نظرة الفرد الإيجابية 

وتقدير الذات هو مجموعة ، (٧)تتضمن الإحساس بالكفاءة والجدارة، والاستعداد لتقبل الخبرات الجديدة 

ويقترن هذا المفهوم ، (٨)الاتجاهات والمعتقدات التي يستند إليها الفرد في مواجهة العالم المحيط به 

تجاه ذاته، واقتناع الفرد بإمكاناته الشخصية، وشعوره النظرة المُرضية للفرد : بمدلولات ثلاثة تتمثل في

 (.٩)بقيمته لدي الاخرين

ويحدث تقدير الذات عندما يعتنق الفرد مجموعة من الأفكار والمعتقدات عن نفسه، وتتكون وتتشكل هذه 

ذه الافكار والمعتقدات من خلال الأسرة والبيئة المحيطة ومقارنة الفرد نفسه بالآخرين، وتتفاعل ه

  (.١٠)العوامل مع خبرات الفرد وتجاربه لتكوّن في النهاية ما يسمى بتقدير الذات

                                                           
 * () https://news.un.org/ar/story/2021/11/1088642 
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في الإجابة على تساؤلات واختبار  وعلى المستوي العلمي المنهجي تتمثل أهمية البحث

فروض مدخل الاستخدامات والإشباعات، ونظرية التفاعلية الرمزية، ونظرية الإشارات 

ث، وذلك فيما يتعلق بالتطبيقات الحديثة لمواقع التواصل المتكلفة كإطار نظري للبح

الاجتماعي على شبكة الإنترنت، فقد تم اختبار فروض مدخل الاستخدامات والإشباعات على 

مستوي وسائل الإعلام التقليدية، إلا أن اختباره على مستوي شبكة الإنترنت بتطبيقاتها 

 د.المتنوعة فيعد مجالا بحثيا حديثا إلى حد بعي

المصري التعرف على كثافة استخدام الجمهور  وفي ضوء ما سبق يهدف البحث إلى

العلاقة بين كثافة هذا ثم التعرف على ، لصفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي

، فضلا عن دراسة تأثير كل من تقدير الذات لدي الجمهود المصريالاستخدام ومستوي 

، ومستوي ت المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعيلصفحادوافع استخدام الجمهور 

إدراك الجمهور المصري لآليات إدارة الإنتباه أثناء استخدامها، ومستوي تفاعليتها، ومستوي 

للإشارات ، ومستوي إداركه اتهم على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعيوالمشاهير لذ

 رافية لهم؛ تأثيرها على هذه العلاقة.، والمتغيرات الديمغالمتكلفة عبر هذه الصفحات

 الإطار النظري للبحث: 

 ونظرية التفاعلية الرمزية، ،والإشباعاتالاستخدامات  مدخليستمد هذا البحث إطاره النظري من 

 بما يناسب موضوع البحث ومشكلته البحثية، وذلك كما يلي:  ونظرية الإشارات المتكلفة،

 : Uses and Gratifications Approach اتوالإشباعالاستخدامات  مدخلأولا: 

أن أفراد الجمهور مدفوعون بمؤثرات نفسية إلى الإستخدامات والإشباعات  مدخل يشير

 واجتماعية لاستخدام وسائل الإعلام بهدف الحصول على نتائج خاصة يطلق عليها 

فسية التي تولد أن لكل فرد عددا من العوامل الاجتماعية والن "كاتز"يرى  ، إذالإشباعات

هذه الحاجات، في تلبية وسائل الإعلام  من خلالخبرته يبدأ  واقعمن و ،حاجات معينة للفرد

ن يختار بين وسائل الإعلام أو المصادر الأخرى، ونتيجة للتعرض يتم أوعلى ذلك يستطيع 

ض إلى إشباع بعض الحاجات وهكذا تتم دورة العلاقة بين نشوء الحاجة وقرار الفرد بالتعر

 .(١١) وسائل الإعلام أملا في إشباعها

وضع كاتز وبلوملير وجيوريفيتش توضيحا مهما لهذا المدخل من خلال  ١٩٧٤وفي عام 

 : (١٢)تعريفه وتحديد فروضه الأساسية، والتي تتمثل في

 ويقوم بالاختيار من بين وسائل الاتصال المتنوعة. اونشط اأن الجمهور يكون مدرك -

 دوافعه التي تنتج عن الاحتياجات النفسية والاجتماعية.على  هور لوسائل الاتصال يتوقفاختيار الجم -
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 تتنافس وسائل الاتصال مع الوسائل الأخرى في إشباع الاحتياجات. -

 أن الكثير من المعلومات المرتبطة بتحقيق الهدف يمكن الحصول عليها من الجمهور ذاته. -

أن مواقع التواصل الاجتماعي قد شهدت خلال من  إلا أنه في ظل ما سبقت الإشارة إليه 

المواقع بظهور العديد  هذهالنمو والانتشار، وقد اقترن استخدام من السنوات الأخيرة مزيدا 

نسانية، وتنوعت هذه التاثيرات يجابية والسلبية داخل المجتمعات الإمن التأثيرات النفسية الإ

من فرص  مواقع التواصل الاجتماعي حهبما تتي وارتبطتمن حيث درجة عمق كل منها، 

ثقافاتهم المختلفة، وتقديم على  خرين، والانفتاحمتنوعة للتفاعل، والتعامل اليومي مع الآ

أصبح خر، ومقارنتها به، وتلقي ردود الافعال حيال هذا التفاعل؛ في ظل كل ذلك النفس للآ

كأحد  تفاعلية لمضامينها تتيحه هذه المواقع منن تتم دراسة تأثير ما قد أمن الضروري 

 .تحقيق الإشباعات المستهدفةعلى  قدرة هذه المواقععلى  ؛ تأثيرهوسائل الاتصال

 أن إلى والذي يشير لمدخل الاستخدامات والإشباعاتوبذلك فإن دراسة الفرض الرئيسي  

دراسة  ؛وسائل الاتصال تتنافس مع الوسائل الأخرى من أجل إحداث الإشباعات المستهدفة

استحداث رؤية متطورة، يتم من إلى  يقودناذا الفرض في ظل ما سبقت الإشارة إليه، ه

من خلال  الجديد وسائل الإعلامعلى  بالتطبيق هذا المدخلمكانية دراسة إخلالها اختبار مدي 

تفاعلية المضامين مستوي ليه ليصبح "إشارة تطوير الفرض الرئيسي لها، والذي سبقت الإ

ل الإعلام الجديد يتوسط العلاقة بين استخدام الجمهور لهذه الوسائل المقدمة عبر وسائ

 ". وتحقيق الإشباعات المستهدفة لديه

 : Symbolic Interaction Theory ثانيا: نظرية التفاعلية الرمزية

، من خلال التنبؤ Interactivityأول من قدم مفهوم التفاعلية  (Rogers)يعتبر "روجرز" 

التي تضفي صفة التفاعلية على الأنظمة الاتصالية، وهي تلك السمة التي أطلق بالسمة الأساسية 

أول تعريف للتفاعلية على أنها  1891، وقدم روجرز عام Feedbackعليها اسم "رجع الصدي" 

قدرة الأنظمة الاتصالية على نقل استجابة المتلقي إلى المرسل، وأشار "روجرز" إلى أن التفاعلية 

سبيا، فهناك وسائل تتمتع بارتفاع درجة التفاعلية مثل اللوحات الإخبارية، بينما تعتبر متغيرا ن

 . (١٣)توجد وسائل أخري منخفضة في درجة التفاعلية مثل التليفزيون

وتعد التفاعلية مفهوم متعدد الأبعاد يتأسس على العلاقة بين الفعل ورد الفعل؛ فتوالي الأفعال 

طراف المشاركة في عملية الاتصال، أو بينهم وبين وسيلة والاستجابات عليها سواء بين الأ

الاتصال ذاتها هو ما يخلق في مجمله التفاعلية في الاتصال، وفي هذا الإطار حددت "هيتر" 

خمسة أبعاد لمفهوم التفاعلية، ارتبط البعدين الأول والثاني بسهولة الاتصال الشخصي بين 

هم؛ كما ارتبطا بنمط التفاعلية بين الأفراد، بينما جمهور وسيلة الاتصال، ومدي التجاوب بين
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ارتبطت الأبعاد الثلاثة الأخرى بنمط التفاعلية بين المستخدم والوسيلة، وهذه الأبعاد هي: 

مدي التنوع في الاختيارات المتاحة للتواصل، والجهد الذي يبذله المستخدم لتحقيق الاتصال، 

 (.١٤)صميم وتكوين الرسالة الاتصالية ومدي سهولة استخدام الأدوات المتاحة لت

صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل  ويمكن تحديد عناصر التفاعلية التي توفرها

 باعتبارها واحدة من أهم الأدوات الاتصالية على هذه المواقع، وذلك فيما يلي:  الاجتماعي

فتراضية تتيح توفر صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي بيئات تفاعلية ا -

 .منشورات الصفحاتعلى  للتعليق وإبداء الإعجابفرصا متساوية لكل مستخدميها 

على مواقع التواصل الاجتماعي للمستخدمين فيها فرصة  صفحات المشاهيرتتيح  -

 .أراءهمعلى  ومتابعة أخبار المشاهير والتعرفمن معلومات  ونالحصول على ما يريد

ع التواصل الاجتماعي لمستخدميها فرصة التفاعل على مواق صفحات المشاهيرتتيح  -

 . الصفحاتعلى  المنشوراتوالتحاور المتزامن أو غير التزامن حول مختلف 

على مواقع التواصل الاجتماعي لمستخدميها إمكانية التفاعل  صفحات المشاهيرتتيح  -

 والمشاركة بشخصياتهم الحقيقية أو باستخدام شخصيات افتراضية.

 :Costly Signaling Theory  الإشارات المتكلفة : نظريةثالثا

الكائنات كلفة إلى أنه كما أن توتشير نظرية الإشارات الم (Lou & Yuan, 2019)وقدمها  

تستخدم أساليب التزيين بشكل مفرط باعتبارها إشارات لجذب الجنس الآخر ولكونها  الحية

المشاهير هذه الفكرة على علامات موثوقة للصفات المرغوبة الأخرى، فإنه بتطبيق 

سبيل على  التواصل الاجتماعي، فإن عرض الجسم العضلي للرجل مواقع عبروالمؤثرين 

يعد إشارة للقوة الجسدية التي يتمتع بها، ورغم أن هذا الأمر قد يؤثر على أفراد  المثال

 (.١٥)الجمهور من الرجال بشكل إيجابي، قد تقوم الإناث بتفسيره بشكل سلبي

يع فهم معنى النظرية من لفظها فالاشارة مصطلح مستمد من الفعل أشار أو يشير وهو ونستط

ما يمكن تحديد ماتهدف إليه هذه النظرية ، ك(١٠) ما يعني الدلاله على شيء أو معرفة شيء ما

من السعي إلى تقديم تفسير تطوري لسبب انخراط البشر في سلوكيات تبدو غير هادفة، 

ات جمهور ويجب أن تثير استجابة من الجمهور، وقد تستخدم ويجب أن يكون للإشار

الاشارات معلومات مشار إليها حول الصفات الشخصية لتحديد مدى التفاعلية معها وكيفية 

التفاعل وبالتالي يمكن للمرسلين الناجحين الاستفادة منها, وقد تتغير الإشارة المستخدمة 

تكلف الإشارات المستخدمة مع حد أدنى من لتوصيل المعلومات الأساسية فيزداد مقدار 

 (.١٧)  الزيادة في الفوائد المقدمة
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يكون بغرض لفة تكلإشارات المأن استخدام القائم بالاتصال لإلى  ويشير الفرض الرئيسي للنظرية

كلفة أو المصطنعة السلوكية أو تفالإشارات الم ،التأثير في المتلقينعلى  زيادة القدرة

ممة لنقل معلومات صادقة حقيقية لتحسين سلوك المتلقي لصالح القائم المورفلولوجية مص

 (.١٨)رةبالإشا

مدخل الاستخدامات والإشباعات، ونظرية التفاعلية الرمزية، ونظرية وتتم الاستفادة من 

 الإشارات المتكلفة في إجراء البحث، وذلك من خلال ما يلي:

اتهم عبر مواقع واسة إدارة المشاهير لذيعتبر مدخل الاستخدامات والإشباعات مناسبا لدر -

باعتبار  وذلكالتواصل الاجتماعي وعلاقتها بتقدير الذات لدي الجمهور المصري، 

مستوي تقدير الذات لدي الجمهور المصري أحد الإشباعات المتوقعة لاستخدام صفحات 

ر المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي كأحد المضامين الاتصالية المقدمة عب

يعني بجمهور الوسيلة وهذا ما يهتم به مدخل الاستخدامات والإشباعات الذي  ،الإنترنت

 الإعلامية من خلال دراسة الوسائل التي تشبع رغباته وتلبي احتياجاته.

المضمون المقدم على رصد مستوي تفاعل مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي مع  -

 صفحات المشاهير على هذه المواقع.  

ستوي إدراك الجمهور المصري لاستخدام المشاهير للإشارات المتكلفة عبر رصد م -

 صفحاتهم على مواقع التواصل الاجتماعي.

مواقع التواصل  علىلصفحات المشاهير  دراسة تأثير كل من دوافع استخدام الجمهور  -

، ومستوي إدراكه لاستخدام المشاهير للإشارات ية مضامينهاالاجتماعي، ومستوي تفاعل

العلاقة بين استخدام الجمهور لمتكلفة، والمتغيرات الديمغرافية لهم؛ تأثيرها على ا

 .المصري لصفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي ومستوي تقديره لذاته

 الدراسات السابقة: 

ذا تم الرجوع إلى العديد من الدراسات السابقة للاستفادة ببعض الجوانب التي تناولتها في إجراء ه

 البحث، ويمكن تقسيم هذه الدراسات إلى محورين يتم عرض الدراسات من خلالها، وذلك كما يلي: 

 المحور الأول: دراسات سابقة اهتمت بمفهوم إدارة الذات وآليات تطبيقه.

 المحور الثاني: دراسات سابقة اهتمت بتقدير الذات لدي الجمهور.
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 م إدارة الذات وآليات تطبيقه المحور الأول: دراسات سابقة اهتمت بمفهو

( عن استخدام العاملين في التمريض لشبكات (H., K., Su, et al,2022دراسة  -1

التواصل الاجتماعي من أجل تحقيق الإدارة الذاتية لمرض السكري، واهتمت الدراسة 

مساعدة مرضى السكري على في برصد وتحليل فاعلية شبكات التواصل الاجتماعي 

حيث تم إجراء تجربة من خلال تعد الدراسة من الدراسات التجريبية؛ ، وإدارة الذات

مريضًا انضموا إلى مجموعة تقودها إحدى الممرضات للتعرض لشبكات  98مشاركة 

التواصل الاجتماعي من خلال عرض معلومات عن مرض السكري، والمشاركة في 

ت نتائج الدراسة أن أوضح ،الدردشة غير الخاضعة للإشراف، وتوجيه الأسئلة والأجوبة

مشاركة المرضى في عملية التدخل تمت بسبب قبولهم لممارسة دور فعال في إدارة 

كما أنهم استفادوا من تبادل المعلومات والدعم التفاعلي لتحفيز  ،مرض السكري لديهم

وتحقيق تقدم  ،الرعاية الذاتية، واستمعوا جيداً إلى نصائح الممرضات لتعديل سلوكياتهم

  (.١٩)حو التغيير السلوكيكبير ن

لمنسحبين عن وسائل التواصل اعن : إدارة الذات لدي  ) (Y., Ki., Jin, 2022دراسة  -2

الاجتماعي وعلاقته بتقدير الذات والشخصية والتحفيز، واهتمت الدراسة بالبحث في 

أسباب العزوف الطوعي للمستخدمين عن وسائل التواصل الاجتماعي وتأثير ذلك على 

لأنفسهم إدراكيًا، من خلال رصد العلاقة بين هذا الإدراك وتقدير الذات  تصنيفهم

وتعد الدراسة من الدراسات التجريبية، حيث استعانت بـ  ،والتحفيز والسمات الشخصية

مستخدما في مرحلة العشرينات قاموا طوعًا بإغلاق أو إلغاء تنشيط حساباتهم عبر  00

تة أشهر،  وأوضحت نتائج الدراسة أنه يمكن وسائل التواصل الاجتماعي لأكثر من س

تصنيف أولئك الذين تركوا وسائل التواصل الاجتماعي من تلقاء أنفسهم إلى أربعة أنواع، 

توجد اختلافات كبيرة فيما بينهم من حيث تقدير الذات والسمات الشخصية، وأشارت 

بط بالإجهاد الناتج عن الدراسة إلى إمكانية الاستفادة من نتائجها في فهم التعقيد المرت

استخدام وسائل التواصل الاجتماعي، وأنه يجب على وسائل التواصل الاجتماعي أن 

تولي كثيرًا من الاهتمام لدراسة حالات الإجهاد والإرهاق الناتجة عن استخدامها والتخلي 

عنها من أجل ابتكار أساليب فعالة للحد من تأثيراتها السلبية ووضع إستراتيجيات 

 (.٢٠)ميتهالتن

( عن:" استراتيجيات تقديم الذات النسائية عبر ٢٠٢١)وداد. حسين. محمد. علي،دراسة  -3

، واهتمت الدراسة برصد وتحليل مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقتها بتقدير الذات"

كيفية إدارة المرأة لهويتها الرقمية في ظل سياق اقتصادي واجتماعي واتصالي مختلف 

في العقود الماضية، وتعد الدراسة من الدراسات الوصفية، واستخدمت عما اعتادت عليه 
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صفحات  شملتمنهج المسح بشقيه الوصفي والتحليلي من خلال تحليل مضمون عينة 

وخلصت الدراسة في ، الفيس بوك، وتطبيق استبيان الرأي عليهنعلى  امرأة ١٢٠

في تقديم ذاتها هي التودد نتائجها أن أهم الاستراتيجيات التي اعتمدت عليها المرأة 

قلهم توظيفا هي التخويف وطلب المساعدة، واتبعن أوالترويج الذاتي والنموذج المثالي و

  (.٢١)أساليب متنوعة في بناء السمعة والتسويق الذاتي

سائل التواصل عبر وعن: العلاقة بين الجنسين  (T. N., Nguyen, 2020) دراسة -4

الفيتناميات لذواتهن عبر موقع التواصل الاجتماعي" فيس  كيفية إدارة الفتياتالاجتماعي: 

آليات إدارة الفتيات في فيتنام لذواتهن وكيفية تقديم أنفسهن على  بوك"، واهتمت بالتعرف

عبر موقع الفيس بوك، وتعد الدراسة من الدراسات الوصفية واستخدمت منهج المسح 

 من صفحات الفتيات الفيتناميات بشقيه الوصفي والتحليلي من خلال تحليل مضمون عينة

، عينة من مستخدمي الفيس بوك منهنعلى  وتطبيق استبيان الرأي كموقع الفيس بوعلى 

آليات متنوعة في إدارة على  وخلصت الدراسة في نتائجها إلى أن الفتيات قد اعتمدن

الذات منها تقديم أنفسهن في صورة مثالية من خلال تقديم صورة لهن تتوافق بقدر 

الإمكان مع المعايير المثالية، كما قدمن آليات أخري كالكفاءة والإتقان من خلال إنجاز 

 (.٢٢)أعمالهن، فضلا عن عدم نشر أية موضوعات سلبية

( عن:" فعالية برنامج قائم على استراتيجيات إدارة الذات ٢٠٢٠مروي،  .السيد(دراسة  -0

تعد الدراسة من الدراسات في تحسين مهارات إدارة الذات لدى الأطفال الصم"، و

مجموعتين: إحداهما تجريبية على  التجريبيمنهج الالتي استخدمت  التجريبية

( أطفال صم وجميعهم من معهد 10( طفلا أصما والأخرى ضابطة وعددها )12وعددها)

الأمل للصم وضعاف السمع بالزقازيق محافظة الشرقية، وتراوحت أعمارهم الزمنية ما 

(عاما وبلغت درجة الفقد السمعى لهم أكثر من 11اما بمتوسط عمر زمنى )(ع12-10بين)

ضرورة البدء دعم إمكانات وقدارت الأصم إلى  وخلصت الدراسة في نتائجها، ديسبل 90

تاحة الفرصة له للتعبير عن ذاته من خلال إوضعيف السمع وتوجيهه نحو إدارة الذات، و

شباع حاجته إلى النجاح والتقدم، وتهيئة إاتى لديه وإشراكه فى برامج تدعم الاستقلال الذ

  (.٢٣)وغرس المعتقدات الإيجابية ،البيئة الأسرية والمدرسية لذلك

على نحو صحي: كيف يختار  إدارة الذات( عن "B., Wilson, et al, 2019دراسة ) -1

راسة المستخدمون الصور لتتوسط عملية تشكيل السلوكيات الصحية السليمة"، وتعد الد

من الدراسات الوصفية التي استخدمت منهج المسح من خلال تطبيق استبيان الرأي على 

وأكدت الدراسة  ،مفردة 210عينة من مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي بلغ عددهم 
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في نتائجها أن زيادة التعرض الانتقائي للرسائل، سواء الصحية أو غير الصحية يؤدي 

 (.٢٤)ت التي تتوافق مع السلوكيات المتضمنة في هذه الرسائلإلى دعم وتعزيز السلوكيا

الرضا على  ( عن:" إدارة الذات وانعكاسها٢٠١٧)أحمد. سميرة. حسين، دراسة  -7

الوظيفي للمرأة العاملة في قطاع الصحة"، وتعد الدراسة من الدراسات الوصفية التي 

مفردة من  ٢٤٠ة قوامها عينعلى  استخدمت منهج المسح من خلال تطبيق استبيان الرأي

وجود علاقة إلى  في نتائجهاوأكدت الدراسة ، العاملات بمختلف قطاعات المجال الصحي

ارتباط بين مستوي إدارة الذات لدي المرأة العاملة في المجال الصحي ومستوي الرضا 

 تقديرمستوي على  تنوع المتغيرات التي تؤثرإلى  الوظيفي لديها، كما خلصت الدراسة

والحالة الاجتماعية وعدد والمستوي الاقتصادي نوع العمل السن وات لدي المرأة مثل الذ

 (.٢٥)سنوات الزواج وعدد أفراد الأسرة

 لمرضي( عن "دور المشاركة الرقمية في الإدارة الذاتية S.,Park, et al, 2016دراسة ) -9

لتكنولوجيا اام الدراسة البحث في تأثير استخد "، واستهدفتالثاني المستويالسكري من 

وذلك من خلال رصد وتحليل  لمرضي السكري، وضاع الصحيةالأالرقمية الحديثة على 

، وتعد الدراسة من الدراسات للهاتف المحمول وتأثير ذلك على حالاتهم الصحية هماستخدامات

حيث تم رصد العوامل  ،فرداً 29المنهج التجريبي من خلال مشاركة التي استخدمت  التجريبية

مسببة لمشاركتهم في تطبيقات الهاتف الصحية وأساليب هذه المشاركة وكيفية قيامهم بتشجيع ال

وأكدت الدراسة فيما توصلت إليه من نتائج فاعلية برامج وتطبيقات  ،غيرهم على استخدامها

حيث تقدم الأجهزة المحمولة فرصة لمستخدميها للوصول إلى الإنترنت  ،الذاتية الإدارة

 (.٢٠)ومنها المجال الصحي ،طبيقات المرتبطة بمختلف المجالاتواستخدام الت

عن: التقديم الذاتي عبر موقع الفيس بوك  (C., C., Yang, et al, 2016)راسة د  -8

وتطوير الذات خلال فترة الانتقال للكلية، واستخدمت الدراسة المنهج التجريبي، وتم 

وخلصت ، طالبا جامعيا 219لغت عينة بعلى  إجراءها باستخدام أسلوب التجريب القبلي

ارتباط العرض التقديمي الذاتي العميق والحقيقي عبر الفيس بوك إلى  الدراسة في نتائجها

 إيجابيا بالدعم المدرك من الأصدقاء، مما ساهم في زيادة احترام وتقدير الذات، والعمل

طحي تطويرها بشكل كبير، وعلي العكس ارتبط العرض التقديمي الذاتي السعلى 

والمحدود عبر الفيس بوك نتيجة انخفاض وضوح مفهوم الذات سلبيا بالدعم المدرك من 

 (.٢٧)مما ساهم في إعادة تأهيل الذات لتطويرها، الأصدقاء

( عن:" استخدام موقع التواصل الاجتماعي ٢٠١٠ همت. مصطفي، .مختاردراسة ) -10

هتمت اوتقدير الذات"، و بوك وعلاقته بالثقة بالنفس كأحد عناصر إدارة الذات الفيس
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الدراسة ببحث كثافة استخدام طلاب المؤسسات الإيوائيه لمواقع التواصل الاجتماعي 

مستوي تقديرهم لذواتهم، وتعد الدراسة من الدراسات على  كأحد عناصر إدارة الذات

الوصفية التي استخدمت منهج المسح من خلال إجراء استبيان رأي عينة من طلاب 

وجود ارتباط دال إلى  وخلصت في نتائجها ،طالبا 100يوائيه بلغت المؤسسات الا

يا بين استخدام موقع التواصل الاجتماعي وكل من الثقة بالنفس وتقدير الذات ئإحصا

يا بين مجموعات البحث من مستخدمي موقع ئوالأمن النفسي وكذلك وجود فروق دالة إحصا

 (.٢٨)م( في هذه المتغيرات النفسيةالفيس بوك )مرتفعي ومتوسطي ومنخفضي الاستخدا

المراهق  إدارةالعلاقة بين أسلوب  عن:   (A., Metzler,et al, 2015)دراسة -11

 ،اقه للتقديرلنفسه على مواقع التواصل الاجتماعي، وشعوره الشخصي بجدارته واستحق

واهتمت الدراسة بالتعرف على أثر تقديم الذات والثقة بالنفس عبر مواقع الشبكات 

منهج واستخدمت تقدير الذات، وتعد الدراسة من الدراسات الوصفية، على  الاجتماعية

مراهقٍ تتراوح  143، وتحددت عينتها فى المسح من خلال تطبيق استبيان الرأي

 ،عامًا تم التواصل معهم من خلال قنوات إلكترونية مختلفة 17و 14أعمارهم ما بين 

وتوصلت نتائجها إلى وجود علاقة دالة احصائيا بين أسلوب تقديم المراهق لنفسه على 

 (.٢٩)موقع التواصل الاجتماعي وتقديره لذاته باعتبار ذلك سمة شخصية مستمرة 

  جمهورالالمحور الثاني: دراسات سابقة اهتمت بتقدير الذات لدي 

لدي مستخدمي مواقع التواصل  عن تقدير الذات (K., Sekścińska, et al, 2022)دراسة  -1

البحث في الدور الذي يؤديه ب واهتمت الدراسة  فقدانها، الخوف من  الاجتماعي وعلاقته بمستوي

( في شرح الحالة المزاجية للمرأة كرد فعل ناتج FoMOكل من تقدير الذات والخوف من الفقد )

حيث أدى الانقطاع العالمي لمنصات  ،ن انقطاع شبكات التواصل الاجتماعي وتوقف عملهاع

إلى حدوث تأثيرات كبيرة على المستخدمين في  2021أكتوبر  4( في SMالتواصل الاجتماعي )

أكدت نتائج الدراسة أن الشعور بتقدير الذات والخوف من الفقد مرتبط بالحالة ، وجميع أنحاء العالم

وأن الخوف  ،جية للمستخدمين بعد انقطاع إمكانية الوصول إلى شبكات التواصل الاجتماعيالمزا

من الفقد )الفومو( يتوسط العلاقة بين تقدير الذات والحالة المزاجية الناتجة عن انقطاع شبكات 

انقطاع وأضافت النتائج أن تقدير الذات يرتبط سلبيًا بالحالة المزاجية السيئة الناتجة عن  ،التواصل

كما يرتبط  ،في حين يرتبط الشعور بالفقد إيجابياً بهذه الحالة المزاجية السيئة ،شبكات التواصل

 (.٣٠)تقدير الذات سلبيًا بالخوف من الفقد

التواصل الاجتماعي وأمراض  مواقععن: استخدام  ) (M., Davide, et al ,2021دراسة  -2

واهتمت الدراسة بالبحث في العلاقة بين  الجهاز المناعي: الدور الوسيط لـتقدير الذات،

https://content.iospress.com/search?q=author%3A%28%22Metzler,%20Anna%22%29
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التواصل الاجتماعي باعتباره جزءًا مهمًا من الحياة الاجتماعية والصحة  مواقعاستخدام 

البدنية، من خلال رصد وتحليل العلاقة بين هذا الاستخدام وأمراض الجهاز المناعي، باعتبار 

سرطان وأمراض القلب والأوعية هذا الالتهاب مؤشرًا حول الإصابة بحالات مرضية، مثل ال

الدموية، مع تحديد الدور الوسيط لتقدير الذات، وتعد الدراسة من الدراسات الوصفية التي 

استخدمت منهج المسح بشقيه الوصفي والتحليلي من خلال  تطبيق استبيان الرأي على عينة 

 913بلغ عددها التواصل الاجتماعي في الولايات المتحدة الأمريكية  مواقعمن مستخدمي 

 وأمراضالتواصل الاجتماعي  مواقعمفردة ، وأكدت نتائج الدراسة أن الارتباط بين استخدام 

  (.٣١)الجهاز المناعي يكون أكثر قوة كلما انخفض الشعور بتقدير الذات

عن: إدمان شبكات التواصل الاجتماعي   ) (H., Purnama, et al ,2021دراسة  -3

واهتمت الدراسة  المراهقين في المناطق الريفية في إندونسيا، وعلاقته بتقدير الذات لدي

بالبحث في استخدام المراهقين في المناطق الريفية في إندونيسيا لشبكات التواصل 

الاجتماعي وعلاقة ذلك بشعورهم بتقدير الذات، وتعد الدراسة من الدراسات الوصفية 

من خلال  تطبيق استبيان الرأي  التي استخدمت منهج المسح بشقيه الوصفي والتحليلي 

على مجموعة من المراهقين في مدرستين ثانويتين في منطقة باندونغ الريفية بجاوة 

بين ارتباط طالبًا، وخلصت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة  340الغربية بلغ عددهم 

 لمواقعا التواصل الاجتماعي وتقدير الذات؛ فعندما يكون المراهق أكثر إدمانً  مواقعإدمان 

وأشارت النتائج  ،التواصل الاجتماعي، يتكون لديه مزيدٌ من الشعور بتدني تقدير الذات

 مواقعإلى ضرورة اتجاه أخصائيي الرعاية الصحية إلى تصميم تدخلات بواسطة 

 (.٣٢)التواصل الاجتماعي لتعزيز احترام وتقدير الذات بين المراهقين

 "العلاقة بين الاستخدام النشط لموقع الفيس ( عنD., S. Lee, et al, 2021دراسة ) -4

وتعد الدراسة بوك كوسيلة للشعور بإعجاب الآخرين والشعور بتقدير الذات والسعادة، 

من خلال تطبيق الاستبيان من الدراسات الوصفية  التي استخدمت منهج المسح 

ئجها وأكدت الدراسة في نتا مستخدم للفيس بوك، 2348الإلكتروني على عينة بلغت 

ارتباط إيجابي بين تواتر التعليقات الإيجابية التي يتلقاها المستخدمون  علاقةوجود 

والسعادة المتصورة التي تحققت جزئيًا من خلال ارتفاع مستوي تقدير الذات، وبشكل عام 

أشارت النتائج إلى وجود علاقة ارتباط إيجابي بين ردود الفعل الإيجابية عبر مواقع 

 (.٣٣)اعي ومستوي تقدير الذاتالتواصل الاجتم

( عن "دوافع استخدام مواقع التواصل S., B., Brzozowska-Wos, et al, 2020دراسة ) -0

وتعد الدراسة من الدراسات  ،الاجتماعي وعلاقته بمستوي الرضا النفسي وتقدير الذات"

من  الوصفية التي استخدمت منهج المسح من خلال تطبيق استبيان الرأي على عينة مكونة
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وأكدت الدراسة في نتائجها أن  ،مفردة من مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي 094

المشكلات تمكنوا من الوصول إلى مزيد من مواقع الدوافع الوظيفية لحل المستخدمين ذوي 

التواصل الاجتماعي مقارنةً بالمستخدمين الآخرين، كما عبروا عن تمتعهم بمستويات أقل من 

 (.٣٤)رضا النفسي مقارنةً بغيرهم ممن لا يعانون أي مشكلاتتقدير الذات وال

( عن "تأثيرات استخدام الإنستجرام والمقارنة S., Jiang,et al, 2020دراسة ) -1

الاجتماعية وتقدير الذات على الشعور بالقلق: دراسة مسحية في سنغافورة"، وتمت 

منهج المسح من خلال الدراسة بالتطبيق على موقع "الإنستجرام" واستخدمت الدراسة 

مستخدم، وأكدت الدراسة في نتائجها  399عينة بلغت على  تطبيق الاستبيان الإلكتروني

وتقدير  عبر الإنستجرام بين المقارنة الاجتماعية إحصائية وجود علاقة سلبية ذات دلالة

 أشارتالذات، كما أثبتت التأثير السلبي لتقدير الذات على الشعور بالقلق الاجتماعي، كما 

وجود علاقة ارتباط إيجابية بين استخدام موقع الإنستجرام والمقارنة الاجتماعية التي إلى 

  (.٣٥)تؤدي بدورها إلى زيادة القلق الاجتماعي

: للمراهقة ( عن "تجاوز المرحلة الحرجةD., P., Cingel, et al, 2018دراسة ) -7

تخدامهم للفيس بوك"، واستندت البحث في العلاقات بين تقدير الذات لدى المراهقين واس

التي أكدت أنه رغم تحفيز الأفراد للحفاظ على رؤى  الدراسة إلى نظرية تأكيد الذات

وتصورات إيجابية عن الذات، فإنهم لا يشعرون بأنهم مضطرون لاغتنام جميع الفرص 

المتاحة لزيادة تقدير الذات إلى أقصى حد، وتعد الدراسة من الدراسات الوصفية 

 12مراهق هولندي تتراوح أعمارهم بين  337خدمت أداة الاستبيان بالتطبيق على واست

غير وأثبتت الدراسة في نتائجها وجود علاقة منحنية ، 2013عامًا خلال ربيع عام  19و

وتقدير الذات، حيث عبر ذوي التقدير العالي والمنخفض  الفيس بوكمستقيمة بين استخدام 

 (.٣٠)ك بشكل يقل عن ذوي التقدير المتوسطللذات عن استخدامهم للفيسبو

( عن:" تقدير الذات لدي مستخدمي شبكات التواصل 2019دراسة )رمضان، محمود،  -9

الاجتماعي بوجه عام"، وتعد الدراسة من الدراسات الوصفية، واستخدمت منهج المسح 

ل مستخدم لمواقع التواص 400من خلال استبيان راي عينة من الجمهور المصري بلغت 

ن استخدام هذه المواقع يقترن بتوافر أإلى  في نتائجها الدراسة وخلصت، الاجتماعي

ن هذا التقدير يزداد بارتفاع كثافة أدرجات متنوعة من تقدير الذات لدي مستخدميها، و

 (.٣٧)الصورة الذهنية للمستخدمعلى  الاستخدام ويؤثر

ان استخدم مواقع التواصل ( عن "العلاقة بين إدم H., Nazi,et al, 2017دراسة )  -8

وتعد الدراسة من الاجتماعي وتقدير الذات والرضا عن الحياة بين طلاب الجامعات"، 
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كما  ،من خلال استخدام أداة الاستبيانالدراسات الوصفية، واستخدمت منهج المسح 

وتوصلت الدراسة ، ومقياس الرضا عن الحياةمقياس روسنبيرج لتقدير الذات استخدمت 

التواصل الاجتماعي  مواقعإلى وجود علاقة سلبية بين إدمان استخدام جها في نتائ

الرضا مستوي تقدير الذات ومستوي مع وجود علاقة إيجابية بين  ،تقدير الذاتمستوي و

 الاجتماعي التواصل مواقعفي حين يتوسط تقدير الذات تأثير إدمان استخدام  ،عن الحياة

 (.٣٨)على الشعور بالرضا عن الحياة

عن: استكشاف طبيعة العلاقة بين تصفح  (S., Santarossa, et al , 2017)دراسة -10

مواقع التواصل الاجتماعي واضطرابات تناول الطعام الناتجة عن عدم الرضا عن 

المظهر العام من ناحية ومستوي تقدير الذات من ناحية أخري، وتعد الدراسة من 

 عينة تضمنت خلال استبيان رايالدراسات الوصفية، واستخدمت منهج المسح من 

أن رفض المظهر إلى  وخلصت الدراسة في نتائجها ،شابا من الذكور والاناث 147

الشكل المرغوب نتيجة التعرض المكثف على  الشخصي أو الرغبة المرضية في الحفاظ

اضطرابات نفسية إلى  لمظهر الشخص المثالي عبر مواقع التواصل الاجتماعي يؤدي

 (.٣٩) ي الخوف من تناول الطعامحادة تتسبب ف

دور وسائل ( عن "S., RAMASUBRAMANIAN, et al, 2017دراسة )  -11

تقدير الذات بين أفراد الأقليات في الشعور بالكبرياء العرقي  الإعلام في مواجهة

الدراسة البحث في العوامل الأساسية التي تؤثر على أساليب  واستهدفتالعرقية"، 

الرئيسية والعرقية للمفاهيم الذاتية لجمهور الأقليات العرقية بين تشكيل وسائل الإعلام 

من خلال استخدمت منهج المسح تعد الدراسة من الدراسات الوصفية، وو ،الأمريكيين الهنود

 ةضعيفارتباط  علاقة وكشفت نتائج الدراسة عن وجود، مفردة 200أداة الاستبيان على تطبيق 

ئيسية وانخفاض الثقة بالنفس، في حين ارتبط التعرض لوسائل بين التعرض لوسائل الإعلام الر

 (.٤٠)الإعلام العرقية بالفخر العرقي والشعور بالقدرة على الإنجاز

عن: العلاقة بين استخدام المراهقين لمواقع الشبكات  (P., M., Valkenburg, 2017) دراسة -12

اختبار تأثير درجة على  وركزت الدراسة الاجتماعية كوسيلة لبناء صداقات وتقديرهم لذاتهم اجتماعيا،

على  اهتمام الأصدقاء المكتسبين عبر هذه المواقع، ومقدار التغذية المرتدة التي يتم الحصول عليها منهم

تقدير الذات، وتعد الدراسة من الدراسات الوصفية، واستخدمت منهج المسح من خلال استبيان رأي 

وجود تأثير واضح لاستخدام مواقع إلى  في نتائجها وخلصت ،مراهقا ومراهقة 902عينة بلغت 

، المدي الطويل وليس القصير في مستوي تقدير مستخدميها لذاتهم اجتماعياعلى  التواصل الاجتماعي

 (.٤١)مستوي التفاعل مع الأصدقاء المكتسبين عبر هذه المواقععلى  كما تبين أن هذا التأثير يتوقف
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عن: العلاقة الارتباطية بين الاستخدام  (A., Błachnio, et al, 2016)دراسة   -13

المفرط للفيس بوك والرضا الشخصي كعنصر فاعل في تحقيق تقدير الذات، وتعد 

الدراسة من الدراسات الوصفية، واستخدمت منهج المسح من خلال استبيان راي عينة 

مجموعات من  3إلى  مستخدم تم تقسيمهم 391من مستخدمي موقع الفيس بوك بلغت

يث كثافة الاستخدام، بحيث تضمنت العينة مستخدمين عاديين وكثيفي الاستخدام ح

وجود فروق دالة احصائيا بين المجموعات إلى  وأشارت نتائج الدراسة ،ومدمنين

إلى  كما أشارت، الثلاث في مستوي الرضا الشخصي ؛ ومن ثم مستوي تقدير الذات

 (.٤٢)الذات  وتقديرلرضا النفسي ارتباط إدمان موقع الفيس بوك بانخفاض مستوي ا

( عن:" مشاركة الصحفي المواطن في الصحف 2011دراسة )عبد الفتاح، أحمد،  -14

الالكترونية وعلاقتها بتقديره لذاته"، واهتمت بدراسة العلاقة بين الاستخدامات المختلفة 

لمواقع الشبكات الاجتماعية وتقدير الذات بوجه عام، وتعد الدراسة من الدراسات 

الوصفية، واستخدمت منهج المسح من خلال استبيان رأي الكتروني لعينة من القراء 

إلى  وخلصت في نتائجها، مبحوثا 132الذين يراسلون الصحف الالكترونية بلغت 

وجود علاقة ارتباطية بين مشاركات الصحفي المواطن في الصحف الالكترونية 

 (.٤٣)ومستوي تقديره لذاته

العلاقة بين استخدام موقع الفيس بوك وعدم تقبل  عن: (R., Cohen, et al, 2015)دراسة -10

واهتمت الدراسة ببحث العلاقة بين كثافة استخدام  صورة الجسد كأحد ابعاد تقدير الذات،

وهي دراسة تجريبية استخدمت أسلوب  الطالبات لموقع الفيس بوك وتقبلهم لشكل الجسد،

 29بطة، بحيث تكونت المجموعة الواحدة من المقارنة بين المجموعات التجريبية والضا

وإلي  انخفاض كثافة استخدام مواقع التواصل الاجتماعي إلىنتائج الدراسة  وأشارت ،طالبة

إلى  ستخدام بعمليات المقارنة الاجتماعية؛ حيث تعمدت مستخدماته من الاناثالا ارتباط هذا

ضة عبر الموقع، وهو ما المقارنة بين صورة أجسادهن وصور أجساد الفتيات المعرو

نتيجة الرغبة في امتلاك أجساد أفضل؛ ومن ، أصابهن بحالة من عدم تقبل صورة اجسادهن

 (.٤٤)ثم انخفضت لديهن معدلات تقدير الذات

 وبمراجعة الدراسات السابقة يتبين ما يلي: 

لدي  مستوي تقدير الذاتعلى  الدراسات السابقة ببحث تأثير العديد من المتغيرات تاهتم -1

 ,Marengo, Davide et alالجمهور، مثل الاستخدام النشط لموقع الفيس بوك )

 ,Bruno Schivinski et al( ودوافع استخدام مواقع التواصل الاجتماعي )2021

  (  Hawi, Nazi et al, 2017( و إدمان استخدم مواقع التواصل الاجتماعي )2020



 2022العدد الرابع )الجزء الأول( أكتوبر/ ديسمبر  -مجلد الحادي والعشرونال -الرأي العامالمجلة المصرية لبحوث 

       451               

 عبرل تأثير استخدام الجمهور لصفحات المشاهير إلا أن أيا من الدراسات السابقة لم يتناو

 مستوي تقدير الذات لديه.على  مواقع التواصل الاجتماعي

مواقع التواصل لإدارة الذات عبر إثبات وجود تأثير إلى  خلصت نتائج الدراسات السابقة -2

إلى ارتباط تقديم الذات  (Yang, C. C., et al, 2016)الاجتماعي؛ حيث خلصت دراسة 

الفيس بوك إيجابيا بالدعم المدرك من الأصدقاء، مما ساهم في زيادة احترام وتقدير عبر 

( إلى وجود ارتباط بين استخدام موقع ٢٠١٠الذات، وأشارت دراسة )همت مختار مصطفي: 

 التواصل الاجتماعي وكل من الثقة بالنفس وتقدير الذات والأمن النفسي، وخلصت دراسة  

(A., Metzler et al ,2015)  بين أسلوب تقديم المراهق لنفسه على  ارتباطإلى وجود

موقع التواصل الاجتماعي وتقديره لذاته، وفي ضوء ما خلصت إليه نتائج هذه الدراسات 

ير استخدام المشاهير لمواقع التواصل الاجتماعي كأحد السابقة تبرز الحاجة إلى دراسة تأث

 تقدير الذات لدي الجمهور المصري.على  أدوات إدارة الذات

 تأثير استخدام مواقع التواصل الاجتماعياختلفت الدراسات السابقة فيما بينها من حيث تحديد  -3

  إذ أشارت دراسةة ؛ وتنوعت هذه التأثيرات بين التأثيرات الإيجابيمستوي تقدير الذاتعلى 

(A., Metzler,al, 2015) et لى وجود علاقة إيجابية دالة احصائيا بين أسلوب تقديم إ

ات السلبية إذ وبين التأثير قع التواصل الاجتماعي وتقديره لذاته؛االمراهق لنفسه على مو

إلى وجود علاقة سلبية  (Shaohai Jiang & Annabel Ngien, 2020)دراسة أشارت 

 ,Hawiذات دلالة بين المقارنة الاجتماعية عبر الإنستجرام وتقدير الذات، وتوصلت دراسة )

Nazi et al, 2017  إلى وجود علاقة سلبية بين إدمان استخدام مواقع التواصل الاجتماعي )

إلى رفض  (Santarossa, S ., et al , 2017)تقدير الذات، وخلصت دراسة ومستوي

الشكل المرغوب نتيجة التعرض على  المظهر الشخصي أو الرغبة المرضية في الحفاظ

، وفي ضوء ما خلصت إليه المكثف لمظهر الشخص المثالي عبر مواقع التواصل الاجتماعي

تأثير كثافة استخدام الجمهور المصري ى دراسة نتائج هذه الدراسات السابقة تبرز الحاجة إل

 .تقديره لذاتهعلى  لصفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي

مواقع التواصل  تأثير استخدامخلصت نتائج العديد من الدراسات السابقة إلى ارتباط   -4

نشط لموقع الاستخدام المثل:  بأسلوب استخدامها،تقدير الذات لدي الجمهور على  الاجتماعي

( وإدمان استخدم مواقع التواصل Marengo, Davide et al, 2021الفيس بوك )

( وتصفح مواقع التواصل  Hawi, Nazi et al, 2017الاجتماعي )

 ,Błachnio)والاستخدام المفرط للفيس بوك  (Santarossa, S ., et al , 2017)الاجتماعي

A., 2016) ى دراسة تأثير كثافة استخدام الجمهور وفي ضوء ما سبق يهدف هذا البحث إل

 المصري لصفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي على تقديره لذاته.

https://content.iospress.com/search?q=author%3A%28%22Metzler,%20Anna%22%29
https://content.iospress.com/search?q=author%3A%28%22Metzler,%20Anna%22%29
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 مشكلة البحث: 

يتبين من موضوع البحث وإطاره النظري ومن نتائج الدراسات السابقة أن استخدام مواقع 

لمجتمع، بل أصبح يمثل التواصل الاجتماعي لم يعد يقتصر على مجرد التعبير عن أفراد ا

حيث تعكس مواقع التواصل الاجتماعي مدي ، أحد أدوات إدارة الذات لدي هؤلاء الأفراد

كما لا تقتصر تأثيرات هذا الاستخدام بالمجتمعات  ؛من مهارات إدارة الذات الفرد تمكن

النفسية الانسانية على البناء الاجتماعي لهذه المجتمعات فقط، وانما تمتد لتشمل التركيبة 

لأفراد هذه المجتمعات بوجه عام؛ إذ اقترن استخدام تلك المواقع بظهور العديد من التأثيرات 

النفسية الايجابية والسلبية داخل المجتمعات الانسانية، وتنوعت هذه التاثيرات من حيث درجة 

لى عمق كل منها، وتجاوزت حدود الحالة المزاجية لمستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي إ

 صحتهم النفسية، وإلي إدراك كل منهم لذاته وتقديره لها.

إثبات وجود تأثير لإدارة الذات عبر وفي ظل ما أشارت إليه نتائج الدراسات السابقة من 

؛ حيث خلصت تقدير الذات لدي مستخدمي هذه المواقععلى  مواقع التواصل الاجتماعي

قديم الذات عبر الفيس بوك إيجابيا إلى ارتباط ت (Yang, C. C., et al, 2016)دراسة 

دراسة  بالدعم المدرك من الأصدقاء، مما ساهم في زيادة احترام وتقدير الذات، وخلصت 

.(Metzler, Aet al, 2015 إلى ) وجود ارتباط بين أسلوب تقديم المراهق لنفسه على موقع

 التواصل الاجتماعي وتقديره لذاته.

كثافة استخدام التعرف على في الحاجة إلى  ا البحثفي ظل كل ما سبق تتبلور مشكلة هذ

لصفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي، ثم التعرف على  المصري الجمهور

العلاقة بين كثافة هذا الاستخدام ومستوي تقدير الذات لدي الجمهود المصري، فضلا عن 

عبر مواقع التواصل دراسة تأثير كل من دوافع استخدام الجمهور لصفحات المشاهير 

إدراك الجمهور الاجتماعي، ومستوي الإنتباه أثناء استخدامها، ومستوي تفاعليتها، ومستوي 

، المصري لآليات إدارة المشاهير لذاتهم على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي

ومستوي إداركه للإشارات المتكلفة عبر هذه الصفحات، والمتغيرات الديمغرافية لهم؛ 

 أثيرها على هذه العلاقة.ت

 تساؤلات وفروض البحث: 

يسعى البحث إلى الإجابة على عدة تساؤلات واختبار مجموعة من الفروض التي تم تحديدها 

 ، وذلك كما يلي:في ضوء مشكلته وإطاره النظري ونتائج الدراسات السابقة
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 تساؤلات البحث:

 ة: يليتساؤلات الدراسة التحل

 على مواقع التواصل الاجتماعي؟ يرصفحات المشاهما اسم  -1

 مواقع التواصل الاجتماعي؟ المتابعين على صفحات المشاهير عبر عدد  ما -2

 ؟على صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعيالمنشورات  عددما  -3

 ؟على صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعيالمنشورات  مضامينما  -4

 ي المنشورات على صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟ما الاستمالات المستخدمة ف -0

 ؟آليات إدارة الذات للمشاهير على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعيما  -1

 تساؤلات الدراسة الميدانية:

 ؟لصفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعيما كثافة استخدام الجمهور المصري  -1

 ؟لصفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعيهور المصري ما دوافع استخدام الجم -2

 ؟صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعيما مستوي انتباه الجمهور المصري أثناء استخدام  -3

 ؟ صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي أثناء استخدامما مستوي تفاعل الجمهور المصري  -4

المصري لتوظيف المشاهير لآليات إدارة الذات على صفحاتهم عبر  مستوي إدراك الجمهورما  -0

 ؟مواقع التواصل الاجتماعي 

عبر  همللإشارات المتكلفة على صفحاتلاستخدام المشاهير ما مستوي إدراك الجمهور المصري  -1

 ؟مواقع التواصل الاجتماعي

ر عبر مواقع من مستخدمي صفحات المشاهيالجمهور المصري  تقدير الذات لديما مستوي  -7

 ؟التواصل الاجتماعي

 فروض البحث: 

كثافة استخدام توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين متغيري : الفرض الأول

تقدير مستوي ، والجمهور المصري لصفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي

  .الذات لديه
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مهور المصري لصفحات المشاهير عبر كثافة استخدام الجتتأثر العلاقة بين : الثانيالفرض 

 بالمتغيرات التالية: مستوي تقدير الذات لديهمواقع التواصل الاجتماعي، و

 .دوافع استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي -

 . اعيمستوي انتباه الجمهور المصري أثناء استخدام صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتم -

مستوي تفاعل الجمهور المصري أثناء استخدام صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل  -

 . الاجتماعي

مستوي إدراك الجمهور المصري لتوظيف المشاهير لآليات إدارة الذات على صفحاتهم  -

 .عبر مواقع التواصل الاجتماعي

ة على صفحاتهم مستوي إدراك الجمهور المصري لاستخدام المشاهير للإشارات المتكلف -

 . عبر مواقع التواصل الاجتماعي

)السن، النوع، والمستوي التعليمي، أفراد العينة المتغيرات الديمغرافية للمبحوثين  -

 والمستوي الاقتصادي الاجتماعي، والبيئة(

 الإطار المنهجي للبحث:

تحديد  يتضمن الإطار المنهجي للبحث الخطوات المنهجية التي تم اتباعها في إجرائه بعد

مشكلته وتساؤلاته وفروضه، وتشتمل هذه الخطوات على تحديد منهج البحث، وأسلوب اختيار 

 العينة، وأدوات جمع البيانات، وأساليب القياس، والأساليب المستخدمة في تحليل البيانات.

 أولا: نوع ومنهج البحث:  

 –في هذا البحث  –ة هي يعد هذا البحث من البحوث الوصفية التي تستهدف دراسة ظاهرة معين

اتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقتها بتقدير الذات لدي الجمهور وإدارة المشاهير لذ

وإذا كانت كلمة الوصف تستخدم لتدل على نفس المعني الذي تنطوي عليه كلمة  -المصري

لجوانب المسح، ويحاول الباحث من خلال المسح تناول الظواهر بطريقة تمكنه من تمييز ا

العلمية أو ذات المعني من المعطيات أو البيانات المتوفرة حول هذه الظواهر، كما يطلق على 

 البحث الذي يهتم بدراسة الظواهر الراهنة بدقة اسم المسح أو المسح 

، ولدراسة هذه الظاهرة تم استخدام منهج المسح في مستوييه الوصفى ) (٤٥)الوصفي 

Descriptive  والتحليلي )Analytical)  على  المنشورات( وذلك بتحليل مضمون عينه من

، وإجراء استبيان رأي عينه من مستخدمي صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي

من الجمهور المصري، وتم إتباع  صفحات هؤلاء المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي
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بدءاً بتحديد على صفحات المشاهير المنشورات الخطوات العلمية في تحليل مضمون عينة 

مجتمع البحث و عينة التحليل ثم التحليل الإحصائي وتفسير النتائج. كما تم اتباع الخطوات 

العلمية في استبيان رأي عينة الجمهور المصري بدءاً بتحديد مجتمع البحث وعينة الدراسة ثم 

بته واختباره، ثم تعديل تحديد البيانات المطلوب جمعها، ثم وضع نموذج للصحيفة وتجر

النموذج ووضع الصحيفة في صورتها النهائية ثم تطبيقها ثم تحليل البيانات التي تم جمعها 

 وتفسير النتائج.

 ثانياً: مجتمع وعينة البحث:

 مجتمع وعينة الدراسة التحليلية:  

تم ي، ويتمثل مجتمع الدراسة التحليلية في صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماع

على مواقع التواصل الاجتماعي لتحليل  منشورات صفحات المشاهيرسحب عينه عمدية من 

من الجمهور مفردة  200إجراء دراسة استكشافية، على عينة بلغ قوامها من خلال مضمونها 

 المصري، وذلك للتعرف على ما يلي:

 ور المصري.تواصل الاجتماعي من حيث كثافة الاستخدام لدي الجمهلا قعاموأكثر  -

 على مواقع التواصل الاجتماعي. لمشاهير من حيث كثافة الاستخدامثلاث صفحات لأكثر  -

والمنيا  والقاهرة، البحري، بالوجه محافظات: الدقهلية سكان من العينة مفردات سحب وتم

ً  00وبواقع بالوجه القبلي، ً  100 الدقهلية، و محافظة من مبحوثا  باعتبارها القاهرة من مبحوثا

 التنوع مبدأ لتحقيق وذلك محافظة المنيا، من مبحوثاً  00السكانية، و الكثافة حيث من الأعلى

 الدقهلية ومحافظة الدولة، عاصمة تمثل القاهرة فمحافظة للمبحوثين؛ الجغرافي في النطاق

 مصر. صعيد المنيا محافظة تمثل بينما الدلتا منطقة شمال فتمثل

 تكشافية كما يلي: وجاءت خصائص عينة الدراسة الاس

 خصائص عينة الدراسة الاستكشافية (1جدول رقم )

 ) % ( ) ك ( المتـــغير

 النوع

 ٦٦05 ٣١١ إناث. 

 ١١05 ٦٦ ذكور. 

 122 022 الإجمالي

 البيئة

 ٩٢0 5٥ ريف.. 

 ٦٣0 ٣٤٩ حضر.. 

 122 022 الإجمالي
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 ) % ( ) ك ( المتـــغير

 المستوي
 عيالاقتصادي الاجتما

 ٦05 ٣١ منخفض. 

 5٥05 ٣٣٦ متوسط. 

 ١50 .٦ مرتفع.. 

 122 022 الإجمالي

 السن

 ١٩05 ٦5 سنة 02إلى  12 من. 

 5٤0 ٣.٥ سنة 02 من إلى أقل 01 من.. 

 02 ٣١05 ٩٦ فأكثر  سنة. 

 122 022 الإجمالي

 الجدول التالي: وجاءت نتائج الدراسة الاستكشافية كما يبين

 نتائج الدراسة الاستكشافية (0جدول رقم )

 % ك موقع التواصل الاجتماعي % ك صفحات المشاهير

 ٣٩0٠٠ ٧٨ Face book ٣٠0٠٠ ٧٢ محمد رمضان

 ٢٧000 ٥٤ Twitter ٢٩000 ٥٨ محمد هنيدي

 ٢٠000 ٤٠ Tik Tok ١٠000 ٣٣ محمد صلاح

 Youtube 19 8.00 ١٠000 ٢٠ ياسمين صبري

 ٥0٠٠ ١٠ Snapchat ٨000 ١٧ مو بيكاح

 100 200 200 100 200 الإجمالي والنسبة المئوية

أن أكثر مواقع التواصل الاجتماعي من حيث كثافة  وأظهرت نتائج الدراسة الاستكشافية

كما أظهرت نتائج ( %٣٩0٠٠)الاستخدام لدي الجمهور المصري موقع "الفيس بوك" 

ثلاث صفحات للمشاهير من حيث كثافة الاستخدام على مواقع  أن أكثر الدراسة الاستكشافية

محمد " صفحة الممثل( و %٣٠" )محمد رمضان"صفحة الممثل  التواصل الاجتماعي هي:

 ( %١٠0٥٠وفي المرتبة الثالثة جاءت صفحة لاعب الكرة "محمد صلاح" )( ٪٢٩" )هنيدي

لمنشورات صفحات المشاهير الثلاثة ) ومن واقع نتائج الدراسة الاستكشافية تم إجراء مسح شامل 

موقع الفيس بوك على  ، ولاعب الكرة محمد صلاح(محمد هنيديالممثل محمد رمضان، والممثل 

 منشور. ١٤٢وتضمنت  م،٢٠٢٢/ ٣١/٣م إلى  ١/٣/٢٠٢٢ خلال الفترة الممتدة من

 مجتمع وعينة الدراسة الميدانية:

على مواقع التواصل  صفحات المشاهيريتمثل مجتمع الدراسة الميدانية في مستخدمي 

ً مفتوحاً لا يمكن حصره؛ لذا اعتمدت  الاجتماعي من الجمهور المصري؛ وهو مجتمعا
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الميدانية في تحديد العدد الأمثل من المفردات التي يمكن أن تمثل هذا المجتمع على الدراسة 

 :(٤٦)الصيغة الإحصائية الآتية 
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 حيــــث: 

n    = .الحجم الأمثل للعينة 

عند مستوي 1.81قيمة مستوي الثقة، وتأخذ درجات مختلفة، إذ تساوي  =  

 .%88عند مستوي ثقة  2.070، وتساوي %80الثقة 

pC  =  ولا تزيد  %0، و%3قيمة حد الثقة في إطار مفهوم الحصة أو النسبة، وتتراوح بين

 الثقة المستخدم. ، وترتبط بمستوي% 10بأي حال من الأحوال عن 

P   =  0.00أي  %00نسبة احتمال توافر خصائص المجتمع في العينة، وهي تساوي 

وبالتعويض في الصيغة الإحصائية السابقة يتبين أن العدد الأمثل من المفردات التي يمكن أن 

على مواقع التواصل الاجتماعي في المجتمع  صفحات المشاهيرتمثل مجتمع مستخدمي 

 مفردة تقريباً. 400أي =  394.11المصري = 

على  د في سحب عينة الدراسة الميدانيةاعتمتعد عينة البحث من العينات العمدية إذ تم الاو

 تصميم نسخة إلكترونية من استمارة استبيان الرأي باستخدام محرر المستندات الإلكترونية

صفحات لى ع ثم نشر رابط هذه الاستمارة (Google Drive)موقع " جوجل " على 

على  موقع الفيس بوك في موضوع طلب فيه الإجابة لمرة واحدةعلى  التواصل الاجتماعي

 حيث يتم حفظ إجاباتهم وإرسالها تلقائيا للباحث. (Submit)على  أسئلة الاستمارة ثم الضغط

وذلك بالتعاون مع  (Snowball)كما تم استخدام اسلوب كرة الثلج أو المعاينة المتضاعفة 

من أصدقاء الباحث من مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي، ساعدوه في إرسال عشرة 

رابط استمارة استبيان الرأي وطلب الإجابة عليها عن طريق خدمة البريد الإلكتروني، أو 

أصداقئهم، ومن يعرفونهم، والذين إلى  الدردشة الخاصة عبر مواقع التواصل الاجتماعي

  قاموا بالشيء ذاته، وهكذا ...
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 وجاءت خصائص العينة المرتبطة بمتغيرات الدراسة كما يلي:

 ( خصائص العينة المرتبطة بمتغيرات الدراسة0جدول رقم )

 ) % ( ) ك ( المتـــغير

 النوع

 ٦٦05 .١٣ إناث. 

 ٩٩05 .٢ ذكور. 

 122 022 الإجمالي

 البيئة

 ١٦0 ٣٤٥ ريف.. 

 ٦١0 ٩5٩ حضر.. 

 122 022 الإجمالي

 المستوي
 الاقتصادي الاجتماعي

 ٩0 ٥ منخفض.. 

 5٥0٦5 ٩١5 متوسط 

 ١٢0٩5 ٣5٦ مرتفع 

 122 022 الإجمالي

 المستوي التعليمي

 ٤0 ٣٦ حاصل على مؤهل متوسط أو ثانوية عامة.. 

 ٦٢0 ٩٦٦ حاصل على مؤهل جامعي.. 

 ٩٦0 ٣.٥ حاصل على مؤهل بعد جامعي.. 

 122 022 الإجمالي

 السن

  ٥0٦5 ١5 سنة .٩إلى أقل من  .٣من 

  ٥٢0٩5 ١5٦ سنة .٤إلى أقل من  .٩من 

  ٩0 ٥ سنة .٤أكثر من.. 

 122 022 الإجمالي

 ثالثاً: أدوات جمع البيانات: 

ا صحيفة تحليل المضمون، وصحيفة تم إجراء البحث باستخدام أداتين لجمع البيانات؛ وهم

 صفحات المشاهيرعلى  المنشوراتاستبيان الرأي، صُمِمَت الأولي لتحليل مضمون عينة 

مواقع التواصل الاجتماعي موضع البحث، وصُمِمَت الثانية لاستبيان رأي عينة  عبر

 من الجمهور المصري. الصفحاتمستخدمي هذه 

 صحيفة تحليل المضمون:  -1

على مواقع التواصل  منشورات صفحات المشاهيرث في تحليل مضمون عينة يعتمد البح

الاجتماعي على صحيفة تحليل المضمون وتشتمل الصحيفة على مجموعة من الفئات التي 

تخدم موضوع البحث وتفيد في الإجابة على تساؤلاته وتفسير نتائجه كما تم استخدام بعض 

 التحليل. الوحدات الأساسية في إجراء
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 فئات التحليل: 

 تتمثل فيما يلي: و

مواقع التواصل الاجتماعي، وتضم هذه الفئة ثلاث  علىصفحات المشاهير فئات الشكل ل -1

 كما يلي:، ات فرعيةئف

وتم تحديدها من واقع نتائج الدراسة الاستكشافية، والتي أسفرت عن ، الصفحةاسم  ١/٣

 ي:تحديد أكثر ثلاث صفحات من حيث كثافة الاستخدام، وه

  الممثل محمد رمضان.صفحة  -

 الممثل محمد هنيدي.صفحة  -

  لاعب الكرة محمد صلاح.صفحة  -

: وتنقسم مواقع التواصل الاجتماعي على المشاهيرعدد المتابعين على صفحات فئة  ٢/٣

  هذه الفئة إلى ثلاث فئات فرعية، وهي:

 . متابع مليون ١٠أقل من  -

 .متابع مليون ٢٠إلى أقل من  مليون ١٠من  -

 .متابع مليون ٢٠أكثر من  -

عدد المنشورات على صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي خلال فئة  ٣/٣

  : وتنقسم هذه الفئة إلى ثلاث فئات فرعية، وهي:فترة التحليل

 . منشور ٥٠أقل من  -

 .منشور ١٠٠أقل من  ىإل ٥٠من  -

 .منشور ١٠٠أكثر من  -

: المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي مضامين المنشورات على صفحاتفئة نوع  -0

 وتنقسم هذه الفئة إلى ثلاث فئات فرعية، وهي: 

 . مضمون رأي -

 .مضمون ترويجي -

 .مضمون ترفيهي -
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فئة الاستمالات المستخدمة في المنشورات على صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل  -0

 الاجتماعي: وتنقسم هذه الفئة إلى ثلاث فئات فرعية، وهي: 

 مالات عقلية. است -

 استمالات عاطفية. -

 كلاهما. -

: آليات إدارة الذات للمشاهير على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي توظيف فئة -0

ذلك ، و، تعبر كل فئة منها عن إحدى آليات إدارة الذاتفئات فرعية ثمانيوتنقسم هذه الفئة إلى 

 : كما يلي

: وتنقسم هذه الفئة إلى ثلاث فئات لشخصيةواضحة للحياة ا مجتمعية وجود رسالةفئة  ١/٤

  فرعية، وهي:

 . يعبر المنشور عن رسالة مجتمعية واضحة للحياة الشخصية -

 . متفرقة يومية يعكس المنشور أحداث -

 غير مبين -

 : وتنقسم هذه الفئة إلى ثلاث فئات فرعية، وهي: الالتزام بوضع وتحديد الأهداف الذاتيةفئة  ٢/٤

 داف ذاتية واضحة. يعبر المنشور عن أه -

 . إنجازات تم تحقيقهايعبر المنشور عن  -

 غير مبين -

  : وتنقسم هذه الفئة إلى ثلاث فئات فرعية، وهي:التعاملات التحلي بحسن الخلق في كافةفئة  ٣/٤

 . حسن الخلقس المنشور كيع -

 . سلبيةضمن المنشور سلوكيات تي -

 غير مبين -

  لفئة إلى ثلاث فئات فرعية، وهي:: وتنقسم هذه االاتزان الانفعاليفئة  ٤/٤

 . الثبات الانفعالي للشخصيةيعبر المنشور عن  -

 . للشخصية انفعالييتضمن المنشور سلوك  -

 غير مبين -

 : وتنقسم هذه الفئة إلى ثلاث فئات فرعية، وهي: التواضع في التعامل مع الآخرينفئة  ٥/٤

  .الشخصية في تعمالها مع الآخرين عتواضيعبر المنشور عن  -

 . يعكس المنشور تكبر الشخصية واحتقارها للغير -

 غير مبين -
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 : وتنقسم هذه الفئة إلى ثلاث فئات فرعية، وهي: الحرص على الظهور كقدوة حسنةفئة  ٠/٤

 . الظهور كقدوة حسنة عبر المنشور. على  تحرص الشخصية -

 . تتجاهل الشخصية دورها المجتمعي عبر المنشور -

 غير مبين -

  : وتنقسم هذه الفئة إلى ثلاث فئات فرعية، وهي:لى تقديم الحلول لمختلف المشكلاتالعمل عفئة  ٧/٤

 . يقدم المنشور حلولا للمشكلات -

 . عن المشكلات دون حلهايعبر المنشور  -

 غير مبين -

  : وتنقسم هذه الفئة إلى ثلاث فئات فرعية، وهي:تصحيحهعلى  الاعتراف بالخطأ والعملفئة  ٨/٤

 نكار الشخصية للخطأ.يعبر المنشور عن ا -

 . اعتراف الشخصية بالخطأ فقطيعبر المنشور عن  -

 . تصحيح الشخصية للخطأيعبر المنشور عن  -

 غير مبين -

 وحدات التحليل:

 ويتمثل ما تم استخدامه من وحدات للتحليل فيما يلي:

الوحدة الطبيعية للمادة الإعلامية: وهي وحدة المنشور، ويقصد بها النصوص والصور 

على مواقع التواصل الاجتماعي، وتم  صفحات المشاهيرنشرها في  تمع الفيديو التي ومقاط

وآليات إدارة الذات استخدام هذه الوحدة مع فئات: عدد المنشورات، ونوع المنشور، 

 .للمشاهير على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي

الاجتماعي موضع  صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل: ويقصد بها الصفحةوحدة 

 .اسم الصفحة، وعدد المتابعين على الصفحة، وتم استخدام هذه الوحدة مع فئة التحليل

 إجراءات الصدق والثبات: 

 أولا: إجراءات الصدق:

تم التأكد من صدق صحيفة تحليل المضمون الذي يعبر عن مدي قدرة الصحيفة على أن 

تطابق المعلومات التي تم جمعها بواسطة هذه تقيس ما تسعي الدراسة إلى قياسه فعلا، بحيث ت

 وذلك بمراعاة ما يلي:  ،((٤٧)الأدوات مع الحقائق الموضوعية 

( وتمت مراعاته من واقع تقييم صحيفة تحليل  Face Validityمراعاة الصدق الظاهر ) 

المضمون بواسطة مجموعة من المحكمين الخبراء في مجال الدراسة لقياس مدي صلاحيتها 

وفي هذا الإطار تم عرض صحيفة تحليل المضمون  ،((٤٨)اس المتغيرات موضع البحث لقي

 .0) )*(متضمنة فئات ووحدات التحليل على مجموعة من المحكمين 

                                                           
 المحكمون: الأسماء مرتبة ألفبائياُ: *

 أ.د. حازم البنا، أستاذ الإذاعة والتليفزيون بقسم الإعلام التربوي بكلية التربية النوعية بجامعة المنصورة. -
 معة القاهرة.أ.د. حنان جنيد، الأستاذ بقسم العلاقات العامة والإعلان بكلية الإعلام بجا -

 أ.د. عادل فهمي، الأستاذ بقسم الإذاعة والتليفزيون بكلية الإعلام بجامعة القاهرة. -



 2022العدد الرابع )الجزء الأول( أكتوبر/ ديسمبر  -مجلد الحادي والعشرونال -الرأي العامالمجلة المصرية لبحوث 

       462               

ومن واقع ما اتفقت عليه أراء المحكمين وما أشاروا إليه من ملاحظات تم تعديل صحيفة 

 فئات التحليل.التحليل، كما تم التأكد من الاتساق الداخلي بين 

 ( وهو ما يسمي بالصدق المنطقيContent Validity) مراعاة صدق المحتوي

(Logical Validity ويستهدف التأكد من أن صحيفة تحليل المضمون تتضمن ) 

 كافة الجوانب والمتغيرات والأبعاد الخاصة بالمشكلة البحثية، ومدي شمولها وتمثيلها لموضوع 

ة الجانب الخاص بصدق المحتوي في تحديد فئات التحليل ووحداته؛ بحيث وتم مراعا ،(٤٩)الدراسة 

 تغطي جميع أبعاد المشكلة البحثية والمتغيرات التي تشتمل عليها تساؤلات وفروض الدراسة.  

 ثانيا: إجراءات الثبات:

للتأكد من ثبات صحيفة تحليل المضمون تم التحديد الدقيق لفئات التحليل ووحداته بالتعاون 

مع اثنين من المحللين تم شرح فئات ووحدات التحليل لهما، وقام كل محلل بتحليل مضمون 

على مواقع التواصل الاجتماعي في إطار فئات منشورات صفحات المشاهير عينه من 

 ١٣٠العينة ووحدات التحليل، وبلغ عدد الفئات التي استخدمها كل محلل في تحليل مشاركات 

 فئة. 

 :(٥٠)لتحديد معامل الثبات بين المحللين  (Holsti)لة ثبات "هولستي"وتم استخدام معاد

 ت 2                               

 معامل الثبات =                                  

 2+ ن 1ن                             

 حيث: 

 = عدد المحللين.  2

 ت  = عدد الحالات التي يتفق فيها المحللون.

 = عدد الحالات التي قام بترميزها المحلل رقم ا. 1ن

 .2= عدد الحالات التي قام بترميزها المحلل رقم  2ن

 

                                                                                                                                                    

 أ.د. عبد الفتاح السيد درويش، أستاذ علم النفس بكلية الآداب بجامعة المنوفية. -

 ، أستاذ الإذاعة والتليفزيون بقسم الإعلام بكلية الآداب بجامعة الزقازيق.مد الغريبأ.د. مح -

د. محمد بن سليمان الصبيحي،  أستاذ الإذاعة والتليفزيون بكلية الإعلام والاتصال بجامعة الإمام محمد أ. -
 بن سعود الإسلامية.

 د. محمد عتران، الأستاذ المساعد بقسم العلاقات العامة والإعلان بكلية الإعلام بجامعة القاهرة. -
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                                               2 (١١٨) 

 تقريبا 0.80٧وبتطبيق المعادلة تبين أن                                                   = 

                                             ١٣٠+  ١٣٠  

 تقريبا. %80وبذلك بلغت نسبة الثبات بين المحللين في هذه الدراسة وفقا لمعادلة هولستي 

 صحيفة الاستبيان: -0

بهدف جمع البيانات عن المتغيرات القابلة للقياس بغرض أسئلة  8اشتملت صحيفة الاستبيان على 

ذلك تضمنت الصحيفة أسئلة عن كثافة استخدام الجمهور  اختبار فروض البحث، وبناء على

على مواقع التواصل الاجتماعي، ودوافع هذا الاستخدام، ومستوي لصفحات المشاهير المصري 

، ومستوي تفاعل الجمهور المصري أثناء صفحاتانتباه الجمهور المصري أثناء استخدام هذه ال

يات إدارة المشاهير لذاتهم على صفحاتهم عبر لآلمها، ومستوي إدراك الجمهور المصري دااستخ

مواقع التواصل الاجتماعي، ومستوي إدراكه للإشارات المتكلفة على صفحات المشاهير عبر هذه 

 المتغيرات الديمغرافية للمبحوثين.و تقدير الذات لديه،، ومستوي المواقع

عرضها قبل  ، وفي هذا الإطار تموتم تطبيق إجراءات الصدق على صحيفة الاستبيان

تطبيقهما على مجموعة من المحكمين كما سبقت الإشارة، وتم إجراء التعديلات المطلوبة على 

 الصحيفة بناءً على آرائهم وتوجيهاتهم بحيث أصبحت تقيس بالفعل ما صُممت لقياسه. 

عن طريق إجراء معامل ثبات ألفا لمحاور صحيفة  الاستبيانصحيفة وتم التأكد من ثبات 

 ان وللصحيفة كاملة كما يلي: الاستبي

 قيم معاملات ثبات "ألفا" لمحاور صحيفة الاستبيان والدرجة الكلية لها ( 0جدول رقم ) 

 عدد العبارات المحور
 معامل ألفا

 )معامل الثبات(

 .0٥٢٦. 12 داوافع استخدام صفحات المشاهير 

 .٠0٩٢٢ ٥ مستوى الانتباه أثناء استخدام صفحات المشاهير 

 ٠0٨٩٨ ٥ التفاعل مع منشورات صفحات المشاهير. مستوي 

  ٠0٩٠٨ ٥ .لتوظيف المشاهير لآليات إدارة الذاتمستوي إدراك الجمهور المصري 

  مستوي إدراك الجمهور المصري لاستخدام المشاهير للإشارات المتكلفة
 صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي

٠ ٥0٩٠٥ 

 ٠0٨٣٨ .٣ لمصري.مستوي تقدير الذات لدي الجمهور ا 

 ٠0٨٩٤ 5٩ صحيفة الاستبيان  كاملة
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 ومن ثم فقد تم حساب معامل الصدق الذاتى ) الثبات ( لصحيفة الاستبيان من خلال المعادلة 

 . (٥١)التالية 

     =    0.945 == معامل الصدق الذاتى 

وهو ما أعتبره الباحث مستوي ملائم من تقريباً،  %٩٥وبذلك كانت نسبة الثبات تساوي  

الثبات، حيث تشير هذه النسبة إلى مستوي مقبول من الاستقرار في الشكل العام للبيانات التي 

 يتم جمعها باستخدام صحيفة الاستبيان.

 رابعاً: التعريفات الإجرائية المستخدمة في البحث:

اقع التواصل الاجتماعي من المشاهير عبر موفي هذه الدراسة  بهم: ويقصد المشاهير -1

العامة  نجوم السينما، والمطربين، وعارضي الأزياء، وغيرهم من الشخصيات المجتمعية

التي لها وجود قوي ومستمر عبر الإنترنت وتتمتع بمجموعات و في مختلف المجالات،

 كبيرة من المتابعين عبر الشبكات الاجتماعية.

المهارات في الجوانب الشخصية مجموعة  إدارة الذات: ويقصد بها في هذه الدراسة -2

يستخدمها المشاهير عبر صفحاتهم على مواقع التواصل  والاجتماعية والانفعالية التي

والتي تعكس الاتجاهات والتصرفات التي تساعد على العيش في الحياة  الاجتماعي،

لآليات، وتم قياسها في هذا البحث وفق مجموعة من ا بالطريقة التي يفضلها المشاهير،

تتمثل في: وجود رسالة مجتمعية واضحة للحياة الشخصية، والالتزام بوضع وتحديد 

الأهداف الذاتية، والتحلي بحسن الخلق في كافة التعاملات، والاتزان والنضج العاطفي 

الظهور كقدوة على  والانفعالي للفرد، والتواضع في التعامل مع الآخرين، والحرص

تقديم الحلول لمختلف على  ة اليومية، وأن يعمل الفردحسنة في كل مواقف الحيا

 تصحيحه.على  المشكلات، والاعتراف بالخطأ والعمل

مستخدمي صفحات المشاهير عبر مواقع تقدير الذات: ويقصد به في هذه الدراسة نظرة  -3

مجموعة الاتجاهات والمعتقدات التي من خلال  أنفسهمالإيجابية إلى  التواصل الاجتماعي

 .إليها الفرد في مواجهة العالم المحيط به يستند

الجمهور المصري: ويقصد به في هذه الدراسة كل قطاعات الجمهور المصري من الذكور  -4

والإناث، من مختلف المراحل العمرية )الأطفال، والمراهقين، والشباب، وكبار السن( ومختلف 

 البيئات )ريف، وحضر(المستويات التعليمية، والمستويات الاقتصادية الاجتماعية، و
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 خامسا: أساليب القياس المستخدمة في البحث:

تم استخدام عدة مقاييس في إجراء هذا البحث، وقد اختلف عدد عبارات كل مقياس عن الآخر باختلاف 

الذي تم تصميم المقياس لقياسه، وبالتالي اختلف مجموع درجات كل مقياس، ودرجات الفئات في  المتغير

الآخر. وقد رُوعي في ترتيب فئات جميع المقاييس أن يتم البدء بالفئة الأدنى أو الأقل، ثم كل مقياس عن 

 الأعلى أو الأكثر. وتتمثل المقاييس المستخدمة في البحث فيما يلي:

 على مواقع التواصل الاجتماعي:  لصفحات المشاهيرمقياس كثافة استخدام الجمهور المصري  -1

على مواقع التواصل الاجتماعي  لصفحات المشاهيرور المصري تم قياس كثافة استخدام الجمه

من خلال مقياس تجميعي مكون من عدة أسئلة تضمنتها صحيفة الاستبيان عن عدد أيام 

على مواقع التواصل الاجتماعي في اليوم  صفحات المشاهيرالأسبوع وعدد مرات استخدام 

ذلك تم حساب كثافة الاستخدام لكل  الواحد، ومتوسط وقت الاستخدام في كل مرة، وبناء على

 مبحوث.

على  لصفحات المشاهيروتم تحديد مجال المقياس التجميعي لكثافة استخدام الجمهور المصري 

درجات،  3درجة، وبلغ مدي المقياس  12درجات إلى  3مواقع التواصل الاجتماعي من  

 لتكون مستويات كثافة الاستخدام على النحو التالي:

  درجات. 0إلى  3: من دامالاستخقليل 

  درجات. 8إلى  1: من الاستخداممتوسط 

  درجة. 12إلى  10: من الاستخدامكثيف 

 على مواقع التواصل الاجتماعي:  لصفحات المشاهيرمقياس دوافع استخدام الجمهور المصري  -0

 على مواقع التواصل الاجتماعي باستخدام لصفحات المشاهيرتم قياس دوافع استخدام الجمهور 

عشر عبارات، منها خمس عبارات تعبر عن الدوافع الوظيفية، وخمس عبارات  منمقياس 

 الطقوسية. تعبر عن الدوافع

وللتأكد من صدق المقياس تم عرضه قبل تطبيقه في إطار أسئلة صحيفة الاستبيان على 

، وتم مجموعة المحكمين، كما تم إدخال بعض التعديلات عليه بناءً على ما أبدوه من ملاحظات

ً استخدام التحليل العاملي  . وأسفر المقياسلاختبار صدق   ( Factor Analysis )أيضا

( مما يشير 0.3التحليل العاملي عن ارتفاع درجات تشبع جميع عبارات المقياس ) أكبر من 

 إلى صدقه. 
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 التشبعات على عبارات مقياس دوافع استخدام الجمهور ( 0جدول رقم ) 

 على مواقع التواصل الاجتماعي المشاهيرلصفحات  المصري 

 التشبع العبارة

 ٠0٥١٥ أخبار المشاهير.على  التعرف 

 ٠0٣٠٩ الحديث في الموضة.على  التعرف 

 .٠0٥٥٠ أخذ فكرة عن أسلوب حياة المشاهير 

 ٠0٤٣٠ أهم الأحداث التي تدور في المجتمع .على  التعرف 

 ٠0٥٤٢ عي في هؤلاء المشاهير.معرفة أراء مستخدمي مواقع التواصل الاجتما 

 . ٠0٥١٠ مشاهدة بعض القصص الشيقة 

 .٠0٠٠٤ التسلية والترفيه أثناء استخدام شبكات التواصل الاجتماعي 

 . ٠0٥١٢ الهروب من روتين الحياة اليومية 

 ٠0٥١١ مشاهدة هذه الصفحات.على  التعود 

 ٠0٤٨٢ شبكات التواصل الاجتماعي.على  البحث عن الشيء الجديد 

 .% ٥٣0٧٠٨النسبة المستخلصة من التشبعات = 

وتم تحديد درجة واحدة لمن يعارض كل عبارة من عبارات المقياس، ودرجتين لمن لا رأي له، 

 درجة تم توزيعها كما يلي: 30وثلاث درجات للمؤيد، وبلغ مجموع درجات العبارات العشر 

  درجة. 17درجات: أقل من  10دوافع ضعيفة: من 

  درجة. 24درجة: أقل من  17متوسطة: من  دوافع 

   درجة. 30درجة: إلى  24دوافع قوية: من 

على  لصفحات المشاهيرمقياس مستوي الانتباه أثناء استخدام الجمهور المصري  -0

 مواقع التواصل الاجتماعي:

على مواقع  لصفحات المشاهيرتم قياس مستوي الانتباه أثناء استخدام الجمهور المصري 

الاجتماعي باستخدام مقياس يتضمن ثماني عبارات، منها أربع عبارات إيجابية، التواصل 

 وأربع عبارات سلبية.

وللتأكد من صدق المقياس تم عرضه قبل تطبيقه في إطار أسئلة صحيفة الاستبيان على مجموعة 

استخدام  المحكمين، كما تم إدخال بعض التعديلات عليه بناءً على ما أبدوه من ملاحظات، وتم أيضاً 

. وأسفر التحليل العاملي عن ارتفاع لاختبار صدق المقياس  ( Factor Analysis )التحليل العاملي 

 ( مما يشير إلى صدقه. 0.3درجات تشبع جميع عبارات المقياس ) أكبر من 
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 التشبعات على عبارات مقياس مستوي الانتباه أثناء استخدام الجمهور  ( 6جدول رقم ) 

 على مواقع التواصل الاجتماعي ت المشاهيرلصفحاالمصري 

 التشبعات العبـــــــــــارة

 ٠0٣٠٠ استخدام صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي خلال أوقات محددة.على  أحرص -

 ٠0٥٨١ استعراض منشورات صفحات المشاهير على والتعليقات عليها  كاملة.على  أحرص -

 ٠0٠٤٣ .ي حتي أنتهي من استعراض صفحات المشاهير أقوم بتأجيل أي شيء مطلوب من -

 ٠0٠٣٢ وعمل مشاركات لمنشورات صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي .على  أهتم بالتعليق -

  ٠0٤٥٨ .استعرض صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي وأنا أقوم بعمل آخر مثل الأكل 

  ٠0٥٧٢ المشاهير على مواقع التواصل في وقت آخر إذا كنت مشغولا.يمكنني استكمال استعراض صفحات 

 .٠0٠٠٨ أكتفي باستعراض بعض منشورات صفحات المشاهير فقط لآخذ فكرة عامة عنها 

 ٠0٤٩٨ .منشورات الفيس بوك أثناء استعراض صفحات المشاهير على  الهاتف وكتابة تعليقاتعلى  أقوم بالرد 

 .% ٥٣0٧١٨بعات = النسبة المستخلصة من التش

تم تحديد مستوي الانتباه أثناء ومن واقع استجابات كل مبحوث على عبارات المقياس 

على مواقع التواصل الاجتماعي، وتتمثل  لصفحات المشاهيراستخدام الجمهور المصري 

 فئات مستوي الانتباه فيما يلي:

  درجة. 13درجات: أقل من  9مستوي انتباه ضعيف: من 

  درجة. 18درجة: أقل من  13اه متوسط: من مستوي انتب 

   درجة. 24درجة: إلى  18مستوي انتباه قوي: من 

 على مواقع التواصل الاجتماعي: صفحات المشاهيرمقياس مستوي تفاعل الجمهور المصري مع  -0

 التفاعلية متغير نسبي تختلف قوته من وسيلة اتصال إلى أخري، يعد مفهوم 

مستخدم وسيلة الاتصال مشاركا نشطا في صنع محتوي هذه وهو يعني بوجه عام أن يكون 

الوسيلة، وهو يعني أيضا التفاعل مع الوسيلة ذاتها إلى جانب التفاعل مع أطراف العملية 

الاتصالية، وتبادل الأدوار بينهم، وقدرتهم على التحكم في الاتصال، والترابط بين الرسائل 

 المتتابعة بينهم في إطار الاتصال.
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على مواقع التواصل  صفحات المشاهيراس مستوي تفاعل الجمهور المصري مع وتم قي

وللتأكد من صدق المقياس تم عرضه قبل عبارات،  9الاجتماعي باستخدام مقياس يتضمن 

تطبيقه في إطار أسئلة صحيفة الاستبيان على مجموعة المحكمين، كما تم إدخال بعض 

 Factor )حظات، وتم أيضاً استخدام التحليل العاملي التعديلات عليه بناءً على ما أبدوه من ملا

Analysis )  وأسفر التحليل العاملي عن ارتفاع درجات تشبع جميع لاختبار صدق المقياس .

 ( مما يشير إلى صدقه. 0.3عبارات المقياس ) أكبر من 

 التشبعات على عبارات مقياس مستوي تفاعل الجمهور المصري  ( 7جدول رقم ) 

 على مواقع التواصل الاجتماعي ات المشاهيرصفحمع 

 التشبعات العبـــــــــــارة 

 ٠0٤٠٧ منشورات صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي. على  أهتم بوضع تعليقات -

 ٠0٣٧٧ صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي.على  منشوراتيعلى  أقوم بمتابعة تعليقات الآخرين -

 ٠0٥٤١ .منشورات صفحات المشاهير على  التعليق الخاص بيعلى  تعليقات الآخرينعلى  لردأهتم با -

 ٠0٤٩٩ .منشورات صفحات المشاهير على  عند كتابة تعليقاتي (GIF)اهتم باستخدام الصور والصور المتحركة  -

 ٠0٤٠٢ تماعي.منشورات صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجعلى  أقوم بمتابعة تعليقات الآخرين -

 ٠0٥٠٠ .منشورات صفحات المشاهير على  تعليقات الآخرينعلى  وضع علامات الإعجاب المتنوعةعلى  أحرص -

 ٠0٠٠٠ منشورات صفحات المشاهير على مواقع التواصل.على  تعليقات الآخرينعلى  أحرص على التعليق -

 ٠0٤٩٤ بر مواقع التواصل الاجتماعي.صفحاتي الشخصية ععلى  أقوم بمشاركة منشورات صفحات المشاهير عي -

 .% ٤٩0٣٢٢= النسبة المستخلصة من التشبعات 

وتم تحديد درجة واحدة لمن يعارض كل عبارة من عبارات المقياس، ودرجتين لمن لا رأي له، 

 درجة تم توزيعها كما يلي: 24 الثمانيوثلاث درجات للمؤيد، وبلغ مجموع درجات العبارات 

 درجة. 13درجات: أقل من  9: من مستوي تفاعل ضعيف 

  درجة. 18درجة: أقل من  13من : مستوي تفاعل متوسط 

   درجة. 24درجة: إلى  18مستوي تفاعل قوي: من 
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لتوظيف المشاهير لآليات إدارة الذات على مقياس مستوي إدراك الجمهور المصري  -0

  صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي:

رة الذات هي مجموعة منظمة من المهارات في الجوانب الشخصية سبقت الإشارة إلى أن إدا

البيئية،  والضغوطقدرة الفرد في معالجة المطالب على  والاجتماعية والانفعالية التي تؤثر

 النجاح في الحياة، وتقوم إدارة الذات بهذا المفهومعلى  وهي عامل مهم لتحديد قدرة الفرد

مستوي إدراك الجمهور المصري لتوظيف المشاهير وتم قياس مجموعة من الآليات، على 

 من مكون باستخدام مقياسلآليات إدارة الذات على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

 .ن عبارات تمثل هذه الآلياتاثم

وللتأكد من صدق المقياس تم عرضه قبل تطبيقه في إطار أسئلة صحيفة الاستبيان على مجموعة 

دخال بعض التعديلات عليه بناءً على ما أبدوه من ملاحظات، وتم أيضاً استخدام المحكمين، كما تم إ

. وأسفر التحليل العاملي عن ارتفاع لاختبار صدق المقياس  ( Factor Analysis )التحليل العاملي 

 ( مما يشير إلى صدقه. 0.3درجات تشبع جميع صفات المقياس ) أكبر من 

 مستوي إدراك الجمهور المصري لتوظيف بارات مقياس التشبعات على ع ( ٥جدول رقم ) 

 المشاهير لآليات إدارة الذات على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي

 التشبعات العبـــــــــــارة 

 ٠0٣٩٠ .رسالة مجتمعية واضحةيعبر المشاهير عبر صفحاتهم عن  -

 ٠0٣٧٩  الذاتية. أهدافهمبوضع وتحديد  يقوم المشاهير عبر صفحاتهم -

 ٠0٣٥٠ بحسن الخلق في كافة التعاملات. يتحلي المشاهير عبر صفحاتهم -

 ٠0٤٢٨ الاتزان والنضج العاطفي والانفعالي.يتميز المشاهير عبر صفحاتهم ب -

 ٠0٥٠٨  .التواضع في التعاملمواقع التواصل الاجتماعي على  تعكس صفحات المشاهير -

 ٠0٣٤٨ كقدوة حسنة في كل مواقف الحيا. عبر صفحاتهم الظهورعلى  يحرص المشاهير -

 ٠0٥٢٠ تقديم الحلول لمختلف المشكلات.على  المشاهير عبر صفحاتهميعمل  -

 ٠0٤٧٠ .تصحيحهعلى  الاعتراف بالخطأ والعملصفحاتهم على على  يقدم المشاهير -

 .%٤٢0٤٨٧= النسبة المستخلصة من التشبعات 

من عبارات المقياس، ودرجتين لمن لا رأي له، وتم تحديد درجة واحدة لمن يعارض كل عبارة 
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 درجة تم توزيعها كما يلي: 24وثلاث درجات للمؤيد، وبلغ مجموع درجات العبارات الثماني 

  درجة. 13درجات: أقل من  9مستوي إدراك منخفض: من 

   درجة. 18درجة: أقل من  13مستوي إدراك متوسط: من 

   درجة. 24درجة: إلى  18مستوي إدراك مرتفع: من 

مستوي إدراك الجمهور المصري لاستخدام المشاهير للإشارات المتكلفة على مقياس  -6

 صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي

مستوي إدراك الجمهور المصري لاستخدام المشاهير للإشارات المتكلفة على تم قياس 

وللتأكد من ات، باستخدام مقياس يتضمن ست عبار صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي

صدق المقياس تم عرضه قبل تطبيقه في إطار أسئلة صحيفة الاستبيان على مجموعة 

المحكمين، كما تم إدخال بعض التعديلات عليه بناءً على ما أبدوه من ملاحظات، وتم أيضاً 

. وأسفر التحليل لاختبار صدق المقياس  ( Factor Analysis )استخدام التحليل العاملي 

 ( مما يشير إلى صدقه.0.3ي عن ارتفاع درجات تشبع جميع صفات المقياس ) أكبر من العامل

مستوي إدراك الجمهور المصري التشبعات على عبارات مقياس  ( ٢جدول رقم ) 

 المشاهير للإشارات المتكلفة على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي  لاستخدام

 التشبعات العبـــــــــــارة

 ٠0٥٨٣ مواقع التواصل الاجتماعي.على  صفحاتهمعلى  مشاهير بملابس خارجةيظهر ال -

 ٠0٠٢٩ مواقع التواصل.على  صفحاتهمعلى  يتعمد المشاهير إظهار أجزاء من جسدهم في منشوراتهم -

 ٠0٥٩١ صفحات المشاهير كثيرا من الألوان والحركات العنيفة الفجائية.على  تتضمن الصور ومقاطع الفيدو -

 ٠0٤٧٥ صفحات المشاهير موسيقي صاخبة.على  م مقاطع الفيديوتستخد -

 ٠0٤٩٩ صفحاتهم التحدث بأصوات مرتفعة.على  يتعمد المشاهير في مقاطع الفيدو -

 ٠0٤٢٩ صفحاتهم على مواقع التواصل الاجتماعي بألفاظ عنيفة.على  يتحدث المشاهير -

 .%٥٣0٤٣٤النسبة المستخلصة من التشبعات = 

جة واحدة لمن يعارض كل عبارة من عبارات المقياس، ودرجتين لمن لا رأي له، وتم تحديد در

 درجة تم توزيعها كما يلي: 19 الستوثلاث درجات للمؤيد، وبلغ مجموع درجات العبارات 

  درجة. 10درجات: أقل من  1مستوي إدراك منخفض: من 
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  درجة. 10درجة: أقل من  10من : مستوي إدراك متوسط 

  درجة. 19درجة: إلى  10مرتفع: من  مستوي إدراك 

 : تقدير الذات لدي الجمهور المصريمقياس مستوي  -7

نظرة الفرد الإيجابية إلى نفسه، من خلال مجموعة الاتجاهات والمعتقدات التي المقصود بتقدير الذات 

المصري ، وتم قياس مستوي تقدير الذات لدي الجمهور يستند إليها الفرد في مواجهة العالم المحيط به

ويتكون من عشر  The Rosenberg Self-Esteem Scaleباستخدام مقياس "روزنبرج" لتقدير الذات 

  .(٥٢)عبارات، العبارات الخمس الأولي منها إيجابية، والعبارات الخمس التالية سلبية

وللتأكد من صدق المقياس تم عرضه قبل تطبيقه في إطار أسئلة صحيفة الاستبيان على مجموعة 

محكمين، كما تم إدخال بعض التعديلات عليه بناءً على ما أبدوه من ملاحظات، وتم أيضاً استخدام ال

. وأسفر التحليل العاملي عن ارتفاع لاختبار صدق المقياس  ( Factor Analysis )التحليل العاملي 

 ( مما يشير إلى صدقه. 0.3درجات تشبع جميع صفات المقياس ) أكبر من 

 مستويالتشبعات على عبارات مقياس  ( .٣جدول رقم ) 

 تقدير الذات لدي الجمهور المصري 

 التشبعات العبـــــــــــارة 

 ٠0٠٠٠ أنا راضٍ عن نفسي.، بشكل عام -

 ٠0٥٠٣ أشعر أن لدي عدداً من الصفات الحميدة. -

 ٠0٠٣٠ أنا قادر على فعل الأشياء مثل معظم الأشخاص الآخرين. -

 ٠0٧٩٤ أشعر أنني شخص ذو قيمة. -

 ٠0٤٩٥ أتخذ موقفا إيجابيا تجاه نفسي.  -

 ٠0٠٠٠ في بعض الأحيان أعتقد أنني لست بخير. -

 ٠0٥٠٠ أشعر أنه ليس لدي الكثير لأفخر به.  -

 ٠0٥١٧ أشعر بعدم الجدوى في بعض الأحيان. -

 ٠0٣٠٤ أتمنى أن أحظى بمزيد من الاحترام لنفسي. -

 ٠0٥٥٣ بشكل عام، أميل إلى الاعتقاد بأنني فاشل. -

 .%٥٥0٧٤٣النسبة المستخلصة من التشبعات = 

وتم تحديد درجة واحدة لمن يعارض كل عبارة من عبارات المقياس، ودرجتين لمن لا رأي له، 

 درجة تم توزيعها كما يلي: ٣٠وثلاث درجات للمؤيد، وبلغ مجموع درجات العبارات العشر 
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  درجة 17درجات: أقل من  10مستوى إدراك منخفض: من. 

   درجة. 24درجة: أقل من  17مستوى إدراك متوسط: من 

   درجة. 30درجة: إلى  24مستوى إدراك مرتفع: من 

 مقياس المستوي الاقتصادي الاجتماعي: -8

تم قياس المستوي الاقتصادي الاجتماعي للمبحوث من خلال عدة مؤشرات تناولتها أسئلة الاستبيان، 

مرتفع ( مع تحديد درجة واحدة للمستوي  –متوسط  –مستويات لكل مؤشر ) منخفض  3وتم تحديد 

 المنخفض، ودرجتين للمتوسط، وثلاث درجات للمرتفع، وتتمثل هذه المؤشرات فيما يلي: 

مستوي الدخل الشهري للأسرة، ويقصد به الدخل الشهري لكل أفراد الأسرة، ويتضمن هذا  -

إلى  1000توسط )من جنيها شهريا ( وم 1000مستويات: منخفض ) أقل من  3المؤشر 

 جنيها شهريا، فأكثر ( 2000جنيها شهريا( ومرتفع ) من  2000

مستويات: منخفض ) من يسكن إيجار قديم ( ومتوسط  3نوع السكن، ويتضمن هذا المؤشر  -

 )من يسكن إيجار جديد ( ومرتفع )من يسكن تمليك (

خدم وسائل مستويات: منخفض ) من يست 3وسائل المواصلات، ويتضمن هذا المؤشر  -

المواصلات العامة في تنقلاته ( ومتوسط )من يستخدم سيارة أجرة في تنقلاته ( ومرتفع 

 )من يمتلك سيارة خاصة (

 درجة تم توزيعها كما يلي:  10وبلغ مجموع درجات المقياس 

 درجات. 8إلى أقل من  0مستوي اقتصادي اجتماعي منخفض: من  -

 درجة. 12ى أقل من إل 8مستوي اقتصادي اجتماعي متوسط: من  -

 درجة. 10إلى  12مستوي اقتصادي اجتماعي مرتفع: من  -

 خامساً: الأساليب المستخدمة في تحليل البيانات:

 (SPSS)لإحصائي لبيانات البحث باستخدام البرنامج الإحصائي اتم إجراء التحليل 

 لاستخراج المعاملات وإجراء الاختبارات الإحصائية التالية: 

 نسب المئوية.التكرارات وال 

  المتوسط الحسابي(Means) الانحراف المعياري و(Standard Division)  

  تحليل التباين ذو البعد الواحد(One Way Analysis of Variance)  المعروف
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لدراسة الدلالة الإحصائية للفروق بين المتوسطات الحسابية  ANOVAباسم  اختصاراً 

حد المتغيرات من نوع المسافة أو النسبة لأكثر من مجموعتين من المبحوثين في أ

(Interval or Ratio) 

  الاختبارات البعدية(Post Hoc Tests)  بطريقة اقل فرق معنوي(LSD: Least 

Significance Differences)  لمعرفة مصادر التباين، وإجراء المقارنات الثنائية بين

وجود فروق  (ANOVA)لواحد المجموعات التي يثبت اختبار تحليل التباين ذي البعد ا

فأكثر،  %80دالة إحصائيا بينها، وتم قبول نتائج الاختبارات الإحصائية عند درجة ثقة 

 فأقل. 0.00أي عند مستوي معنوية 

  معامل ارتباط بيرسون(Person Correlation Coefficient)  لدراسة شدة واتجاه

  (Interval or Ratio)النسبة  العلاقة الارتباطية بين متغيرين من مستوي المسافة أو

  معامل الارتباط الجزئي(Partial Correlation)  لدراسة العلاقة بين متغيرين باستبعاد

 تأثير متغير آخر من متغيرات البحث. 

 نتائج البحث

على مواقع  صفحات المشاهيرتتضمن نتائج البحث نتائج الدراسة التحليلية لعينة منشورات 

. وتم الصفحاتثم نتائج الدراسة الميدانية على عينة من مستخدمي هذه التواصل الاجتماعي، 

التوصل إلى هذه النتائج من واقع التحليل الإحصائي للبيانات التي تم جمعها باستخدام تحليل 

، واستبيان رأي عينة صفحات المشاهير على موقع الفيس بوكمنشورات مضمون عينة 

ت المنهجية التي تم إتباعها في إجراء هذا البحث. الخطوافي إطار  الصفحاتهذه مستخدمي 

 :ثم نتائج الدراسة الميدانية وفيما يلي عرض لنتائج الدراسة التحليلية،

 نتائج الدراسة التحليلية لمضمون عينة منشورات صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي:

لى مواقع التواصل تضمن مجتمع الدراسة التحليلية منشورات صفحات المشاهير ع

من خلال الاجتماعي، وتم سحب عينه عمدية من منشورات هذه الصفحات لتحليل مضمونها 

مواقع التواصل مفردة من مستخدمي  ٢٠٠إجراء دراسة استكشافية على عينة بلغ قوامها 

تم سحب عينة من منشورات صفحات ، ومن واقع نتائج الدراسة الاستكشافية الاجتماعي

 ى موقع الفيس بوك لكل ما تم نشره على هذه الصفحات خلال الفترة من منالمشاهير عل

وفيما  منشورا، ١٤٢وبلغ إجمالي عدد هذه المنشورات  م،٢٠٢٢/ ٣١/٣م إلى  ١/٣/٢٠٢٢

منشورات صفحات المشاهير على موقع الفيس يلي عرضاً مفصلاً لنتائج تحليل مضمون عينة 

 موضع الدراسة:بوك 
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 :مواقع التواصل الاجتماع علىصفحات المشاهير لفئات الشكل أولا: 

موضع الدراسة على موقع  صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعيتمثلت عينة 

 التالية:   الصفحاتالفيس بوك في 

 .صفحة الممثل محمد رمضان -

 .صفحة الممثل محمد هنيدي -

 .صفحة لاعب الكرة محمد صلاح -

عدد المتابعين عليها  تجاوزعينة التحليل  الصفحاتإلى أن كل  وتشير نتائج الدراسة التحليلية

 ١٠متابعيها من مليون متابع، فيما عدا صفحة الممثل محمد هنيدي التي تراوح عدد  ٢٠

عدد مليون متابع، كما خلصت نتائج الدراسة التحليلية إلى أن  ٢٠مليون إلى أقل من 

 لتواصل الاجتماعي خلال فترة التحليلصفحات المشاهير عبر مواقع اكل المنشورات على 

 منشور. ١٠٠إلى أقل من  ٥٠تراوح من 

 :مواقع التواصل الاجتماعي علىفئة أنواع مضامين منشورات صفحات المشاهير ثانيا: 

، وجاءت مواقع التواصل الاجتماعي علىصفحات المشاهير منشورات  مضامينتنوعت 

( وفي %٥٢0٨٢عينة البحث ) ات المشاهيرصفحفي مقدمة منشورات الترفيهية المنشورات 

 ت، وفي المرتبة الأخيرة جاء% ٣٠0٠٢بنسبة  الترويجية المنشوراتالمرتبة الثانية جاءت 

 . % ١٠0٥٠بنسبة  منشورات الرأي

 :  أنواع مضامين المنشورات على صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعيويوضح الجدول التالي 

 مضامين المنشورات على صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي اعأنو(٣٣جدول رقم )

 النسبة المئوية )%( التكرار )ك( المنشور  نوع

 ١٠0٥٠ ١٥ .مضمون رأي 
 .٣٠0٠٢ ٥٢ مضمون ترويجي 
 ٥٢0٨٢ ٧٥ .مضمون ترفيهي 

 ١٠٠ ١٤٢ الإجمالي والنسبة المئوية 

على  صفحات المشاهيرمنشورات مضامين من  يالغالبية العظمويتضح من الجدول السابق أن 

، ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء ما جاءت ترفيهية أو ترويجيةمواقع التواصل الاجتماعي؛ 

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي لا يقتصر على مجرد التعبير سبقت الإشارة إليه من أن 

ام بالمجتمعات الانسانية على البناء عن مشاهير المجتمع، كما لا تقتصر تأثيرات هذا الاستخد

الاجتماعي لهذه المجتمعات فقط، بل أصبحت تعد هذه المواقع أحد الأدوات الأساسية التي 
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إلى  تعكس كيفية توجيه المشاهير لمشاعرهم وأفكارهم وإمكانياتهم نحو الأهداف التي يسعون

 تحقيقها أو الترويج لها.

 :الاجتماعي مواقع التواصل علىشورات صفحات المشاهير الاستمالات المستخدمة في منثالثا: 

مواقع التواصل  علىالاستمالات المستخدمة في منشورات صفحات المشاهير تعددت 

ت الاستمالات العاطفية في مقدمة الاستمالات المستخدمة في هذه المنشرات ، وجاءالاجتماعي

 . ٪١٩0٧٢بنسبة ستمالات العقلية وفي المرتبة الثانية وبفارق كبير جاءت الا ٪٧٣0٢٤بنسبة 

 : مواقع التواصل الاجتماعي علىالاستمالات المستخدمة في منشورات صفحات المشاهير ويوضح الجدول التالي 

 مواقع التواصل الاجتماعي علىالاستمالات المستخدمة في منشورات صفحات المشاهير  (٣٩جدول رقم )

 ة )%(النسبة المئوي التكرار )ك( نوع المنشور 

 .٧0٠٤ ١٠ كلاهما 
 .١٩0٧٢ ٢٨ استمالات عقلية 
  .٧٣0٢٤ ١٠٤ استمالات عاطفية 

 ١٠٠ ١٤٢ الإجمالي والنسبة المئوية 

؛ صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعيوتشير نتائج الجدول السابق إلى أن غالبية منشورات 

في ضوء طبيعة صفحات المشاهير عينة  ويمكن تفسير هذه النتيجة، استمالات عاطفية فقطتضمنت 

، سواء في مجال الفن أو في مجال الرياضة، كما يمكن تفسير هذه النتيجة أيضا في ضوء ما التحليل

أن الغالبية العظمي من مضامين ( من ١١التحليلية )الجدول السابق رقم أشارت إليه نتائج الدراسة 

 جتماعي؛ جاءت ترفيهية أو ترويجية.منشورات صفحات المشاهير على مواقع التواصل الا

  :توظيف آليات إدارة الذات للمشاهير على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعيرابعا: 

تضمنت فئة توظيف آليات إدارة الذات للمشاهير على صفحاتهم عبر مواقع التواصل 

، تعبر كل فئة منها عن إحدى آليات إدارة الذات، وأشارت نتائج الاجتماعي ثماني فئات فرعية

 التحليل فيما يتعلق بكل فئة من هذه الفئات الثماني إلى ما يلي: 

 :وجود رسالة مجتمعية واضحة للحياة الشخصيةفئة  -1

عينة  صفحات المشاهيرمن منشورات  الغالبية العظمينتائج الدراسة التحليلية إلى أن  خلصت

( بينما عكست نسبة ٪٧٩0٥٨عكست أحداث يومية متفرقة )على موقع الفيس بوك  الدراسة

 .٪٤0٩٢قليلة من هذه المنشورات رسالة مجتمعية واضحة للحياة الشخصية 

منشورات وجود رسالة مجتمعية واضحة للحياة الشخصية في ويوضح الجدول التالي 

 على مواقع التواصل الاجتماعي:   صفحات المشاهير
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 وجود رسالة مجتمعية واضحة للحياة الشخصية (٣١رقم )جدول 

 النسبة المئوية )%( التكرار )ك( وجود رسالة مجتمعية

 ٤0٩٢ ٧ . تعكس رسالة مجتمعية واضحة للحياة الشخصية 
 ١٥0٤٩ ٢٢ . غير مبين 
 .٧٩0٥٨ ١١٣ تعكس أحداث يومية متفرقة 

 ١٠٠ ١٤٢ الإجمالي والنسبة المئوية 

غالبية من أن ( ١٢ة )جدول رقمييجة مع ما أشارت إليه نتائج الدراسة التحليلوتتفق هذه النت

 منشورات صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي؛ تضمنت استمالات عاطفية فقط.

عكس منشور الفنان المصري محمد رمضان على صفحته على موقع الفيس بوك فعلى سبيل المثال 

  لمدرسة الأمريكية في القاهرة، كما في الشكل التالي:لته لعودة أبنائه أحداث حياته اليومية وسعاد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (١شكل رقم ) 
 مثال لمنشور يعكس أحداث الحياة اليومية
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 فئة الالتزام بوضع وتحديد الأهداف الذاتية: -2

أشارت نتائج الدراسة التحليلية إلى أن النسبة الأكبر من منشورات صفحات المشاهير عينة 

( وفي المرتبة ٪٣٩0٤٣) حقيقهاإنجازات تم تالدراسة على موقع الفيس بوك عبرت عن 

 .٪٢٣0٩٤ أهداف ذاتية واضحةر عن بتعجاءت المنشورات التي  الأخيرة

ويوضح الجدول التالي الالتزام بوضع وتحديد الأهداف الذاتية في منشورات صفحات 

 المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي:  

 الالتزام بوضع وتحديد الأهداف الذاتية (٣٤جدول رقم )

 النسبة المئوية )%( التكرار )ك( لالتزام بوضع وتحديد الأهداف الذاتيةا

 ٢٣0٩٤ ٣٤ . يعبر المنشور عن أهداف ذاتية واضحة 
 ٣٠0٠٢ ٥٢ . غير مبين 
  ٣٩0٤٣ ٥٠ .عن إنجازات تم تحقيقها المنشوريعبر 

 ١٠٠ ١٤٢ الإجمالي والنسبة المئوية 

موقع  عبر هنيدي في أحد منشوراته على صفحتهعبر الفنان المصري محمد فعلى سبيل المثال 

إنجازات تم تحقيقها بتعيينه رسميا مدير سيرفيرات الشرق الأوسط للعبة الفيس بوك عن 

  :بابجي موبايل، كما بالشكل التالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (٢شكل رقم )

 هاإنجازات تم تحقيقمثال لمنشور يعبر عن 
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موقع على  وفي مثال آخر عبر الفنان المصري محمد رمضان في أحد منشوراته على صفحته

مليون متابع، كما  ٢٠الفيس بوك على  إنجازات تم تحقيقها بتخطي صفحته الفيس بوك عن

 :بالشكل التالي

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (٣شكل رقم )
 إنجازات تم تحقيقهامثال لمنشور يعبر عن 



 2022العدد الرابع )الجزء الأول( أكتوبر/ ديسمبر  -مجلد الحادي والعشرونال -الرأي العامالمجلة المصرية لبحوث 

       479               

 فئة التحلي بحسن الخلق في التعاملات: -3

منشورات  فيما يتعلق بفئة التحلي بحسن الخلق في التعاملات فيأشارت نتائج الدراسة التحليلية 

إلى أن النسبة الأكبر من هذه المنشورات جاءت ضمن فئة غير  يس بوكصفحات المشاهير على موقع الف

، وفي ٪٢٤0٠٥بنسبة  سلبيةالثانية جاءت فئة يتضمن المنشور سلوكيات  ( وفي المرتبة٪٥٢0٨٢) مبين

 .٪٢٢0٥٤صفحات المشاهير حسن الخلق بنسبة  ىالمرتبة الأخيرة عكست المنشورات عل

في منشورات صفحات المشاهير بحسن الخلق في التعاملات فئة التحلي ويوضح الجدول التالي 

 على مواقع التواصل الاجتماعي:  

 فئة التحلي بحسن الخلق في التعاملات (٣5جدول رقم )

 النسبة المئوية )%( التكرار )ك( فئة التحلي بحسن الخلق في التعاملات

 ٢٢0٥٤ ٣٢ . يعكس المنشور حسن الخلق 

  ٢٤0٠٥ ٣٥ . يةسلبيعكس المنشور سلوكيات 

 ٥٢0٨٢ ٧٥ .غير مبين 

 ١٠٠ ١٤٢ الإجمالي والنسبة المئوية 

 فئة الاتزان الانفعالي: -0

أفصحت نتائج الدراسة التحليلية فيما يتعلق بفئة الاتزان الانفعالي عن أن النسبة الأكبر من هذه 

مبين  ( وفي المرتبة الثانية جاءت فئة غير٪٤٣0٠٠المنشورات عبرت عن سلوك انفعالي )

صفحات المشاهير الثبات على  ، وفي المرتبة الأخيرة عكست المنشورات٪٤٠0٨٥بنسبة 

 .٪١٥0٤٩الانفعالي بنسبة 

 

 ويوضح الجدول التالي فئة الاتزان الانفعالي في منشورات صفحات المشاهير على مواقع التواصل:  

 فئة الاتزان الانفعالي (٣٦جدول رقم )

 النسبة المئوية )%( كرار )ك(الت فئة الاتزان الانفعالي

  .١٥0٤٩ ٢٢ يعبر المنشور عن الثبات الانفعالي للشخصية 
  .٤٠0٨٥ ٥٨ غير مبين 
 .٤٣0٠٠ ٠٢ يعكس المنشور سلوك انفعالي للشخصية 

 ١٠٠ ١٤٢ الإجمالي والنسبة المئوية 
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 :التواضع في التعامل مع الآخرينفئة  -0

نسبة الأكبر من منشورات صفحات المشاهير عينة خلصت نتائج الدراسة التحليلية إلى أن ال

التواضع في التعامل مع الآخرين جاءت غير فيما يتعلق بفئة  الدراسة على موقع الفيس بوك

تكبر الشخصية وفي المرتبة الثانية جاءت المنشورات التي تعكس  (٪٤٢0٢٥)مبينة 

الشخصية في تعمالها  عتواض، بينما جاءت المنشورات التي تعكس ٪٢٩0٥٨واحتقارها للغير

 .٢٨0١٧في الترتيب الأخير  مع الآخرين

 ويوضح الجدول التالي التواضع في التعامل مع الآخرين في منشورات صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي:  

 التواضع في التعامل مع الآخرين (٣٦جدول رقم )

 المئوية )%( النسبة التكرار )ك( التواضع في التعامل مع الآخرين

 ٢٨0١٧ ٤٠ . يعبر المنشور عن تواضع الشخصية في تعمالها مع الآخرين 
 ٢٩0٥٨ ٤٢ . يعكس المنشور تكبر الشخصية واحتقارها للغير 
 ٤٢0٢٥ ٠٠ .غير مبين 

 ١٠٠ ١٤٢ الإجمالي والنسبة المئوية 

بفئة  فيما يتعلق(  ١٥ة ) جدول رقميوتتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه نتائج الدراسة التحليل

التحلي بحسن الخلق في التعاملات في منشورات صفحات المشاهير على موقع الفيس بوك من 

 .أن النسبة الأكبر من هذه المنشورات تضمنت سلوكيات سلبية أو غير مبينة

تكبر الشخصية واحتقارها للغير هذا المنشور الذي يصف ومن أمثلة المنشورات التي تعكس 

  ، كما بالشكل التالي:ان المصري محمد رمضان معارضيه بالكلابفيه الفن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (٤شكل رقم )
 تكبر الشخصية واحتقارها للغيرعكس مثال لمنشور ي
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 :الحرص على الظهور كقدوة حسنةفئة 

أشارت نتائج الدراسة التحليلية إلى أن النسبة الأكبر من منشورات صفحات المشاهير عينة الدراسة على موقع الفيس 

جاءت المنشورات التي  الأخيرة وبفارق كبيرفي المرتبة ( و٪٤٢0٢٥)تجاهلت فيها الشخصية دورها المجتمعي بوك 

 .٪٢٩0٥٨ الظهور كقدوة حسنة ىحرص الشخصية علتعكس 

 في منشورات صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي:   الحرص على الظهور كقدوة حسنةويوضح الجدول التالي 

 الحرص على الظهور كقدوة حسنة (٣٥جدول رقم )

 النسبة المئوية )%( التكرار )ك( لظهور كقدوة حسنةالحرص على ا

 ٢٨0١٧ ٤٠ . يعكس المنشور حرص الشخصية على الظهور كقدوة حسنة 
 ٢٩0٥٨ ٤٢ . غير مبين 
  ٤٢0٢٥ ٠٠ .تجاهل الشخصية لدورها المجتمعييعكس المنشور 

 ١٠٠ ١٤٢ الإجمالي والنسبة المئوية 

( فيما يتعلق بفئة  ١٥ة ) جدول رقميئج الدراسة التحليلوتتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه نتا

التحلي بحسن الخلق في التعاملات في منشورات صفحات المشاهير على موقع الفيس بوك من 

، كما تتفق أن النسبة الأكبر من هذه المنشورات جاءت تضمنت سلوكيات سلبية أو غير مبينة

من منشورات صفحات المشاهير  ة كبيرةنسبمن أن  ١٧مع أشارت إليه نتائج الجدول رقم 

 تكبر الشخصية واحتقارها للغير.عينة الدراسة على موقع الفيس بوك عكست 

ومن أمثلة المنشورات التي حرص فيها المشاهير على الظهور كقدوة حسنة، هذا المنشور الذي 

بي من رحيل رجل الأعمال محمود العرعلى  عبر فيه الفنان المصري محمد هنيدي عن حزنه

 ، كما بالشكل التالي:حسن الخلقعلى  النصيحة والحث مخلال تقدي

 

 

 

 

 

 

 

 

 (٥شكل رقم )
 يعكس حرص الشخصية على الظهور كقدوة حسنةمثال لمنشور 
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 :العمل على تقديم الحلول لمختلف المشكلاتفئة   -1

خلصت نتائج الدراسة التحليلية فيما يتعلق بفئة العمل على تقديم الحلول لمختلف المشكلات إلى 

رات صفحات المشاهير عينة الدراسة أن فئة غير مبين قد احتلت الغالبية العظمي من منشو

يقدم  ( وفي المرتبة الثانية والثالثة وبفارق كبير جاءت فئة٪٤٢0٢٥على موقع الفيس بوك )

 .٪٢٩0٥٨بنسبة  المنشور حلولا للمشكلات وفئة يعبر المنشور عن المشكلات دون حلها

منشورات صفحات  ويوضح الجدول التالي فئة العمل على تقديم الحلول لمختلف المشكلات في

 المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي:  

 العمل على تقديم الحلول لمختلف المشكلات (٣٢جدول رقم )

 النسبة المئوية )%( التكرار )ك( العمل على تقديم الحلول لمختلف المشكلات

  .٨0٤٥ ١٢ يعبر المنشور عن المشكلات دون حلها 
 .٨0٤٥ ١٢ يقدم المنشور حلولا للمشكلات 
 .٨٣0٠٩ ١١٨ غير مبين 

 ١٠٠ ١٤٢ الإجمالي والنسبة المئوية 

( من أن نسبة  ١٣وتتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه نتائج الدراسة التحليلية ) جدول رقم

قليلة من منشورات صفحات المشاهير عينة الدراسة على موقع الفيس بوك عكست رسالة 

 .٪٤0٩٢مجتمعية واضحة للحياة الشخصية 

موقع الفيس  ىصفحته علعلى  عبر منشور الفنان المصري محمد هنيديفعلى سبيل المثال 

بوك عن مشكلة البطالة وقيام الشباب بالبحث عن فرص عمل دون جدوي، ولم يقدم أية حلول 

 :لهذه المشكلة، وذلك من خلال المنشور التالي

 

 

 

 

 

 

 

 (٦شكل رقم ) 
 عن المشكلات دون حلهامثال لمنشور يعبر 
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 :الاعتراف بالخطأ والعمل على تصحيحهفئة  -7

نتائج الدراسة التحليلية فيما يتعلق بفئة الاعتراف بالخطأ والعمل على تصحيحه إلى أن  أشارت

فئة غير مبين قد احتلت الغالبية العظمي من منشورات صفحات المشاهير عينة الدراسة على 

( وفي المرتبة الأخيرة وبفارق كبير جاءت فئة يعبر المنشور عن ٪٧٠0٠٥موقع الفيس بوك )

 .٪٢0٨٢ة للخطأ بنسبة تصحيح الشخصي

العمل على تقديم الحلول لمختلف المشكلات في منشورات صفحات فئة ويوضح الجدول التالي 

 المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي:  

 العمل على تقديم الحلول لمختلف المشكلات (.٩جدول رقم )

 وية )%(النسبة المئ التكرار )ك( العمل على تقديم الحلول لمختلف المشكلات

 .٢0٨٢ ٤ يعبر المنشور عن تصحيح الشخصية للخطأ 
  .٥0٠٣ ٨ يعبر المنشور عن اعتراف الشخصية بالخطأ فقط 
 .١٥0٤٩ ٢٢ يعبر المنشور عن انكار الشخصية للخطأ 
 .٧٠0٠٥ ١٠٨ غير مبين 

 ١٠٠ ١٤٢ الإجمالي والنسبة المئوية 

النسبة الأكبر من منشورات المشاهير  أن إلىتشير نتائج الدراسة التحليلية وفي ضوء ما سبق 

على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي لم تقم بتوظيف آليات إدارة الذات؛ إذ لم 

هذه الصفحات رسالة مجتمعية واضحة للحياة على  تعكس النسبة الأكبر من منشوراتهم

ف ذاتية واضحة الشخصية بقدر ما عكسته من أحداث يومية متفرقة، كما لم تعبر عن أهدا

بقدر تعبيرها عن إنجازات تم تحقيقها، وعكست في المقام الأول سلوكيات سلبية، وسلوك 

انفعالي للشخصية، وتكبر الشخصية واحتقار الغير، فضلا عن تجاهل الشخصية لدورها 

المجتمعي، كما لم يهتم المشاهير في النسبة الأكبر من منشوراتهم على صفحاتهم عبر مواقع 

 صل الاجتماعي بتقديم حلولا للمشكلات، فضلا عن إنكارهم للخطأ وعدم تصحيحه.التوا

نتائج الدراسة الميدانية على عينة مستخدمي صفحات المشاهير على مواقع التواصل 

 الاجتماعي من الجمهور المصري

تتضمن نتائج البحث النتائج العامة للدراسة الميدانية على عينة مستخدمي صفحات المشاهير 

على مواقع التواصل الاجتماعي من الجمهور المصري، ثم نتائج اختبارات الفروض التي 

يسعي البحث إلى دراستها. وتم التوصل إلى هذه النتائج من واقع التحليل الإحصائي للبيانات 

التي تم جمعها باستخدام صحيفة الاستبيان؛ وذلك في إطار الخطوات المنهجية التي سبق 

ء هذا البحث. وفيما يلي عرضاً للنتائج العامة للدراسة الميدانية، ثم لنتائج توضيحها في إجرا

 اختبارات فروضها:
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 أولا: النتائج العامة للدراسة الميدانية: 

أشارت إجابات مستخدمي صفحات المشاهير عينة الدراسة على أسئلة صحيفة الاستبيان 

 ة عن النتائج العامة الآتية:واستجاباتهم لبنود المقاييس التي تضمنتها هذه الصحيف

على مواقع التواصل  صفحات المشاهيرخلصت نتائج البحث فيما يتعلق بعدد أيام استخدام  -1

الاجتماعي في الأسبوع إلى أن النسبة الأكبر من إجمالي مفردات عينة البحث جاءت ممن 

المرتبة  في يوميا( وجاءت نسبة من يستخدمونها %٥٤0٥٠يستخدمونها بعض أيام الأسبوع )

على مواقع صفحات المشاهير ( أي أن الغالبية العظمي من مستخدمي %٢٣0٧٥) الثانية

 و بعض أيام الأسبوع.أ يومياالتواصل الاجتماعي يستخدمونها 

على مواقع التواصل الاجتماعي في  صفحات المشاهيرعدد أيام استخدام  (٩٣جدول رقم )

 الأسبوع

 )%( )ك(  رصفحات المشاهياستخدام عدد أيام  

  .٢١0٧٥ ٨٧ يوم واحد فقط في الأسبوع 
  ٥٤0٥٠ ٢١٨ الأسبوع. أيامبعض 
 .٢٣0٧٥ ٩٥ يوميا 

 100 400 الإجمالي والنسبة المئوية

( جاءت ممن %٤٢0٧٥أشارت نتائج البحث إلى أن النسبة الأكبر من مفردات العينة ) -0

دقائق في المرة  ٥ل من على مواقع التواصل الاجتماعي أقصفحات المشاهير يستخدمون 

( ويمكن %٢٩0٥٠دقائق في المرة الواحدة ) ١٠إلى أقل من  ٥الواحدة، ثم من يستخدمونها من 

في  والذي يتممواقع التواصل الاجتماعي أفراد الجمهور ل استخدامتفسير ذلك في ضوء طبيعة 

 أغلب الأوقات عبر الهواتف المحمولة في إطار الحياة اليومية. 

 على مواقع التواصل الاجتماعي صفحات المشاهير متوسط عدد دقائق استخدام  (٩٩)جدول رقم 

 )%( )ك( متوسط عدد الدقائق

  ٤٢0٧٥ ١٧١ دقائق  ٥أقل من 
  ٣٢0٠٠ ١٢٨ دقائق  ١٠دقائق إلى  أقل من  ٥من 
 ٢٥0٢٥ ١٠١ دقائق فأكثر  ١٠ 

 100 400 الإجمالي والنسبة المئوية

دانية إلى أن النسبة الأكبر من المفردات عينة البحث أشارت نتائج الدراسة المي -0

خلال  مرة واحدةعلى مواقع التواصل الاجتماعي  صفحات المشاهير( يستخدمون %٥٢0٢٥)

  ٪ ٣١0٥٠وفي المرتبة الثانية وبفارق كبير من يستخدمونها أكثر من مرتين بنسبةاليوم الواحد. 
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 على مواقع التواصل الاجتماعي خلال اليوم الواحد اهيرصفحات المش(عدد مرات استخدام ٩١جدول رقم )

 )%( )ك( خلال اليوم الواحدصفحات المشاهيراستخدام عدد مرات 

  .٥٢٠٢٥ ٢٠٩ مرة واحدة 

  .١٠0٢٥ ٠٥ مرتان 

  .٣١0٥٠ ١٢٠ أكثر من مرتين 

 100 400 الإجمالي والنسبة المئوية

على مواقع التواصل ات المشاهير لصفحاستخدام الجمهور المصري كثافة فيما يتعلق ب -0

الاجتماعي؛ أشارت نتائج استجابات المبحوثين على أسئلة المقياس التجميعي الخاص بكثافة 

( من %٤٥0٢٥لدي ) متوسطةإلى أن كثافة الاستخدام جاءت صفحات المشاهير استخدام 

أو توسطة ( منهم، أي أنها جاءت م%٣٤0٢٥الكثافة لدي ) ومنخفضةالمفردات عينة البحث، 

 لدي الغالبية العظمي من مفردات العينة.الكثافة منخفضة 

 لصفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعيكثافة استخدام الجمهور المصري  (٩٤جدول رقم )

 صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعيكثافة استخدام 
 )%( )ك(

 .٣٤0٢٥ ١٣٧ منخفض الكثافة 

 .٤٥0٢٥ ١٨١ متوسط الكثافة 

 .٢٠0٥٠ ٨٢ مرتفع الكثافة 

 الإجمالي والنسبة المئوية
400 100 

في نتائجها من انخفاض  (Cohen, R., et al, 2015)وتتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه دراسة 

 .ةكثافة استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وارتباط هذا الاستخدام بعمليات المقارنة الاجتماعي

لصفحات ج الدراسة الميدانية لعينة البحث إلى أن دوافع استخدام الجمهور المصري أشارت نتائ -0

لدي النسبة الأكبر من مفردات  متوسطةبوجه عام على مواقع التواصل الاجتماعي جاءت  المشاهير

( وجاءت الدوافع الطقوسية لاستخدام الجمهور %١٩0٥٠لدي ) ضعيفة( ثم %٠٩0٠٠البحث )

من المفردات عينة  %٢٥0٢٥على مواقع التواصل الاجتماعي قوية لدي اهير لصفحات المشالمصري 

فقط من المفردات عينة البحث. وتشير هذه  % ١٢0٠٠البحث، بينما جاءت الدوافع الوظيفية قوية لدي 

النتيجة إلى قوة الدوافع الطقوسية لدي المفردات عينة البحث إذا ما قورنت بالدوافع الوظيفية لديهم، 

مواقع التواصل الاجتماعي؛ حيث أسفرت على  صفحات المشاهير عينة البحثما يتفق مع طبيعة وهذا 

نتائج الدراسة الاستكشافية في تحديد صفحات المشاهير عينة البحث عن صفحات مشاهير في مجال 

 دائما بالتسلية والترفيه لدي الجمهور المصري. ذلك يرتبط التمثيل وكرة القدم، و
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( وفي الوقت %١٢0٠٠بق أن نسبة أصحاب الدوافع الوظيفية القوية جاءت )ويلاحظ مما س 

( وهذا يعني أن نسبة غير % ٢٥0٢٥ذاته جاءت نسبة أصحاب الدوافع الطقوسية القوية )

 صفحات المشاهيرقليلة من الجمهور المصري لديهم دوافع وظيفية وطقوسية قوية لاستخدام 

تفسير ذلك في ضوء ما سبقت الإشارة إليه من أن  على مواقع التواصل الاجتماعي، ويمكن

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي لا يقتصر على مجرد التعبير عن مشاهير المجتمع، كما 

لا تقتصر تأثيرات هذا الاستخدام بالمجتمعات الانسانية على البناء الاجتماعي لهذه 

إسلام ) راد هذه المجتمعات بوجه عامالمجتمعات فقط، وانما تمتد لتشمل التركيبة النفسية لأف

 ( 3: 2014، عثمان

على  لصفحات المشاهيروتشير الثلاثة جداول التالية إلى دوافع استخدام الجمهور المصري 

 مواقع التواصل الاجتماعي:

 على مواقع التواصل الاجتماعي لصفحات المشاهيردوافع استخدام الجمهور المصري  (٩5جدول رقم )

 صفحات المشاهيرم دوافع استخدا
 

 )%( )ك(

 .١٩0٥٠ ٧٨ دوافع ضعيفة 

 .٠٩0٠٠ ٢٠٧ دوافع متوسطة القوة 

 .١١0٥٠ ٤٠ دوافع قوية 

 100 400 الإجمالي والنسبة المئوية

 على مواقع التواصل الاجتماعيلصفحات المشاهير الدوافع الوظيفية لاستخدام الجمهور المصري  (٩٦جدول رقم )

 )%( )ك( الدوافع الوظيفية

 .١٧0٥٠ ٧٠ دوافع وظيفية ضعيفة 

 .٧٠0٥٠ ٢٨٢ دوافع وظيفية متوسطة القوة 

 .١٢0٠٠ ٤٨ دوافع وظيفية قوية 

 100 400 الإجمالي والنسبة المئوية

 على مواقع التواصل الاجتماعيلصفحات المشاهير الدوافع الطقوسية لاستخدام الجمهور المصري  (٩٦جدول رقم )

 )%( )ك( الدوافع الطقوسية

 .١٤0٢٥ ٥٧ دوافع طقوسية ضعيفة 

 .٠٠0٥٠ ٢٤٢ دوافع طقوسية متوسطة القوة 

 .٢٥0٢٥ ١٠١ دوافع طقوسية قوية 

 100 400 الإجمالي والنسبة المئوية
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وتشير نتائج الدراسة الميدانية لعينة البحث إلى تباين قيم الأوزان النسبية لاستجابات أفرادها 

على مواقع لصفحات المشاهير ع استخدام الجمهور المصري أمام كل عبارة من عبارات دواف

التواصل الاجتماعي، وتنقسم هذه الدوافع إلى دوافع وظيفية )الخمس عبارات الأولي في 

ً تبعا للأوزان النسبية لها( ودوافع طقوسية )الخمس عبارات التالية في  المقياس مرتبة تنازليا

نسبية لها( كما تشير إلى أن هذه الاستجابات تنوعت بين المقياس مرتبة تنازلياً تبعا للأوزان ال

 التأييد المطلق، والتأييد المحدود، والرفض المطلق لكل عبارة من عبارات المقياس.

وبمقارنة الأوزان النسبية للعبارات العشر للمقياس يتبين التفاوت الواضح بين قيم هذه 

سبي في قيم متوسطات استجابات ما يمكن تفسيره في ضوء التباين الن الأوزان، وهو

 مقياس كما يتضح بالجدول التالي: المبحوثين أمام كل عبارة من عبارات ال

 توزيع استجابات أفراد عينة البحث أمام كل عبارة من عبارات مقياس (٩٥جدول رقم )

 على مواقع التواصل الاجتماعيلصفحات المشاهير دوافع استخدام الجمهور المصري  

دام صفحات استخدوافع 
المشاهير على مواقع 

 التواصل الاجتماعي

 درجة التأييد أوالرفض

ط
ـــ

سـ
تو

لم
ا

 

ف
را

حــ
لان

ا
ي 

سب
الن

ن 
وز

ال
 

 نادرا أحيانا دائما

 % ك % ك % ك

  التعرف على أهم
الأحداث التي تدور في 

 المجتمع .
٤٠ ١٨٤0٤٣ ١٧٢ ٠٠0١١ ٤٤ ٠٠0٢ ٠٠0٠ ٣٥0٧٨ ٠٧0٣٣ 

 التعرف على الحديث 
 في الموضة.

٣١ ١٢٤0٣٧ ١٤٨ ٠٠0٣٢ ١٢٨ ٠٠0١ ٠٠0٠ ٩٩0٠٠ ٧٩0٣٣ 

  التعرف على أخبار
 المشاهير.

١٨ ٧٤0٤٩ ١٩٠ ٥٠0٣٢ ١٣٠ ٠٠0١ ٥٠0٠ ٨٠0٠٢ ٧٠0٠٠ 

  معرفة أراء
مستخدمي مواقع 

التواصل الاجتماعي في 
 هؤلاء المشاهير.

١٧ ٧٠0٤٢ ١٧٠ ٥٠0٤٠ ١٠٠ ٥٠0١ ٠٠0٠ ٧٧0٥٩ ٧٣0٠٠ 

 ب أخذ فكرة عن أسلو
 حياة المشاهير.

١١ ٤٤0٤٣ ١٧٤ ٠٠0٤٥ ١٨٢ ٥٠0١ ٥٠0٠ ٠٥0٥٥ ٠٧0٠٠ 

  التسلية والترفيه أثناء
استخدام شبكات 

 التواصل الاجتماعي. 
٤٨ ١٩٣0٣٨ ١٥٣ ٢٥0١٣ ٥٤ ٢٥0٢ ٥٠0٠ ٣٥0٧٨ ٧١0٣٣ 

  الهروب من روتين
 الحياة اليومية . 

٣٨ ١٥٥0٣٨ ١٥٤ ٧٥0٢٢ ٩١ ٥٠0٢ ٧٥0٠ ١٠0٧٢ ٧٧0٠٠ 

 لشيء البحث عن ا
الجديد على شبكات 

 التواصل الاجتماعي. 
٣٤ ١٣٨0٤٣ ١٧٤ ٥٠0٢٢ ٨٨ ٥٠0٢ ٠٠0٠ ١٢0٧٠ ٧٤0٠٧ 

  مشاهدة بعض
 القصص الشيقة . 

٣٢ ١٣٠0٤٤ ١٧٧ ٥٠0٢٣ ٩٣ ٢٥0٢ ٢٥0٠ ٠٩0٠٩ ٧٤0٠٧ 

  التعود على مشاهدة
 هذه الصفحات.

١٨ ٧٣0٣٣ ١٣٣ ٢٥0٤٨ ١٩٤ ٢٥0١ ٥٠0٠ ٧٠0٥٠ ٧٠0٠٧ 

" في مقدمة أهم الأحداث التي تدور في المجتمععلى  التعرفرة "وبوجه عام جاءت عبا
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بوزن نسبي  ،على مواقع التواصل الاجتماعي صفحات المشاهيرلاستخدام الدوافع الوظيفية 

عبارة "التسلية والترفيه أثناء استخدام  جاءت كما( 2.٣٥( ومتوسط حسابي )% ٧٨0٣٣)

على  صفحات المشاهيرلاستخدام الطقوسية  " في مقدمة الدوافعشبكات التواصل الاجتماعي

 (2.٣٥( ومتوسط حسابي )% ٧٨0٣٣بوزن نسبي ) مواقع التواصل الاجتماعي

وبحساب المتوسط الحسابي لكل مجموعة دوافع على حدة، تبين أن مجموعة الدوافع الطقوسية تتفوق  

ية لمجموعة عبارات الدوافع على مجموعة الدوافع الوظيفية، حيث بلغ المتوسط الحسابي للأوزان النسب

 ( لمجموعة عبارات الدوافع الوظيفية.% ٠٤0١٣٢( في مقابل )% ٠٩0٤٠٨الطقوسية )

صفحات المشاهير على مواقع جاء مستوي انتباه الجمهور المصري أثناء استخدام  -6

 %٢٨0٥٠لدي  وضعيفمن أفراد العينة  %٧١0٥٠لدي  متوسطا التواصل الاجتماعي

 .ت مستوي الانتباه قويا لدي أي من مفردات عينة البحثبينما لم يأمنهم، 

دوافع  أن ( من٢٥رقموتتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه نتائج الدراسة الميدانية )جدول 

استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهير بوجه عام على مواقع التواصل الاجتماعي 

ومع ما أشارت إليه نتائج فردات العينة، جاءت متوسطة أو ضعيفة لدي الغالبية العظمي من م

الدوافع الطقوسية لاستخدام الجمهور المصري لصفحات  ( من أن ٢٧،٢٠)جدول رقم 

دي قوية لالالدوافع الوظيفية ب مقارنةقوية جاءت المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي 

 .عينة البحث مفردات

مواقع على  لمشاهير عينة البحثويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء طبيعة صفحات ا

التواصل الاجتماعي؛ حيث أسفرت نتائج الدراسة الاستكشافية في تحديد صفحات المشاهير 

عينة البحث عن صفحات مشاهير في مجال التمثيل وكرة القدم، ويرتبط ذلك دائما بالتسلية 

 والترفيه لدي الجمهور المصري. 

صفحات ل الجمهور المصري باه أثناء استخداموتوضح نتائج الجدول التالي مستوي الانت

 :المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي

صفحات المشاهير على الجمهور المصري لمستوي الانتباه أثناء استخدام  (٩٢جدول رقم )

 مواقع التواصل الاجتماعي

 صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعيمستوي الانتباه أثناء استخدام 
 )%( )ك( 

  .٢٨0٥٠ ١١٤ مستوي انتباه ضعيف 
   .٧١0٥٠ ٢٨٠ مستوي انتباه متوسط 

 100 400 الإجمالي والنسبة المئوية

الجمهور المصري جاءت استجابات أفراد العينة أمام كل عبارة من عبارات مقياس مستوي الانتباه أثناء استخدام و 
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ً واضحةً في الأوزان متبايالمشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي  لصفحات نة، وعكست هذه الاستجابات فروقا

النسبية لتلك العبارات، وبمقارنة الأوزان النسبية للعبارات الثماني للمقياس يتبين التفاوت الواضح بين قيم هذه الأوزان، 

عبارات وهوما يمكن تفسيره في ضوء التباين النسبي في قيم متوسطات استجابات المبحوثين أمام كل عبارة من 

 المقياس كما يتضح بالجدول التالي:

 توزيع استجابات أفراد عينة البحث أمام كل عبارة من عبارات   (.١جدول رقم )

 صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعيمقياس مستوي الانتباه أثناء استخدام 

 العبارة

 درجة التأييد أو الرفض
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تو

لم
ا

 

ف
را

حــ
لان

ا
 

ن 
وز

ال
ي

سب
الن

 نادرا أحيانا دائما 

 % ك % ك % ك

  استعرض صفحات
المشاهير على مواقع 
التواصل الاجتماعي 
وأنا أقوم بعمل آخر مثل 

 الأكل أو المذاكرة.

٤٢ ١٠٩0٤٣ ١٧٣ ٢٥0١٤ ٥٨ ٢٥0٢ ٥٠0٠ ٢٨0٧٠ ٧٠0٠٠ 

 على  أقوم بالرد
 الهاتف وكتابة تعليقات

منشورات الفيس على 
بوك أثناء استعراض 

حات المشاهير على صف
مواقع التواصل 

 الاجتماعي.

٤٨ ١٩٢0٣٠ ١٢٠ ٠٠0٢٢ ٨٨ ٠٠0٢ ٠٠0٠ ٢٠0٧٥ ٨٠0٣٣ 

  يمكنني استكمال
استعراض صفحات 
المشاهير على مواقع 
التواصل الاجتماعي في 
وقت آخر إذا كنت 

 مشغولا.

٣٠ ١٢٢0٢٨ ١١٤ ٥٠0٤١ ١٠٤ ٥٠0١ ٠٠0٠ ٨٩0٠٣ ٨٤0٠٠ 

  أكتفي باستعراض
بعض منشورات 

فحات المشاهير فقط ص
 لآخذ فكرة عامة عنها. 

١٠ ٠٠0٤٧ ١٩٠ ٥٠0٣٠ ١٤٤ ٥٠0١ ٠٠0٠ ٨١0٠٠ ٧٠0٣٣ 

 على  أحرص
استخدام صفحات 
المشاهير على مواقع 
التواصل الاجتماعي 
خلال أوقات محددة في 

 اليوم. 

١٢ ٤٨0٣٥ ١٤٠ ٠٠0٥٣ ٢١٢ ٠٠0١ ٠٠0٠ ٥٩0٥٣ ٧٠0٠٠ 

 على  أحرص
استعراض منشورات 

هير على صفحات المشا
 والتعليقات عليها كاملة.

٧ ٢٨0٢٠ ١٠٠ ٠٠0٠٠ ٢٠٠ ٥٠0١ ٥٠0٠ ٤٠0٤٠ ٠٢0٠٧ 

 على  أهتم بالتعليق
وعمل مشاركات 
لمنشورات صفحات 
المشاهير على مواقع 

 التواصل الاجتماعي . 

٥ ٢٢0١٨ ٧٣ ٥٠0٧٠ ٣٠٥ ٢٥0١ ٢٥0٠ ٢٩0٤٣ ٥٠0٠٠ 

  أقوم بتأجيل أي شيء
مطلوب مني حتي أنتهي 

صفحات  من استعراض
المشاهير على مواقع 

 التواصل الاجتماعي. 

٣ ١٤0١٠ ٤٢ ٥٠0٨٠ ٣٤٤ ٥٠0١ ٠٠0٠ ١٧0٣٩ ٤٠0٠٠ 
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استعرض صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي وأنا وبوجه عام جاءت عبارة "

( %٧٠0٠٠" في مقدمة عبارات المقياس بوزن نسبي )أقوم بعمل آخر مثل الأكل أو المذاكرة

الهاتف وكتابة على  أقوم بالرد"  ( وجاءت في المرتبة الثانية عبارة2.٢٨ابي )ومتوسط حس

منشورات الفيس بوك أثناء استعراض صفحات المشاهير على مواقع التواصل على  تعليقات

أقوم ( بينما جاءت عبارة "2.٢٠( ومتوسط حسابي )%٧٥0٣٣" بوزن نسبي )الاجتماعي

من استعراض صفحات المشاهير على مواقع التواصل  بتأجيل أي شيء مطلوب مني حتي أنتهي

   (1.١٧( ومتوسط حسابي )% ٣٩0٠٠" في المرتبة الأخيرة بوزن نسبي )الاجتماعي

تفاعل الجمهور المصري مع صفحات خلصت نتائج الدراسة الميدانية فيما يتعلق بمستوي  -7

فردات العينة جاء إلى أن النسبة الأكبر من م المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي

(، % ٠٤0٥٠) ضعيفا صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعيمستوي تفاعلها مع 

 لدي غالبية أفراد العينة.  متوسطاأو  ضعيفا، أي أنه جاء %٣٢0٠٠لدي  متوسطاثم 

لطقوسية لاستخدام الدوافع ا أن ( من٢٧وتتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه نتائج الدراسة الميدانية )جدول رقم

الجمهور المصري لصفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي جاءت قوية لدي النسبة الأكبر من مفردات 

( من أن مستوي انتباه الجمهور المصري أثناء استخدام ٢٩ومع ما أشارت إليه نتائج ) جدول رقم ، عينة البحث

 جاء ضعيفا أو متوسطا لدي كل مفردات عينة البحث.صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي 

مواقع التواصل على  طبيعة صفحات المشاهير عينة البحثفي ضوء أيضا ويمكن تفسير هذه النتيجة 

الاجتماعي؛ حيث أسفرت نتائج الدراسة الاستكشافية في تحديد صفحات المشاهير عينة البحث عن صفحات 

 ، ويرتبط ذلك دائما بالتسلية والترفيه لدي الجمهور المصري. مشاهير في مجال التمثيل وكرة القدم

 على مواقع التواصل الاجتماعي:صفحات المشاهير وبوجه عام توضح نتائج الجدول التالي مستوي تفاعل الجمهور المصري مع 

 على مواقع التواصل الاجتماعي صفحات المشاهيرمستوي تفاعل الجمهور المصري مع  (١٣جدول رقم )

 توي تفاعل الجمهور المصري مس
 مع هاشتاجات الأعمال الدرامية

 ) %( )ك(

  .٠٤0٥٠ ٢٥٨ مستوي تفاعل ضعيف 

   .٣٢0٠٠ ١٢٨ مستوي تفاعل متوسط 

  .٣0٥٠ ١٤ مستوي تفاعل قوي 

 100 400 الإجمالي والنسبة المئوية

كل عبارة من وأفصحت نتائج البحث عن تباين استجابات أفراد عينة الجمهور المصري أمام 

على مواقع  صفحات المشاهيرعبارات مقياس مستوي تفاعل الجمهور المصري مع 

التواصل الاجتماعي، وعكست هذه الاستجابات فروق واضحة في الأوزان النسبية لتلك 
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 العبارات.

منشورات صفحات المشاهير على  أقوم بمتابعة تعليقات الآخرينوبوجه عام جاءت عبارة "

( %٥٠0٣٣" في مقدمة عبارات المقياس بوزن نسبي )واصل الاجتماعيعلى مواقع الت

 أقوم بمتابعة تعليقات الآخرين( وفي المرتبة الثانية جاءت عبارة "١0٠٩ومتوسط حسابي )

" بوزن نسبي صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعيعلى  منشوراتيعلى 

على  أهتم بوضع تعليقات" ات( بينما جاءت عبار١0٠٥( ومتوسط حسابي )%٥٥0٠٠)

 و " أحرص على التعليق" منشورات صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي

منشورات صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي" على  تعليقات الآخرينعلى 

( 1.٣٤( ومتوسط حسابي )%٤٤0٠٧في المرتبة الأخيرة بين عبارات المقياس بوزن نسبي )

رنة الأوزان النسبية لعبارات المقياس يتبين التفاوت الواضح بين قيم هذه الأوزان، وهو وبمقا

ما يمكن تفسيره في ضوء التباين النسبي في قيم متوسطات استجابات المبحوثين أمام كل 

 عبارة من عبارات المقياس، كما يتضح بالجدول التالي: 

 ام كل عبارة من عبارات مقياستوزيع استجابات أفراد العينة أم (١٩جدول رقم )

 على مواقع التواصل الاجتماعي صفحات المشاهيرمستوي تفاعل الجمهور المصري مع  

 العبارات

 درجة التأييد أو الرفض

ط
ـــ

سـ
تو

لم
ا

 

ف
را

حــ
لان

ا
ي 

سب
الن

ن 
وز

ال
 

 نادرا أحيانا دائما

 % ك % ك % ك

  أقوم بمتابعة تعليقات
منشورات على  الآخرين

ت المشاهير على مواقع صفحا
 التواصل الاجتماعي.

١٤ ٥٨0٣٩ ١٥٨ ٥٠0٤٠ ١٨٤ ٥٠0١ ٠٠0٠ ٠٩0٥٠ ٧١0٣٣ 

  أقوم بمتابعة تعليقات
على  منشوراتيعلى  الآخرين

صفحات المشاهير على مواقع 
 التواصل الاجتماعي.

١٢ ٥٠0٤٠ ١٠٠ ٥٠0٤٧ ١٩٠ ٠٠0١ ٥٠0٠ ٠٥0٥٥ ٠٩0٠٠ 

 وضع على  أحرص
 عةعلامات الإعجاب المتنو

على  تعليقات الآخرينعلى 
منشورات صفحات المشاهير 
على مواقع التواصل 

 الاجتماعي.

١٣ ٥٣0٣١ ١٢٤ ٢٥0٥٥ ٢٢٣ ٠٠0١ ٧٥0٠ ٥٨0٥٢ ٧١0٠٧ 

 تعليقات على  أهتم بالرد
التعليق الخاص على  الآخرين

منشورات صفحات على  بي
المشاهير على مواقع 

 التواصل الاجتماعي.
 

١٣ ٥٢0٢٨ ١١٢ ٠٠0٥٩ ٢٣٠ ٠٠0١ ٠٠0٠ ٥٤0٥١ ٧١0٣٣ 

  أقوم بمشاركة منشورات
على  صفحات المشاهير عي

صفحاتي الشخصية عبر 
 مواقع التواصل الاجتماعي.

٧ ٢٩0٣٤ ١٣٧ ٢٥0٥٨ ٢٣٤ ٢٥0١ ٥٠0٠ ٤٩0٤٩ ٠٣0٠٧ 
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  اهتم باستخدام الصور
 (GIF)والصور المتحركة 
على  عند كتابة تعليقاتي

منشورات صفحات المشاهير 
تواصل على مواقع ال

 الاجتماعي.

٧ ٣٠0١٩ ٧٩ ٥٠0٧٢ ٢٩١ ٧٥0١ ٧٥0٠ ٣٥0٤٥ ٠١0٠٠ 

 على  أهتم بوضع تعليقات
منشورات صفحات المشاهير 
على مواقع التواصل 

 الاجتماعي. 

٧ ٣٠0١٨ ٧٥ ٥٠0٧٣ ٢٩٥ ٧٥0١ ٧٥0٠ ٣٤0٤٤ ٠١0٠٧ 

 على  أحرص على التعليق
على  تعليقات الآخرين

منشورات صفحات المشاهير 
تواصل على مواقع ال

 الاجتماعي.

٥ ٢٢0٢٣ ٩٣ ٥٠0٧١ ٢٨٥ ٢٥0١ ٢٥0٠ ٣٤0٤٤ ٥٨0٠٧ 

 لتوظيف المشاهيرإدراك الجمهور المصري أشارت نتائج البحث فيما يتعلق بمستوي  -8

أن مستوي الإدراك  إلى لآليات إدارة الذات على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

منهم، أي  % ٢٣0٥٠ثم منخفضا لدي ،%٠٥0٢٥ متوسطا لدي غالبية مفردات العينةجاء 

 لدي الغالبية العظمي من أفراد العينة.  منخفضاأو  متوسطاأنه جاء 

 لتوظيف المشاهيروبوجه عام توضح نتائج الجدول التالي مستوي إدراك الجمهور المصري 

 :لآليات إدارة الذات على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

 المشاهيرلتوظيف دراك الجمهور المصري مستوي إ (١١جدول رقم )

 على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي لآليات إدارة الذات 

 ) %( )ك( لتوظيف المشاهير لآليات إدارة الذات مستوي إدراك الجمهور المصري 

  .٢٣0٥٠ ٩٤ مستوي إدراك منخفض 

   .٠٥0٢٥ ٢٠١ مستوي إدراك متوسط 

  .١١0٢٥ ٤٥ مستوي إدراك مرتفع 

 100 400 الإجمالي والنسبة المئوية

وتشير نتائج الدراسة الميدانية لعينة البحث إلى تباين قيم الأوزان النسبية لاستجابات أفرادها أمام كل 

 لتوظيف المشاهيرلمقياس مستوي إدراك الجمهور المصري  الثمانيعبارة من العبارات 

، وعكست هذه لتواصل الاجتماعيلآليات إدارة الذات على صفحاتهم عبر مواقع ا 

 الاستجابات فروق واضحة في الأوزان النسبية لتلك العبارات.

الظهور عبر صفحاتهم كقدوة حسنة في على  يحرص المشاهيروبوجه عام جاءت عبارة "

( ومتوسط %٧٠0٠٧" في مقدمة عبارات المقياس بوزن نسبي )كل مواقف الحياة اليومية

يقوم المشاهير عبر صفحاتهم بوضع الثانية جاءت عبارة " ( وفي المرتبة٢0١٢حسابي )
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( بينما جاءت ١0٩٩( ومتوسط حسابي )%٠٠0٣٣" بوزن نسبي )وتحديد أهدافهم الذاتية

" في تصحيحهعلى  صفحاتهم على الاعتراف بالخطأ والعملعلى  يقدم المشاهير عبارة "

( 1.٧٤ومتوسط حسابي )( %٥٨0٠٠المرتبة الأخيرة بين عبارات المقياس بوزن نسبي )

وبمقارنة الأوزان النسبية لعبارات المقياس يتبين التفاوت الواضح بين قيم هذه الأوزان، وهو 

ما يمكن تفسيره في ضوء التباين النسبي في قيم متوسطات استجابات المبحوثين أمام كل 

 عبارة من عبارات المقياس، كما يتضح بالجدول التالي: 

الجمهور  ستجابات أمام كل عبارة من عبارات مقياس مستوي إدراك الا توزيع (١٤جدول رقم )

 لتوظيف المشاهير لآليات إدارة الذات على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي  المصري

 العبارات

 درجة التأييد أو الرفض

ط
ـــ

سـ
تو

لم
ا

 

ف
را

حــ
لان

ا
ي 

سب
الن

ن 
وز

ال
 معارض محايد موافق  

 % ك % ك % ك

 الظهور على  حرص المشاهيري
عبر صفحاتهم كقدوة حسنة في كل 

 مواقف الحياة اليومية.
٣٢ ١٢٨0٤٧ ١٩١ ٠٠0٢٠ ٨١ ٧٥0٢ ٢٥0٠ ١٢0٧٠ ٧١0٠٧ 

  يقوم المشاهير عبر صفحاتهم
 ٠٠033 ٠0٧٥ ١0٩٩ ٢٨0٥٠ ١١٤ ٤٤0٢٥ ١٧٧ ٢٧0٢٥ ١٠٩ بوضع وتحديد أهدافهم الذاتية. 

  يعبر المشاهير عبر صفحاتهم عن
 لة مجتمعية واضحة.رسا

٢٠ ٨٣0٥٣ ٢١٢ ٧٥0٢٠ ١٠٥ ٠٠0١ ٢٥0٠ ٩٥0٠٥ ٠٨0٠٠ 

  يتحلي المشاهير عبر صفحاتهم
 بحسن الخلق في كافة التعاملات.

٢٠ ٨٢0٥١ ٢٠٤ ٥٠0٢٨ ١١٤ ٠٠0١ ٥٠0٠ ٩٢0٠٤ ٧٠0٠٠ 

 على  تعكس صفحات المشاهير
مواقع التواصل الاجتماعي التواضع 

 في التعامل مع الآخرين.
١٩ ٧٩0٥٠ ٢٠٣ ٧٥0٢٩ ١١٨ ٧٥0١ ٥٠0٠ ٩٠0٠٣ ٧٠000 

  يتميز المشاهير عبر صفحاتهم
 بالاتزان والنضج العاطفي والانفعالي.

١٧ ٧٠0٥٢ ٢٠٨ ٥٠0٣٠ ١٢٢ ٠٠0١ ٥٠0٠ ٨٧0٠٢ ٠٨0٣٣ 

 يعمل المشاهير عبر صفحاتهم 
 تقديم الحلول لمختلف المشكلات.على 

٤٤ ١٧٩ ١٧،٧٥ ٧١0٣٧ ١٥٠ ٧٥0١ ٥٠0٠ ٨٠0٠٠ ٧٢0٠٠ 

  صفحاتهم على على  المشاهيريقدم
على  الاعتراف بالخطأ والعمل

 تصحيحه.

١٣ ٥٥0٤٠ ١٨٧ ٧٥0٣٩ ١٥٨ ٧٥0١ ٥٠0٠ ٧٤0٥٨ ٠٨0٠٠ 

النسبة الأكبر من وتتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه نتائج الدراسة التحليلية من أن 

يف آليات منشورات المشاهير على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي لم تقم بتوظ

إدارة الذات؛ إذ لم تعكس النسبة الأكبر من منشوراتهم على هذه الصفحات رسالة مجتمعية 

واضحة للحياة الشخصية بقدر ما عكسته من أحداث يومية متفرقة، كما لم تعبر عن أهداف 

ذاتية واضحة بقدر تعبيرها عن إنجازات تم تحقيقها، وعكست في المقام الأول سلوكيات 

لوك انفعالي للشخصية، وتكبر الشخصية واحتقار الغير، فضلا عن تجاهل سلبية، وس

الشخصية لدورها المجتمعي، كما لم يهتم المشاهير في النسبة الأكبر من منشوراتهم على 
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صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي بتقديم حلولا للمشكلات، فضلا عن إنكارهم للخطأ 

 .وعدم تصحيحه

لاستخدام المشاهير مستوي إدراك الجمهور المصري فيما يتعلق أفصحت نتائج البحث  -9

أنه جاء متوسطا لدي عبر مواقع التواصل الاجتماعي  همللإشارات المتكلفة على صفحات

منهم، أي أنه  ٪١٨0٠٠لدي  ثم مرتفعا(  %٠٠0٥٠غالبية الجمهور المصري عينة البحث )

 راد العينة.لدي الغالبية العظمي من أف مرتفعاأو  متوسطاجاء 

إدراك الجمهور المصري لاستخدام المشاهير وبوجه عام توضح نتائج الجدول التالي مستوي 

 :للإشارات المتكلفة على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي

 لاستخدام المشاهير للإشارات مستوي إدراك الجمهور المصري  (١5جدول رقم )

 صل الاجتماعيمواقع التواالمتكلفة على صفحاتهم عبر 

 مستوي إدراك الجمهور المصري لاستخدام
 المشاهير للإشارات المتكلفة

 ) %( )ك(

 .١٥0٥٠ ٠٢ مستوي إدراك منخفض 

 .٠٠0٥٠ ٢٠٠ مستوي إدراك متوسط 

 .١٨0٠٠ ٧٢ مستوي إدراك مرتفع 

 100 400 الإجمالي والنسبة المئوية

اين قيم الأوزان النسبية لاستجابات أفرادها أمام كل عبارة من وتشير نتائج الدراسة الميدانية لعينة البحث إلى تب

مستوي إدراك الجمهور المصري لاستخدام المشاهير للإشارات المتكلفة على صفحاتهم عبر العبارات الست لمقياس 

 ، وعكست هذه الاستجابات فروق واضحة في الأوزان النسبية لتلك العبارات.مواقع التواصل الاجتماعي

مواقع على  صفحاتهمعلى  يتعمد المشاهير إظهار أجزاء من جسدهم في منشوراتهمعام جاءت عبارة " وبوجه 

( وفي المرتبة 2.٣٥( ومتوسط حسابي )%٧٨0٣٣" في مقدمة عبارات المقياس بوزن نسبي )التواصل الاجتماعي

" بوزن نسبي صل الاجتماعيمواقع التواعلى  صفحاتهمعلى  يظهر المشاهير بملابس خارجةالثانية جاءت عبارة "

صفحاتهم على مواقع التواصل على  يتحدث المشاهير ( بينما جاءت عبارة "2.٣٢( ومتوسط حسابي )%٧٧0٣٣)

( ومتوسط حسابي %٥٧0٠٠" في المرتبة الأخيرة بين عبارات المقياس بوزن نسبي )الاجتماعي بألفاظ عنيفة

 ( وذلك كما يتضح بالجدول التالي:٧١.1)
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الجمهور مستوي إدراك ستجابات أمام كل عبارة من عبارات مقياس الاتوزيع  (١٦م )جدول رق

 ستخدام المشاهير للإشارات المتكلفة على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعيلا المصري 

 العبارات

 درجة التأييد أو الرفض

ط
ـــ

سـ
تو

لم
ا

 

ف
را

حــ
لان

ا
ي 

سب
الن

ن 
وز

ال
 

 معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك

  يتعمد المشاهير إظهار أجزاء من
 صفحاتهمعلى  جسدهم في منشوراتهم

 مواقع التواصل الاجتماعي.على 
٥٠ ٢٠١0٣٤ ١٣٧ ٢٥0١٥ ٠٢ ٢٥0٢ ٥٠0٠ ٣٥0٧٨ ٧٣0٣٣ 

 على  يظهر المشاهير بملابس خارجة
مواقع التواصل على  صفحاتهم

 الاجتماعي.
٥٠ ٢٠٠0٣١ ١٢٥ ٠٠0١٨ ٧٥ ٢٥0٢ ٧٥0٠ ٣٢0٧٧ ٧٧0٣٣ 

 صفحات على  تستخدم مقاطع الفيديو
 ٠٩0٣٣ ٠0٠٧ ٢0٠٨ ١٨0٢٥ ٧٣ ٥٥0٠٠ ٢٢٠ ٢٠0٧٥ ١٠٧ المشاهير موسيقي صاخبة. 

 على  تتضمن الصور ومقاطع الفيدو
صفحات المشاهير كثيرا من الألوان 

 والحركات العنيفة الفجائية.
٣٣ ١٣٢0٤٠ ١٠١ ٠٠0٢٠ ١٠٧ ٢٥0٢ ٧٥0٠ ٠٠0٠٨ ٧٧0٠٧ 

 في مقاطع الفيدو  يتعمد المشاهير
 التحدث بأصوات مرتفعة. 

٢٠ ٨١0٥٥ ٢٢٣ ٢٥0٢٤ ٩٠ ٧٥0١ ٠٠0٠ ٩٠0٠٥ ٠٠0٣٣ 

 صفحاتهم على  يتحدث المشاهير
على مواقع التواصل الاجتماعي بألفاظ 

 عنيفة.
١١ ٤٤0٤٩ ١٩٠ ٠٠0٤٠ ٢٠٠ ٠٠0١ ٠٠0٠ ٧١0٥٧ ٠٥0٠٠ 

أنه جاء لذاته  تقدير الجمهور المصريأفصحت نتائج البحث فيما يتعلق بمستوي  -12

منهم،  ٪ ٢٧0٠٠من الجمهور المصري عينة البحث، ومرتفعا لدي  %٧٢0٢٥متوسطا لدي 

، بينما جاء منخفضا لدي لدي الغالبية العظمي من أفراد العينة مرتفعاأو  متوسطاأي أنه جاء 

 ٪ ٠٠0٧٥ردات عينة الجمهور المصري موضع البحث نسبة قليلة للغاية من مف

 :تقدير الجمهور المصري لذاتهنتائج الجدول التالي مستوي  وبوجه عام توضح

 تقدير الجمهور المصري لذاتهمستوي  (١٦جدول رقم )

 ) %( )ك( تقدير الجمهور المصري لذاتهمستوي 

  .٠٠0٧٥ ٣ مستوي منخفض 

   .٧٢0٢٥ ٢٨٩ مستوي متوسط 

  .٢٧0٠٠ ١٠٨ مستوي مرتفع 

 100 400 الإجمالي والنسبة المئوية

ير نتائج الدراسة الميدانية لعينة البحث إلى تباين قيم الأوزان النسبية لاستجابات أفرادها وتش
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وعكست  ،تقدير الجمهور المصري لذاتهلمقياس مستوي  العشرأمام كل عبارة من العبارات 

، وتنقسم هذه العبارات إلى هذه الاستجابات فروق واضحة في الأوزان النسبية لتلك العبارات

ً تبعا للأوزان النسبية لها(  عبارات إيجابية )الخمس عبارات الأولي في المقياس مرتبة تنازليا

وعبارات سلبية )الخمس عبارات التالية في المقياس مرتبة تنازلياً تبعا للأوزان النسبية لها( كما 

لق تشير إلى أن هذه الاستجابات تنوعت بين التأييد المطلق، والتأييد المحدود، والرفض المط

 لكل عبارة من عبارات المقياس.

" في مقدمة عبارات أشعر أن لدي عدداً من الصفات الحميدةوبوجه عام جاءت عبارة " 

( بينما جاءت عبارة " 2.٧٩( ومتوسط حسابي )%٩٣0٠٠بوزن نسبي ) الإيجابية المقياس

لمقياس بوزن بين عبارات ا مقدمة العبارات السلبية" في أشعر أنه ليس لدي الكثير لأفخر به

 ( وذلك كما يتضح بالجدول التالي:٢0١٢( ومتوسط حسابي )%٧٠0٠٧نسبي )

 توزيع استجابات أفراد عينة الجمهور المصري أمام كل (١٥جدول رقم )

 عبارة من عبارات مقياس مستوي تقدير الذات 

 العبارات

 درجة التأييد أو الرفض

ط
ـــ

سـ
تو

لم
ا

 

ف
را

حــ
لان

ا
ي 

سب
الن

ن 
وز

ال
 معارض محايد موافق  

 % ك % ك % ك

  أشعر أن لدي عدداً من
 الصفات الحميدة.

٨٠ ٣٢١0١٨ ٧٥ ٢٥0١ ٤ ٧٥0٢ ٠٠0٠ ٧٩0٩٣ ٤٣0٠٠ 

  أنا قادر على فعل الأشياء
مثل معظم الأشخاص 

 الآخرين.

٧٤ ٢٩٨0٢٣ ٩٤ ٥٠0٢ ٨ ٥٠0٢ ٠٠0٠ ٧٣0٩١ ٤٩0٠٠ 

  بشكل عام، أنا راضٍ عن
 نفسي.

٧٠ ٢٨١0٢٠ ١٠٥ ٢٥0٣ ١٤ ٢٥0٢ ٥٠0٠ ٠٧0٨٩ ٥٤0٠٠ 

  أشعر أنني شخص ذو
 قيمة.

٧٧ ٣٠٩0٢١ ٨٥ ٢٥0١ ٠ ٢٥0٢ ٥٠0٠ ٠٧0٨٩ ٤٠0٠٠ 

   أتخذ موقفا إيجابيا تجاه
 نفسي.

٠٥ ٢٠٣0٣١ ١٢٧ ٧٥0٢ ١٠ ٧٥0٢ ٥٠0٠ ٠٣0٨٧ ٥٣017 

   أشعر أنه ليس لدي
 الكثير لأفخر به.

٣٨ ١٥٤0٣٤ ١٣٩ ٥٠0٢٠ ١٠٧ ٧٥0٢ ٧٥0٠ ١٢0٧٠ ٨٠0٠٧ 

 أميل إلى بشكل عام ،
 الاعتقاد بأنني فاشل.

٠٠ ٢٠٧0٢٥ ١٠٠ ٧٥0٨ ٣٣ ٠٠0٢ ٢٥0٠ ٥٩0٠٨ ٠٤0٣٣ 

  أنا بالتأكيد أشعر بعدم
 الجدوى في بعض الأحيان.

٢٤ ٩٧0٤٧ ١٩١ ٢٥0٢٨ ١١٢ ٧٥0١ ٠٠0٠ ٩٠0٠٥ ٧٢0٣٣ 

  أتمنى أن أحظى بمزيد
 من الاحترام لنفسي.

٢٠ ١٠٥0٢٢ ٨٩ ٢٥0٥١ ٢٠٠ ٢٥0١ ٥٠0٠ ٧٥0٥٨ ٨٥0٣٣ 

 بعض الأحيان أعتقد  في
 أنني لست بخير.

٠ ٢٠0٣٤ ١٣٠ ٥٠0٥٩ ٢٣٨ ٠٠0١ ٥٠0٠ ٤٧0٤٩ ٠٢0٠٠ 

، تبين أن مجموعة العبارات الإيجابية تتفوق عباراتوبحساب المتوسط الحسابي لكل مجموعة 

على مجموعة العبارات السلبية، حيث بلغ المتوسط الحسابي للأوزان النسبية لمجموعة العبارات 

 ( لمجموعة العبارات السلبية.% ٠٢0٣٣٢( في مقابل )% ٨٩0٩٣٤) الإيجابية
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 ثانيا: نتائج اختبارات فروض الدراسة: 

لاختبار فروض الدراسة تم إجراء التحليل الإحصائي للبيانات التي تم جمعها باستخدام 

بين صحيفة الاستبيان، كما تم تحديد نتيجة اختبار كل فرض بناءً على نتائج دراسة العلاقات 

المتغيرات الخاضعة للدراسة، وإجراء التحليل الإحصائي للبيانات والاختبارات الإحصائية 

 وذلك كما يلي:  (SPSS)باستخدام البرنامج الإحصائي 

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين متغيري كثافة استخدام : الفرض الأول

مستوي تقدير اصل الاجتماعي، والجمهور المصري لصفحات المشاهير عبر مواقع التو

  الذات لديه.

استخدام الجمهور المصري كثافة وتمت دراسة هذا الفرض من خلال بحث علاقة الارتباط بين فئات 

 مستوي تقدير الذات لديه.على فئات  لصفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي

 إليهما:  ويوضح الجدول التالي العلاقة بين المتغيرين المُشار   

 العلاقة بين كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهير عبر (١٢جدول رقم )

 مواقع التواصل الاجتماعي، ومستوي تقدير الذات لديه 
مستوي تقدير الذات لدي الجمهور 

 المصري
 كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهير 

 الإجمالي والنسبة المئوية الكثافة  مرتفع  متوسط الكثافة  منخفض الكثافة 

 % ك % ك % ك % ك

 مستوي منخفض
 

٠٠ ١ ٠٠.٥٠ ٢0٣ - - ٢٥ 
٠٠0٧٥ 

 مستوي متوسط
 

٣٠ ١٢٠ ٢٥.٢٥ ١٠١0١٧ ٠٨ ٠٠0٢٨٩ ٠٠ 
٧٢0٢٥ 

 ٢٧0٠٠ ١٠٨ ٣0٥٠ ١٤ ١٥0٠٠ ٠٠ ٨0٥٠ ٣٤ مستوي مرتفع

 ١٠٠ ٤٠٠ ٢٠0٥٠ ٨٢ ٤٥0٢٥ ١٨١ ٣٤0٢٥ ١٣٧ الإجمالي والنسبة المئوية

ولاستخراج قيمة الارتباط بين المتغيرين تم استخدام معامل "بيرسون" للارتباط بينهما من 

، وبذلك يتبين أن العلاقة 0.١٠٠-واقع إجابات أفراد العينة على أسئلة الاستبيان، وجاءت = 

( وهي علاقة دالة إحصائيا عند مستوى 0.3وأقل من  0.1بين المتغيرين عكسية ضعيفة )من 

 .0.00١ية معنو

( بإجراء تحليل التباين في ٣٩كما تم اختبار العلاقة بين المتغيرين المُشار إليهما في الجدول السابق )رقم 

لصفحات استخدام الجمهور المصري اتجاه واحد لاختبار مدي معنوية الفروق بين الفئات الثلاث لكثافة 

 . قدير الذات لديهتمستوي على فئات  على مواقع التواصل الاجتماعي المشاهير
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 لصفحاتتحليل التباين بين فئات متغير استخدام الجمهور المصري  (.٤جدول رقم )

 تقدير الذات لديهعبر مواقع التواصل الاجتماعي على فئات مستوي  المشاهير 

 مستوي المعنوية Fقيمة  متوسط المربعات مجموع المربعات درجات الحرية مصادر التباين

 ٠0٧٠٧ ١0٥٣٤ 2 بين المجموعـات

 ٠0٢٠٠ ٨١0٩٠٣ 387 داخل المجموعات ٠0٠٢٥ ٣0٧١٨

 ------ ٨٣0٤٣٧ 388 المجمــــوع

استخدام الجمهور وأسفرت نتائج الاختبار عن وجود فروق دالة بين فئات متغير كثافة 

ذ ، إتقدير الذات لديهمستوي على فئات  على مواقع التواصل الاجتماعي لصفحات المشاهير

 ( 0.٠٢٥وهي دالة إحصائيا )مستوي المعنوية =   ٣0٧١٨=   Fقيمة جاءت

لصفحات لمتغير استخدام الجمهور المصري ولمعرفة مصادر التباين بين الفئات الثلاث 

تم إجراء ، تقدير الذات لديهمستوي على فئات  على مواقع التواصل الاجتماعيالمشاهير 

 ه الفئات، وتبين وجود فروق دالة في مستوي( لدراسة مصادر التباين بين هذLSDاختبار )

 كل من:  تقدير الجمهور لذاته بين

  على مواقع التواصل الاجتماعي، وفئة متوسطي  صفحات المشاهيرفئة كثيفي استخدام

 (0.0١)مستوي المعنوية =  الكثافة متوسطيالكثافة لصالح فئة 

بحث، إذ تبين وجود علاقة وبناءً على هذه النتائج تم قبول الفرض الأول من فروض ال

على مواقع  لصفحات المشاهيركثافة استخدام الجمهور المصري ارتباطية بين متغيري: 

ضعيفة  عكسيةكما تبين أن هذه العلاقة  ،تقدير الذات لديهالتواصل الاجتماعي، ومستوي 

هور كثافة استخدام الجمذات دلالة إحصائية، كما تبين وجود فروق دالة بين فئات متغير 

على مواقع التواصل الاجتماعي، على فئات متغير مستوي  لصفحات المشاهيرالمصري 

، وجاءت هذه الفروق بين فئتي كثيفي الاستخدام، ومتوسطي الاستخدام تقدير الذات لديه

 .الأقللصالح الفئة 

 أن النسبة الأكبر منمن ما أشارت إليه نتائج الدراسة التحليلية  وتتفق هذه النتيجة مع

منشورات المشاهير على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي لم تقم بتوظيف آليات 

هذه الصفحات رسالة مجتمعية على  إدارة الذات؛ إذ لم تعكس النسبة الأكبر من منشوراتهم

واضحة للحياة الشخصية بقدر ما عكسته من أحداث يومية متفرقة، كما لم تعبر عن أهداف 

عبيرها عن إنجازات تم تحقيقها، وعكست في المقام الأول سلوكيات ذاتية واضحة بقدر ت

سلبية، وسلوك انفعالي للشخصية، وتكبر الشخصية واحتقار الغير، فضلا عن تجاهل 

الشخصية لدورها المجتمعي، كما لم يهتم المشاهير في النسبة الأكبر من منشوراتهم على 
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بيرة بتقديم حلولا للمشكلات، فضلا عن صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي بنسبة ك

 إنكارهم للخطأ وعدم تصحيحه.

تتأثر العلاقة بين كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهير عبر الفرض الثاني: 

 بالمتغيرات التالية: مستوي تقدير الذات لديهمواقع التواصل الاجتماعي، و

 ر عبر مواقع التواصل الاجتماعي.دوافع استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهي -

 مستوي انتباه الجمهور المصري أثناء استخدام صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي.  -

مستوي تفاعل الجمهور المصري أثناء استخدام صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل  -

 الاجتماعي. 

ارة الذات على صفحاتهم مستوي إدراك الجمهور المصري لتوظيف المشاهير لآليات إد -

 عبر مواقع التواصل الاجتماعي.

مستوي إدراك الجمهور المصري لاستخدام المشاهير للإشارات المتكلفة على صفحاتهم  -

 عبر مواقع التواصل الاجتماعي. 

)السن، النوع، والمستوي التعليمي، أفراد العينة المتغيرات الديمغرافية للمبحوثين  -

 جتماعي، والبيئة(والمستوي الاقتصادي الا

 (Partial Correlation)ولاختبار هذا الفرض تم استخدام معامل الارتباط الجزئي 

لصفحات لاستخراج قيمة الارتباط بين كل من متغيري: كثافة استخدام الجمهور المصري 

، وذلك باستبعاد تأثير تقدير الذات لديهعلى مواقع التواصل الاجتماعي، ومستوي المشاهير 

على مواقع التواصل  لصفحات المشاهيرات: دوافع استخدام الجمهور المصري متغير

الاجتماعي، ومستوي انتباه الجمهور المصري أثناء الاستخدام، ومستوي تفاعله معها، 

مستوي إدراك الجمهور المصري لتوظيف المشاهير لآليات إدارة الذات على صفحاتهم و

لاستخدام المشاهير للإشارات المتكلفة دراكه ، ومستوي إعبر مواقع التواصل الاجتماعي

، والمتغيرات الديمغرافية للمبحوثين أفراد على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي

 العينة. وفيما يلي عرضاً مفصلاً لأهم النتائج التي تم التوصل إليها:

  :لمشاهير لصفحات ا المصري كثافة استخدام الجمهورجاءت قيمة الارتباط بين متغيري

باستبعاد تأثير متغير الدوافع  ومستوي تقدير الذات لديه، مواقع التواصل الاجتماعي ىعل

وهي أقل من قيمة الارتباط  ٠0٠١عند مستوي معنوية 0.١٢٥-الوظيفية لهذا الاستخدام = 

مما يشير إلى  (0.٠٠١عند مستوى معنوية  0.١٠٠-بينهما دون استبعاد تأثير هذا الأخير )

مواقع التواصل على  بعاد تأثير متغير الدوافع الوظيفية لاستخدام صفحات المشاهيرأن است
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 الاجتماعي أدي إلى إضعاف العلاقة السلبية بين هذين المتغيرين.

مواقع التواصل على  ويمكن تفسير ذلك في ضوء طبيعة صفحات المشاهير عينة البحث

في تحديد صفحات المشاهير عينة الاجتماعي؛ حيث أسفرت نتائج الدراسة الاستكشافية 

البحث عن صفحات مشاهير في مجال التمثيل وكرة القدم، ويرتبط ذلك دائما بالتسلية 

 والترفيه لدي الجمهور المصري.

الاستخدامات والإشباعات من أن  مدخلكما يمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء ما أشار إليه 

وافعه التي تنتج عن الاحتياجات النفسية دعلى  اختيار الجمهور لوسائل الاتصال يتوقف

 (٢٠٠٠، والاجتماعية )جمال. عبد العظيم، أحمد

  :كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهيرجاءت قيمة الارتباط بين متغيري 

باستبعاد تأثير متغير الدوافع  ومستوي تقدير الذات لديه، مواقع التواصل الاجتماعيعلى 

. وهي أقل من قيمة الارتباط بينهما دون استبعاد تأثير 0٨٥-ستخدام = لهذا الا الطقوسية

إلا أنها غير دالة عند مستوى معنوية  (0.٠٠١عند مستوى معنوية  0.١٠٠-هذا الأخير )

العلاقة بين على  أن استبعاد تأثير متغير الدوافع الطقوسية لم يؤثرإلى  ، مما يشير٠٩٠.0

 المتغيرين المشار إليهما.

 كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهيرقيمة الارتباط بين متغيري:  جاءت 

باستبعاد تأثير متغير مستوي  ومستوي تقدير الذات لديه، مواقع التواصل الاجتماعيعلى 

( وهي نفس قيمة 0.٠٠١عند مستوى معنوية  0.١٠٠-الانتباه أثناء هذا الاستخدام = )

أن استبعاد تأثير متغير إلى  تأثير هذا المتغير، مما يشيرالارتباط بينهما دون استبعاد 

 العلاقة بين المتغيرين المشار إليهما.على  مستوي الانتباه لم يؤثر

  :كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهيرجاءت قيمة الارتباط بين متغيري 

تأثير متغير مستوي  باستبعاد ومستوي تقدير الذات لديه، مواقع التواصل الاجتماعيعلى 

وهي أقل من قيمة  ٠0٠١٧عند مستوي معنوية 0.١٢٠-التفاعل أثناء هذا الاستخدام = 

 (0.٠٠١عند مستوى معنوية  0.١٠٠-الارتباط بينهما دون استبعاد تأثير هذا الأخير )

 مما يشير إلى أن استبعاد تأثير متغير مستوي التفاعل أثناء استخدام صفحات المشاهير

 اقع التواصل الاجتماعي أدي إلى إضعاف العلاقة السلبية بين هذين المتغيرين.موعلى 

  :على  كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهيرجاءت قيمة الارتباط بين متغيري

باستبعاد تأثير متغير مستوي إدراك  ومستوي تقدير الذات لديه، مواقع التواصل الاجتماعي

المشاهير لآليات إدارة الذات على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الجمهور المصري لتوظيف 

وهي أقل من قيمة الارتباط بينهما دون  ٠0٠٠٢عند مستوي معنوية 0.١٥٥-الاجتماعي = 
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مما يشير إلى أن استبعاد تأثير  (0.٠٠١عند مستوى معنوية  0.١٠٠-استبعاد تأثير هذا الأخير )

توظيف المشاهير لآليات إدارة الذات على صفحاتهم عبر متغير مستوي إدراك الجمهور المصري ل

 مواقع التواصل الاجتماعي أدي إلى إضعاف العلاقة السلبية بين هذين المتغيرين.

النسبة من أن ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء ما أشارت إليه نتائج الدراسة التحليلية 

لتواصل الاجتماعي لم تقم الأكبر من منشورات المشاهير على صفحاتهم عبر مواقع ا

 .بتوظيف آليات إدارة الذات

  :كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهيرجاءت قيمة الارتباط بين متغيري 

باستبعاد تأثير متغير مستوي  ومستوي تقدير الذات لديه، مواقع التواصل الاجتماعيعلى 

متكلفة على صفحاتهم عبر إدراك الجمهور المصري لاستخدام المشاهير للإشارات ال

وهي أكبر من قيمة  ٠0٠٠١عند مستوي معنوية 0.١٠٧-مواقع التواصل الاجتماعي = 

 (0.٠٠١عند مستوى معنوية  0.١٠٠-الارتباط بينهما دون استبعاد تأثير هذا الأخير )

إدراك الجمهور المصري لاستخدام  مستوي مما يشير إلى أن استبعاد تأثير متغير

شارات المتكلفة على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي أدي إلى المشاهير للإ

 تدعيم العلاقة السلبية بين هذين المتغيرين.

ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء ما أشارت إليه نظرية الإشارات المتكلفة من أنه أن يكون 

معلومات  للإشارات جمهور ويجب أن تثير استجابة من الجمهور، وقد تستخدم الاشارات

مشار إليها حول الصفات الشخصية لتحديد مدى التفاعلية معها وكيفية التفاعل وبالتالي 

يمكن للمرسلين الناجحين الاستفادة منها, وقد تتغير الإشارة المستخدمة لتوصيل 

المعلومات الأساسية فيزداد مقدار تكلف الإشارات المستخدمة مع حد أدنى من الزيادة في 

 (C., P., Quinn, 2019)  دمةالفوائد المق

  :كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهيرجاءت قيمة الارتباط بين متغيري 

 باستبعاد تأثير متغير السن ومستوي تقدير الذات لديه، مواقع التواصل الاجتماعيعلى 

اد وهي أكبر من قيمة الارتباط بينهما دون استبع ٠0٠٠١عند مستوي معنوية ١٠٨.0-=  

مما يشير إلى أن استبعاد تأثير  (0.٠٠١عند مستوى معنوية  0.١٠٠-تأثير هذا الأخير )

 متغير السن أدي إلى تدعيم العلاقة السلبية بين هذين المتغيرين.

  :كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهيرجاءت قيمة الارتباط بين متغيري 

 باستبعاد تأثير متغير النوع قدير الذات لديهومستوي ت، مواقع التواصل الاجتماعيعلى 

وهي أقل من قيمة الارتباط بينهما دون استبعاد  ٠0٠٠١عند مستوي معنوية ١٠٠.0-=  

مما يشير إلى أن استبعاد تأثير  (0.٠٠١عند مستوى معنوية  0.١٠٠-تأثير هذا الأخير )
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 ين.متغير النوع أدي إلى إضعاف العلاقة السلبية بين هذين المتغير

ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء ما أشارت إليه نظرية الإشارات المتكلفة من أن تأثير الإشارات 

المتكلفة قد يختلف وفقا لنوع الفرد؛ فعلي سبيل المثال يعد عرض الجسم العضلي للرجل إشارة للقوة 

الرجال بشكل إيجابي، الجسدية التي يتمتع بها، ورغم أن هذا الأمر قد يؤثر على أفراد الجمهور من 

  (Y., Su, T., Kunkel et al , 2020)قد تقوم الإناث بتفسيره بشكل سلبي

  :كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهيرجاءت قيمة الارتباط بين متغيري 

باستبعاد تأثير متغير المستوي  ومستوي تقدير الذات لديه، مواقع التواصل الاجتماعيعلى 

( وهي نفس قيمة الارتباط بينهما دون 0.٠٠١عند مستوى معنوية  0.١٠٠-)التعليمي = 

أن استبعاد تأثير متغير المستوي التعليمي لم إلى  استبعاد تأثير هذا المتغير، مما يشير

 العلاقة بين المتغيرين المشار إليهما.على  يؤثر

  :فحات المشاهيركثافة استخدام الجمهور المصري لصجاءت قيمة الارتباط بين متغيري 

باستبعاد تأثير متغير المستوي  ومستوي تقدير الذات لديه، مواقع التواصل الاجتماعيعلى 

وهي أقل من قيمة  ٠0٠٠١عند مستوي معنوية 0.١٠١-الاقتصادي الاجتماعي = 

 (0.٠٠١عند مستوى معنوية  0.١٠٠-الارتباط بينهما دون استبعاد تأثير هذا الأخير )

استبعاد تأثير متغير المستوي الاقتصادي الاجتماعي أدي إلى إضعاف مما يشير إلى أن 

 العلاقة السلبية بين هذين المتغيرين.

  :كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهيرجاءت قيمة الارتباط بين متغيري 

باستبعاد تأثير متغير بيئة  ومستوي تقدير الذات لديه، مواقع التواصل الاجتماعيعلى 

 بحوثالم

وهي أكبر من قيمة الارتباط بينهما دون استبعاد  ٠0٠٠٠عند مستوي معنوية ١٧٤.0-=  

مما يشير إلى أن استبعاد تأثير  (0.٠٠١عند مستوى معنوية  0.١٠٠-تأثير هذا الأخير )

 متغير بيئة المبحوث أدي إلى تدعيم العلاقة السلبية بين هذين المتغيرين.

، إذ تبين أن العلاقة جزئيا ل الفرض الثاني من فروض البحثوبناء على كل ما سبق تم قبو

على مواقع التواصل  لصفحات المشاهيربين كثافة استخدام الجمهور المصري 

 تتأثر بالمتغيرات التالية: تقدير الذات لديهالاجتماعي، ومستوي 

 دوافع استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي. -

 مستوي تفاعل الجمهور المصري أثناء استخدام صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي.  -



 2022العدد الرابع )الجزء الأول( أكتوبر/ ديسمبر  -مجلد الحادي والعشرونال -الرأي العامالمجلة المصرية لبحوث 

       503               

مستوي إدراك الجمهور المصري لتوظيف المشاهير لآليات إدارة الذات على صفحاتهم  -

 عبر مواقع التواصل الاجتماعي.

صفحاتهم  مستوي إدراك الجمهور المصري لاستخدام المشاهير للإشارات المتكلفة على -

 عبر مواقع التواصل الاجتماعي. 

 أفراد العينة المتغيرات الديمغرافية للمبحوثين  -

بين متغيري كثافة  العكسيةعدد من المتغيرات للعلاقة  تدعيمكما تبين أن هذا التأثير تمثل في 

على مواقع التواصل الاجتماعي،  لصفحات المشاهيراستخدام الجمهور المصري 

الدوافع الوظيفية لاستخدام هذه  ، وهذه المتغيرات هي:ذات لديهتقدير الومستوي 

، ومستوي إدراك الجمهور المصري استخدامهاالصفحات، ومستوي التفاعل أثناء 

لتوظيف المشاهير لآليات إدارة الذات على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي، 

 ستبعاد تأثير هذه المتغيرات؛ إذ أدي اونوع المبحوث، والمستوي الاقتصادي الاجتماعي

 إضعاف، وتمثل هذا التأثير أيضا في إضعاف العلاقة بين المتغيرين المشار إليهماإلى 

مستوي إدراك الجمهور المصري لاستخدام المشاهير للإشارات المتكلفة على متغيرات 

 ية،العكس لهذه العلاقةته صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي، وسن المبحوث، وبيئ

 . تدعيم العلاقة بين المتغيرين المشار إليهماإلى  إذ أدي استبعاد تأثير هذه المتغيرات

 مناقشة نتائج البحث

 علىلصفحات المشاهير  المصري التعرف على كثافة استخدام الجمهورباهتم هذا البحث 

توي تقدير مواقع التواصل الاجتماعي، ثم التعرف على العلاقة بين كثافة هذا الاستخدام ومس

 الذات لدي الجمهود المصري، فضلا عن دراسة تأثير كل من دوافع استخدام الجمهور

لصفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي، ومستوي الإنتباه أثناء  المصري

إدراك الجمهور المصري لآليات إدارة المشاهير استخدامها، ومستوي تفاعليتها، ومستوي 

، ومستوي إداركه للإشارات المتكلفة عبر مواقع التواصل الاجتماعيلذاتهم على صفحاتهم 

 عبر هذه الصفحات، والمتغيرات الديمغرافية لهم؛ تأثيرها على هذه العلاقة.

مواقع على  المشاهير صفحاتعمدية من منشورات وتم إجراء البحث بالتطبيق على عينة 

صفحات المشاهير الثلاثة )  التواصل الاجتماعي من خلال إجراء مسح شامل لمنشورات

موقع الفيس على  الممثل محمد رمضان، والممثل محمد هنيدي، ولاعب الكرة محمد صلاح(

منشورا،  ١٤٢وتضمنت  م،٣/٢٠٢٢ /٣١م إلى  ١/٣/٢٠٢٢ بوك خلال الفترة الممتدة من

كما تم إجراء البحث من خلال تطبيق استبيان الرأي على عينة من مستخدمي صفحات 

 مفردة.  400ير على مواقع التواصل الاجتماعي في المجتمع المصري بلغت المشاه
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وبعد إجراء الدراستين التحليلية والميدانية، واستخدام الأساليب الإحصائية الملائمة، توصلت 

الدراسة إلى مجموعة من النتائج التي اهتمت بالإجابة على مجموعة من التساؤلات واختبار عدة 

في ضوء مشكلة الدراسة وإطارها النظري ونتائج الدراسات السابقة، ويمكن فروض تم تحديديها 

 إيجاز نتائج الإجابة على هذه التساؤلات ونتائج اختبار الفروض، ثم مناقشة هذه النتائج كما يلي:   

أن كل الصفحات عينة التحليل تجاوز عدد المتابعين عليها خلصت نتائج الدراسة التحليلية إلى 

مليون  ١٠متابع، فيما عدا صفحة الممثل محمد هنيدي التي تراوح عدد متابعيها من مليون  ٢٠

مليون متابع، كما خلصت نتائج الدراسة التحليلية إلى أن عدد المنشورات على  ٢٠إلى أقل من 

إلى  ٥٠كل صفحات المشاهير عبر مواقع التواصل الاجتماعي خلال فترة التحليل تراوح من 

 .منشور ١٠٠أقل من 

وجاءت الغالبية العظمي من مضامين منشورات صفحات المشاهير على مواقع التواصل 

الاجتماعي ترفيهية أو ترويجية، ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء ما سبقت الإشارة إليه من 

أن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي لا يقتصر على مجرد التعبير عن مشاهير المجتمع، كما 

يرات هذا الاستخدام بالمجتمعات الانسانية على البناء الاجتماعي لهذه المجتمعات لا تقتصر تأث

فقط، بل أصبحت تعد هذه المواقع أحد الأدوات الأساسية التي تعكس كيفية توجيه المشاهير 

 .تحقيقها أو الترويج لهاإلى  لمشاعرهم وأفكارهم وإمكانياتهم نحو الأهداف التي يسعون

مواقع التواصل الاجتماعي استمالات  علىورات صفحات المشاهير وتضمنت غالبية منش

عاطفية فقط، ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء طبيعة صفحات المشاهير عينة التحليل، سواء 

في مجال الفن أو في مجال الرياضة، كما يمكن تفسير هذه النتيجة أيضا في ضوء ما أشارت 

( من أن الغالبية العظمي من مضامين منشورات ١١ل رقم إليه نتائج الدراسة التحليلية )الجدو

 صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي؛ جاءت ترفيهية أو ترويجية.

وتضمنت فئة توظيف آليات إدارة الذات للمشاهير على صفحاتهم عبر مواقع التواصل 

النسبة الأكبر من ن الاجتماعي ثماني فئات فرعية، وخلصت نتائج الدراسة التحليلية إلى أ

منشورات المشاهير على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي لم تقم بتوظيف آليات 

 .إدارة الذات

إلى أن كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهير وتشير نتائج الدراسة الميدانية 

البية العظمي من على مواقع التواصل الاجتماعي جاءت متوسطة أو منخفضة الكثافة لدي الغ

مفردات العينة، وجاءت دوافع استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهير على مواقع 

لدي النسبة الأكبر من مفردات البحث، ويلاحظ أن  ثم ضعيفة التواصل الاجتماعي متوسطة

نسبة غير قليلة من الجمهور المصري لديهم دوافع وظيفية وطقوسية قوية لاستخدام صفحات 
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هير على مواقع التواصل الاجتماعي، ويمكن تفسير ذلك في ضوء ما سبقت الإشارة إليه المشا

من أن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي لا يقتصر على مجرد التعبير عن مشاهير المجتمع، 

كما لا تقتصر تأثيرات هذا الاستخدام بالمجتمعات الانسانية على البناء الاجتماعي لهذه 

 وانما تمتد لتشمل التركيبة النفسية لأفراد هذه المجتمعات بوجه عام . المجتمعات فقط،

إلى أن مستوي انتباه الجمهور المصري أثناء استخدام أيضا وأشارت نتائج الدراسة الميدانية 

صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي جاء متوسطا وضعيفا فقط، وتتفق هذه 

( من أن دوافع استخدام ٢٥ئج الدراسة الميدانية )جدول رقمالنتيجة مع ما أشارت إليه نتا

الجمهور المصري لصفحات المشاهير بوجه عام على مواقع التواصل الاجتماعي جاءت 

متوسطة أو ضعيفة لدي الغالبية العظمي من مفردات العينة، ومع ما أشارت إليه نتائج )جدول 

لجمهور المصري لصفحات المشاهير على ( من أن الدوافع الطقوسية لاستخدام ا ٢٧،٢٠رقم 

مواقع التواصل الاجتماعي جاءت قوية مقارنة بالدوافع الوظيفية القوية لدي مفردات عينة 

 البحث.

وفيما يتعلق بمستوي تفاعل الجمهور المصري مع صفحات المشاهير على مواقع التواصل 

، وتتفق هذه النتيجة مع ما الاجتماعي فقد جاء ضعيفا أو متوسطا لدي غالبية أفراد العينة

( من أن الدوافع الطقوسية لاستخدام ٢٧أشارت إليه نتائج الدراسة الميدانية )جدول رقم

الجمهور المصري لصفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي جاءت قوية لدي النسبة 

أن مستوي ( من ٢٩الأكبر من مفردات عينة البحث، ومع ما أشارت إليه نتائج )جدول رقم 

انتباه الجمهور المصري أثناء استخدام صفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي جاء 

 ضعيفا أو متوسطا لدي كل مفردات عينة البحث.

مواقع التواصل على  ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء طبيعة صفحات المشاهير عينة البحث

شافية في تحديد صفحات المشاهير عينة البحث الاجتماعي؛ حيث أسفرت نتائج الدراسة الاستك

عن صفحات مشاهير في مجال التمثيل وكرة القدم، ويرتبط ذلك دائما بالتسلية والترفيه لدي 

 الجمهور المصري. 

فيما يتعلق بمستوي إدراك الجمهور المصري لتوظيف  الدراسة الميدانيةأشارت نتائج كما 

اتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي أن مستوي المشاهير لآليات إدارة الذات على صفح

الإدراك جاء متوسطا أو منخفضا لدي الغالبية العظمي من أفراد العينة، وتتفق هذه النتيجة مع 

النسبة الأكبر من منشورات المشاهير على من أن ما أشارت إليه نتائج الدراسة التحليلية 

 .وظيف آليات إدارة الذاتصفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي لم تقم بت

مستوي إدراك الجمهور المصري لاستخدام بفيما يتعلق  الدراسة الميدانيةكما أفصحت نتائج 
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المشاهير للإشارات المتكلفة على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي أنه جاء متوسطا 

ما أشارت إليه نتائج أو مرتفعا لدي الغالبية العظمي من أفراد العينة، وتتفق هذه النتيجة مع 

( من أن  من أن مستوي إدراك الجمهور المصري لتوظيف المشاهير لآليات ٣٤الجدول رقم )

إدارة الذات على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي أن مستوي الإدراك جاء متوسطا 

ة التحليلية أو منخفضا لدي الغالبية العظمي من أفراد العينة، ومع ما أشارت إليه نتائج الدراس

النسبة الأكبر من منشورات المشاهير على صفحاتهم عبر مواقع التواصل من أن من أن 

؛ فبدلا من أن يهتم المشاهير بتوظيف آليات إدارة الاجتماعي لم تقم بتوظيف آليات إدارة الذات

ة في استخدام الإشارات المتكلفإلى  الذات على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي لجأوا

 محاولة من لجذب انتباه الجمهور وزيادة أعداد المتابعين.

فيما يتعلق بمستوي تقدير الجمهور المصري لذاته أنه جاء  الدراسة الميدانيةوخلصت نتائج 

 متوسطا أو مرتفعا لدي الغالبية العظمي من أفراد العينة.

تغيري: كثافة استخدام وأشارت نتائج الدراسة الميدانية إلى وجود علاقة ارتباطية بين م

الجمهور المصري لصفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي، ومستوي تقدير الذات 

لديه، كما تبين أن هذه العلاقة عكسية ضعيفة ذات دلالة إحصائية، كما تبين وجود فروق دالة 

لتواصل بين فئات متغير كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهير على مواقع ا

الاجتماعي، على فئات متغير مستوي تقدير الذات لديه، وجاءت هذه الفروق بين فئتي كثيفي 

 الاستخدام، ومتوسطي الاستخدام لصالح الفئة الأقل.

( من أن  ٣٣ويمكن تفسير هذه النتيجة أيضا في ضوء ما أشارت إليه نتائج الدراسة الميدانية جدول رقم )

ر المصري لتوظيف المشاهير لآليات إدارة الذات على صفحاتهم عبر مواقع من أن مستوي إدراك الجمهو

من  ٣٥التواصل الاجتماعي جاء متوسطا أو منخفضا لدي الغالبية العظمي من أفراد العينة، وجدول رقم 

أن إدراك الجمهور المصري لاستخدام المشاهير للإشارات المتكلفة على صفحاتهم عبر مواقع التواصل 

 ي أنه جاء متوسطا أو مرتفعا لدي الغالبية العظمي من أفراد العينة.الاجتماع

كما يمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء ما سبقت الإشارة إليه من أن نمو وانتشار مواقع التواصل 

الاجتماعي قد اقترن بظهور المشاهير عبر هذه المواقع، وتعاظم أدوارهم، إذ أصبحوا يمثلون طرفا 

وم بتشكيل أسلوب استخدام الجماهير لقنوات الاتصال التي تقدمها مواقع التواصل ثالثا مستقلًا يق

الاجتماعي، وقد يتمتع هؤلاء المشاهير بخصائص قائد الرأي وأسلوبه في التأثير على الجماهير   

(M., Yılmaz, et al , 2020) 

العكسية بين متغيري كثافة  تدعيم عدد من المتغيرات للعلاقةإلى  كما خلصت نتائج الدراسة الميدانية

استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي، ومستوي تقدير 
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الذات لديه، وهذه المتغيرات هي: الدوافع الوظيفية لاستخدام هذه الصفحات، ومستوي التفاعل أثناء 

يات إدارة الذات على استخدامها، ومستوي إدراك الجمهور المصري لتوظيف المشاهير لآل

صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي، ونوع المبحوث، والمستوي الاقتصادي الاجتماعي؛ إذ 

إضعاف العلاقة بين المتغيرين المشار إليهما، وتمثل هذا إلى  أدي استبعاد تأثير هذه المتغيرات

ام المشاهير للإشارات التأثير أيضا في إضعاف متغيرات مستوي إدراك الجمهور المصري لاستخد

المتكلفة على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي، وسن المبحوث، وبيئته لهذه العلاقة 

 .تدعيم العلاقة بين المتغيرين المشار إليهماإلى  العكسية، إذ أدي استبعاد تأثير هذه المتغيرات

 يلي:  وبمقارنة نتائج هذا البحث بنتائج بعض الدراسات السابقة يتبين ما

أن كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهير على مواقع إلى  البحث نتائجخلصت  .1

 متوسطة أو منخفضة الكثافة لدي الغالبية العظمي من مفردات العينة. جاءت التواصل الاجتماعي

اض في نتائجها من انخف (Cohen, R., et al, 2015) دراسةوتتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه 

 .ةكثافة استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وارتباط هذا الاستخدام بعمليات المقارنة الاجتماعي

كثافة استخدام علاقة ارتباطية بين متغيري:  وجودإلى  أشارت نتائج اختبار فروض البحث .0

  تقدير الذات لديه. ومستوي، الاجتماعيالجمهور المصري لصفحات المشاهير على مواقع التواصل 

 ,Yang)وتتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه نتائج الدراسات السابقة حيث خلصت دراسة 

C. C., et al, 2016)  ط العرض التقديمي الذاتي السطحي والمحدود عبر اارتبإلى

مع ما انخفاض وضوح مفهوم الذات سلبيا بالدعم المدرك من الأصدقاء، وبالفيس بوك 

وجود ارتباط دال إلى  ( في نتائجها٢٠١٠في: أشارت دراسة )همت مختار مصط

 وماإحصائيا بين استخدام موقع التواصل الاجتماعي وكل من الثقة بالنفس وتقدير الذات، 

وجود علاقة دالة  منفي نتائجها  (Metzler, A., et al, 2015)دراسة  إليه أشارت 

قع التواصل الاجتماعي وتقديره لذاته ااحصائيا بين أسلوب تقديم المراهق لنفسه على مو

  باعتبار ذلك سمة شخصية مستمرة.

ن أ( في نتائجها من 2019وتختلف هذه النتيجة مع ما خلصت إليه دراسة )رمضان، محمود، 

ترن بتوافر درجات متنوعة من تقدير الذات لدي يق مواقع التواصل الاجتماعياستخدام 

الصورة الذهنية على  مستخدميها، وأن هذا التقدير يزداد بارتفاع كثافة الاستخدام ويؤثر

للمستخدم، ويمكن تفسير هذا الاختلاف في ضوء طبيعة عينة مواقع التواصل الاجتماعي 

صفحات على  ق فقطالتي اهتمت بها كل دراسة حيث تم إجراء هذا البحث بالتطبي

مواقع التواصل الاجتماعي، بينما تم إجراء. هذه الدراسة السابقة بالتطبيق على  المشاهير

 على مواقع التواصل الاجتماعي بوجه عام.

https://content.iospress.com/search?q=author%3A%28%22Metzler,%20Anna%22%29
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إلى إضعاف العلاقة بين أدي استبعاد تأثير متغير الدوافع الوظيفية  خلصت نتائج البحث إلى أن .0

، ر المصري لصفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعيكثافة استخدام الجمهو: متغيريبين 

  .ومستوي تقدير الذات لديه

( في نتائجها من أن Bruno Schivinski et al, 2020وتتفق هذه النتيجة مع ما خلصت إليه دراسة )

المستخدمين ذوي الدوافع الوظيفية لحل المشكلات عبروا عن تمتعهم بمستويات أقل من تقدير 

 والرضا النفسي مقارنةً بغيرهم ممن لا يعانون أي مشكلات. الذات

الجمهور المصري لصفحات المشاهير على مواقع  استخدامتبين أن العلاقة بين كثافة  .0

 بجموعة من المتغيرات الوسيطة.التواصل الاجتماعي، ومستوي تقدير الذات لديه تتأثر 

( من تنوع ٢٠١٧حمد حسين العبدلي )وتتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه دراسة سميرة أ

مستوي تقدير الذات لدي المرأة مثل السن ونوع العمل على  المتغيرات التي تؤثر

 والمستوي الاقتصادي والحالة الاجتماعية وعدد سنوات الزواج وعدد أفراد الأسرة.

 خاتمة وتوصيات البحث 

ير على صفحاتهم عبر مواقع أن النسبة الأكبر من منشورات المشاه إلىنتائج البحث خلصت 

 النسبة الأكبر من آليات إدارة الذات؛ إذ لم تعكس تقم بتوظيفالتواصل الاجتماعي لم 

هذه الصفحات رسالة مجتمعية واضحة للحياة الشخصية بقدر ما عكسته من على  منشوراتهم

ات تم أحداث يومية متفرقة، كما لم تعبر عن أهداف ذاتية واضحة بقدر تعبيرها عن إنجاز

تحقيقها، وعكست في المقام الأول سلوكيات سلبية، وسلوك انفعالي للشخصية، وتكبر 

الشخصية واحتقار الغير، فضلا عن تجاهل الشخصية لدورها المجتمعي، كما لم يهتم 

منشوراتهم على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي النسبة الأكبر من المشاهير في 

 .لا للمشكلات، فضلا عن إنكارهم للخطأ وعدم تصحيحهبنسبة كبيرة بتقديم حلو

وجود علاقة ارتباطية بين متغيري: كثافة استخدام  إلى  أشارت نتائج البحث في هذا الإطاركما  

الجمهور المصري لصفحات المشاهير على مواقع التواصل الاجتماعي، ومستوي تقدير الذات 

تدعيم عدد من المتغيرات وإلي ، ذات دلالة إحصائية لديه، كما تبين أن هذه العلاقة عكسية ضعيفة

للعلاقة العكسية بين متغيري كثافة استخدام الجمهور المصري لصفحات المشاهير على مواقع 

التواصل الاجتماعي، ومستوي تقدير الذات لديه، وهذه المتغيرات هي: الدوافع الوظيفية لاستخدام 

خدامها، ومستوي إدراك الجمهور المصري لتوظيف هذه الصفحات، ومستوي التفاعل أثناء است

  .المشاهير لآليات إدارة الذات على صفحاتهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي

أصبحوا يمثلون طرفا ثالثا  أن المشاهير الإشارة إليه من وفي إطار ما سبق وفي ظل ما سبق
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تي تقدمها مواقع التواصل مستقلاً يقوم بتشكيل أسلوب استخدام الجماهير لقنوات الاتصال ال

الاجتماعي، وقد يتمتع هؤلاء المشاهير بخصائص قائد الرأي وأسلوبه في التأثير الاجتماعي 

والنفسي على الجماهير؛ إذ أن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي  أصبح لا يقتصر على 

مجتمعات مجرد التعبير عن مشاهير المجتمع، كما لا تقتصر تأثيرات هذا الاستخدام بال

الانسانية على البناء الاجتماعي لهذه المجتمعات فقط، وانما تمتد لتشمل التركيبة النفسية 

 لأفراد هذه المجتمعات بوجه عام.

مستوي تقدير الذات لدي أفراد  وفي هذا الإطار تشير نتائج هذا البحث بوضوح إلى أن

ه، قد تأثر بشكل سلبي نتيجة المصري، والذي يعبر عن نظرة الفرد الإيجابية لنفسالجمهور 

اعتناق الفرد مجموعة من الأفكار والمعتقدات عن نفسه، وتكونت وتشكلت هذه الافكار 

والمعتقدات نتيجة لتعرض أفراد المجتمع المصري لصفحات المشاهير عبر مواقع التواصل 

تي دعمت هذا ، الالاجتماعي بما تضمنته من أساليب توظيف هؤلاء المشاهير لآليات إدارة الذات

 التأثير السلبي.

تتضح وبشدة أهمية التربية الرقمية لوسائل الإعلام، والتي يتم من خلالها وفي ضوء ما سبق 

تعزيز القدرة الانتقائية لمضامين وسائل الإعلام الرقمي بوجه عام، ومواقع التواصل 

ه عبر شبكة تنمية الوعي بما يتم التعرض لعلى  الاجتماعي بوجه خاص، فضلا عن العمل

الإنترنت، وثقل القدرة على فهم الرسائل المقدمة عبر هذه الوسائل والحكم على مدي تمثيلها 

وبالتالي القدرة على مناقشة هذه الرسائل وتقديم تقييم واضح لها، يتوقف عليه مدي  ،للواقع

 وجود تأثير لهذا الرسائل على الميل السلوكي للجمهور.
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