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 مستويات تبني الشباب المصري للمنصات الرقمية الإعلامية

 لتداول المحتوى الترفيهي وآثارها  

(Netflix-Shahid-Watch it) 
 *دعاء أحمد البنا د.                                                                               

 خلاصة الدراسة:

يات تبني الشباب المصري، الذين تتراوح تهدف الدراسة إلى البحث في مستو

عامًا، للمنصات الرقمية الإعلامية لتداول المحتوى الترفيهي.  35-18أعمارهم بين 

اعتمدت على استخدام منهج المسح وأداة الاستبيان  ،وهي من الدراسات الوصفية

( 189( أنثى و)211شابٍ مصري، تحددت في ) 400بالتطبيق على عينة قوامها 

 بتوظيف نظرية نشر المستحدثات كإطار نظري لها. الدراسة كما قامت ذكر. 

 توصلت الدراسة إلى عديد من النتائج أهمها: 

  ارتفاع كثافة استخدام الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الإعلامية الرقمية

، %53لتداول المحتوى الترفيهي، حيث بلغت نسبة من يستخدمونها بشكل دائم 

، %29.5زيد عن نصف العينة. وبلغت نسبة من يستخدمونها أحيانًا وهي نسبة ت

 .%17.5ها نومن لا يستخدمو

  تعددت أسباب استخدام عينة الدراسة من الشباب المصري للمنصات الرقمية

الإعلامية لتداول المحتوى الترفيهي. وتحددت في مزايا هذه المنصات التي 

لام والمسلسلات والبرامج، وتعدد تضمنت بثها لمحتوى متكامل وحصري من الأف

اللغات التي تبث بها المضمون، ومصاحبتها بالترجمة والدبلجة، وجودة الخدمة 

المقدمة في هذه المنصات، والتحكم في مستوى المضمون الترفيهي، وعدم وجود 

 إعلانات أو فواصل، هذا بالإضافة إلى أن تكلفتها مناسبة للخدمات التي تقدمها.

 باب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقمية الإعلامية لتداول إن تبني الش

المحتوى الترفيهي يؤثر على متابعتهم للتليفزيون التقليدي، حيث رأت عينة 

الدراسة أن المنصات الرقمية تتيح لهم الحرية الكاملة في اختيار المضمون الذي 

مضمون، كما تتنوع يريدونه في الوقت الذي يريدونه، ويجعلهم أكثر تحكمًا في ال

أشكالها وجنسياتها ومضامينها، ويشعرون بحرية أكبر في متابعتها، كما أغنتهم 

 التليفزيون.مشاهدة المنصات الرقمية تمامًا عن 

  تحددت آثار تبني الشباب المصري للمنصات الرقمية الإعلامية لتداول المحتوى

ابية، مثل الاطلاع على الترفيهي على المجتمع المصري في عديد من الآثار الإيج

                                                           
 الجامعة الحديثة للتكنولوجيا والمعلومات. -كلية الإعلام  –مدرس بقسم الإذاعة والتليفزيون * 
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الثقافات الأخرى، وتبني ثقافة الاختلاف وقبول الآخر، واعتبار المنصات الرقمية 

مستحدثاً جديداً على المجتمع المصري يعمل على تقدمه، ويدعم تطوير وسائل 

الإعلام، كما يساعد على اكتساب سلوكيات إيجابية من مضمون هذه المنصات. 

صات والمحتوى الذي تقدمه في إدراك عينة الدراسة وقد أسهم تبني هذه المن

لإيجابيات الواقع، في حين توجد عديد من الآثار السلبية لتبني عينة الدراسة لهذه 

مضمونها، أهمها أن أغلب المضامين التي تقدمها هذه مشاهدة المنصات و

  .المنصات تخالف قيم وعادات وتقاليد المجتمع المصري وثقافته وتعاليم الدين

المنصات الرقمية الإعلامي لتداول المحتوى -: الشباب المصريدالةالكلمات ال

 نظرية نشر المستحدثات  – الترفيهي

Egyptian youth use of entertainment digital media platforms 

 And its effects (Netflix-Shahid-Watch it  (  

Abstract: 

This study aims to examine the Egyptian youth use of digital media 

platforms which offer entertainment services. It is a descriptive study. 

It uses the survey method and the questionnaire tool applying to a 

sample of 400 respondents (211) females and (189) males of the 

Egyptian youth aged between 18- 35 years. The study is based on the 

diffusion of innovations theory. 

Results of the study: 

 The digital media platforms which offer entertainment services are 

heavily used by the Egyptian youth; the respondents use these 

platforms permanently by (53%), sometimes by (29.5%), while 

(17.5%) of them don't use these platforms.   

 The causes of this heavy use are to be found in broadcasting an 

integrated and exclusive content (movies, series and programs) in 

multiple languages, the quality of service provided to clients, the 

control over what is broadcast and when, in addition to the 

opportunity cost. 

 The Egyptian youth use of the digital media platforms which offer 

entertainment services affects their use of television. This is due to 

the advantages of these platforms.  

 The Egyptian youth use of the digital media platforms which offer 

entertainment services has many favorable effects on their life; 

these platforms allow them to learn about other cultures, foster a 

culture of diversity, and accept the other as an essential part of 
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society. At the same time, this has negative impacts in some areas, 

determined in broadcasting content contrary to the society values 

and the Islamic religious teachings. 
Key words:  

Egyptian youth-entertainment digital media platforms- diffusion of 

innovations theory. 

   :مقدمة

دت وتيرة تطوير ضية عقود الأحداث التكنولوجية، حيث أتعد العقود القليلة الما

حد ذاتها ابتكارات في  هذه التقنياتوتعد  .التقنيات الجديدة إلى تطوير منتجات جديدة

فيها من قبل؛ يتم التفكير لم التي أدت إلى عديد من الاختراعات والاكتشافات الجديدة 

أو مستحدث لمنتج  ،و استخدام جديدم على اختراع جديد، أنستيقظ كل يو فأصبحنا

إلى ظهور  الخدمات الجديدةو هذا الجيل السريع من الأفكار والمنتجات أدىو .قديم

عمل ات ولمنتجاتسويق في حين شكلت صعوبات أمام  ،للجمهور أمور بدت إيجابية

أصبح من السهل على الجمهور المستخدم التحقق من  ،الإنترنتطور اق. ومع تسوالأ

 .(1)استخدامهسلبيات كل ابتكار جديد قبل الشروع في و إيجابيات

من ضمن أبرز الأحداث  الإعلام بشكل عام والتكنولوجياالدمج بين تقنيات يعد 

 ات عديدً أفرز وجيا الإعلام تطورات جذرية هائلةشهد مجال تكنول، حيث التكنولوجية

عرف المنصات الرقمية بأنها وت   .مثل المنصات الرقمية لتداول المحتوى ،من التقنيات

 للوصول، ومزيج من العرض التقني والتجاري الإنترنتتقنية تعتمد على تكنولوجيا 

يمكن بثها أو توفيرها على الخط، وقد تخضع للدفع التي  إلى عالم الخدمات التفاعلية

تعتمد على كما ، امحدودً  ليسأو  االوصول إليها محدودً قد يكون و أو تكون مجانية،

نشاء رابط مباشر رسمي يتحدد مستخدمين مع مشغل المنصة بإتطوير مجتمع من ال

تتيح البيانات  ،من التطبيقات اديناميكيً  االمنصة إطارً . وتعد (2)في عقد مع الفرد

من  اإلكترونية تضم عديدً  أرضيةكما أنها بسهولة لتطوير التطبيقات بشكل أسرع، 

بين طرفين، أو مجموعة من  يالتطبيقات والروابط التفاعلية، وتتيح التفاعل الفور

شبكات  يالمنصات الرقمية لتداول المحتوى هتعد و .(3)الأفراد في وقت واحد

وتتنوع هذه  ،بكفاءة تقديم محتوى قائم على الإنترنت تتحدد فيفتها لأن وظيتداول؛ لل

وتعتمد هذه الدراسة على  التعليمية والإخبارية والترفيهية.ما بين العلمية و المضامين

التي  المرحلةباعتبارها تمثل لتداول المحتوى الترفيهي، الإعلامية الرقمية  المنصات

كان السبق في هذا المجال  ،منذ أكثر من عقدينو الإنترنت.عبر  هتشهد صناعة الترفي

 فيأشهر هذه المنصات وأكثرها انتشارًا عالميًا حدد توت للولايات المتحدة الأمريكية،

فيما بمحاكاتها عديد من المنصات  قامت التي (Netflix)المنصة الأمريكية النتفلكس 

هذه المنصات مستحدثات تقنية ن دول العالم الأجنبية والعربية. وتعتبر بعد في عديد م

ائل الإعلام التقليدية حتى في ع على عرش وستربالذي  أثرت بالفعل على التليفزيون
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أشارت عديد من  حيث ،بدت هذه المنصات منافسًا قويًا لهفعصر الإعلام الجديد، 

 . على المستوى العالمي بها الدراسات الأجنبية إلى تأثر صناعة التليفزيون

لغربية، وهو تنتشر المستحدثات والتقنيات الحديثة بسرعة البرق في المجتمعات ا

بصفةٍ عامة، ومن هنا نجد أن المستحدث ينتشر في  لمجتمعات الشرقيةما تفتقده ا

قديمًا في المجتمعات الغربية المتقدمة فكرًا وعلمًا  يصبحالمجتمعات الشرقية بعد أن 

لتداول  الإعلامية المنصات الرقمية هذا الأمر على انتشار واستخدام ينطبق. ووثقافةً 

وبالتحديد ، (4)والدول العربية الشرقيةة لمتقدمالدول الغربية ا فيالمحتوى الترفيهي 

وكانت بدايتها الفعلية  ،م1997ترجع نشأتها إلى عام  التي (Netflix)النتفلكس  منصة

ن عليها تبني هذا حاول القائموالتي  المنصات العربية والمصريةم، وكذلك 2007عام 

جدت حيثالمستحدث،  اول المحتوى العربية لتد الإعلامية المنصات الرقمية و 

تعد أول منصة عربية تابعة لمجموعة  التي (Shahid)مثل شاهد  ،الترفيهي

لم تنتشر بين الجمهور العربي والمصري إلا منذ فترة والتي  ،(MBC)أم.بي.سي 

المنصة المصرية تليها  م،2011رغم أن تاريخ ظهورها يرجع إلى عام زمنية قليلة 

من أشهر  م. وتعد المنصتان2019م التي ظهرت في عا (Watch it)واتش ات 

النتفلكس اختلافهما عن انتشارًا واستخدامًا، مع  اأكثرهو المنصات الرقمية العربية

(Netflix) الأمريكية. 

النتفلكس خدمة بث تتيح لأعضائها مشاهدة مجموعة متنوعة من العروض تعد 

وى محدودة للمحتال المشاهدة غيركما تتيح لهم التليفزيونية والأفلام والوثائقيات، 

 وتقدم .مزيد من العروض التليفزيونية والأفلام كل شهرالمقدم بلا إعلانات، وإضافة 

 ،الفرد كل ا لخطةووفقً  .احتياجات المشاهدين شباعثلاث خطط عضوية لإ المنصة

تتميز و .يتحدد عدد الأشخاص الذين يمكنهم مشاهدة محتوى النتفلكس في وقت واحد

دقة عالية فائقة و ،HD، ودقة عاليةSDرض المحتوى بدقة قياسية جودة عالنتفلكس ب

UHD  ،الخطة المميزة، مع إمكانية والخطة القياسية، ومن خلال الخطة الأساسية

توفر مكتبة تضم وقت من خلال صفحة الحساب. كما تغيير الخطة أو ترقيتها في أي 

ويختلف محتوى الجوائز،  من أعمال النتفلكس الأصلية الحائزة علىعالميًا  مضمونًا

 ومع ارتفاع معدل .تغير بمرور الوقتيكما من منطقة إلى أخرى،  هذه المكتبة

يفضلها التي  توصيات أفضل بالعروض التليفزيونيةبتقديم النتفلكس تقوم  ،المشاهدة

 يرغبالعرض والإيقاف المؤقت واستئناف المشاهدة كما المشاهد الذي يكون بإمكانه 

له على تنزيل العروض المفضلة  ويكون بإمكانه أيضًاإعلانات، أو  بلا التزامات

 .Windows 10، أو على تطبيق IOS ،Androidتعمل بنظام التي  أجهزة الجوال

، الإنترنتثناء التنقل دون الحاجة إلى الاتصال بفي أ ميزة المشاهدةومن هنا تتحقق له 

ريد، وعلى الآف الأجهزة يوقتما والمشاهدة أينما يكون، كما تتحقق له ميزة 

التليفزيونية الذكية، وأجهزة التحكم بالألعاب، ومشغلات بث الوسائط، وأجهزة 

المشاهد  عضويةتبدأ ولذكية، وأجهزة الكمبيوتر اللوحية. الاستقبال، والهواتف ا
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وبعض الأعضاء السابقين  بية مجانية للسماح للأعضاء الجددبفترة تجري بالمنصة

حيث لا يجوز لل قصر عامًا،  18لا يقل عمر المستخدم عن على أ بتجربة الخدمة،

 شراف شخص بالغ.استخدام الخدمة إلا تحت إ

مزيد من الأشخاص إلى النتفلكس من بلدان وثقافات مختلفة، نظرًا لانضمام 

التي  تنوع المجتمعاتل مراعاةً تعمل على ضمان تنوع القوى العاملة لديها هي ف

أن تكون  اجتماعية تكمن في تتحمل مسئوليةأصبحت المنصة  ،ومع تقدمها .تخدمها

للحصول  يالسعهياكل الحكم، مع و تأثيرها على المجتمعب فيما يتعلقأكثر شفافية 

الناس وثقافتهم القصص عبر عديد من الأنواع، ومراعاة انعكاس حياة  على أفضل

من  ية يمكن أن تأتن القصص الرائعا مفاده أالنتفلكس اعتقادً  ىوتتبن .على الشاشة

اهير المحتوى القدرة على الوصول إلى الجم يءنشلذلك تقدم لم   ؛مكان في العالم أي

حدد توت .(5)اللغاتمن خلال مختلف عديد من الأجهزة وفي جميع أنحاء العالم عبر 

الحرية والمسئولية، و، يالجوانب السبعة لثقافة النتفلكس في القيم، والأداء العال

دفع أعلى ووالاقتران الضعيف،  ،الانحياز الشديدوكذلك ، (سيطرةن )دوالسباق و

ر، والحاجة لثقافة تتجنب الصلابة التطويوالعروض الترويجية، إلى جانب للسوق، 

"ثقافتنا  التالية: قاعدةالالنتفلكس  ىوتتبن .والرذيلة، والرضا عن النفس والسياسة

ثقافة فهي كلما تعلمنا المزيد، ة تجديد ثقافتنا دعمل مستمر، كل عام نحاول إعا

ح المستمر، واستمرار نمو الدخل، نجاوالالابتكار السريع، والتنفيذ الممتاز، 

 .(6)السمعة"ورباح، والأ

أول منصة عربية  فهي ،(Shahid)فيما يتعلق بالمنصة الرقمية العربية "شاهد" 

 كما تتيحوسط، الطلب" في منطقة الشرق الأتقدم خدمة "فيديو حسب م 2011منذ عام 

. (7)نتاجاتمكانية متابعة مجموعة كبيرة من المسلسلات والبرامج من أقوى وأهم الإإ

م 2019أول خدمة رقمية مصرية منذ عام  فهي ،(Watch it)منصة "واتش أت" أما 

تتيح مشاهدة المحتوى الدرامي والبرامجي من الأفلام، والمسلسلات، والأحداث 

 ،والسهرات التلفزيونية، بالإضافة إلى المسرحيات ،ئقيةالرياضية، والأفلام الوثا

بمشاهدة هذه المحتويات التمتع حيث تتيح والبرامج التليفزيونية، وأفلام الكارتون، 

  .(8)دون إعلاناتالمصرية والعربية 

لتداول المحتوى  الإعلامية أن تقنية المنصات الرقمية يتضح مما سبق عرضه

المحتوى والإنتاج  ت بين الدول الأجنبية والعربية فين اختلفالترفيهي ـــــ وإ

بشكل  على المجتمعات العربية اجديدً  اوالعرض وأساليب الاشتراك ــــــ تعد مستحدثً 

قد ت قبل على التي  فئات الجمهور. وأن أغلب المجتمع المصري بشكل خاصو عام

 في المنصات الرقمية أن الجانب الأهمو .الشبابفئة  تتحدد في استخدام هذا المستحدث

يكمن  ــــــ الأجنبيةالمنصات بشكل خاص وـــــــ  لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية

الشركة مثل النتفلكس ، من منصات مستضيفة إلى شركات إنتاج ضخمة في تحولها

، ثقافة عالمية وتبثمضامين متنوعة من مختلف بلدان العالم،  التي تقدمالرائدة عالميًا 



484 

أشارت  وقد العربية. طبيعة مجتمعاتنا عن تمامًا قد تختلف ات وتقاليد وسلوكياتوعاد

 امظهرً شركة أمريكية الأصل ــــ  ـــــ وهيالنتفلكس اعتبار عديد من الدراسات إلى 

مفهوم الجماهير العالمية الانتماء إلى يدها تأكفي إطار  من مظاهر الهيمنة الثقافية

مثل  ،ة إلى ارتباطها بظهور أنماط مشاهدة جديدةبالإضاف ،والمضمون العالمي

 .(Binge Watching) هةالشر المشاهدة

الإعلامية لتداول المحتوى  المنصات الرقميةف ؛من هنا برزت فكرة هذه الدراسة

مثل  ،االتي تدفع الشباب لتبنيه مستحدث تتوفر فيه عديد من الخصائص الترفيهي

والبث  وجودة المضمون سرعة الوصولوحرية العرض و الخصوصية والتفاعلية

مدى  البحث فيالدراسة على . وبذلك تركز فواصل وأودون إعلانات  دون انقطاع

لتداول المضمون الترفيهي  الإعلامية تبني الشباب المصري لهذه المنصات الرقمية

إدراك ، ومدى انتشارها في المجتمع المصري، وتحديد العالمي والعربي والمصري

نحو التليفزيون  هملخصائصها وعيوبها، وآثارها على اتجاهاتن الشباب م متبنيها

على المجتمع العربي بشكل عام، والمجتمع المصري بشكل خاص،  هاالتقليدي، وآثار

في مدى استعدادهم لتبنيه ، ولهذا المستحدث تحديد أسباب عدم تبني بعض الشباب مع

 وقت لاحق.

 :الدراسات السابقة

تناولت استخدام المنصات الرقمية الإلكترونية في التي  لعلميةتتنوع الدراسات ا

 ين هناك ندرة في التراث العلم، إلا أيفي المجال الإخبارمجال التعليم عن بعد، و

النتفلكس  ،لتداول المحتوى الترفيهي الإعلاميةالمنصات الرقمية استخدامات الخاص ب

(Netflix) شاهد و(Shahid)واتش ات ، (Watch it). عرضنا في  نركزو

منها في الدراسات التي المحور الأول  ؛ يتحددوراعدة محللدراسات السابقة على 

لتداول المحتوى وأثرها على  الإعلامية المنصات الرقمية اهتمت بالبحث في

المنصات في الدراسات التي ع نيت بالمحور الثاني ويتحدد التليفزيون التقليدي، 

المحور الثالث في حين اهتم تبثها، التي  المحتوى والثقافةلتداول  الإعلامية الرقمية

لتداول المحتوى واقتصاد الإعلامية العلاقة بين المنصات الرقمية بالدراسات المتعلقة ب

والأخير بالدراسات التي بحثت في المحور الرابع اهتم توزيع الأعمال التليفزيوينة، و

 الابتكارات ونظرية نشر المستحدثات.

المنصات الرقمية  يتضمن هذا المحور الدراسات التي تناولت أثرالأول: المحور  -1

دراسة غادة منها الإعلامية لتداول المحتوى على استخدام التليفزيون التقليدي، 

م, ودراسة 2016عام Lothar, Mikos(10 )ودراسة  (9)م2018النشار عام 

Esteve Sanz, Thomas Crosbie   ودراسة ( 11) م2015عام ،or, Gab

kovacs(12 )ودراسة  ،م2015 عامMareike, Jenner(13)  م, 2016عام

 ,Michaelدراسة  ،2015عام Roslyn, Layton(14 )ودراسة 
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Wayne(15)  تأثير التعرض باختبار ، حيث اهتمت هذه الدراسات م2018عام

للمنصات الرقمية عبر الإنترنت على التعرض للتليفزيون التقليدي. وتعد هذه 

راسات استكشافية ووصفية، قامت باستخدام منهج المسح ومنهج الدراسات د

دراسة الحالة، وأدوات تحليل المضمون والاستبيان والمقابلة المتعمقة، وتمت 

أغلبها بالتطبيق على  المجتمعات الغربية. وقد اختلفت هذه الدراسات حول 

يمكن توصيف الوضع الراهن ومدى استمرار استخدام التليفزيون التقليدي، و

تفسير ذلك في ضوء اختلاف مجتمعات الدراسة وما يرتبط بذلك من عادات 

، التي تمت بالتطبيق دراسة غادة النشاراجتماعية وسمات ثقافية؛ فقد أكدت 

على الشباب المصري، استمرار هيمنة التليفزيون التقليدي رغم استخدام 

ما تزال تؤثر تأثيرًا  وأن المشاهدة الدرامية عبر التليفزيون المنصات الرقمية،

التليفزيون الشباب يعتبر  مباشرًا على المشاهدة عبر المنصات الرقمية، وأن

. وتختلف هذه %55الوسيلة الأكثر تفضيلاً لمتابعة الدراما التليفزيونية بنسبة 

، Esteve Sanz, Thomas Crosbieدراسة النتيجة مع ما توصلت إليه 

الأمريكي، حيث أكدت انخفاض مشاهدة التي تمت بالتطبيق على المجتمع 

التليفزيون التقليدي في الولايات المتحدة الأمريكية، وارتفاع مشاهدة المضمون 

، فقد توصلت Lothar, Mikosأما دراسة التليفزيوني عبر المنصات الرقمية. 

حدوث حالة من التحول إلى نتيجة تتوسط النتيجتين السابقتين، تتمثل في استمرار 

أن وجود  ئل الإعلام التقليدية والجديدة لم ت حسم نهايتها بعد، فأوضحتبين وسا

التليفزيون التقليدي يعد مرهوناً بما سيطرأ عليه من تغييرات مستمرة في 

العصر الرقمي، حيث لم يحدث الإعلام الرقمي تغييرات في الإعلام المرئي 

رت من سلوك والصوتي فقط، لكن زادت أهمية بوابات الفيديو عن بعد، وغي

الجمهور. وعلى الرغم من أن التليفزيون التقليدي مازال مهيمنًا، فإن مزيداً من 

المشاهدين يستخدمون الأجهزة المحمولة لمشاهدة الأفلام والمسلسلات 

التليفزيونية بشكل مستقل وغير متزامن، حيث تسير عادات استخدامهم المتغيرة 

ات الفيديو عند الطلب. نفس النتيجة جنباً إلى جنب مع العروض الجديدة لمنص

أكدت أن الوسائط الجديدة لم تحل محل التي  Michael, Wayneدراسة أثبتتها 

القديمة، وأن التفاعل بين القديم والجديد يعد بمثابة مفاوضات مستمرة بين 

الممارسات الراسخة والناشئة، وأن مستقبل المحتوى التليفزيوني ذي العلامة 

دراسة . وكذلك قبل العلامة التجارية التليفزيونية ما يزال غامضًاالتجارية ومست

Gabor, kovacs  التحول الذي تمر به صناعة التليفزيون في التي أشارت إلى

وفي نفس  الولايات المتحدة الأمريكية نتيجة التغييرات في اتجاهات المستهلكين.

بارها المنصة الرائدة هذا السياق، وبالتركيز على منصة النتفلكس الرقمية باعت

عالميًا للفيديو القائم على الاشتراكات وتوصيل الفيديو والتليفزيون والأفلام عبر 

 ,Roslyn, ودراسة Mareike, Jenner، أوضحت دراسة الإنترنت

Layton،  في تناولهما لتأثير النتفلكس على التليفزيون التقليدي والمفاهيم
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في التخلي عن الاشتراكات الحالية للتليفزيون المرتبطة به، أن المستهلكين بدأوا 

المدفوع والتحول إلى النتفلكس، إلا أن هذه المنصة لم تلغِ التليفزيون التقليدي 

وكان السبب  والمفاهيم الحالية والمألوفة المرتبطة به، إنما توسعها بشكل كبير.

كما جاء في  الرئيسي لاستمرار متابعة التليفزيون التقليدي في المجتمع المصري،

، حيث بلغت ، يرجع إلى الجو العائلي أو الجماعي للمشاهدةدراسة غادة النشار

، في حين %93.5نسبة من يتابعون الدراما التليفزيونية عبر الإنترنت في المنزل 

أن الدافع الأكثر أهمية للجمهور لاستخدام  Lothar, Micosدراسة أوضحت 

ل البرامج التقليدية للتليفزيون الخطي منصات الفيديو عن بعد يتحدد في جدو

الكلاسيكي، حيث تمكن المستخدمون من استهلاك جميع أنواع المحتوى السمعي 

البصري في أي وقت، وليس فقط في المنزل، فاستهلكوا المنصات أينما ذهبوا 

حدوث حالة من  مع أجهزتهم المحمولة. وأوضحت الدراسات، التي أشارت إلى

أن المشهد الإعلامي لم يستقر بعد، ، الإعلام التقليدية والجديدةالتحول بين وسائل 

إنما يشهد تغييرات من شأنها أن تؤدي إلى تقديم خدمات أفضل للعملاء، مع 

انخفاض الأسعار وتحقيق استفادة أعلى للمستهلكين من التطورات التكنولوجية 

حالة يتمثل في تبريرًا لهذه ال Roslyn, Layton. وهنا قدمت دراسة المتلاحقة

أن عدداً من المشاهدين في دول الدنمارك والسويد والنرويج يشكون عدم قدرة 

النتفلكس على تلبية توقعاتهم للمحتوى. وأنه على الرغم من اهتمام العملاء 

بالإمكانات المتزايدة، فهم لا يتحولون بالضرورة إلى الخدمات الجديدة على 

ضرورة سعي التليفزيون  Mareike, Jennerالفور. كما أكدت دراسة 

باستمرار إلى جذب انتباه المشاهدين، والحد من الفواصل الإعلانية والمواد 

 الترويجية.

يتحدد هذا المحور في الدراسات التي اهتمت بالبحث في الثقافة المحور الثاني:  -2

دراسة التي تبثها المنصات الرقمية الإعلامية لتداول المحتوى الترفيهي، مثل 

linson, JennBil  ودراسة (16) م2018عام ،Luis Aguiar& Joel 

Fogel  ودراسة (17)م2018عام ،Yuanr Fragata& Francis 

Gosselin   ودراسة(18)م2018عام  ،Rebecca Coleman (19 ) عام

 Carla، ودراسة م2014عام Sidneyeve, Matrix (20 )م، ودراسة8201

Ganito et al   ودراسة (21)م2012عام ،y Shih et al Will  عام

، حيث اهتمت هذه الدراسات بالبحث في التأثيرات الثقافية الناتجة عن (22)م2009

استخدام النتفلكس وطبيعة الدور الذي تقوم به، وما إذا كان ذلك هيمنة ثقافية أم 

منفذاً للتجارة الحرة. وتعد هذه الدراسات دراسات وصفية، قامت باستخدام منهج 

ة الحالة والمنهج المقارن، وأداوات تحليل المضمون المسح ومنهج دراس

والاستبيان والمقابلة المتعمقة، وكانت مجتمعاتها الدراسية مجتمعات غربية. 

وأكدت هذه الدراسات في نتائجها مجموعة من التأثيرات المتنوعة للنتفلكس، 

دراسة تشمل تأثيرات ثقافية واجتماعية، وحول هذه التأثيرات، أوضحت 
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Billinson, Jenn  أن النتفلكس تنتج وتقدم مضمونًا رقميًا أصليًا أدخل على

الجمهور أساليب مشاهدة جديدة للتليفزيون، ودعم مساحة لتمثيل أوسع وأكثر دقة 

لشخصيات الإناث خالية من الضغوط، محاولةً لتلبية النداء السائد. وأضافت 

الأعمال من  أنها تتيح عديداً من Luis Aguiar& Joel Fogelدراسة 

مجموعة متنوعة من البلدان في عديد من البلدان الأخرى، كما تشكل أجندات 

أعداد كبيرة من المشتركين حول العالم. وأن تطور النتفلكس وجذب الخدمة 

دولة تعمل بنظام النتفلكس سيؤدي إلى تغيير تكوين جمهورها  243للمشتركين في 

لتي تنحدر من بلدان المنشأ المختلفة، كما وتركيبه، ويؤثر على احتمالات البرمجة ا

 Yuanrدراسة  ودعمت نفس النتيجة يجذب أنواعًا مختلفة من المشاهدين.

Fragata& Francis Gosselin   التي أشارت إلى ظهور عديد من

المسلسلات والأفلام بلغات أجنبية في كتالوجات المستخدمين؛ مما يؤثر على رد 

يير تفضيلات المستهلكين، والانفتاح على الثقافات فعل الجمهور، ويؤدي إلى تغ

الأجنبية، وإتاحة الجمهور العالمي وانفتاح عقول الناس فيما يتعلق بالثقافات 

 الأجنبية باعتبارها موزعًا لمحتوى تجاري. وفي نفس الإطار، أوضحت دراسة 

Rebecca Coleman  ث أن النتفلكس تتيح أيضًا أحساسًا مختلفًا بالحاضر، حي

يتم تعليق التقدم من الماضي إلى الحاضر إلى المستقبل، وامتصاص التالي أو ما 

قبل ظهوره في نوع من الحاضر الممتد أو الموسع، وبدلاً من مشاهدة حلقة واحدة 

في الأسبوع كما هو الحال مع البث التليفزيوني التقليدي، يشاهد المستخدمون 

تتابع سريع. وهنا أشارت الدراسة إلى حلقات متعددة من المسلسل التليفزيوني ب

إحدى الظواهر المهمة التي ارتبطت باستخدام النتفلكس، وهي ظاهرة المشاهدة 

الشرهة التي نتجت عن تمكين المستخدمين من العثور على مسلسل ينغمسون فيه 

بصرف النظر عن الحالة المزاجية مع حرية مشاهدة هذه السلسلة بالسرعة التي 

 دم، وهنا ترتبط المشاهدة الشرهة بالتأثير والشعور.تناسب المستخ

اهتمت بعض دراسات هذا المحور بالبحث في التأثير الثقافي والاجتماعي للنتفلكس 

  Carla Ganito et alدراسة على فئتي المراهقين وصغار الشباب بالتحديد، وهي 

مية أدت أن التكنولوجيا الرق، حيث أكدت كلاهما  Sidneyeve, Matrixدراسةو

إلى تحول الممارسات الإعلامية لدى الشباب. وأن الدمج يعد أحد النتائج الرئيسية 

للممارسات الاجتماعية والثقافية التي أتاحتها التكنولوجيا الحديثة، كما تسمح بسهولة 

الإنتاج والمشاركة. وأن تجربة استهلاك المسلسلات التليفزيونية تغيرت مع زيادة 

. وأن المشاهدين وبرز ذلك بشكل ملحوظ بين جمهور الشباب المنصات الجديدة،

الشباب يقومون بتطوير توقعات جديدة لعالم إعلامي عند الطلب، ويمارسون أنماطًا 

جديدة من المواطنة الثقافية، حيث يتم فهم مشاهدة التليفزيون باعتبارها "مواطنة 

ونقديًا. وأن النتفلكس تنشر ثقافة  إعلامية" وفهم معنى التليفزيون باعتباره عملاً ثقافيًا

الإشباع الفوري، وخيارات الترفية اللانهائية، والتجارب الغامرة في الأوهام 

التليفزيونية التي تجمع بين الدراما والواقعية بطرق مذهلة نظرًا لوجود جمهور 
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مشروط للتسويق. كما تبرز النتفلكس إستراتيجتها لإنتاج محتوى أصلي لعرض متعدد 

حلقات وإطلاق موسم كامل من العرض في وقت واحد وبشكل مقصود استجابةً ال

لتفضيلات الجمهور وتوقعاته والمعايير الجديدة للتحكم في المشاهدة، حيث يتمتع جيل 

النتفلكس بنظام شديد التخصص، ومرتبط اجتماعيًا بالوسائط، ويتوافق مع ملذات 

لتشاركية. وأضافتا أن النتفلكس أصبحت المشاهدين عند الطلب، والمواطنة الثقافية ا

أكثر جاذبية من الناحية الثقافية، وأن المشاهدين من الشباب والمراهقين يستمتعون 

بمشاهدتها في إطار الاستهلاك الافتراضي بعيداً عن أنها مشاهدة غير نشطة، وأن 

مجة المشاهدين الشغوفين ينخرطون بنشاط في اكتشاف المحتوى وتنظيمه، وتكوين بر

تليفزيونية مخصصة للغاية، وإحداث تحول مفكك في علاقات المشاهد بالبرامج، وفهم 

الفروق الدقيقة في المشاهدة الشرهة، وإدخال مفاهيم جديدة للمشاركة مع العلم 

بالحسابات الاجتماعية والتقنية للمنصات والأجهزة والتنقل والمحتوى ومراعاة 

نها وبين جماهير التليفزيون التقليدي. وهنا تميزت التفضيلات والممارسات المختلفة بي

بنتيجة نبهت فيها إلى أن معظم تقارير وسائل   Sidneyeve, Matrixدراسة

الإعلام حول تأثير النتفلكس على المراهقين وصغار الشباب ومشاهدتهم للتليفزيون 

مشاهدة  تتبنى خطاب حالة من الذعر الإعلامي الأخلاقي، كما تشير إلى أن استمرار

 التليفزيون تشكل خطرًا على الصحة.

مجموعة من الدراسات التي ركزت على جانب  تناول هذا المحور المحور الثالث: -3

آخر للمنصات الرقمية الإعلامية لتداول المحتوى الترفيهي، يتعلق بالتأثيرات 

عام  Luis Aguiar& Joel Fogel الاقتصادية لهذه المنصات؛ وهي دراسة

 Esteveودراسة  م،2018عام  Michael, Wayne (24)دراسة و، (23)م2018

Sanz, Thomas Crosbie   ودراسة (25) م2015عام ،Gabor, 

kovacs(26 )م، ودراسة 2015 عامRamon, Lobato(27 )(2018)دراسة ، وم

Sundet, Vilde (28 ) م، ودراسة 2018عامElkins, Evan(29) 2018عام ،

، (30)م2018عام  sselin Yuanr Fragata& Francis Goودراسة 

. فقد ركزت جميع هذه (31)م2015عام   Amer Abd Elkawy et alودراسة 

الدراسات على النتفلكس باعتبارها أشهر المنصات الرقمية وأكثرها تأثيرًا على 

المستوى العالمي، واهتمت بالبحث في تأثيرها على تسويق الدراما التليفزيونية، 

توجه دولي، ودورها في تطوير البنية التحتية  وصنع دراما تليفزيونية ذات

وتفاوتت هذه الدراسات ما بين  للإنترنت وأساليب التوزيع الخاصة بمنتجاتها.

الدراسات الوصفية والاستكشافية، وقامت باستخدام منهج المسح ومنهج دراسة 

ت وتوصل. الحالة، وأداتي الاستبيان والمقابلة، وكانت مجتمعاتها الدراسية غربية

هذه الدراسات إلى مجموعة كبيرة من النتائج التي أكدت التأثير الاقتصادي 

للمنصات الرقمية في المجتمعات المختلفة وعلى عدة مستويات؛ فحول المنافسة 

الاقتصادية والتأثير على الإنتاج المحلي وقدرة النتفلكس على التأثير على السوق، 

التطور الإستراتيجي  أن Luis Aguiar& Joel Fogelدراسة أوضحت 
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لنتفلكس يثير تساؤلات اقتصادية مثيرة للاهتمام حول المنافسة الأفقية مع غيرها 

من المنصات، والعلاقات الرأسية مع منتجي المحتوى، كما يثير أيضًا بعض 

التساؤلات المثيرة للاهتمام حول التجارة والإنتاج الثقافي. وأضافت أن تطوير 

عالمي ينطوي على إمكانية تسهيل التجارة من الدول  منصة توزيع ذات امتداد

الكبرى إلى الصغيرة والعكس، وأن النتفلكس منخرطة في تجارب في اتجاهات 

عديدة من الولايات المتحدة الأمريكية إلى بقية العالم، وكذلك بلدان المنشأ مثل 

تيجية النرويج، كما أن تحرك النتفلكس نحو العمل كأستوديو إنتاج يعكس إسترا

عالمية لإنتاج برامج تركز على الولايات المتحدة الأمريكية مع توزيعها على 

نطاق واسع؛ الأمر الذي قد يحمل أخبارًا سيئة لحماة الإنتاج الثقافي المحلي. كما 

تمتع النتفلكس   Yuanr Fragata & Francis Gosselinدراسة  أكدت

دولة  212ث إن وجود الشركة في بموقع جيد وإتباعها إستراتيجية نمو عالية، حي

يجعلها واحدة من شبكات الاشتراك النادرة، وهي في وضع يمكنها من اكتساب 

واستغلال الحقوق العالمية بشكل فعال. وأن سوق النتفلكس الخارجية أكثر اتساعًا 

من سوقها المحلي. وفيما يتعلق بالاختلاف الأكثر أهمية بين النتفلكس والأمازون، 

مازون شركة تتعامل مع التدفقات النقدية الضخمة الوافدة من المنتجات نجد أن أ

التي يتم شراؤها وبيعها باستمرار وسرعة وكفاءة، في حين تتعامل النتفلكس 

حصريًا في المنتجات التي قد تستغرق أصولها عدة سنوات لتطويرها وتسويقها، 

ها من الحفاظ على تمكن %80وينتج عن ذلك شركة ذات راجعة مالية غير عادية 

مستوى الدين لأنها تنمو بشكل كبير. ولكن أوصت الدراسة بضرورة أخذ الوافدين 

الجدد ومقدمي محتوى الشبكات الخاصة بهم في الاعتبار. وتتفق هذه النتيجة مع 

التي أوضحت أنه إذا ظلت النتفلكس الأكثر هيمنة  Michael, Wayneدراسة 

لمؤكد أن إستراتيجيات التسويق الخاصة بالشركة في سوق الفيديو المتدفق، فمن ا

ستعيد تحديد الطرق التي تستمر بها العلامة التجارية في تحديد الممارسات 

الصناعية التي يحددها التليفزيون، فهوية العلامات التجارية لشبكة الكابل 

الأمريكية تتشكل بلا شك من خلال مجموعة متنوعة من العوامل، مثل المعايير 

قافية واتفاقيات التوزيع الموجودة مسبقًا مع مقدمي الخدمات الوطنية. كما الث

أن النتفلكس خدمة تدفق دولية لكنها  إلى Sundet, Vildeدراسة  أشارت

أمريكية بالأساس تبحث عن أسواق جديدة، كما تركز على إنتاج وتوزيع وصنع 

، ومبدأ الوطني مقابل دراما تليفزيونية تختلف اختلافًا كبيرًا في نطاق الجمهور

الدولي، ونموذج أعمال رسوم الترخيص مقابل التليفزيون المدفوع، ونموذج 

 النشر الخطي مقابل الطلب، وممارسة توزيع البث مقابل التدفق. كما كشفت

عن دور هذه المنصات في تجزئة السوق التقليدية،  Elkins, Evanدراسة 

ع السوق التقليدية. وهنا أشارت هذه واعتمادها على إستراتيجيات تجزئة وتوسي

الدراسة إلى أثر هذه الإستراتيجيات في تطوير البنية التحتية للإنترنت في جميع 

أنحاء العالم، حيث تؤدي النتفلكس واليوتيوب دورًا في تطوير البنية التحتية 
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للإنترنت في جميع أنحاء العالم من خلال توظيف البيانات للتعاون مع مزودي 

الإنترنت لتسهيل توزيع المحتوى، وتشجيع الرغبة في الحصول على خدمة 

تجارب مشاهدة أسرع وأفضل، وإتاحة قاعدة بيانات واسعة وعريضة وسريعة 

للمستخدمين من خلال سرعات إنترنت أوسع لكسب رضا العملاء، وذلك بواسطة 

رنت إقناع المستخدمين ومقدمي خدمة الإنترنت على حد سواء بأن سرعات الإنت

الأعلى تصب في مصلحة الجميع؛ الأمر الذي يؤكد أن كل من النتفلكس 

واليوتيوب يوظفان بيانات سرعة النطاق العريض لتوسيع أسواقهما وخدماتهما 

 Amer Abdدراسة  ودعمت نفس النتائج السابقة العالمية بسهولة أكبر.

Elkawy et al  م نضجها في أن النتفلكس تتمتع بوضع جيد لاستخدا التي أكدت

السوق، والتركيز على تطوير المحتوى، في حين يبذل المنافسون جهوداً لزيادة 

حصصهم في السوق إلى أقصى حد وتحسين المنصات، وتأكيد عملية التقارب 

المكثفة بين التليفزيون وصناعات الأفلام التي يجذبها تطور الإنترنت 

ة في التأثير على الصناعة والتكنولوجيا. وفيما يتعلق بدور المنصات الرقمي

  Esteve Sanz, Thomas Crosbieدراسة التليفزيونية في العالم، أوضحت 

أن التحول إلى استخدام المنصات الرقمية ترتبت عليه آثار اجتماعية واقتصادية 

وثقافية عديدة، تمثلت في الانفتاح المادي، حيث صعدت منصات التليفزيون 

في دول أوروبا، كما أكدت أن المنصات الرقمية  المغلقة كنموذج تجاري مثالي

 ,Gaborبدأت تغير فعليًا الصناعة التليفزيونية في العالم. وكشفت دراسة 
 kovacs  عن حدوث تغييرات كبيرة نتيجة التطورات التكنولوجية الجديدة. وأن

العملاء قاموا بتطوير قيم جديدة مرغوبة أدت إلى ظهور صناعة جديدة، هي 

ث الفيديو عبر الإنترنت لخدمة هذا السوق المشكل حديثاً باستخدام صناعة ب

النتفلكس مزود الخدمة الرائد في صناعة بث الفيديو عبر الإنترنت. وفي نفس 

تنوع محتوى منصة النتفلكس الدولية   Ramon, Lobatoأكدت دراسة السياق، 

ل تدفقات وسائل داخل خدمات البث، وإمكانية ربط ذلك بالتقاليد والاتجاهات حو

 الإعلام العالمية.

الدراسات التي تناولت  يعرض هذا المحور من الدراسات السابقة المحور الرابع: -4

نشر المستحدثات والابتكارات الجديدة ومستويات تبينها، ونظرًا لقلة الدراسات 

التى تناولت هذه النظرية مع المنصات الرقمية الإعلامية لتداول المحتوى 

اعتمد في هذا المحور على الربط بين نظرية نشر المستحدثات الترفيهي، 

عام  Tahir Ahmad & Syed wajid(32)دراسة وابتكارات أخري، وتشمل 

 Hsinم، ودراسة2004عام  Pagani, Margherita (33)، وم2015

Chang et al (34 ) نجوى عبد السلام فهمي ومها عبد ودراسة  م،2015عام

م، 2010عام  Marilia, Miranda(36)اسة در، و(35)م2017المجيد عام 

بالبحث في تبني استخدام الوسائط المتعددة بالتطبيق حيث اهتمت هذه الدراسات 

على استخدامات التليفون المحمول باعتباره أحد المستحدثات في عالمنا المعاصر 
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مع البحث في العوامل ، الذي تم اختراعه من أجل التواصل والاتصال الصوتي

على تبني هذه المستحدثات. واشتركت هذه الدراسات في استخدام منهج المؤثرة 

دراسة الحالة ومنهج المسح، وأساليب التحليل الكيفي الوصفي، كما استخدمت 

وتمت أغلبها بالتطبيق على المجتمعات ، أداتي الاستبيان والمقابلة المنظمة

دراسة فأكدت ائج؛ الغربية. وقد اتفقت هذه الدراسات فيما توصلت إليه من النت

Tahir Ahmad & Syed wajid  أن الهاتف المحمول أصبح أداة معقدة أدت

إلى تسهيل جميع أشكال الاتصال، سواء كانت صوتية أو مكتوبة أو وسائط 

متعددة، حيث تعتبر الهواتف مستحدثات وابتكارات جديدة يتم تطويرها كل يوم، 

ا مثيل. وأن تقييم نظرية نشر وت ضاف إليها استخدامات ومزايا لم يسبق له

المستحدثات يعتمد على خمسة عوامل تضمن المستحدث، وأنظمة الاتصال 

والإعلام، ودرجة التعقيد، والقابلية للملاحظة والقابلية للتجريب. وأن نشر 

المستحدث في نظام اجتماعي مسألة تستغرق بعض الوقت، ولا تحدث فجأة، وأن 

وتحددت عناصر هذه السلسلة  د سلسلة من التفكير.عملية تبني المستحدث تأتي بع

التي أكدت أن أبرز هذه العناصر التي   Pagani, Margheritaدراسة  في

تساعد على تبني استخدام الوسائط المتعددة من خلال الهواتف المحمولة تتحدد في 

إدراك الفائدة، وسهولة الاستخدام، والتكلفة، وسرعة الوصول إلى المعلومات. 

في عرضها نجوى عبد السلام فهمي ومها عبد المجيد  دراسةوسعت وت

لمجموعة أخرى من العوامل التي من شأنها أن تؤثر على استخدام الشباب العربي 

للأخبار عبر المنصات المحمولة، منها الاستمتاع بمتابعة المضمون الإخباري من 

ام بتجربة استخدام خلال هذه المنصات، والاهتمام بالمضمون الإخباري، والاهتم

التكنولوجيا الحديثة، والرغبة في التأثير على الآخرين وإدراكهم للإمكانات 

المميزة لهذه المنصات، من حيث التقاط الصور، وتخزينها، وإعادة إرسالها، 

في حين وسهولة استخدام الإمكانات التفاعلية المختلفة في المواقع الإعلامية. 

بين مجموعة من العوامل الميسرة  Marilia, Mirandaدراسة  ميزت

والأخرى المثبطة لتبني النظام المستحدث. وفيما يتعلق بالمستحدثات الناتجة عن 

جد أن هناك مستحدثات عملية وإدارية عبر تنفيذ العمليات  هذه التكنولوجيا، و 

والممارسات الجديدة والتنظيم الهيكلي؛ مما أدى إلى الوصول الفعال لهدف 

يما يتعلق بالامتثال للعملاء من رجال الأعمال الذين يستهدفون تكييف المنظمة ف

أنفسهم مع معايير الحد الأدنى من حصص توظيف المتدربين الشباب الأصغر 

 أشارت، وحول تأثير تبني المستحدثات الجديدة على عملية التسويق للمنتجات سنًا.

للمستهلكين  إلى ضرورة توفير مجتمع كامل  Hsin Chang et alدراسة 

لتمكينهم من تبادل المعلومات ومشاركتها، بالإضافة إلى تقديم تفاصيل حول 

تجربة المنتج على الموقع الإلكتروني؛ الأمر الذي يجعل المستهلكين يشعرون 

بمزيد من الألفة والمعرفة بالموقع الإلكتروني والمنتجات، بما يؤدي إلى زيادة 

 تبني المستهلكين للمنتج وشرائه.
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 : التعقيب على الدراسات السابقة

البحث في تناولت التي  يتضح من العرض السابق للدراسات السابقة العربية والأجنبية

 : يليما  الترفيهيلتداول المحتوى الإعلامية المنصات الرقمية 

تداول المحتوى الخاصة ب الإعلامية لمنصات الرقميةتناولت االتي  الدراسات تندر -1

 ام، وفي التراث العلمي العربي بشكل خاص.بشكل ع الترفيهي

لتداول المحتوى  الإعلامية تناولت أغلب الدراسات السابقة أثر المنصات الرقمية -2

 على التليفزيون التقليدي، ومدى متابعة الجمهور له. الترفيهي

الفئات و أبرزت نتائج الدراسات السابقة وجود اهتمام واسع بين فئات الشباب -3

 .الترفيهيلتداول المحتوى الإعلامية منصات الرقمية غر سنًا بالصالأ

لتداول المحتوى  الإعلامية دراسات الخاصة بالمنصات الرقميةالركزت أغلب  -4

، واقتصرت الدراسات العربية على تأثير متابعة المضمون على الدراما الترفيهي

ن في حي .الدرامي عبر المنصات الرقمية على متابعة الدراما في التليفزيون

تبثها التي  تنوعت مجالات اهتمام الدراسات الأجنبية ما بين المضمون، والثقافة

صناعة و هذه المنصات، وأثر المنصات الرقمية على الاقتصاد وأنماط التوزيع

 التليفزيون في الولايات المتحدة الأمريكية والدول الغربية.

التقليدي، وأنه سوف م اختفاء التليفزيون دأكدت نتائج بعض الدراسات السابقة ع -5

يعمل على تطوير ذاته في عصر الثورة الرقمية والمنصات الرقمية، في حين 

أشارت نتائج دراسات أخرى إلى تأثر التليفزيون التقليدي بالمنصات الرقمية 

 بشكل سلبي.

لتداول  الإعلامية المنصات الرقمية أنأكدت أغلب الدراسات العلمية الأجنبية  -6

أنماط ثقافية مرتبطة  كما ظهرتنمط ثقافة محددة عالميًا، تبث  الترفيهيالمحتوى 

الجماهير و الثقافة العالميةوالهيمنة الثقافية وهة، بها، ومصطلحات المشاهدة الشر

 والمواطنة الإعلامية. العالمية

عالميًا،  الترفيهيلتداول المحتوى الإعلامية لمنصات الرقمية تتصدر النتفلكس ا -7

 أمريكية بالأساس.إلا أنها  ،ق دوليةكما أنها خدمة تدف

في  الترفيهيلتداول المحتوى  الإعلامية عدد أنماط وأنواع المنصات الرقميةتت -8

التقنيات، وأساليب الاشتراك، ونظام العرض والمشاهدة، وأساليب التفاعل مع 

 الجمهور.

، وظهور اتجاهات على نظرية نشر المستحدثات اعتمدتالتي  الدراساتتندر  -9

  مثل قبول التكنولوجيا. ،ة فيها، ودمجها مع نظريات أخرىحديث
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لورة مشكلة البحث، في ضوء ما سبق، استفادت الدراسة من الدراسات السابقة في ب

 وذلك على النحو التالي:  ،وتساؤلاته وتحديد أهدافه

  :المشكلة البحثية

مة فجوة بين الدول المتقدوجود عرض الدراسات السابقة و يتضح من قراءة

تقنيات ا من موما ترتب عليه ،والدول النامية في مجال الثورة التكنولوجية والرقمية

عبر  الترفيهي لتداول المحتوى الإعلامية مثل المنصات الرقمية ،رقمية حديثة

الأجنبية والعربية، الدراسات العلمية الواضحة بين ق وفرالويبرز ذلك في  .الإنترنت

هذه المنصات على  أثردراسات الأجنبية ما بين حيث تعددت وتنوعت مجالات ال

يعكسها مضمون المنصات الرقمية، والأنماط التي  التليفزيون التقليدي، والثقافة

صاحبتها، وعلاقتها بالمواطنة العالمية، والمواطنة التي  والمصطلحات الثقافية الحديثة

الذي  زيع، في الوقتأثرها على الاقتصاد وأنماط التووالإعلامية، وهيمنة الثقافة، 

اقتصرت فيه الدراسات العربية على أثر متابعة الدراما عبر المنصات الرقمية على 

لتداول  الإعلامية وقد يعكس ذلك أن المنصات الرقمية .متابعة الدراما التليفزيونية

ظاهرة حديثة في المجتمعات العربية بشكل عام، والمجتمع تعد  الترفيهيالمحتوى 

ووسائل  راع بين وسائل الإعلام التقليديةوفي إطار الص .خاص المصري بشكل

لتداول  الإعلامية والمنصات الرقمية تحديداً بين التليفزيون التقليدي ،ةالإعلام الجديد

هذه واضحة حول وضع الرؤية غير الغموض وتبرز حالة من ال الترفيهي،المحتوى 

ري بها، ومدى استخدامهم الشباب المصالمشاهدين من المنصات في مصر وعلاقة 

مثل تحقيق التفاعلية، ومشاهدة  ،لها في ظل ما تتمتع به من مزايا متعددة ومتنوعة

 وأون رقابة، ودون إعلانات د يختارونهالذي  في الوقت ونهيريدالذي  المضمون

 تتوفر في هذه المنصات الرقمية.التي  عديد من وسائل الجذبفواصل، مع وجود 

استخدام مدى انتشار  واستكشاف "رصدفي  لة هذا البحثمشك تتحدد من هنا

قبال إفي مصر، ومدى  الترفيهيلتداول المحتوى الإعلامية المنصات الرقمية 

بالتكنولوجيا الفئة الأكثر اهتمامًا  مباعتبارهاستخدامها  الشباب المصري على

، مع ديدةما تفرزه الثورة الرقمية من مستحدثات جالحديثة والأكثر إقبالاً على 

 هم لها،ي، والعوامل المؤثرة على تبنالبحث في مدى تبني الشباب لهذه المنصات

وعلى متابعتهم  المجتمع، داخلآثارها حالة تبينها ــــــ نحو في  اتجاهاتهم ــــــو

 ."للتليفزيون التقليدي

 أهمية الدراسة: 

الإعلامية رقمية المنصات الالأهمية التي تتمتع بها  تستمد الدراسة أهميتها من

وتأثر على المجتمع المصري،  ةمستحدثظاهرة باعتبارها  الترفيهيلتداول المحتوى 

تناولت هذه التي  ها، خاصة في ظل ندرة الدراسات العربيةالشباب المصري ب

في  مالشباب كفئة من فئات الجمهور المصري ودورهفئة أهمية في ضوء الظاهرة، و
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 تسب الدراسة مزيداً من الأهمية في إطار سعيها نحو. وتكتنمية المجتمع وتطويره

، وذلك في إطار تصدر باهتمام الشباب ىتحظالتي  ي المنصات الرقميةأتحديد 

عالميًا كما أشارت  الترفيهيلتداول المحتوى  الإعلامية النتفلكس للمنصات الرقمية

منصة تحديداً تبثه هذه الالذي  المضمونمع البحث في  .عديد من الدراسات السابقة

للمنصات الرقمية ومتابعتها ـــــ  معلى الشباب المصري ـــــــ في حالة تبنيه وتأثيره

 لقيامها بعرضهة مثل المشاهدة الشر ،، والظواهر المرتبطة بهاتبثهاالتي  والثقافة

ت بعض الدراسات السابقة الأجنبية إلى أشارحيث ، مواسم كاملة من الأعمال الدرامية

لتداول  الإعلامية الأخلاقية لمثل هذه المنصات الرقميةغير ير الصحية ولآثار غا

من اعتماده على نظرية نشر  أيضًا يكتسب البحث أهميتهو .الترفيهيالمحتوى 

 المستحدثات والابتكارات كإطار نظري للدراسة.

 أهداف الدراسة: 

الرقمية يتمثل الهدف الرئيسي لهذه الدراسة في تحديد مدى انتشار المنصات 

في المجتمع المصري، ومدى استخدام الشباب  الترفيهيلتداول المحتوى الإعلامية 

المصري لها وتبنيها كمستحدث جديد في المجتمع، والعوامل المؤثرة على عملية 

 الهدف الرئيسي عدة أهداف فرعية منها:  هذا ويندرج تحت .التبني

الإعلامية منصات الرقمية متابعة الشباب المصري للو تحديد كثافة استخدام -1

 .الترفيهيلتداول المحتوى 

يتابعها التي  الترفيهيلتداول المحتوى الإعلامية رصد أهم المنصات الرقمية  -2

 الشباب المصري.

 مزايا وعيوب المنصات الرقميةالشباب المصري لإدراك التعرف على  -3

  .الترفيهيلتداول المحتوى  الإعلامية

الإعلامية باب المصري للمنصات الرقمية التعرف على مراحل تبني الش -4

 .الترفيهيلتداول المحتوى 

لتداول  الإعلامية تحديد فئات المتبنين من الشباب المصري للمنصات الرقمية -5

 .الترفيهيالمحتوى 

تقييم العوامل المؤثرة على تبني الشباب المصري للمنصات الرقمية  -6

 .الترفيهيلتداول المحتوى الإعلامية 

لتداول الإعلامية المنصات الرقمية  ت الشباب نحو آثاراتجاهارصد  -7

 المجتمع، وعلى متابعتهم للتليفزيون التقليدي.على  الترفيهيالمحتوى 

 الإطار النظرى للدراسة: 

  Diffusion of innovations Theoryنشر المبتكرات أو المستحدثات  نظرية 
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يد من المستحدثات، ومن بينها ات لتفسير انتشار عدياستخدمها الباحثون من الستين

أول من  )Everett Rogers(إيفرت روجرز ويعتبر . (37)المستحدثات التكنولوجية

م، حيث 1962قام بنشرها في عام وتوصل إلى نظرية متكاملة عن نشر المستحدثات، 

ف  روجرز نشر المستحدثات بأنها عملية تمر  أو  فكرة أو شيءتبدأ ب ،بعدة مراحلي عَر ِ

في  نشر من خلال وسيلة معينة )قنوات الاتصال(ت  و ،ستحدث )المستحدث(سلوك م

حدد )التركيب  خلال فترة زمنية معينة )عنصر الزمن( بين أفراد نظام اجتماعي م 

 .النسق الاجتماعي( الاجتماعي، أو

المبتكرات على إمكانية تصميم الرسائل الاتصالية لزيادة تركز نظرية انتشار 

ولقد أشار روجرز إلى أن الاتصال يعد  .راد لأنواع جديدة من الأفكارفرص تقُّبلِ الأف

هذه العملية تمر بثلاث خطوات أن و ،عملية ضرورية لعملية التغيير الاجتماعي

وهي تلك العملية التي يتم  (Innovation)مرحلة الاختراع/ الابتكار هي  ،متتابعة

وهي  (Diffusion)الانتشار  مرحلةو .فيها ابتكار أو خلق أو تطوير فكرة جديدة

العملية التي يتم فيها توصيل الأفكار الجديدة عبر قنوات محددة إلى أعضاء النظام 

يرات التي تحدث داخل النظام يوهي التغ (Results)النتائج و .الاجتماعي

الاجتماعي نتيجة انتشار هذه الأفكار الجديدة بين أجزائه، وبالتالي يصبح التغيير كأثر 

 .(38)الللاتص

العملية العقلية التي يمر خلالها " بأنها يضع روجرز تعريفًا لعملية تبني الأفكار

وحتى ينتهي الأمر به إلى  المستحدثالفرد من وقت سماعه أو علمه بالفكرة أو 

أنه "مفهوم معين، أو سلوك، أو شيء جديد في نظر بالمستحدث وي عرف  .(39)"تبنيها

وصف روجرز  فقد ،(40)ر كل المستحدثات بنفس السرعةالفرد أو الجماعة". ولا تنتش

ن خصائص نها عملية الحد من عدم اليقين، وأم عملية تبني المستحدث بأ2003عام 

في  الأفرادوبغض النظر عن طبيعة  .(41)المستحدث قد تساعد من الحد من عدم اليقين

لمجتمع ا يوخصائصهم، فإن خصائص المستحدث نفسها تؤثر على معدل تبن المجتمع

فكل الأفكار والمبتكرات ليست على قدرٍ واحدٍ من التكافؤ من حيث انتشارها،  .(42)له

وذلك نظرًا لوجود عدد من المحددات الأساسية التي تحدد مدى انتشار هذه 

تتحكم في سرعة و على انتشار المستحدثات تؤثرمتغيرات  يوهالمستحدثات، 

نظرية محددات قبول ونشر حددتها كما  -متغيراتخمسة  وتتحدد في، انتشارها

 : ويمكن توضيحها فيما يلي -المستحدثات

ا قد يكون المستحدث الجديد مشابهً ف : (Relative Advantage)المزايا النسبية-1

الأفراد للمزايا النسبية إدراك لشيء آخر موجود بالفعل، ولكن المهم هو مدى 

 مثل الفائدة ،دية أم الاجتماعيةللمستحدث الجديد، سواء كانت من الناحية الاقتصا

 توفير الوقت والجهدو الاجتماعية والهيبة انخفاض التكاليفو الربح الاقتصاديو

الفرد للمزايا النسبية للمستحدث، زادت سرعة إدراك وكلما ازداد  .فورية المكافأتو

كلما ف :(Compatibility)التوافق أوالإنسجام -2 .في النظام الاجتماعي انتشاره
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ما لديهم من قيم واحتياجات وخبرات مسبقة، مع رك الأفراد  أن المستحدث يتفق أد

إدراك وتعني مدى  :(Complexity)التعقيد والتشابك -3 .زادت سرعة انتشاره

وتختلف المستحدثات في مدى  ،الفرد للمستحدث على أنه سهل الفهم والاستخدام

القابلية -4. زادت سرعة انتشارها كانت سهلة كلماوبالطبع  .سهولة فهمها واستخدامها

مدى قدرة الفرد على تجربة المستحدث على نطاق  وهي :(Triability)للتجربة

وكلما كان الفرد قادرًا على تجربة المستحدث  .محدود قبل اتخاذ القرار النهائي بشأنه

 .زادت فرصة تبنيه له، حيث إنه يمكن أن يتعرف على مزاياه من خلال هذه العملية

تشير إلى مدى وضوح نتيجة استخدام أو  :Observability))وضوح النتيجة -5

هو والآخرون نتائج تبني  كان من السهل على الفرد أن يلاحظفكلما  .تبني المستحدث

المستحدث، زادت سرعة انتشاره. وتتيح  هذه الخاصية للفرد أن يتحدث مع الآخرين 

 ائده.مما قد يزيد من قناعتهم بفو ؛بشأن المستحدث

هذه الخصائص السابقة ليست على قدرٍ واحدٍ من الأهمية بالنسبة لانتشار إن 

لا تمثل كل الخصائص التي يمكن  هاإلا أن ،تهاورغم أهمي .المبتكراتو المستحدثات 

عملية  علىوهناك عدد آخر من المحددات التي قد تؤثر ، (43)للمبتكرات أن تتسم بها

 ىطبيعة ونوع المجتمع، والنمط الغالب عل هامن ،نشر المستحدثات والمبتكرات

زاد إقبال أفراده على كل ما هو جديد  ،كان المجتمع أكثر تحضرًا وتمدنًاتفكيره. فكلما 

هناك علاقة إيجابية بين تكلفة المستحدث، ف. التكلفة المادية للمستحدث ؤثركما ت، مبتكر

قَلَّ  ،فة المادية للمستحدثكلما زادت التكلف ،تبني الفرد له، وسرعة انتشاره ىومد

كلما تمع. والمستوى الاجتماعي والتعليمي الغالب على أفراد المجوالإقبال عليه، 

ؤثر وت، زادت سرعة  انتشاره ،مي وكَث رَ المتعلمون في المجتمعارتفع المستوى التعلي

للامبالاة سلبية واالعادات والتقاليد السائدة في المجتمع، فالمجتمعات التي تسودها قيم ال

  .لا تتقبل كل ما هو جديد بسهولة ،وعدم المشاركة

فإن هناك أربع مراحل ينتهجها الفرد في سبيل تبنيه للمبتكرات،  ،لنظريةا لطبقً 

يتعرض الفرد للمبتكرات ويحصل على فهم شامل حول كيفية  :مرحلة المعرفة وهي

أوغير مؤيد لتبني الأفكار  ا مؤيداًموقفً  تجاهها: يكون الفرد مرحلة الاقتناعو .عملها

يصل الفرد في هذه المرحلة إلى اتخاذ قرار تبني : مرحلة اتخاذ القرارو .والمبتكرات

: يحاول الفرد إيجاد باعث لدعم قرار الابتكار مرحلة التأكيدو .عدم تبنيها الأفكار أو

ل إليه.  الذي توَص 

)الشعور بالفكرة(  مرحلة الوعي :حدد روجرز خَمْسَ مراحل لهذه العملية، وهي

(Awareness)،  وفيها يتعرف الفرد على المبتكر لأول مرة، وهي تعد من أهم

في يبدأ الفرد حيث  ،(Interest)مرحلة الاهتمام و .مراحل التبني للمبتكرات وأهمها

في البحث عن أصول الفكرة وجمع المعلومات المتاحة عنها قدر هذه المرحلة 

جة لتولد الدافعية لديه لمعرفة عن طبيعتها، وذلك كنتيالإمكان، ويسعى لمزيد من ا

 & Decision)مرحلة اتخاذ القرار والتقييم و .مزيد عن هذه الفكرة الجديدةلمعرفة 
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Evaluation)،  وفيها يتخذ الفرد المتبني القرار في الاستمرار في البحث وراء

ع  لديه مزيد من المعلومات عن الفكرة أو الإقلاع عنها، وكذلك يبدأ ف ي تقييم ما تجمَّ

من المعلومات عن الفكرة الجديدة في ضوء موقفه الحالي منها، وتوقعاته المستقبلية 

مرحلة التجريب  . وكذلكعنها لينتهي إلى قرار التجريب للفكرة أو المستحدث أو تركه

(Trial)،  وفيها يبدأ الفرد في تجريب المستحدث وتطبيقه في نطاقٍ ضيقٍ لتحديد

 ،(Adoption)مرحلة التبني  . وأخيرًاكم الفائدة التي تعود عليه من التبنيمدى و

وفيها يكون الفرد قد اقتنع بالمستحدث بعد أن تمََّ له التعرف  على الفوائد التي ستعود 

اء التبني   .(44)عليه من جر 

، حيث أشار روجرز إلى (45)عد عنصر الزمن عاملاً مهمًا في كافة هذه المراحلي  

 منها الوقت ،تبني المستحدثاتو صر الزمن يكتسب عدة أبعاد داخل عملية نشرأن عن

تحدث داخل الفرد لينتقل من مرحلة معرفة التي  تستغرقة العملية العقليةالذي 

المستحدث إلى مرحلة التبني أو الرفض، ومدى سرعة الفرد في تبني المستحدث 

 المجتمع.  في  المستحدث يتبن ودخوله في الفئات الأولي للمتبنين، ومعدل انتشار

التبني لدى الأفراد بشكل متساوٍ، كما أن الناس يتفاوتون في درجة تقب لهم لا يحدث 

: (46)هيالمتبنين للأفكار إلى خمس فئات، مبتكرات، لذا يمكن تقسيم ال للمستحدثات و

هم من المغامرين الذين يمتلكون مصادر مالية : (Innovators)المبتكرون -1

، ويعملون بمثابة حراس البوابة لمن (47)ه فون وراءَ كل ما هو مبتكر وجديدويتل

المتبني المحتمل لجمع المعلومات المرتبطة وجود فعملية التبني تتطلب  .(48)همونيتبع

ذا كانت توفر تحسنًا كافيًا لاستثمار الطاقة والوقت اللازم فيما إبالتكنولوجيا، والنظر 

ومن أهم سماتهم سرعة اتخاذ القرار واعتماده  .(49)هلإضافتها إلى مجموعة مهارت

يحققون تدفق المعلومات في وقت  كما ،الوقت والجهد نوسرعة التغيير، فهم يوفرو

مخاطرين وعلى استعداد لاختيار  ويعدون أيضًا .خرين لاتخاذ قرار التبنيمناسب للآ

ين للتعامل مع مستعد نيكونو يالتقنيات والتكنولوجيا الجديدة مباشرة، وبالتال

كما يكونون مستعدين للتعامل غير المربحة، و المستحدثات والابتكارات غير الناجحة

المتبنون الأوائل -2 .(50)مستوى معين من عدم اليقين بشأن المستحدث أو المبتكرمع 

(Early adopters) :ستراتيجية نسبية في تبني كل ما هو إن يجدون مميزات هم م

ً من قادة الرأي في مجتمعاتهمونون يكوهم  ،جديد ومبتكر أول من يتبنون و، غالبا

المستحدث ضمن مجموعتهم، ويحافظون على وضعهم ومكانتهم من خلال تقييم 

 -هذه الفئة من المستخدمين. و(51)نيالمستحدث للآخرين، في إطار مقارنتهم بالمبتكر

يقين السائدة ال حاسمة الأهمية لخفض مستويات عدم فهي -حتى لو كانت أقل في العدد

مات حول هذه الفئة دور أكثر فاعلية في نقل المعلوحول تبني المستحدث. ول

اجتماعية حول ن لجماعات يخرين، فهم بمثابة مستشارالمستحدث إلى الأعضاء الآ

ن حكمهم وتقييمهم يقطع شوطًا طويلاً ليس فقط لتقرير مصير المستحدثات، لذلك فإ

-3 .(52)التبني الإضافي من قبل المستخدمين الآخرينلتحديد معدل  نولك ،المستحدث
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تبنين الأوائل، ن للمون التابعوهم المستخدم :(Early majority)الأغلبية المبكرة 

ضمن هذه الفئة المستخدمين تحيث ت ،يمتازون بالحذر في تعاملهم مع كل ما هو جديدو

التي  على المعلومات ما يعتمدون وعادةً  .مقتنعين بتبني المستحدثالالأكثر حذرَا و

ويأخذون بعض  ،و التكنولوجيا الحديثةأوائل لاستخدام المستحدث يوفرها المتبنون الأ

ن يكونوا آخر من ستخدام المستحدث، ولا يرغبون في أالوقت لاتخاذ القرار بشأن ا

-4.(53)على الفوائد ي، فهم لن يتخذوا القرار دون توافر دليل قوتبني المستحدث

ر( عندما لا من يتبنون الجديد )المبتكهم : (Late majority)تأخـرة الأغلبية الم

، قليدية، ومستواهم الاقتصادي أقلأكثر ت ويكونون، خسائر يجدون مِنْ تبنيه أي

هذه الفئة المستحدث بعد  ىعلى تحفيز الأصدقاء لتحفيز التبني، حيث تتبن نيعتمدوو

-5.(54)م متشككون وحذرونأهم خصائصهم أنهمن اعتماده من متوسط السكان، و

شين هم غالبًا ما يكونون من الم: (Laggards)/ المتكاسـلون المتقاعسون هم 

فهم  ،رأي قيادي أو أي ميل للقيادة أو عملية اتخاذ القرار اجتماعيًا، وليس لديهم أي  

شارة نه من الخطأ الإأوهناك من يؤكد . (55)منساقون يتحركون وراء الركب صاغرين

باسم  نعرفووقد ي   .أنهم على خطأ بسبب التأخر في التبنيعلى ن يالمتقاعسضمنيًا إلى 

فهم حذرون تجاه  .ييركون لديهم قيود خاصة لمقاومة التغوقد ت ،ير"ي"المقاومون للتغ

 .(56)يفكرون في حجج ضد تبني المستحدثحيث هم قلق للغاية، المستحدث، وبعض

تحدثات، يريدون التأكد من وبسبب الموارد المحدودة، ونقص المعرفة بالمس

قد يدفعون المبتكرون فوعلى الرغم من معارضتهم للمستحدث،  .المستحدث قبل التبني

فهم يمارسون دورًا في نشر  ،وبهذا الدور .أحيانًا إلى تحسين المستحدث نفسه

عن الفئات  عبر روجرزقد و .(57)تطويره النظام الاجتماعي ومواصلةفي  المستحدث

 :(58)(1رقم )التالي لذكر بالشكل سالفة ا الخمس

 

 (1شكل رقم )

 نموذج روجرز لتصنيف المتبنين للمبتكرات

 ،المتبنين روجرز، وأوضح أن هناك فجوة بين فئات نظرية (Moore)ناقش مور 

كما  .ن لديهما توقعات مختلفةين الفئتين هاتمثل المتبنين الأوائل والأغلبية المبكرة، وأ
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ن أشار إلى أو .تلافات، واقترح تقنيات لعبور الفجوة بينهماحاول استكشاف هذه الاخ

ن الأوائل ربما تفشل بين الأغلبية ين والمتبنيتنجح بين المبتكرالتي  المستحدثات

تناسب هذه التي  ذا افتقر المستحدث إلى الخصائصإالمبكرة والأغلبية المتأخرة، 

 يالت ،مور أن الفجوة ويرى .(59)لاحتياجاتهم ورغباتهم وتعد بمثابة مدخلاً  ،الفئات

ذا إيجب سدها  ،ين الأوائلبالمتبن تمثل الاحتياجات المختلفة للأغلبية المبكرة مقارنةً 

ن التأخير للجمهور، وأالسوق الشامل في  الانتشارو كان المستحدث سيحقق النجاح

 .(60)تابعه فترة أولية من الامتصاص السريعتيصاحب نشر المستحدث الذي  المشترك

وتحديد نسبة افتراضية لكل فئة  جرز أن تقسيم المتبنين إلى خمس فئاتعتبر روا

 يه 20:60:20قاعدة جيدة لجميع الأغراض، ومع ذلك فإن قاعدة بمثابة يعد  منهما

 .(61)جميع الأغراضتناسبًا مع القاعدة الجيدة والأكثر 

 

 (2)شكل رقم  

في قدرتها على وصف كيفية  تيجابية في نظرية نشر المستحدثاالجوانب الإ تتحدد

تي تقود الأفراد إلى ، وتفسير الأسباب والدوافع الالمستحدثات والمبتكراتانتشار 

من أوجه النقد،  عددل تعرضت نظريةاللا أن هذه ، إ(62)هاتبنيالاقتناع بالمستحدثات و

ت أثبتت الأبحاث العلمية أن مراحل التبني للأفكار المستحدثة أو المبتكرات ليسحيث 

 .(63)بعضًاما تتداخل مع بعضها  ا، بل إنها كثيرً ابعضً أو منفصلة عن بعضها  محددة

 الفرد ليست متتالية أو متعاقبة، بل قد يقفز المستحدثاتأن المراحل الخاصة بتبني و

، هذا بالإضافة إلى ىدون أن يمر بالمراحل الأخر إلى مرحلة التبني الكامل مباشرةً 

 .(64)في المجتمع ةلمتبنين وتحديد نسبتهم بدقامن الخمس فئات الصعوبة الفصل بين 

 :مستحدثك الترفيهيلتداول المحتوى  الإعلامية المنصات الرقمية

، نظرية نشر المستحدثات وتعريف روجرز للمستحدث بشأنا لما سبق عرضه وفقً 

 الفرد ليأخذ قرار تبني المستحدث يمر بهاالتي  مراحل عملية التبنيل اوفقً و
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الإعلامية لتداول المحتوى  نجد أن المنصات الرقمية ،به المرتبطةئص والخصا

 ،في الأصل تقنية مستخدمة منذ سنوات طويلة في الدول المتقدمة بشكل عام الترفيهي

بدأت تنتشر عبر العالم حتى وصلت في الولايات المتحدة الأمريكية، ثم وبشكل خاص 

في تطبيق مثل ن ريالمبتك ةفئ تبدأا كم .ومصر بشكل خاص ،إلى الدول العربية عامة

ويؤرخ لها المنصة التليفزيونية  .هذه المنصات الرقمية في الدول العربية ومصر

ومنصة واتش ات المصرية م، 2011التابعة لمجموعة )أم.بي.سي( منذ عام 

(Watch it)  إلا أن صيت هذه المنصات الرقمية العربية والمصرية ، م2019عام

بدأت توظف ا، حيث منذ سنوات قليلة جدً  ىضوقد التليفزيوني لتداول المحتوى 

صفحات شبكات التواصل الاجتماعي والإعلانات التليفزيونية للإعلان عنها، 

فئة محدودة من الجمهور بالمنصات الرقمية  خاصة مع معرفةالجمهور بها،  وتعريف

المنصات الرقمية  قبل -مثل النتفلكس -العالمي الترفيهياول المحتوى لتدالإعلامية 

 العربية والمصرية.

 امستحدثً ذاتها  الترفيهيلتداول المحتوى الإعلامية المنصات الرقمية لذلك تعد 

 جديدة للمضمون التليفزيوني أنماط مشاهدةو ، وطرحها لاستخداماتوحداثتها تهالجد

لتعرف اى هذا بالإضافة إل .طلاع على ثقافات متعددة ومتنوعة ومختلفة، والاالترفيهي

دفع اشتراك مقابل نظام وهو  ،د في مشاهدة المضمون التليفزيونيعلى نظام جدي

 كما ارتبطت بهذه المنصات أساليب جديدة في صناعة المحتوى التليفزيوني .المشاهدة

على مستوى الإنتاج والعرض واستخدام الجمهور، إلى جانب تحقيق  الترفيهي

في  تهحساس الجمهور بمشارك، وإالإعلامية ةيالتفاعلية من خلال هذه المنصات الرقم

قائمة خاصة بكل رائه، وتحديد آوتقييمه والأخذ بالترفيهي صنع المحتوى التليفزيوني 

يريده الذي  ا لتفضيلات المضمون الخاصة به، والتحكم في المضمونمشاهد وفقً 

متابعة ما لتاحتها لأكثر من فرد من أفراد الأسرة ، وإهمشاهدته في الوقت الذي يريد

مثل شاشات  ،يريد من خلال المنصة الرقمية في نفس الوقت على عديد من الأجهزة

 وأجهزة التليفونات المحمولة.  الكمبيوتر والأجهزة اللوحيةو التليفزيون

 تساؤلات الدراسة: 

 تسعي الدراسة إلي الإجابة عن التساؤلات التالية:

لتداول  ت الرقمية الإعلاميةما مدى استخدام المبحوثين من الشباب للمنصا -1

 ؟   Netflix-watch it-shahid)مثل ) المحتوى الترفيهي

لتداول المحتوى ما عدد مرات استخدام المبحوثين للمنصات الرقمية الإعلامية  -2

 ؟Netflix-watch it-shahid)مثل )الترفيهي 

ة ما متوسط عدد الساعات التي يقضيها المبحوثون في مشاهدة المنصات الرقمي -3

 ؟ Netflix-watch it-shahid)مثل )لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية 
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استخدام المنصات الرقمية الإعلامية فيها ما الأماكن التي يفضل المبحوثون  -4

 ؟Netflix-watch it-shahid)مثل )لتداول المحتوى الترفيهي 

مع من يفضل المبحوثون استخدام ومشاهدة المنصات الرقمية الإعلامية  -5

 ؟Netflix-watch it-shahid)مثل )لتداول المحتوى الترفيهي 

التي يتابعها لتداول المحتوى الترفيهي ما أفضل المنصات الرقمية الإعلامية  -6

 المبحوثون؟ 

لتداول المحتوى ما مدى كثافة متابعة المبحوثين للمنصات الرقمية الإعلامية  -7

 ؟ Netflix-watch it-shahid)مثل )الترفيهي 

لتداول المحتوى  اب متابعة المبحوثين للمنصات الرقمية الإعلاميةما أسب -8

 ؟ Netflix-Watch it-Shahid)مثل ) الترفيهي

لتداول المحتوى ما اتجاهات المبحوثين نحو مزايا المنصات الرقمية الإعلامية  -9

كمستحدث إعلامي  Netflix-Watch it-Shahid)مثل )الترفيهي 

 تكنولوجي؟

مثل لتداول المحتوى الترفيهي رقمية الإعلامية عيوب المنصات ال ما -10

((Netflix-watch it-shahid من وجهة نظر مبحوثي الدراسة؟ 

 لتداول المحتوى الترفيهي ما مدى تبني المبحوثين للمنصات الرقمية الإعلامية -11

 ؟Netflix-watch it-shahid)مثل )

ل المحتوى لتداو للمنصات الرقمية الإعلاميةالمبحوثين  يما مراحل تبن -12

 ؟Netflix-watch it-shahid)مثل ) الترفيهي

لتداول المحتوى  المتبنين للمنصات الرقمية الإعلاميةالمبحوثين ما فئات  -13

 ؟Netflix-watch it-shahid)مثل ) الترفيهي

 لتداول المحتوى الترفيهي للمنصات الرقمية الإعلاميةالمبحوثين ما آثار تبني  -14

 على متابعتهم للتليفزيون؟ Netflix-watch it-shahid)مثل )

لتداول المحتوى الترفيهي للمنصات الرقمية الإعلامية المبحوثين ما آثار تبني  -15

 على المجتمع؟ Netflix-watch it-shahid)مثل )

لتداول المحتوى  للمنصات الرقمية الإعلاميةالمبحوثين ما أسباب عدم متابعة  -16

 ؟Netflix-watch it-shahid)مثل ) الترفيهي

لتداول المحتوى مدى استعداد المبحوثين لتبني المنصات الرقمية الإعلامية  -17

 في المستقبل؟الترفيهي 
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 فروض الدراسة:

بين كثافة استخدام المنصات إحصائية توجد علاقة ارتباطية طردية ذات دلالة  -1

عينة المصري  ومعرفة الشباب ،لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية الرقمية

 اياها. مزبالدراسة 

 الإعلامية توجد علاقة ارتباطية طردية بين كثافة استخدام المنصات الرقمية -2

 الشباب المصري عينة الدراسة لها. يومدى تبن لتداول المحتوى الترفيهي،

 الإعلامية فة استخدام المنصات الرقميةتوجد علاقة ارتباطية طردية بين كثا -3

 ب المصري عينة الدراسة لها.الشبا يفئات تبنو ،لتداول المحتوى الترفيهي

المصري  بين معرفة الشبابإحصائية توجد علاقة ارتباطية طردية ذات دلالة  -4

، لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية مزايا المنصات الرقميةبعينة الدراسة 

 ومزاياها كمستحدث إعلامي تكنولوجي ومدى تبينهم لها.

بين تبني الشباب المصري ئية إحصاتوجد علاقة ارتباطية طردية ذات دلالة  -5

ثارها آو لتداول المحتوى الترفيهي،الإعلامية  عينة الدراسة للمنصات الرقمية

 وعلى المجتمع. لى متابعتهم للتليفزيون التقليديع

في  ةالمتمثلللمبحوثين بين المتغيرات الديموجرافية  إحصائيًاتوجد فروق دالة  -6

 الاقتصادي الاجتماعي(، وكل من:  ىتوالمس -المستوي التعليمي –السن  -)النوع

لتداول الإعلامية تبني الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقمية  -6-1

 .المحتوى الترفيهي

الإعلامية ن من الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقمية فئات المتبني -6-2

 .لتداول المحتوى الترفيهي

   الإجراءات المنهجية للدراسة:

 ج الدراسة ونوعها:منه -1

مدى استخدام الشباب  معرفة ىإل ىسعت ا، لأنهالوصفية تعد هذه الدراسة من الدراسات

وى تبنيهم ت، ومسالترفيهيلتداول المحتوى  الإعلامية المصري للمنصات الرقمية

وصف كيفية استخدامهم لهذه المنصات الرقمية، تستهدف  كما .تعرضهي ذال للمحتوى

 هالمزاياي الشباب لتلك المنصات، وإدراكهم تبن أساليبوصف و، خدامهذا الاستوكثافة 

، واتجاهاتهم نحو آثارها على المجتمع المصري، وعلى مدى متابعتهم هاوخصائص

 للتليفزيون التقليدي.

في جمع البيانات، وذلك بهدف الحصول  يتعتمد هذه الدراسة على أسلوب المسح الإعلام

والتحقق من  الدراسة، بما يسهم في الإجابة عن تساؤلاتهاعلى إجابات دقيقة عن موضوع 
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التي تفسر أسباب الظاهرة حصائية للتوصل إلى نتائج مفسرة لها دلالتها الإفروضها 

 وأسباب حدوثها.

 مجتمع وعينة الدراسة: -2

 18يتحدد مجتمع الدراسة الميدانية في الشباب المصري الذي تتراوح أعماره بين 

لسبب في اختيار الشباب إلى كونهم الفئة الأكثر تعاملاً مع عامًا. ويرجع ا 35و

التكنولوجيا الحديثة، والأكثر استخدامًا للتقنيات الرقمية الحديثة الناتجة عن الثورة 

 التكنولوجية والرقمية.

مبحوثٍ من الشباب  400تم الاعتماد في سحب العينة على عينة عمدية قوامها 

ترنت، وذلك لصعوبة حصر وتحديد إطار عام لمجتمع من مستخدمي شبكة الإنالمصري 

، لما يتصف به من ديناميكية شديدة. وتم سحب عينة الشباب المصري من خلال البحث

حيث قامت الباحثة باتباع الترشيحات التى  ،Snowballأسلوب عينة كرة الثلج أو 

ظرًا لتوافر حصلت عليها من عدد من الأشخاص الذين اختارتهم عمديًّا في البداية ن

خصائص المجتمع فيهم، ثم قاموا بعد ذلك بترشيح عدد آخر من الأشخاص وفقًا 

للخصائص المطلوب توافرها وهكذا. واستمرت العينة في التزايد وفقًا لهذه الترشيحات 

التى تمت في ضوء ما حددته الباحثة مسبقًا من خصائص مطلوب توافرها في العينة مع 

ي طبيعة الاختيارات والترشيحات التى يقوم بها الأفراد، للتأكد توخي الحذر والتدقيق ف

 .(65)من مدى انطباق خصائص المجتمع وتوافرها فيهم

 أداة جمع البيانات: -3

تتمثل أداة جمع البيانات في استمارة الاستبيان، حيث قامت الباحثة بتصميم استمارة 

لإجابة عن تساؤلاتها استبيان حرصت من خلالها على تحقيق كافة أهداف الدراسة ل

والتحقق من فروضها، وذلك من خلال مجموعة متنوعة من الأسئلة المفتوحة والمغلقة 

 تحددت في محاور الاستمارة الميدانية، وهي:والمقاييس المختلفة التي 

  مدى استخدام المنصات الرقمية الإعلامية لتداول المحتوى الترفيهي، وكيفية

 متابعتها.

 صات الرقمية الإعلامية لتداول المحتوى الترفيهي.مزايا وعيوب المن 

  ،مراحل عملية تبني الشباب للمنصات الرقمية الإعلامية لتداول المحتوى الترفيهي

 وسرعة انتشارها، ومستويات التبني.

  اتجاهات الشباب المصري نحو آثار المنصات الرقمية الإعلامية لتداول

 ها على متابعة التليفزيون التقليدي.المحتوى الترفيهي داخل المجتمع، وتأثير

من خلال  Facebookتم نشر الاستبيان على شبكة التواصل الاجتماعي الفيسبوك 

الاستعانة بمجموعة من الباحثين  في محافظات القاهرة الكبرى، ومحافظة بني سويف 

 لتمثل محافظات الوجه القبلي، ومحافظة الإسكندرية لتمثل المحافظات الساحلية. وتم
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توجيه الدعوة لمن تنطبق عليهم الخصائص المطلوبة في العينة من حيث الفئة العمرية 

ومحافظات الإقامة للإجابة عن أسئلة الاستبيان. كما تم نشر الاستبيان الإلكتروني على 

عدد من الصفحات الخاصة بالمجموعات الافتراضية التي تخص الشباب. وقد تعاونت، 

تروني، مجموعات من المتطوعين الذين يتسمون بارتفاع في تطبيق الاستبيان الإلك

ومن خلال ارتفاع عدد  ،مستوى نشاطهم الاتصالي عبر مواقع التواصل الاجتماعي

أصدقائهم، وكثافة تفاعلهم على هذه المواقع، فقاموا بإعادة نشر الاستبيان بين أصدقائهم 

لمطلوبة في العينة، ومعارفهم من الشباب المصري الذين تنطبق عليهم الخصائص ا

 وحثهم على الإجابة عنها. 

 مقاييس الدراسة الميدانية: 

 تضمنت الدراسة عديدًا من المقاييس على النحو التالي: 

 العوامل الديموجرافية:  -1

 النوع الاجتماعي )ذكور وإناث(. 

 (.35- 30، 29-24، 23-18المرحلة العمرية التي تم تقسيمها إلى ثلاث فئات ) 

تم تقسيمه إلى المؤهل الدراسي )دراسات عليا ـــــ تعليم الذي توى التعليمي المسمقياس  

 لغة التعليم )عربي ـــــ أجنبي(.و(، ونوع التعليم )حكومي ـــــ خاص(، ـــ متوسط جامعي

تم تقسيمه إلى مستوى دخل الأسرة  الذي الاجتماعي المستوى الاقتصاديمقياس  

أقل  ىإل 14000، جنيه 14000إلي أقل من  8000، جنيه 8000أقل من  ىإل 2000)

، ونوع السكن )شقة إيجار ــــ شقة تمليك (جنيه 20000، أكثر من جنيه 20000من 

لا(، ومستوى النادي الاجتماعي  العضوية في نادي اجتماعي )نعم ــــوـــــ فيلا(، 

الأسرة تلاك مدى اموالسفر للخارج )نعم ــــ لا(، وشعبي(، مستوى ـــــ  راقِ مستوى )

 سيارة )نعم ـــــ لا(، وعدد السيارات.ل

 متزوج ــــ أرمل ـــ مطلق(.تحددت في )أعزب ــــ التي الحالة الاجتماعية  

الإعلامية للمنصات الرقمية  عينة الدراسة كثافة استخدام الشباب المصري -2

 :متابعتهاكيفية و الترفيهي لتداول المحتوى

وتتضمن مدى  بالاستمارة، (4،3،2ئلة رقم )سفي الأكثافة الاستخدام مقياس  

عدد مرات و، تحدد في مقياس ثلاثي )دائمًا ـــــ أحيانًا ـــــ لا(الذي الاستخدام 

سبوع ــــ تحدد في مقياس خماسي )يوميًا ــــ يومين في الأيو ،الاستخدام يوميًا

، ومتوسط وف(ثلاث أيام في الأسبوع ـــــ أربع أيام في الأسبوع ــــ وفقًا للظر

لتداول  الإعلامية يقضيها في مشاهدة المنصات الرقميةالتي  عدد الساعات

تحدد في مقياس ثلاثي )ساعة إلى أقل من ثلاث ساعات يو ،الترفيهي المحتوى

 .ــــــ من ثلاث ساعات إلى أقل من ست ساعات ــــ من ست ساعات فأكثر(
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لتداول المحتوى لإعلامية اكيفية متابعة الشباب للمنصات الرقمية مقياس  

وتتضمن الفئات التالية: أماكن  بالاستمارة، (6،5لة رقم )ئفي الأسالترفيهي 

ـــــ العمل ـــــ جميع ما  يفي )المنزل ــــ المقهى ــــــ الناد تتحددو ،المشاهدة

ــــ الأسرة ـــــ الأصدقاء ـــــ الأقارب ـــــ  يمشاهدتها مع من )بمفردوسبق(، 

 ء العمل(.زملا

يتابعها التي الترفيهي  لتداول المحتوى الإعلامية أفضل المنصات الرقمية 

يجي إ)النتفلكس ــــ  وتتضمن ،( بالاستمارة7في السؤال رقم ) الشباب المصري

  .بست ـــــ شاهد ـــــ واتش ات ـــــ امازون ـــــــ فيو ـــ بوكس لايف(

 لتداول المحتوى الإعلامية صات الرقميةعينة الدراسة للمن كثافة متابعةمقياس  

ة د مدى موافقعبارات وتحدي عشرة تضمنيو ،( بالاستمارة8السؤال رقم ) في

تحدد في ثلاث فئات )موافق ـــ يعينة الدراسة على هذه العبارات بمقياس ثلاثي 

ضعيف  :، وتحددت درجات المقياس على النحو التالي(لا أوافقإلى حد ما ـــ 

 .21:17، وكثيف المتابعة 16:12، ومتوسط المتابعة 11:7المتابعة 

لتداول  الإعلامية عينة الدراسة للمنصات الرقميةالشباب المصري عملية تبني  -3

 : الترفيهي المحتوى

باعتبارها الترفيهي لتداول المحتوى  الإعلامية المنصات الرقمية مزايامقياس  

 عشرة ويتضمنبالاستمارة، ( 9سؤال رقم )في تحدد في المزايا ي، وامستحدثً 

تحدد في ثلاث يبمقياس ثلاثي لتحديد مدى موافقة عينة الدراسة عليها عبارات 

وتحددت درجات المقياس على النحو  ،(لا أوافقفئات )موافق ـــ إلى حد ما ـــ 

بهذه والمزايا الخاصة  ،33:27 ي، قو26:19، متوسط 18:11ضعيف  :التالي

 ( بالاستمارة،10في السؤال رقم )كنولوجي المنصات كمستحدث إعلامي ت

ة عينة الدراسة على هذه العبارات لتحديد مدى موافقعبارات عشرة تضمن يو

وتحددت  (،لا أوافقتحدد في ثلاث فئات )موافق ـــ إلى حد ما ـــ يبمقياس ثلاثي 

، إيجابي 23:17، محايد 16:10سلبي  :درجات المقياس على النحو التالي

 الترفيهيلتداول المحتوى  الإعلامية س عيوب المنصات الرقميةوقيا، 30:24

تحديد مدى موافقة لعبارات  ثمانتضمن يو ( بالاستمارة،11في السؤال رقم )

تحدد في ثلاث فئات )موافق ــــ يعينة الدراسة على هذه العبارات بمقياس ثلاثي 

سلبي  :التالي، وتحددت درجات المقياس على النحو (لا أوافقإلى حد ما ــــ 

 .24:19، إيجابي 18:14، محايد 13:8

 الترفيهي لتداول المحتوىالإعلامية تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية مقياس  

عبارات  سبعتضمن ي، و( بالاستمارة12في السؤال رقم ) وسرعة انتشارها

تحدد في ية عينة الدراسة على هذه العبارات بمقياس ثلاثي لتحديد مدى موافق
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، وتحددت درجات المقياس على (لا أوافقث فئات )موافق ـــ إلى حد ما ـــ ثلا

 .24:19 كثيف، 18:14، متوسط 13:8منخفض  :النحو التالي

الإعلامية مرت بها عينة الدراسة لتبني المنصات الرقمية التي  لمراحلمقياس ا 

 ستتضمن ي، و( بالاستمارة13في السؤال رقم ) الترفيهي لتداول المحتوى

ة عينة الدراسة على هذه العبارات بمقياس ثلاثي لتحديد مدى موافقعبارات 

، وتحددت درجات (لا أوافقتحدد في ثلاث فئات )موافق ـــ إلى حد ما ـــ ي

 .21:17 ي، قو16:12، متوسط 11:7ضعيف  :المقياس على النحو التالي

، ( بالاستمارة14في السؤال رقم ) مقياس تحديد فئات المتبنين من عينة الدراسة 

ة عينة الدراسة على هذه العبارات لتحديد مدى موافقعبارات  خمستضمن يو

، وتحددت (لا أوافقتحدد في ثلاث فئات )موافق ـــ إلى حد ما ـــ يبمقياس ثلاثي 

 .15:12 ي، قو11:9، متوسط 8:5ضعيف  :درجات المقياس على النحو التالي

لتداول  الإعلامية لمنصات الرقميةة لالشباب المصري عينة الدراستبني آثار  -4

آثارها اتجاهاتهم نحو على متابعتهم للتليفزيون التقليدي، و الترفيهي المحتوى

 على المجتمع: 

لتداول المحتوى الإعلامية لمنصات الرقمية لعينة الدراسة  آثار تبني مقياس 

، ستمارة( بالا15في السؤال رقم ) على متابعتهم للتليفزيون التقليديالترفيهي 

أخرى سلبية و عبارات إيجابية تتضمن عبارة اثنتى عشرةتضمن يو

تحديد مدى مواقفة عينة الدراسة على هذه العبارات بمقياس ل بالتساوي،

، وتحددت (لا أوافقتحدد في ثلاث فئات )موافق ـــ إلى حد ما ـــ يثلاثي 

حد ما ، مؤثر إلى 19:12غير مؤثر  :درجات المقياس على النحو التالي

 .36:29، مؤثر جدا 28:20

 لتداول المحتوى الإعلامية لمنصات الرقميةلعينة الدراسة  آثار تبنيمقياس  

اثنتى تضمن يو ( بالاستمارة،16في السؤال رقم ) على المجتمع، الترفيهي

لتحديد مدى أخرى سلبية بالتساوي، و عبارات إيجابية تتضمنعبارة عشرة 

تحدد في ثلاث فئات يه العبارات بمقياس ثلاثي ة عينة الدراسة على هذموافق

، وتحددت درجات المقياس على النحو (لا أوافق)موافق ـــ إلى حد ما ـــ 

 .36:29، مؤثر جدا 28:20، مؤثر إلى حد ما 19:12غير مؤثر  :التالي

 الإعلامية عينة الدراسة للمنصات الرقميةالشباب المصري أسباب عدم تبني  -5

 :لترفيهيا لتداول المحتوى

لتداول الإعلامية مقياس أسباب عدم تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية  

 إحدى عشرةتضمن ي( بالاستمارة، و17في السؤال رقم ) الترفيهي المحتوى

ة عينة الدراسة على هذه العبارات بمقياس ثلاثي لتحديد مدى موافقعبارة، 



507 

، وتحددت درجات (أوافقلا تحدد في ثلاث فئات )موافق ـــ إلى حد ما ـــ ي

 .33:27 ي، قو26:19، متوسط 18:11ضعيف  :المقياس على النحو التالي

في  الترفيهي لتداول المحتوىالإعلامية مدى الاستعداد لتبني المنصات الرقمية  

 تحدد في )نعم ـــــ لا(.ي( بالاستمارة، و18المستقبل في السؤال رقم )

 :إجراءات الصدق والثبات للدراسة

اختبار صلاحية استمارة الاستبيان في جمع البيانات من خلال إجراء اختباري تم 

 الصدق والثبات لها، وذلك على النحو التالي:

تم عرض الاستمارة على مجموعة من المحكمين من الأساتذة والخبراء  -1

ريت بعض التغييرات (66)المتخصصين في مناهج البحث والإعلام والإحصاء ، وأج 

 ستمارة بناءً على توجيهات بعضهم.اللازمة على الا

من  %10مبحوثاً من أفراد العينة )بنسبة  40إجراء اختبار بعدي بالتطبيق على  -2

مبحوثٍ( وذلك بعد أسبوعين من التطبيق الأول  400إجمالي حجم العينة التي بلغت 

، وذلك بهدف معرفة مدى %92.5كما تم قياس معامل الثبات الذي بلغ  .للدراسة

مما يؤكد ثبات الاستمارة  ؛بات أسئلة الاستمارة، وإجابات المبحوثينوضوح وث

 وصلاحيتها للتطبيق وتعميم النتائج.

 للبيانات:حصائية المعالجة الإ

، وذلك لتحليل بيانات (SPSS)قامت الباحثة بالاستعانة ببرنامج التحليل الإحصائي 

كافة اختبارات في  الدراسة الحاليةفي  ويتمثل مستوى الدلالة المعتمدة .الدراسة الميدانية

حصائية قبول نتائج الاختبارات الإفي  الفروض والعلاقات الارتباطية ومعامل الانحدار

 فأقل. 0.05عند مستوى معنوية  يفأكثر، أ %95عند درجة ثقة 

 :المستخدمةحصائية الأساليب الإ

 المقاييس الوصفية  -1

 التكرارات البسيطة والنسب المئوية. 

 الحسابي.  المتوسط 

وهو الذي يحدد مدى تباعد أو تقارب القراءات عن وسطها  ،الانحراف المعياري 

 الحسابي.

 الذي يحسب من المعادلة: يالوزن النسب 

 الدرجة العظمى للعبارة.( ÷ x 100 )المتوسط الحسابي

 حصائية الاختبارات الإ -2

 .(Independent-Samples T-Testاختبار )ت( للمجموعات المستقلة ) 
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الفروق ستخدم لدراسة معنوية وي   ،اختبار استقلالية العبارة :(Chi square) 2كا 

 .سميةبين مجموعات المتغيرات الا

( Oneway Analysis of Varianceالبعد الواحد ) يتحليل التباين ذ 

 . ANOVAالمعروف اختصاراً باسم 

   Correlationمعاملات الارتباط  -3

 (Pearson Correlation Coefficientمعامل ارتباط بيرسون )

 تفسير ومناقشة النتائج التفصيلية للدراسة الميدانية واختبار الفروض:

تقوم الباحثة في هذا الجزء من الدراسة باستعراض ما توصلت إليه الدراسة من 

ق من فروضها، ويتم توضيح ذلك كما بت عن تساؤلاتها، وأدت إلى التحقنتائج أجا

 يلي: 

 تساؤلات الدراسة:  ة عنأولاً ـــ الإجاب

تمت الإجابة التي  يتناول هذا الجزء الإجابة عن تساؤلات الدراسة المحددة سلفًا   

  .عنها من خلال تطبيق استمارة الاستبيان على عينة من الشباب المصري

 توصيف عينة الدرسة  

 ( 1)جدول رقم  

 توصيف عينة الدراسة 
 الإجمالي ةالبيانات الشخصي

 % ك

 وعالن

 47.3 189 ذكور

 52.7 211 ناثإ

 100 400 الإجمالي

 العمر

 

18-23 182 45.5 

24-29 118 29.5 

30 -35 100 25 

 100.0 400 الاجمالي

 

 المستوي التعليمي

 22 88 دراسات عليا

 78 312 يتعليم جامع

 100 400 الاجمالي

 نوع التعليم الجامعي

 33.5 134 يحكوم

 66.5 266 خاص

 100 400 الإجمالي

 لغة التعليم الجامعي

 75.5 302 عربي

 24.5 98 جنبيأ

 100 400 الإجمالي
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 الحالة الاجتماعية

 77 308 أعزب

 21 84 متزوج

 0.5 2 أرمل

 1.5 6 مطلق

 100 400 الإجمالي

 دخل الأسرة ىمستو

 34.2 137 8000إلى أقل من  2000من 

 27.8 111 14000إلى أقل من  8000من 

 17.5 70 20000إلى أقل من  14000من 

 20.5 82 20000أكثر من 

 100 400 الإجمالي

 نوع السكن

 11.2 45 شقة إيجار

 75.3 301 شقة تمليك

 13.5 54 فيلا

 100 400 الإجمالي

 العضوية في نادي اجتماعي

 50.5 202 نعم

 49.5 198 لا

 100 400 الإجمالي

 رجالسفر للخا

 53.2 213 نعم

 46.8 187 لا

 100 400 الإجمالي

 امتلاك سيارة ىمد

 69.8 279 نعم

 30.2 121 لا

 100 400 الإجمالي

 ندد السيارت التي يمتلكها المبحوثوع

 55.6 155 سيارة واحدة

 25.8 72 سيارتان

 18.6 52 ثلاثة فأكثر

 100 279 الإجمالي

وتوافقًا مع نظرية نشر  .اب المصري بشكل عامتتكون عينة الدراسة من الشب

المتغيرات أهمها المستوى التعليمي، ى عديد من تم التركيز عل ،المستحدثات

 الديموجرافيةإلى جانب المتغيرات  ،والمستوى الاقتصادي، والمستوى الاجتماعي

  :التاليعلى النحو  الديموجرافيةصنف عينة الدراسة وفقًا لخصائصها وت   .الأخرى

من  %52.7تضمنت عينة الدراسة من الشباب المصري من حيث النوع:    

في إطار وذلك ذكر،  189بواقع  من الذكور %47.3، وىأنث 211ناث بواقع الإ

 تم التوصل إليها في البحث.التي العينة 

جاءت في ف ،العمرية لعينة الدراسة من الشبابتنوعت الفئات  الفئة العمرية:  

عامًا بنسبة  23-18 التي تتراوح بين العمرية المرحلة اب فيفئة الشبمقدمتها 

عامًا  29-24التي تتراوح بين ، وفي الترتيب الثاني جاءت الفئة العمرية 45.5%
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التي  الفئة العمرية في، وفي الترتيب الثالث والأخير جاء الشباب %29.5بنسبة 

ات العمرية للشباب يبرز تنوع الفئ؛ الأمر الذي %25 بنسبة 35- 30تتراوح بين 

التي  مع عديد من الدراسات الأجنبية . وتتفق هذه النتيجةالمصري عينة الدراسة

-18باب الأصغر سنًا )الذين تتراوح أعمارهم بين أشارت إلى كثافة استخدام الش

، م2016عام  Mareike, Jennerدراسة مثل  ،للمنصات الرقمية عامًا( 24

 .م2014عام  Sidneyeve, Matrixودراسة 

الحاصلين على من الشباب  %78ضمنت عينة الدراسة تالمستوى التعليمي:  

ماجستير )من الشباب الحاصلين على دراسات عليا  %22وجامعي، تعليم 

وتنوع نوع تعليم الشباب المصري عينة الدراسة ما بين التعليم ، (ودكتوراه

يتعلق بلغة  وفيما .%33.5، والتعليم الحكومي بنسبة %66.5الخاص بنسبة 

لغة العربية الب يدرسونأغلب عينة الدراسة من الشباب المصري إن ف ،التعليم

 .%24.5أجنبي في حين بلغت نسبة الحاصلين على تعليم ، %75.5بنسبة 

تم تصميم مقياس خاص بالمستوى التعليمي للشباب  ،ومن خلال هذه المتغيرات

 المصري عينة الدراسة.

للجدول السابق أن أغلب حصائية من البيانات الإ يتضح: الحالة الاجتماعية 

، %21، ومتزوج بنسبة %77الشباب المصري عينة الدراسة أعزب بنسبة 

لكل فئة  يعلى التوال %0.5، %1.5مل إلى اوانخفضت نسبة المطلقين والأر

 .ةعلى حد

 الاجتماعي تكون مقياس المستوى الاقتصادي: الاجتماعي الاقتصاديالمستوى  

مستوى دخل الأسرة، ونوع السكن، والعضوية في متغيرات تضمنت  سبعةمن 

ومدى امتلاك  ،نادي اجتماعي، ومستوى النادي الاجتماعي والسفر للخارج

أن مستوى دخل أسرة  نتائج الدراسةمن ونستخلص  .الأسرة لسيارات وعددها

بنسبة جاء  جنيه 8000 – 2000 يتراوح بين الذي الشباب عينة الدراسة

 جنيه 14000 – 8000 المتراوح بين الدخل يالأسر ذو نسبة ، وبلغت34.2%

 جنيه 20.000كثر من الأالدخل  أصحاب، في حين بلغت نسبة الأسر 27.8%

 -14.000 نها بيدخلالتي يتراوح ، وفي الترتيب الأخير جاءت الأسر 20.5%

تنوع مستوى دخل أسر الشباب مما سبق ويتضح  .%17.5بنسبة  جنيه 20.000

بلغت نسبة مالكي السكن  ،وفيما يتعلق بنوع السكن .المصري عينة الدراسة

، في حين بلغت نسبة %13.5، ومالكي الفيلا %75.3التمليك من عينة الدراسة 

من الشباب المصري عينة  %50.5نسبة  تملكو .%11.2 السكن الإيجار قاطني

، %49.5 شتركينغير المبلغت نسبة في حين  ،اجتماعية ينواد عضويةالدراسة 

 يللنواد %45في مقابل  ،%55 ةالاجتماعية الراقي يوبلغت نسبة النواد

لخارج فراد عينة الدراسة الذين سافروا إلى اوبلغت نسبة أ الاجتماعية الشعبية.
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وبلغت نسبة الشباب  .لخارجلم يسافروا إلى ا %46.8مقابل في  ،53.2%

نسبة من لا في حين بلغت ، %69.8المصري عينة الدراسة الذين يملكون سيارة 

مالكي السيارات من عينة الدراسة يملكون  وكان أغلب، %30.2يملكون سيارة 

 .%55.6بنسبة فقط سيارة واحدة 

 الإعلامية للمنصات الرقمية الشباب المصري عينة الدراسة مدى استخدام 

  :(ahidhs-watch it-Netflix) مثل

 (2)جدول رقم 

watch -Netflixمدى استخدام عينة الدراسة للمنصات الرقمية الإعلامية مثل )

shahid-it) 

 الإعلامية عينة الدراسة للمنصات الرقمية يعد معيار استخدام الشباب المصري

ويتضح من نتائج الدراسة أنهم يستخدمونها  .أحد معايير تبنيهم لهالتداول المحتوى 

في حين  .%29.5بلغت نسبة من يستخدمونها أحيانًا كما  .%53م بنسبة بشكل دائ

 .من إجمالي العينة %17.5 الإعلامية المنصات الرقمية ر مستخدمينسبة غيبلغت 

ونستنج من هذه النتائج أن نسبة استخدام عينة الدراسة للمنصات الرقمية لتداول 

تبني الشباب المصري عينة الدراسة يبرز ؛ الأمر الذي %82.5تبلغ  المحتوى

من أفراد العينة لا  افردً  70بواقع  %17.5الأخذ في الاعتبار أن نسبة للمستحدث، مع 

 لتداول المحتوى الإعلامية وبالتالي لا يتبنون المنصات الرقمية ،هايستخدمون

 .الترفيهي

ذا اعتمادنا على معيار كثافة الاستخدام باعتباره أهم معايير تبني المستحدث، إ

ي فتتحدد  ات المتبنينن فئد أنج ،لفئات المتبنين في نظرية نشر المستحدثاتفقًا وو

وتتفق  .نيالمتقاعس، والأغلبية المتأخرة، والأغلبية المبكرة، والمتبنين الأوائل اتفئ

الذي ومور لفئات المتبنين،  ى روجرزـــ إلى حد ماــــ مع منحنت ـالإحصائيًا هذه

مرحلة الأغلبية في  مما يعني أننا ؛إلى تركيز فئة المتبنين في منتصف المنحنى أشار

في المجتمع المصري  الترفيهي نصات الرقمية لتداول المحتوىالمبكرة في تبني الم

باعتبارهم النسبة الأكبر من تعداد بمختلف فئاتهم العمرية بالتطبيق على فئة الشباب 

 % ك اسة للمنصات الرقميةمدى استخدام عينة الدر

 53 212 .دائمًا

 ً  29.5 118 .أحيانا

 17.5 70 .لا

 100 400 الإجمالي

مستوي                      2درجة الحرية:                                    26.776:  2كا

 دال 0.000المعنوية: 
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بشكل و ،قبالًا على تقنيات التكنولوجيا الحديثةإو سكان مصر، والأكثر استخدامًا

 خاص في مجال الإعلام.

، من المبينة أسفل الجدولحصائية المؤشرات الإره ما تظهمع  تيجةتتفق هذه الن

 للمنصات الرقميةحيث وجود فروق بين استخدام الشباب المصري عينة الدراسة 

قيمة دالة  يوه ،26.776 2كا ةحيث بلغت قيم ،الترفيهي لتداول المحتوى الإعلامية

نجوى ي وتتفق هذه النتائج جزئياً مع دراست .0.000عند مستوى معنوية  إحصائيًا

 م.2018عام  ، وغادة النشارم2018عام  مها عبد المجيدعبد السلام و

 للمنصات الرقمية ينة الدراسةالشباب المصري ع عدد مرات استخدام 

 :(Netflix-watch it-shahidمثل ) الإعلامية

 ( 3)جدول رقم  

-Netflixمثل )الإعلامية  عينة الدراسة للمنصات الرقمية عدد مرات استخدام

watch it-shahid)  

 % ك عدد مرات استخدام عينة الدراسة للمنصات الرقمية 

 34.2 113 .ايوميً 

 7.9 26 .يومين في الأسبوع

 11.5 38 .الأسبوعفي  أيام ةثلاث

 10.3 34 .أكثر من أربع مرات في الأسبوع

 36.1 119 .ا للظروفوفقً 

 100.0 330 الإجمالي

 دال 0.000مستوي المعنوية:                          4درجة الحرية:                            127.667:  2كا

تنوع استخدام الشباب المصري عينة الدراسة ـــ يتضح من بيانات الجدول السابق 

ـــــ لهذا المستحدث، الترفيهي  لتداول المحتوىالإعلامية الذين يتبنون المنصات الرقمية 

ويتفق ذلك مع تنوع ظروف عمل ودراسة  .وفقًا للظروف %36.1ستخدمها نسبة تحيث 

ها نفي حين بلغت نسبة من يستخدمو .وأنشطتهمالشباب عينة الدراسة وطبيعة حياتهم 

وفي الترتيب  .بفارق نسبي بسيط عن من يستخدمونها وفقًا للظروف %34.2يومياً 

وفي الترتيب  .%11.5ة بنسببواقع ثلاثة أيام في الأسبوع من يستخدمونها يأتي  ،الثالث

ونستخلص من  .%7.9بواقع يومين في الأسبوع بنسبة من يستخدمونها يأتي  ،الأخير

للمنصات ارتفاع نسبة استخدام الشباب المصري عينة الدراسة حصائية هذه البيانات الإ

على المجتمع المصري،  اتعد مستحدثً  التي الترفيهي لتداول المحتوى الإعلامية الرقمية

مما يتيح الفرصة لتحديد مراحل  ؛تدعم كثافة استخدام عينة الدراسة للمستحدثكما 

وتدعم كثافة استخدامهم لها  .مروا بها، والتعرف على أسباب تبنيهم لهاالتي  عملية التبني

دفعتهم للتبني  الترفيهي توافر خصائص محددة في المنصات الرقمية لتداول المحتوى

 وكثافة الاستخدام.
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من  ،المبينة أسفل الجدولحصائية المؤشرات الإالنتيجة مع ما تظهره  هتتفق هذ

حيث وجود فروق بين الشباب المصري عينة الدراسة في عدد مرات استخدامهم 

 2حيث بلغت قيمة كا، الترفيهي لتداول المحتوى الإعلامية للمنصات الرقمية

 .0.000عند مستوى معنوية  إحصائيًاقيمة دالة  وهي ،127.667

 المنصات الرقميةالشباب المصري عينة الدراسة  متابعةمتوسط عدد ساعات  

 :(Netflix-watch it-shahidمثل ) الإعلامية

 (4)جدول رقم 

مثل  الإعلامية عينة الدراسة للمنصات الرقمية استخدامساعات  متوسط عدد

(Netflix-watch it-shahid) 

 % ك ت الرقمية عينة الدراسة للمنصا استخداممتوسط عدد ساعات 

 57.3 189 .اساعات يوميً  3من ساعة إلى أقل من 

 33.6 111 .ياساعات يومً  6ساعات إلى أقل  3من 

 9.1 30 .ساعات فأكثر 6من 

 100 330 الإجمالي

 دال 0.000مستوي المعنوية:                  2درجة الحرية:                          114.927:  2كا

السابقة مدى استخدام الشباب المصري عينة الدراسة حصائية نات الإعرضت البيا

 هاستخدام، وعدد مرات االترفيهي لتداول المحتوى الإعلامية للمنصات الرقمية

من تراوح يهذه المنصات يوميًا بمعدل  تستخدمتضح أن عينة الدراسة يأسبوعيًا. و

 ستاعات إلى أقل من س ثلاثومن  .%57.3ساعات بنسبة  ثلاثساعة إلى أقل من 

 ستكثر من لأ يستخدمونهافي حين انخفضت نسبة من  .%33.6ساعات يوميًا بنسبة 

ويعكس ذلك مدى تبني الشباب المصري عينة الدراسة لهذه  .%9.1ساعات يوميًا إلى 

 .تقدمهي ذال ملكيتها للمحتوىو ختلاف جنسيتهااالمنصات ب

قضيها عينة الدراسة في تالتي  ارتفاع متوسط عدد الساعاتمما سبق يتضح  

 ومشاهدة مضمونها، الترفيهي تداول المحتوىل الإعلامية المنصات الرقمية استخدام

التي  اتينعكس ذلك على اكتسابهم لعديد من القيم والعادات والسلوكيات والثقافقد و

عرضها مضمون هذه المنصات مع الأخذ في الاعتبار أن المنصات الرقمية الرائدة ي

وبالنظر إلى  .في الأصل منصات أجنبية، وتحديداً أمريكية يمثل النتفلكس ه ،ميًاعال

 ،تعرضهاالتي  وسياسة استخدامها، والمضامين المتنوعة ها النتفلكساتتبنالتي  الثقافة

بشكل عام  قد تخالف في أغلبها طبيعة ثقافة وعادات وتقاليد الدول العربية يوالت

 امهمً  اافة استخدام عينة الدراسة من المتبنين مؤشرً تمثل كث ،والمصرية بشكل خاص

مضمون هذه المنصات على الشباب  بتأثيرات ما يتعلقيجب أخذه في الاعتبار في

على المجتمع المصري من الناحية  الأمر الذي ينعكس ؛دراكهم لذلكوإ المصري

 .الأخلاقية والثقافية
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، من الجدول لالمبينة أسفة حصائيالمؤشرات الإما تظهره مع  النتيجةتتفق هذه 

يشاهد فيها الشباب المصري عينة التي  حيث وجود فروق بين متوسط عدد الساعات

، حيث بلغت قيمة المنصات الرقمية لتداول المحتوى التليفزيوني الترفيهيالدراسة 

                        .0.000عند مستوى معنوية  إحصائيًاقيمة دالة  وهي ،114.927 2كا

ستخدام المنصات لا الشباب المصري عينة الدراسة المفضلة لدى ماكنلأا 

  :(Netflix-watch it-shahidالرقمية مثل )

 

 (3)شكل رقم 

  الإعلامية فيها ضل عينة الدراسة استخدام المنصات الرقميةتفالتي  الأماكن

مصري عينة الدراسة للمنصات يعكس الشكل السابق كيفية استخدام الشباب ال

، حيث تنوعت مثل النتفلكس وشاهد وواتش ات لتداول المحتوى الترفيهي، الرقمية

المنزل بنسبة فتصدرها  ،تستخدم فيها عينة الدراسة هذه المنصاتالتي  الأماكن

جاء  ،وفي الترتيب الثالث .%7.6بنسبة في الترتيب الثاني المقهى  ثم  .96.4%

استخدام  نمن عينة الدراسة يفضلو %3أن نسبة  أيضًا يتضحو، %5.2بنسبة  النادي

لاحظ ، كما ي  (المقهى والنادى والعملو المنزل)المنصات الرقمية في كل هذه الأماكن 

هذه المنصات في أكثر من مكان من الأماكن المذكورة  الشباب يستخدمونأن أغلب 

 كما أشارت التكرارات النسبية.

 (5)جدول رقم  

 فيها الإعلامية تفضل عينة الدراسة استخدام المنصات الرقميةالذي  اكنالأم
 % ك فيها الإعلامية تفضل عينة الدراسة استخدام المنصات الرقميةالذي  الأماكن

 96.4 318 .المنزل

 7.6 25 .المقهى

 5.2 17 .يالناد

 4.8 16 .العمل

 3 10 .جميع ما سبق

 330 الإجمالي
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ثة السابقة كثافة استخدام الشباب المصري عينة الدراسة عرضت الجداول الثلا

مثل النتفلكس وشاهد وواتش  الترفيهي، لتداول المحتوى الإعلامية للمنصات الرقمية

تعرض . كما ثبت المقياس كثافة متابعة الفئات المتبنية لهذه المنصات الرقميةات. وأ

نة الدراسة لهذه المنصات للجدول السابق كيفية استخدام عيحصائية البيانات الإ

استخدام هذه المنصات  نحيث اتضح أن أغلبية عينة الدراسة يفضلو ،الرقمية

أغلب هذه  استخدام ومشاهدة ارتباطإلى ذلك  يرجعوقد  .ومتابعتها في المنزل

الدخول عليها من خلال ا و، وضرورة توافر إنترنت للاتصال بهالإنترنتالمنصات ب

أي مكان خارج  ولذلك قلت نسبة تفضيل ،عينة الدراسةحسابات الشباب المصري 

رغبة عينة الدراسة في التركيز في أيضًا قد يعكس ذلك . وبشكل كبير المنزل

هو في الغالب مضمون  نه عبر هذه المنصات الرقمية، والذيالمضمون الذي يتابعو

أن فكرة م مما قد يدع ؛برنامجالفيلم أو المسلسل أو الترفيهي يتخذ شكل تليفزيوني 

من الشباب المصري عينة  لمنصات الرقمية يصاحبها تركيز عالِ كثافة استخدام هذه ا

 الدراسة. 

استخدام المنصات  الشباب المصري عينة الدراسة فضلي نالذي الأشخاص 

 :معهم (Netflix-watch it-shahidمثل )الإعلامية الرقمية 

 

 ( 4)شكل رقم 

 معهمالإعلامية  ة استخدام المنصات الرقمية تفضل عينة الدراس الذين الأشخاص

أن الشباب عينة الدراسة يفضلون استخدام ومشاهدة يؤكد الشكل السابق 

بمفردهم في الترتيب الأول بنسبة  لتداول المحتوى الترفيهي المنصات الرقمية

 ،الثالثوفي الترتيب  .%47ا ومشاهدتها مع الأسرة بنسبة ثم استخدامه .67%

وتتفق هذه النتيجة مع النتائج السابقة الخاصة  .%31.2اء بنسبة جاء الأصدق

حيث  ،الإعلامية للمنصات الرقميةبكيفية متابعة الشباب المصري عينة الدراسة 

جاء المنزل في مقدمة الأماكن المفضلة لديهم لاستخدام هذه المنصات ومشاهدة 

 إجابات عينة الدراسة إلى إمكانية جمعحصائية كما أشارت البيانات الإ .مضمونها
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هو وومع الأسرة،  ةالمشاهدة بمفرد المبحوث تفضيلمثل  ،اختيارأكثر من بين 

 يتحدد في مجموع التكرارات النسبية للجدول التالي. الذيالأمر 

 (6)جدول رقم 

 معهم الإعلامية منصات الرقميةالتفضل عينة الدراسة استخدام  نيالذ الأشخاص

 % ك معهم الإعلامية ة الدراسة استخدام المنصات الرقميةتفضل عينالذين  الأشخاص

 67 221 .يبمفرد

 47 155 .الأسرة

 31.2 103 .الأصدقاء

 9.1 30 .الأقارب

 1.5 5 .زملاء العمل

 330 الإجمالي

منهما الأول يتعلق  ؛نين مهميالسابق مؤشر للجدولحصائية نستنج من البيانات الإ

 الإعلامية شباب المصري استخدام المنصات الرقميةبتفضيل عينة الدراسة من ال

ويشير ذلك إلى الرغبة في  .ومشاهدة مضمونها بمفردهم الترفيهي لتداول المحتوى

هذا إلى جانب حرية  التركيز في المضمون، وتحقيق الخصوصية، والانعزال،

ية، المشاهدة لمختلف المضامين دون رقابة من الوسيلة أو الأهل والجماعات المرجع

ترتبط  شاهدة التقليدية للتليفزيون التيوتغير أنماط مشاهدة عينة الدراسة لأنماط الم

 بالجو العائلي والتجمع مع الأقارب والأصدقاء في إطار مشاركة المضمون ومناقشته

التي عديد من الدراسات السابقة الأجنبية  ما أكدتهوتدعم هذه النتيجة  .والتعليق عليه

إلى تجزئة  يالاستخدام الفردي يؤدماد هذه المنصات الرقمية على اعت أشارت إلى أن

 Elkins, Evanودراسة م، 2016عام   Lothar, Mikosمثل دراسة الجمهور 

 .م2018عام 

اع نسبة تفضيل عينة الدراسة من الشباب فالمؤشر الثاني المهم في ارتيتحدد 

 يؤثر علىمما قد  ؛دقاءالأصو المنصات مع الأسرةستخدام ومشاهدة هذه لا المصري

على المجتمع  المنصات باعتبارها مستحدثً الذين يتبنون ا -ممارسة هؤلاء الشباب

المجتمع بين أسرهم وأصدقائهم، ودفعهم لتبينها واستخدامها بفي نشرها  -المصري

ينبغي الأخذ  ،وفي هذه الحالة أيضًا .يعمل على سرعة انتشارها في المجتمع على نحو

 ،طبيعة هذه المنصات الرقمية بشكل عام والأجنبية بشكل خاص في الاعتبار

قة ودون رقابة ة مطلوالمضمون الذي تقدمه من مختلف الثقافات عبر العالم بحري

 35-18الأعمار الممتدة من  من مختلفمن الشباب أن متبنيها مسبقة عليه، خاصة 

الذين قد  لمراهقين والأطفالمن ا الفئات الأصغر سنًا ىأكثر تأثيرًا عل عامًا قد يكونون

 .ل الحسابات الخاصة بالشباب المسجلين فيهالهذه المنصات من خلا يعبرون
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يتابعها التي  لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية أفضل المنصات الرقمية 

 :ةالشباب المصري عينة الدراس
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 (5)شكل رقم 

يتابعها الشباب التي  لتداول المحتوى الترفيهي علاميةالإ أفضل المنصات الرقمية

 المصري عينة الدراسة
لتداول المحتوى بشكل عام والمحتوى الترفيهي  الإعلامية تتعدد المنصات الرقمية 

 ط ملكيتها وأساليب الاشتراك فيها.بشكل خاص، وتتنوع من حيث جنسيتها ونم
يتابعها التي  المحتوى الترفيهيلتداول  الدراسة أفضل المنصات الرقميةورصدت 

 يوف .%49.1النتفلكس بنسبة  االشباب المصري عينة الدراسة، وجاءت في مقدمته
شاهد في الترتيب الثالث بنسبة ثم  .%46.7جاءت إيجي بست بنسبة  ،الترتيب الثاني

، بفارق نسبي %5.5في الترتيب الرابع بنسبة  واتش ات جاءتفي حين  .44.5%
 .%39بين شاهد بلغ ا وكبير بينه

 (7)جدول رقم 
 يتابعها الشباب المصري عينة الدراسة التي  أفضل المنصات الرقمية

 % ك يتابعها الشباب المصري عينة الدراسة التي  أفضل المنصات الرقمية

 162 49.1  (Netflix).  فليكسنت

 154 46.7   (Egybest). ايجى بست

 147 44.5 (Shahid). شاهد

 18 5.5 (Watch it). واتش ات

 7 2.1 (Amzon).  امازون

 5 1.5 (Vew).  فيو

 3 0.9 (Film box live). فيلم بوكس لايف

 3 0.9 (Primevideo). بريم فيديو

 2 0.6 (Wavo). ويفو

 0.3 1 .أوان

 330 الإجمالي
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 أفضل المنصات الرقمية تعدلنتفلكس توصلت نتائج الدراسة الميدانية إلى أن ا

 المصري عينة الدراسة يفضل الشبابالتي  الترفيهي لتداول المحتوىلامية الإع

شارة كما سبق الإ ــــــ ق ذلك مع أن النتفلكسويتف، متابعتها ةالعمري مفئاتهبمختلف 

، الترفيهي الشركة الرائدة عالميًا في المنصات الرقمية لتداول المحتوى يه -إليها

يرتبط خطابها بخطاب الرأسمالية المعاصرة، فة، ولكنها في الوقت نفسة شركة أمريكي

 .لإنتاج المحليلمثل تهديداً يقد مما  ؛أن أسواقها الخارجية أكبر من سوقها المحليكما 

أشارت إلى التي  وتتفق هذه النتيجة مع عديد من نتائج الدراسات السابقة الأجنبية

وارتفاع معدل متابعة دولة على مستوى العالم،  243انتشار النتفلكس في أكثر من 

م، 2018عام  Ramon, Lobatoدراسة مثل ، الشباب الأصغر سنًا لها

 م،2015عام  Roslyn, Laytonوم، 2016عام  Mareike, Jennerو

عام  Sundet, Vildeو ،م2018عام  Luis, Aguiar&Joel,Fogelدراسةو

 .م2018عام  Yuanr, Fragata& Francis, Gosselnدراسة و، م2018

منصات  يالترتيب الثاني والثالث، وهفي  شاهدو كل من إيجى بست جاءت

في يجي بست إ وتعتمدن اختلفت التقنية بينهما إلى حد ما، إعربية، وو مصرية

 على تمكين مستخدميها من تحميل أحدث الأعمال والأفلام العربية والأجنبية الأساس

لمصري عينة الدراسة لهما؛ الشباب اويشير ذلك إلى ارتفاع نسبة تفضيل  .لمشاهدتها

هما باعتبارهما العمل على تطويرهما وجذب الشباب إلييبرز أهمية الأمر الذي 

منصات رقمية عربية مستحدثة تتوافق مع طبيعة المجتمعات العربية بشكل عام 

 فهم ي عتبرونورغم صعوبة المنافسة بينهما وبين النتفلكس،  .والمصرية بشكل خاص

وتشير  .لشباب العربي والمصريبالنسبة ل وجودهماانية تحقيق مصدرًا مهمًا لإمك

المصرية بفارق تفضيل متابعة عينة الدراسة لمنصة وواتش ات النتائج إلى انخفاض 

شاهد، وقد يرجع ذلك إلى و يجي بستإو ا وبين كل من النتفلكسا بينهنسبي كبير جدً 

الغالب على إعادة  م، واعتمادها في2019عام  تأسستالتي  حداثة هذه المنصة

 .المضمون المعروض في التليفزيون التقليدي

من الجدير بالذكر ارتفاع نسبة مشاهدة الشباب المصري عينة الدراسة لمنصة 

م إلى 2018غادة النشار عام ، في حين أشارت نتائج دراسة %44.5بلغت  التيشاهد 

زيادة المتابعة  مما يعني ؛%13أن نسبة متابعة الشباب المصري لشاهد نت بلغت 

 .%31.5والمشاهدة بنسبة 
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مثل  الإعلامية كثافة متابعة الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقمية

(Netflix-Watch it-Shahid) 

 (8)جدول رقم 

 Netflix-Watchمثل ) الإعلامية كثافة متابعة عينة الدراسة للمنصات الرقمية

it-Shahid) 

 لا أوافق لى حد ماإ موافق عبارات المقياس
 المتوسط

 الانحراف

 المعياري

الوزن                

 النسبي
 الترتيب

 % ك % ك % ك

أتابع المنصات الرقمية 

على الموبايل الخاص 

 .بي

215 65.2 79 23.9 36 10.9 2.54 .684 84.7 1 

أتابع المنصات الرقمية 

عبر جميع الوسائل 

 .المتاحة

185 56.1 109 33.0 36 10.9 2.45 .684 81.7 2 

أتابع المنصات الرقمية 

على الكمبيوتر الخاص 

 .يب

161 48.8 103 31.2 66 20.0 2.29 .779 76.3 3 

أتابع المنصات الرقمية 

من خلال شاشات 

 .التليفزيون الذكية

152 46.1 110 33.3 68 20.6 2.25 .777 75.0 4 

أتابع المنصات الرقمية 

العربية بمختلف 

 .اجنسياته

101 30.6 160 48.5 69 20.9 2.10 .712 70.0 5 

أتابع جميع المنصات 

الرقمية بمختلف 

جنسياتها وأنماط 

 .ملكيتها

98 29.7 164 49.7 68 20.6 2.09 .704 69.7 6 

أفضل المنصات 

الرقمية التابعة لجهات 

 .خاصة

95 28.8 154 46.7 81 24.5 2.04 .730 68.0 7 

أتابع المنصات الرقمية 

لتابعة لشركات أجنبية ا

 .فقط

45 13.6 105 31.8 180 54.5 1.59 .718 53.0 8 

أفضل متابعة المنصات 

 .الرقمية المصرية فقط
39 11.8 77 23.3 214 64.8 1.47 .698 49.0 9 

أفضل المنصات 

الرقمية التابعة 

 .للحكومة

23 7.0 77 23.3 230 69.7 1.37 .612 45.7 10 

 بعة الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقميةمقياس كثافة متايعتمد 

على قياس مدى استخدامهم ومتابعتهم لمختلف  الترفيهي لتداول المحتوى الإعلامية

هذه المنصات على الأجهزة المتاحة لديهم، وعلى متابعتهم لهذه المنصات باختلاف 

مقياس تترواح ما الويتضح أن نسبة موافقتهم على عبارات  .ط ملكيتهاانمأتها واجنسي

"أتابع المنصات الرقمية على الموبايل حيث جاءت عبارة ، %45.7: %84.7بين 

ويتفق ذلك مع طبيعة  .%84.7للموافقة في الترتيب الأول بوزن نسبي الخاص بي" 

بشكل  معلى التليفونات المحمولة في حياته ونعتمدي الذين عينة الدراسة من الشباب

 .الرقمية على التليفونات المحمولة للوصول إلى جماهيرهاواعتماد المنصات أساسي، 
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حة" في الترتيب اوجاءت عبارة "أتابع المنصات الرقمية عبر جميع الوسائل المت

مما يبرز كثافة متابعة واستخدام الشباب  ؛%81.7الثاني بوزن نسبي للموافقة بلغ 

ل المتاحة لوسائالمصري عينة الدراسة لهذه المنصات من خلال جميع الأجهزة وا

 ،وفي الترتيب الثالث .ن تقدم الهاتف المحمول على جميع هذه الوسائلإو ،لمتابعتها

جاءت عبارة "أتابع المنصات الرقمية على الكمبيوتر الخاص بي" بوزن نسبي 

لتداول  ونستخلص من هذه النتائج اعتماد المنصات الرقمية .%76.3للموافقة بلغ 

عينة الدراسة إلى  ييع التقنيات التكنولوجية الحديثة وسععلى جم المحتوى الترفيهي

 تعتمد عليها.التي  متابعتها عبر جميع هذه التقنيات بتنوع الأجهزة

لتداول  الإعلامية فيما يتعلق بكثافة متابعة الشباب المصري للمنصات الرقمية

يتضح أن  ،من حيث متغيرات جنسية وملكية هذه المنصاتالترفيهي  المحتوى

ترتيبها بعد جميع العبارات الخاصة في  لعبارات الخاصة بهذه المتغيرات جاءتا

وجاءت عبارة "أتابع المنصات  .يمكن متابعة هذه المنصات من خلالهاالتي  بالأجهزة

 .%70العربية بمختلف جنسياتها" في مقدمة هذه العبارات بوزن نسبي للموافقة بلغ 

تها اجميع المنصات الرقمية بمختلف جنسي أتابعتليها بفارق نسبي بسيط عبارة "

، ويشير ذلك إلى متابعة الشباب %69.7ملكيتها" بوزن نسبي للموافقة بلغ أنماط و

 الترفيهي لتداول المحتوى الإعلامية المصري عينة الدراسة للمنصات الرقمية

ن وإ ،ط ملكيتها خاصة وحكوميةاأنم بمختلف جنسياتها الأجنبية والعربية، ومختلف

 تتفاوت نسب الموافقة على أنماط الجنسيات والملكية بين العبارات.

 ( 9)جدول رقم 

-Netflixمثل ) الإعلامية مقياس كثافة متابعة عينة الدراسة للمنصات الرقمية

watch it-shahid) 

 % ك  لتداول المحتوىالإعلامية مقياس كثافة متابعة عينة الدراسة للمنصات الرقمية 

 12.4 41 .عةالمتاب ضعيف

 73 241 .المتابعة متوسط

 14.5 48 .كثيف المتابعة

 100.0 330 الإجمالي

الجدول السابق مقياس كثافة متابعة الشباب المصري عينة الدراسة  يعرض

أن متابعتهم لها ذات  تضحيو .يالترفيه لتداول المحتوى الإعلامية للمنصات الرقمية

المجتمع  فيالرقمية  مع حداثة هذه المنصات ويتفق ذلك .%73 بنسبة كثافة متوسطة

ومتابعة المحتوى واستخدامها،  يهاتبنتعرف عينة الدراسة عليها وحداثة ، والمصري

م على العبارات الخاصة التليفزيوني الترفيهي من خلالها، ويدعم ذلك نسبة موافقته

 .%45.7: 84.7ترواحت بين  بالمقياس التي
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مثل  الإعلامية للمنصات الرقمية ي عينة الدراسةة الشباب المصرأسباب متابع 

(Netflix-Watch it-Shahid) 

 (10)جدول رقم 

 Netflix-Watchمثل )الإعلامية للمنصات الرقمية أسباب متابعة عينة الدراسة 

it-Shahid) 
 لا أوافق إلى حد ما موافق عبارات المقياس

 المتوسط
 الانحراف

 المعياري

الوزن                

 نسبيال
 الترتيب

 % ك % ك % ك

 متكاملاً مضموناً تبث 

من أفلام ومسلسلات 

 .وبرامج

292 88.5 35 10.6 3 .9 2.88 .357 96.0 1 

تبث التي  تعدد اللغات

بها العمل، مع 

 الاستعانة بالترجمة

 .الدبلجةو

289 87.6 39 11.8 2 .6 2.87 .355 95.7 2 

استطيع مشاهدة 

النسخة الرئيسية من 

الأفلام والمسلسلات 

من بلادها بجودة 

 .سينمائية عالية

278 84.2 49 14.8 3 .9 2.83 .397 94.3 3 

 حصرياًمضموناً تبث 

من مختلف 

المضامين والأشكال 

 .التليفزيونية

259 78.5 66 20.0 5 1.5 2.77 .456 92.3 4 

سهولة الدفع عن 

 أو        طريق الفيزا

 .الائتمان ةبطاق

246 74.5 72 21.8 12 3.6 2.71 .529 90.3 5 

في  مكانية التحكمإ

المستوى الترفيهي 

ا للفئة العمرية وفقً 

والنوع والمضمون 

 يّ.المفضل لد

237 71.8 83 25.2 10 3.0 2.69 .525 89.7 6 

رى أن تكلفتها أ

 ا للخدماتمناسبة وفقً 

 .تقدمهاالتي 

230 69.7 96 29.1 4 1.2 2.68 .491 89.3 7 

 علاناتوجد إلا ت

 .فواصلو
245 74.2 36 10.9 49 14.8 2.59 .735 86.3 8 

في  مكانية التحكمإ

الرقابة على 

المضمون المقدم، 

وعرض محتويات 

 .للأطفال فقط

180 54.5 107 32.4 43 13.0 2.42 .711 80.7 9 

تعرض بعض 

المنصات الرقمية 

في  الأفلام السينمائية

ي الذ نفس الوقت

فيه بدور تعُرض 

 .في السينما العرض

160 48.5 121 36.7 49 14.8 2.34 .722 78.0 10 

انعدام الرقابة على 

مضمون المنصات 

 .الرقمية

92 27.9 136 41.2 102 30.9 1.97 .767 65.7 11 
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 للمنصات الرقميةتتعدد أسباب استخدام ومتابعة الشباب المصري عينة الدراسة 

المنصات الرقمية مزايا في الأسباب دد هذه حت، وتالترفيهي لتداول المحتوى الإعلامية

 إلى تبنيها والعمل على سرعة انتشارها في المجتمع.الشباب  تدفع وخصائصها التي

مدى موافقة عينة الدراسة على  إلىللجدول السابق حصائية وتشير البيانات الإ

 يتضح ارتفاع نسبة موافقتهمة بمقياس هذه المزايا والخصائص، والعبارات الخاص

: 96 بينحيث ترواحت نسبة الموافقة على عبارات المقياس  ،على هذه العبارات

برامج" في و مسلسلاتو من أفلام متكاملاً  مضمونًاوجاءت عبارة "تبث  .65.7%

أن محتوى هذه ؛ الأمر الذي يؤكد %96ول بوزن نسبي للموافقة بلغ الترتيب الأ

والإقبال  إلى تبنيهاع عينة الدراسة تدفالتي  من أهم الخصائص والمزايايعد المنصات 

جاءت عبارة  ،بفارق نسبي بسيط في الترتيب الثانيو على استخدامها ومتابعتها.

تبث بها العمل مع الاستعانة بالترجمة والدبلجة" بوزن نسبي التي  "تعدد اللغات

جاءت عبارة "استطيع مشاهدة النسخة  ،وفي الترتيب الثالث .%95.7للموافقة بلغ 

من بلادها بجودة سينمائية عالية" بوزن نسبي المسلسلات و رئيسية من الأفلامال

من مختلف  احصريً مضمونًا وبلغ الوزن النسبي لعبارة "تبث  .%94.3للموافقة بلغ 

في حين بلغ الوزن النسبي للموافقة على  .%92.3المضامين والأشكال التليفزيونية" 

نستخلص مما و .%90.3و بطاقة الائتمان" الفيزا أعبارة "سهولة الدفع عن طريق 

تقدمه هذه ي ذال سبق ارتفاع موافقة عينة الدراسة على الخصائص الخاصة بالمحتوى

وق نسبية بسيطة بين هذه ، مع وجود فر%90.3: 96ن المنصات بنسبة تترواح بي

 سهولة الدفع عن طريق الفيزا وبطاقةعبارة "جاءت  ،الأخيرة المرتبة يوف العبارات.

، وهو ما أشارت إليه بعض هذه المنصات الرقمية مثل النتفلكس وشاهد "الائتمان

 فرها لجمهورها من محتوى متكاملتوالتي  طبيعة الخدمةب ما يتعلقفي وواتش ات

يتضمن أفلام ومسلسلات وبرامج، مع تركيز النتفلكس على ضرورة  وحصري

 عالية لهذا المضمون المتكامل. والدبلجة في بعض الأحيان، والجودة الترجمة الأعمال 

موافقة عينة الدراسة على العبارات الخاصة بإمكانية التحكم في الرقابة ب فيما يتعلق

وأن تكلفتها مناسبة  على المضمون المعروض في هذه المنصات وفقًا للفئة العمرية،

ن يب نسبتها قد تراوحتف ،قدمها، وعدم وجود إعلانات وفواصلتالتي  وفقًا للخدمات

؛ الأمر الذي يشير إلى أن هذه الخصائص التي تتمتع بها على التوالي 86.3%: 89.7

كما  ،ا على المجتمع المصريلها باعتبارها مستحدثً لمنصات الرقمية تعتبر مزايا ا

في حين جاءت عبارة  إلى تبني هذه المنصات.الشباب المصري عينة الدراسة دفعت 

ير بين عبارات الترتيب الأخفي ات الرقمية" "انعدام الرقابة على مضمون المنص

ن . وقد يشير هذا إلى أ%65.7وزن النسبي للموافقة عليها حيث بلغ ال ،المقياس

خاصة في مجال  ،ر التكنولوجيا الحديثة وتقنياتهاالرقابة على المضمون في عص
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ها وافق عليالتي  جاءت في آخر عبارات المقياسفأصبح في حكم المستحيل،  ،الإعلام

 لا تعد نسبة قليلة. %65.7ن كانت نسبة وإ ،اسةالشباب المصري عينة الدر

 (11)جدول رقم 

-Netflixمثل )الإعلامية أسباب متابعة عينة الدراسة للمنصات الرقمية مقياس 

Watch it-Shahid) 

 % ك الإعلامية أسباب متابعة عينة الدراسة للمنصات الرقمية

 0.3 1  .ضعيف

 18.8 62 .متوسط

 80.9 267 .يقو

 100 330 الإجمالي

المقياس الخاص بأسباب استخدام الشباب  إلى للجدول السابقحصائية تشير البيانات الإ

متابعة و الترفيهي، لتداول المحتوىالإعلامية منصات الرقمية المصري عينة الدراسة  لل

ق اتجاهات إيجابية لخل %80.9 بنسبة كانت هذه الأسباب قوية تعرضه، حيث الذي  المضمون

يبرز استخدام عينة الدراسة لهذه لدراسة لاستخدام هذه المنصات؛ الأمر الذي لدى عينة ا

ه أهم معايير تبني الشباب المصري عينة الدراسة لهذويدعم ذلك  .المنصات ومتابعة مضمونها

حيث تتحدد  ،على المجتمع المصري اتكنولوجيً  اإعلاميً  امستحدثً  المنصات الرقمية باعتبارها

يجعل نسبة ودوافع التنبي ؛ الأمر الذي مضمونهاومزايا  صهاخصائإدراك  فيهذه المعايير 

 أعلى لدى عينة الدراسة. 

 الإعلامية المنصات الرقميةمزايا نحو عينة الدراسة اتجاهات الشباب المصري  

  :تكنولوجي( كمستحدث إعلامي Netflix-Watch it-Shahidمثل )

 (12)جدول رقم  

 كمستحدث إعلامي تكنولوجي الإعلامية المنصات الرقميةمزايا اتجاهات عينة الدراسة نحو 
 لا أوافق حد ما إلى موافق عبارات المقياس

 المتوسط
 الانحراف

 المعياري

الوزن                

 النسبي
 الترتيب

 % ك % ك % ك

تمكن هذه المنصات الرقمية 

جميع المشاهدين من 

عبر شاشات  استخدامها

 الذكية. التليفزيون

271 82.1 53 16.1 6 1.8 2.80 .442 93.3 1 

تمكن المنصات الرقمية 

 امستخدمً  4-3المشاهدين من 

من مشاهدة محتويات مختلفة 

حاسب على أكثر من جهاز 

هاتف وتليفزيون، و، آلي

 .محمول

247 74.8 65 19.7 18 5.5 2.69 .568 89.7 2 

ك لغاء الاشترايمكنني إ

 .وقت أيفي  والرجوع إليه
229 69.4 81 24.5 20 6.1 2.63 .595 87.7 3 

ير نوعية الباقة يإمكانية تغ

 .كل شهرفي  الخاصة
226 68.5 81 24.5 23 7.0 2.62 .614 87.3 4 

هذه المنصات الرقمية  تمكنني

من تحديد ثلاثة أنواع من 

يّ، المضمون المفضل لد

208 63.0 111 33.6 11 3.3 2.60 .555 86.7 5 



524 

على هذه  وتبني المنصة بناءً 

 .ختيارات المفضلةالا

 احساسً ات إهذه المنص تعطيني

 .المضمونفي  المتحكم بأني
208 63.0 102 30.9 20 6.1 2.57 .606 85.7 6 

المنصات الرقمية من  ينتمكن

فتح أكثر من نافذة، وأكثر من 

 .نفس الوقتفي  حساب

197 59.7 92 27.9 41 12.4 2.47 .707 82.3 7 

بإعلانات  يتقوم بإخطار

موجهة بنوعية المضمون 

نفس في  تطرحهالذي  الجديد

 .يتوجهات

169 51.2 126 38.2 35 10.6 2.41 .674 80.3 8 

تحقق هذه المنصات الرقمية 

 .سمة التفاعلية
152 46.1 139 42.1 39 11.8 2.34 .680 78.0 9 

تتيح متابعتي للمنصات 

 ة إبداء الرأيالرقمية إمكاني

 .والأخذ به

107 32.4 157 47.6 66 20.0 2.12 .714 70.7 10 

لتداول الإعلامية مزايا المنصات الرقمية و يتضمن هذا المقياس خصائص

 اقائمً  اتكنولوجيً  اثً من الناحية التكنولوجية والتقنية باعتبارها مستحد الترفيهي المحتوى

 .وبين التكنولوجيا ترفيهي بمختلف أشكالهني العلى الدمج بين المضمون التليفزيو

 ،واختيار المضمون ،والتفاعلية ،الإنترنتمزايا التكنولوجيا الحديثة في تتحدد و

من ونستخلص  ا لمضمونه المفضل.خاصة لكل مستخدم وفقً  وإمكانية بناء منصة

معدل موافقة الشباب المصري عينة في الجدول السابق ارتفاع حصائية البيانات الإ

 . %70.7: %93.3ن حيث تترواح النسبة بي ،الدراسة على عبارات المقياس

تمكن هذه المنصات الرقمية جميع المشاهدين من استخدامها عبر جاءت عبارة "

للموافقة على العبارة بلغ  الترتيب الأول بوزن نسبيفي  شاشات التليفزيون الذكية"

لمنصات الرقمية المشاهدين من جاءت عبارة "تمكن ا ،وفي الترتيب الثاني .93.3%

من مشاهدة محتويات مختلفة على أكثر من جهاز حاسب آلي،  امستخدمً  3-4

. في حين جاءت عبارة %89.7ن نسبي للعبارة بلغ هاتف محمول" بوزو تليفزيون،و

لث بوزن وقت" في الترتيب الثا ي من إلغاء الاشتراك والرجوع إليه في أين"تمكن

 يري"إمكانية تغ . وفيما يتعلق بالموافقة على كل من عبارة%87.7نسبي للموافقة بلغ 

ي هذه المنصات الرقمية من تحديد ن"تمكنوعبارة ، نوعية الباقة الخاصة في كل شهر"

المفضل لدي، وتبني المنصة بناءً على هذه الاختيارات ثلاثة أنواع من المضمون 

ومن  على التوالي. %86.7و %87.3فقد بلغ الوزن النسبي لكل منهما  "المفضلة"

الاتجاهات الإيجابية لعينة الدراسة نحو مزايا وخصائص تضح ت ،خلال ما سبق ذكره

تكنولوجي، وتتحدد  كمستحدث إعلامي الترفيهي المنصات الرقمية لتداول المحتوى

مكانية تتيحها هذه المنصات لمستخدميها من إالتي  ات التكنولوجيةفي الإمكان

مكانية مشاهدة أكثر من مستخدم لمضامين جهزة المختلفة، وإتخدامها عبر الأاس

فة عبرها، وحرية الاشتراك فيها وإلغائه في أي وقت والرجوع مرة ثانية، مختل

ير نوعية الباقة الخاصة بكل مستخدم، وعمل هذه المنصات على تحليل ية تغوإمكاني
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على  دميها بناءً ناء منصات خاصة بمستخومن ثم ب ،بيانات واختيارات مستخدميها

 .ةاختياراتهم المفضل

المتحكم في  ا بأننيحساسً عبارة "تعطيني هذه المنصات إهذا بالإضافة إلى 

 يحظت عبارة "تقوم بإخطار. كما %85.7بلغ المضمون" بوزن نسبي للموافقة 

ي" بوزن تطرحه في نفس توجهاتالذي  بإعلانات موجهة بنوعية المضمون الجديد

في حين بلغ الوزن النسبي لموافقة عينة الدراسة على  .%80.3غ نسبي للموافقة بل

يعكس مدى ؛ الأمر الذي %78 عبارة "تحقق هذه المنصات الرقمية سمة التفاعلية"

جعل تتتيحها هذه المنصات والتي  تأثر عينة الدراسة بالمزايا التكنولوجية والتقنية

خطارهم بنوعية أهمية إدم، ومتحكمين في المضمون المقالمستخدميها يشعرون بأنهم 

تضيفه هذه المنصات بما يتوافق مع تفضيلات وتوجهات الذي  المضمون الجديد

، واقتناع المستخدمين بتحقيق هذه المنصات للتفاعلية بينها وبين نالمستخدمي

عادة، واختيار المستخدمين بما تتضمنه التفاعلية من التحكم في وقت المشاهدة، والإ

حساس بالمشاركة في راء والتعليقات والأخذ بها، والإبداء الآ، وإالمضمون المفضل

يق الفورية قالعملية الاتصالية، والشعور بتبادل الأدوار بين أطراف هذه العملية، وتح

 والتزامنية.

 ( 13)جدول رقم 

 مقياس اتجاهات عينة الدراسة نحو المنصات الرقمية كمستحدث إعلامي تكنولوجي

ة الدراسة نحو المنصات الرقمية كمستحدث إعلامي مقياس اتجاهات عين

 تكنولوجي 
 % ك

 1.2 4 .سلبي

 26.4 87 .محايد

 72.4 239 .إيجابي

 100 330 الإجمالي

يعرض الجدول السابق المقياس الخاص باتجاهات الشباب المصري عينة الدراسة 

 .ولوجيكمستحدث إعلامي تكن نحو المنصات الرقمية لتداول المحتوى الترفيهي

 عينة الدراسةل الإيجابي تجاهالا أن نسبةللجدول السابق حصائية تشير البيانات الإو

اتضح ذلك في موافقة عينة الدراسة على مزايا وخصائص هذه حيث ، %72.4 تبلغ

على عبارات المقياس بنسبة  ةفي الموافق يداً، تحدالمنصات من الناحية التكنولوجية

دوافع أساسية لتبني عينة الدراسة لهذا  ذلك يمثلو .%70.7: 93.3 بينتتراوح 

هذا المستحدث في  نشروالعمل على  المستحدث واستخدامه ومتابعة مضمونه،

 المجتمع.
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اتجاهات الشباب المصري عينة الدراسة نحو عيوب المنصات الرقمية  

 :(Netflix-Watch it-Shahidمثل )الإعلامية 

 (14)جدول رقم 

-Netflixمثل ) الإعلامية ة نحو عيوب المنصات الرقميةاتجاهات عينة الدراس

Watch it-Shahid) 

 المقياس اتعبار
 لا أوافق إلى حد ما موافق

 المتوسط
 الانحراف

 المعياري

الوزن                

 النسبي
 الترتيب

 % ك % ك % ك

تتطلب المنصات الرقمية 

 .الإنترنتضرورة توافر 
296 89.7 28 8.5 6 1.8 2.88 .379 96 1 

ضرورة دفع اشتراك لاستخدام 

 .الخدمة
205 62.1 86 26.1 39 11.8 2.50 .698 83.3 2 

عرض المضمون المقدم من 

 .مصادره مباشرة دون رقابة
167 50.6 124 37.6 39 11.8 2.39 .689 79.7 3 

هذه في  أغلب الإنتاج المقدم

 .اأجنبيً  اإنتاجً يعد  المنصات
169 51.2 116 35.2 45 13.6 2.38 .713 79.3 4 

المنصات الرقمية منصات تعد 

قوم مفتوحة على العالم لا ت

طبيعة المجتمعات  بمراعاة

 .العربية والإسلامية وثقافتها

136 41.2 161 48.8 33 10.0 2.31 .645 77.0 5 

في  أغلب المضمون المقدم

المنصات الرقمية لا يتوافق مع 

عادات وتقاليد المجتمع 

 .المصري

109 33.0 174 52.7 47 14.2 2.19 .662 73.0 6 

أغلب المنصات الرقمية أجنبية 

لا يتفق مع ثقافة  اتبث مضمونً 

 ي.المجتمع المصر

116 35.2 158 47.9 56 17.0 2.18 .700 72.7 7 

لا يتم  ،فى بعض الأحيان

تحديث باقة المضمون المتاح 

 .على بعض المنصات الرقمية

108 32.7 158 47.9 64 19.4 2.13 .711 71.0 8 

 اإعلاميً  التداول المحتوى الترفيهي مستحدثً  الإعلامية تعتبر المنصات الرقمية

له عديد من الإيجابيات على مستوى المضمون والاستخدام التقني، إلا أنه  اتكنولوجيً 

ويرصد الجدول السابق مدى موافقة عينة الدراسة على  .أيضًا له عديد من السلبيات

ترواحت نسبة موافقة عينة قياس الخاصة بعيوب هذه المنصات، حيث ت المعبارا

وجاءت في مقدمتها عبارة "تتطلب  .%71: 96ن بيالدراسة على هذه العبارات 

" حيث بلغ الوزن النسبي للموافقة على الإنترنتالمنصات الرقمية ضرورة توافر 

فع اشتراك لاستخدام جاءت عبارة "ضرورة د ،وفي الترتيب الثاني .%96العبارة 

وترتبط هذه العبارات بالتكلفة المادية  .%83.3الخدمة" بوزن نسبي للموافقة بلغ 

للمنصات الرقمية مقابل استخدامها، ويتضح أنها جاءت في مقدمة السلبيات والعيوب 

تراها عينة الدراسة، التي  لتداول المحتوى الترفيهي الخاصة بالمنصات الرقمية

أسلوب الدفع مقابل و الإنترنتالأساسي على  دث والاعتماديعة المستحويرتبط هذا بطب

 استخدام الخدمة.
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ترتبط بالمضمون المقدم في هذه التي  فيما يلي جاءت العبارات الخاصة بالسلبيات

، حيث جاءت عبارة "عرض المضمون المقدم من الإعلامية المنصات الرقمية

وبلغ  .%79.7ثالث بوزن نسبي بلغ مصادره مباشرة دون رقابة" في الترتيب ال

 اإنتاجً يعد الوزن النسبي للموافقة على عبارة "أغلب الإنتاج المقدم في هذه المنصات 

في حين جاءت عبارة "المنصات الرقمية منصات مفتوحة على  .%79.3" اأجنبيً 

ب طبيعة المجتمعات العربية والإسلامية وثقافتها" في الترتي تقوم بمراعاةالعالم لا 

يبرز اتجاهات عينة الدراسة نحو ؛ الأمر الذي %77الخامس بوزن نسبي للموافقة بلغ 

كما بلغ الوزن النسبي للموافقة على  .في هذه المنصات مسلبيات المضمون المقد

لا يتم تحديث باقة المضمون المتاح على بعض المنصات  ،بعض الأحيانفي عبارة "

 تداول المحتوىل الإعلاميةفي المنصات الرقمية  اتقنيً  ا، ويعد هذا عيبً %71الرقمية" 

 من وجهة نظر الشباب المصري عينة الدراسة. الترفيهي

 ( 15)جدول رقم 

مثل  الإعلاميةمقياس اتجاهات عينة الدراسة نحو عيوب المنصات الرقمية 

(Netflix-Watch it-Shahid) 

 % ك علاميةالإ لدراسة نحو عيوب المنصات الرقميةمقياس اتجاهات عينة ا

 4.5 15 .سلبي

 49.1 162 .محايد

 46.4 153 .إيجابي

 100 330 الإجمالي

اتجاهات عينة الدراسة من الشباب مقياس  يتضح من بيانات الجدول السابق

جاءت ف .الترفيهي لتداول المحتوىالإعلامية المصري نحو عيوب المنصات الرقمية 

ى نقيض اتجاهاتهم نحو مزاياها من ناحية ، عل%49.1محايدة بنسبة الشباب اتجاهات 

إيجابية بنسبة  هماتجاهات حيث كانت ،، وكمستحدث إعلامي تكنولوجيالمضمون

من عينة الدراسة لبعض عيوب المنصات الرقمية  رؤيةوقد يرجع ذلك إلى  .مرتفعة

، وضرورة دفع اشتراك للخدمة الإنترنتاعتمادها على مثل  ،حيث التقنية والمضمون

ض روع على بعض المنصات،المضمون المقدم  وعدم تحديث باقة دمة،المق

 يعد وأن أغلب الإنتاج على هذه المنصات، ةالمضمون المقدم من مصادره دون رقاب

عة ، هذا بالإضافة إلى أن أغلب مضمون هذه المنصات قد لا يتفق مع طبياأجنبيً  اإنتاجً 

  هم وثقافتهم.وعاداتهم وتقاليد المجتمعات العربية والإسلامية
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مثل الإعلامية للمنصات الرقمية المصري عينة الدراسة مدى تبني الشباب   

(Netflix-Watch it-Shahid): 

 (16)جدول رقم 

 (Netflix-Watch it-Shahidمثل ) الإعلامية مدى تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية

 لا أوافق حد ما إلى موافق المقياس  اتعبار
 المتوسط

 نحرافالا

 المعياري

الوزن                

 النسبي
 الترتيب

 % ك % ك % ك

من السهل فهم المنصات 

 .الرقمية واستخدامها
262 79.4 65 19.7 3 .9 2.78 .433 92.7 1 

غلب عليه تعالم في  أصبحنا

التقاليد المرتبطة و العادات

بالتكنولوجيا الحديثة 

وهذا ما توفره  ,والتفاعلية

 .ت الرقميةالمنصا

230 69.7 91 27.6 9 2.7 2.67 .526 89.0 2 

مكانية إتتيح المنصات الرقمية 

ر الاشتراك تجربتها لاتخاذ قرا

 .فيها مما يزيد من تبنيها

227 68.8 95 28.8 8 2.4 2.66 .522 88.7 3 

تشبه المنصات الرقمية 

عنه التليفزيون ولكن تتميز 

 .بعديد من المزايا النسبية

223 67.6 67 20.3 40 12.1 2.55 .701 85.0 4 

اتفاعل مع المنصات الرقمية 

ونمط  يمع تفكير لتناسبها

 .يحيات

174 52.7 148 44.8 8 2.4 2.50 .547 83.3 5 

 ييتابع عدد من أفراد عائلت

المنصات الرقمية  يأصدقائو

 .لاستخدامها يمما دفعن

191 57.9 104 31.5 35 10.6 2.47 .680 82.3 6 

تبثه الذي  أن المضمونأرى 

المنصات الرقمية يتفق مع 

وخبرات  يواحتياجات يقيم

 .المسبقة

147 44.5 164 49.7 19 5.8 2.39 .595 79.7 7 

التكلفة المادية للمنصات تعد 

الرقمية قليلة بالنسبة 

تقدمه مما ي ذال لمضمونل

 .تبينها بنسبة أكبري إلى يدفعن

168 50.9 120 36.4 42 12.7 2.38 .701 79.3 8 

يقيس الجدول السابق مدى تبني الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقمية 

التي  لتداول المحتوى الترفيهي، وذلك من خلال مجموعة من العباراتالإعلامية 

على المجتمع  اتكنولوجيً  اإعلاميً  اهذه المنصات باعتبارها مستحدثً  خصائصتناولت 

وضعها روجرز في التي  الخصائصياس في إطار وتم تصميم هذا المق .المصري

إطار نظرية نشر المستحدثات والمبتكرات لقياس عملية التبني وسرعة انتشار 

 المستحدث.

توصلت نتائج الدراسة الميدانية إلى ارتفاع نسبة موافقة عينة الدراسة على 

فهم ، وجاءت عبارة "من السهل %79.3: 92.7ن بيعبارات المقياس بمعدل يتراوح 

وافقت عليها عينة التي  مقدمة عبارات المقياسفي  المنصات الرقمية واستخدامها"

 بخاصية التعقيد والتشابكوترتبط هذه العبارة  ،%92.7الدراسة بوزن نسبي بلغ 
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الأفراد له،  زاد تبني ،ا ويسهل فهمهفكلما كان المستحدث بسيطً  ،الخاصة بالمستحدث

 هغلب عليتوجاءت عبارة "أصبحنا في عالم  .معالمجتفي  انتشارهسرعة وارتفعت 

وهذا ما توفره المنصات  ،عادات وتقاليد مرتبطة بالتكنولوجيا الحديثة والتفاعلية

، وترتبط هذه %89الرقمية" في الترتيب الثاني بوزن نسبي للموافقة على العبارة بلغ 

عالم حياة في الشباب لطبيعة الإدراك مما يعني  ؛بخاصية وضوح النتيجةالعبارة 

يعتمد على الإعلام الجديد بما ثة والتقنيات الإعلامية الجديدة الذي التكنولوجيا الحدي

لتداول المحتوى  الإعلامية مما ترتب عليه وجود المنصات الرقمية ؛يوفره من تفاعلية

يزيد من مختلف المجتمعات عبر دول العالم؛ الأمر الذي  الترفيهي وانتشارها في

عبارة  ،الترتيب الثالثفي  وجاءت فة.لعة انتشارها في المجتمعات المختسرتبينها و

الاشتراك فيها مما يزيد من مكانية تجربتها لاتخاذ قرار إصات الرقمية "تتيح المن

بخاصية القابلية ، وترتبط هذه العبارة %88.7" بوزن نسبي للموافقة بلغ تبنيها

ريب المستحدث والتعرف على لتجهناك فرصة  تتنص أنه كلما كان يالت للتجريب

وتتيح المنصات  .في المجتمع انتشارهزاد تبني الأفراد له وزادت سرعة  ،مزاياه

ملكيتها، أنماط لتداول المحتوي الترفيهي، باختلاف جنسياتها و الإعلامية الرقمية

 وقد أتاحت هذه، إمكانية الاشتراك فيها لمدة زمنية محددة وتجربتها ثم الاشتراك فيها

 ،وفي الترتيب الرابع .الفرصة للتجريب زيادة تبني عينة الدراسة لهذه المنصات

جاءت عبارة "تشبه المنصات الرقمية التليفزيون ولكن تتميز بعديد من المزايا النسبية 

 .المزايا النسبية، وترتبط هذه العبارة بخاصية %85عنه" بوزن نسبي للموافقة بلغ 

الإعلامية بين التليفزيون والمنصات الرقمية  اتشابهً ويتضح أن عينة الدراسة تجد 

ن هناك مزايا نسبية تميز هذه المنصات عن ألتداول المحتوى الترفيهي، ولكنها تدرك 

ويتفق ذلك مع اتجاهات عينة الدراسة الإيجابية نحو مزايا هذه المنصات  .التليفزيون

 ،وفي الترتيب الخامس ا.تكنولوجيً  اإعلاميً  امن حيث المضمون واعتبارها مستحدثً 

 " بوزنتفكيري ونمط حياتيمع  لتناسبهاجاءت عبارة "اتفاعل مع المنصات الرقمية 

الأمر ؛ التوافق والانسجام، وترتبط هذه العبارة بخاصية %83.3 نسبي للموافقة بلغ

متفقة مع هذه المنصات  يرون أنن الشباب المصري عينة الدراسة أيؤكد  الذي

 المجتمع.في  سرعة انتشارهاولها  متبنيه يرتفعوبالتالي  ،حياتهمم ونمط تفكيره

لتداول المحتوى الترفيهي  الإعلامية يتضح أن التكلفة المادية للمنصات الرقمية

حيث جاءت عبارة  ،وافقت عليها عينة الدراسةالتي  جاءت في آخر عبارات المقياس

إلى  يتقدمه مما يدفعن الذي لمضمونل"التكلفة المادية للمنصات الرقمية قليلة بالنسبة 

تعد  ي، وه%79.3تبينها بنسبة أكبر" في الترتيب الأخير بوزن نسبي للموافقة بلغ 

ويتضح أن  .التكلفة المادية للمستحدثخاصية بهذه العبارة ترتبط و ،نسبة مرتفعة

من العينة أنها  %79.3 نسبة رىوت ،ن تكلفة المستحدث مرضيةأعينة الدراسة ترى 

مما يزيد تبني عينة الدراسة لهذه المنصات والعمل  ؛تقدمهاالتي  ليلة على الخدماتق

 على زيادة انتشارها في المجتمع.
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دراسة نجوى عبد السلام، مع نتائج بعض الدراسات مثل  جزئياً هذه النتائج تتفق

عام  Tahir Ahmad& Syed Wajidم، و2017ومها عبد المجيد عام 

 Hsin Chang et alو ،م2015عام  Amer Abd Elkawy et alو م،2015

 ,Paganiو م،2010عام  Marilia, Mirandaو ،2015عام 

Margherita م2004عام. 

 ( 17)جدول رقم 

-Netflixمثل ) الإعلامية مقياس مدى تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية

Watch it-Shahid) 

 % ك لاميةالإعمقياس مدى تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية 

 34.8 115 .متوسط

 65.2 215 .كثيف

 100 330 الإجمالي

يعرض الجدول السابق المقياس الخاص بمدى تبني الشباب المصري عينة 

وتشير البيانات  .لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية الدراسة للمنصات الرقمية

 اإعلاميً  اارها مستحدثً عينة الدراسة لهذه المنصات باعتب إلى أن نسبة تبنيحصائية الإ

، %65,2التبني  كثافةت حيث بلغ ،كثيفة كانت على المجتمع المصري اتكنولوجيً 

موافقة عينة الدراسة  ةنسبارتفاع ويتفق ذلك مع  .%34.8متوسطة بنسبة كانت و

وتضمنت هذه العبارات  .%79.3: 92.7بين تراوحت التي  على عبارات المقياس

 تتحددو .اتكنولوجيً  اإعلاميً  اباعتبارها مستحدثً  لإعلاميةا خصائص المنصات الرقمية

هذه الخصائص في المزايا النسبية، والتوافق والانسجام، والقابلية للتجريب، التعقيد 

كما حددها روجرز في نظرية نشر  ،والتشابك، ووضوح النتيجة، والتكلفة المادية

  .المستحدثات

 مثل الإعلامية للمنصات الرقميةسة مراحل تبني الشباب المصري عينة الدرا  

(Netflix-Watch it-Shahid):  

 (18جدول رقم )

 (Netflix-Watch it-Shahidمثل ) الإعلامية للمنصات الرقميةمراحل تبني عينة الدراسة 

 لا أوافق إلى حد ما موافق عبارات المقياس
 المتوسط

 الانحراف

 المعياري

الوزن                

 النسبي
 الترتيب

 % ك % ك % ك

عرفت المنصات الرقمية من 

خلال شبكات التواصل 

الاجتماعى، وإعلانات 

 .التليفزيون

236 71.5 76 23.0 18 5.5 2.66 .578 88.7 1 

بدأت متابعة المنصات الرقمية، 

وسعيت لجمع المعلومات 

الشاملة عنها، وعن نظامها 

 .وكيفية الاشتراك فيها

211 63.9 107 32.4 12 3.6 2.60 .560 86.7 2 
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اتجاه تام مؤيد لاستخدام  لدىّ 

المنصات الرقمية لتعدد 

 .مزاياها

206 62.4 114 34.5 10 3.0 2.59 .550 86.3 3 

جربت المنصات الرقمية 

من مزاياها وضرورة  توتأكد

 .استخدامها

201 60.9 116 35.2 13 3.9 2.57 .570 85.7 4 

 ,اتبنيت المنصات الرقمية تمامً 

ي وسائل عن أ يغنتنوأ

أو تقدم بعض  ,لها مشابهة

 .تقدمهاالتي  المضامين

172 52.1 121 36.7 37 11.2 2.41 .684 80.3 5 

 يدعم كثير من أفراد عائلت

في  ياشتراك يوأصدقائ

المنصات الرقمية ومتابعة 

 .مضمونها

158 47.9 142 43.0 30 9.1 2.39 .648 79.7 6 

في  اتخذت قرار الاشتراك

صات الرقمية ومتابعتها المن

 .بمختلف شركاتها وجنسياتها

154 46.7 123 37.3 53 16.1 2.31 .732 77.0 7 

مراحل محددة يمر بها  إلى وجودأشار روجرز في نظرية نشر المستحدثات 

ن يمر الفرد أنه ليس من الضرورى يتبنون المستحدث في المجتمع، وأ الذين الأفراد

وفي هذه الدراسة تم تصميم مقياس للتعرف  .لمستحدثبجميع هذه المراحل لتبني ا

 مر بها الشباب المصري عينة الدراسة لتبني المنصات الرقميةالتي  على المراحل

على  باعتبارها مستحدثاً إعلاميًا تكنولوجيًالتداول المحتوى الترفيهي  الإعلامية

بكات "عرفت المنصات الرقمية من خلال شوجاءت عبارة  .المجتمع المصري

التواصل الاجتماعي وإعلانات التليفزيون" في الترتيب الأول بوزن نسبي للموافقة 

المرحلة الأولي  يوه ،بمرحلة المعرفة والوعيوترتبط هذه العبارة ، %88.7بلغ 

جاءت عبارة "بدأت متابعة  ،وفي الترتيب الثاني .المستحدث تبنيبين مراحل 

ات الشاملة عنها وعن نظامها وكيفية وسعيت لجمع المعلوم ،المنصات الرقمية

، وترتبط هذه العبارة %86.7الاشتراك فيها" بوزن نسبي للموافقة على العبارة بلغ 

وفي الترتيب  .المرحلة الثانية ضمن مراحل عملية التبني وهي ،بمرحلة الاهتمام

ياها" اتجاه تام مؤيد لاستخدام المنصات الرقمية لتعدد مزا ي"لدجاءت عبارة  ،الثالث

 يوه ،مرحلة الاقتناع، وتعبر هذه العبارة عن %86.3بوزن نسبي للموافقة بلغ 

وتتفق مع اتجاهات عينة الدراسة الإيجابية  ،المرحلة الثالثة بين مراحل عملية التبني

جاءت عبارتي "جربت المنصات  ،وفي الترتيب الرابع والخامس .نحو المنصات

 ،"تبنيت المنصات الرقميةو استخدامها"، من مزاياها وضرورة تالرقمية وتأكد

تقدمها" بوزن التي  أو تقدم بعض المضامين ،لها ةوسائل مشابه يوأغنتني عن أ

ن ان العبارتاعبر هاتتلكل عبارة على التوالي، و %80.3و %85.7نسبي للموافقة بلغ 

 ي.وهما المرحلة الرابعة والخامسة في عملية التبن ،مرحلتي التجريب والتبنيعن 

 وامرعينة الدراسة الشباب المصري أغلب  يتضح من العرض السابق، أن

 .لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية بالمراحل الخمس لعملية تبني المنصات الرقمية

عبارتي "دعم كثير من أفراد  كما تشير النتائج إلى ارتفاع الوزن النسبي للموافقة على
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ت الرقمية ومتابعة مضمونها"، و"اتخذت اشتراكي في المنصا يعائلتي وأصدقائ

بعتها بمختلف شركاتها وجنسياتها", حيث قرار الاشتراك في المنصات الرقمية ومتا

ويدل ذلك على مرور أغلب عينة  منهما.على التوالي لكل  %77و ،%79.7بلغ 

إليها في نظرية  تمت الإشارةمراحل  يوه ،واتخاذ القرار بمرحلتي التأكيدالدراسة 

 ن للمستحدث.وقد يمر بها المتبنو ،المستحدثات نشر

 (19)جدول رقم 

-Netflixمثل )الإعلامية مقياس مراحل تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية 

Watch it-Shahid) 

 % ك  الإعلامية مقياس مراحل تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية

 1,8 6 .ضعيف

 33,6 111 .متوسط

 64.6 213 .يقو

 100 330 اليالإجم

مر بها الشباب المصري التي  مراحلالبيعرض الجدول السابق المقياس الخاص 

الترفيهي، باعتباره لتداول المحتوى الإعلامية عينة الدراسة لتبني المنصات الرقمية 

إلى أن حصائية الإالنتائج تشير و .على المجتمع المصري اتكنولوجيً  اإعلاميً  امستحدثً 

، ومتوسطة بنسبة %64.6قوية بنسبة  كانت الدراسة بهذه المراحلمرور عينة عملية 

التي  موافقة عينة الدراسة على عبارات المقياسمع نسبة ارتفاع ويتفق ذلك  .33.6%

بمراحل التبني  سةمرور أغلبية عينة الدارذلك ويدعم  .%77: 88.7تراوحت بين 

حلة الاقتناع، ومرحلة ، ومرحلة الاهتمام، ومريالمعرفة والوعبداية من مرحلة 

مراحل التبني في نظرية انتشار كما أوضح روجرز  ,التجريب، ومرحلة التبني

  المستحدثات.

 الإعلامية فئات المتبنين من الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقمية 

  :(Netflix-Watch it-Shahidمثل )لتداول المحتوى 

 (20)جدول رقم 

مثل  الإعلامية لدراسة للمنصات الرقميةفئات المتبنين من عينة ا

(Netflix-Watch it-Shahid) 

 عبارات المقياس
 لا أوافق إلى حد ما موافق

 المتوسط
 الانحراف

 المعياري

الوزن                

 النسبي
 الترتيب

 % ك % ك % ك

استخدمت المنصات الرقمية 

ن أعندما تأكدت وشاهدت 

 أيمستخدميها لا يعانون من 

 ى ذلك.خسائر مترتبة عل

173 52.4 119 36.1 38 11.5 2.41 .688 80.3 1 

أخذت بعض الوقت لتبني 

المنصات الرقمية لضرورة 

ولم أرغب  يتوفير دليل قو

 ها.افي أن أكون آخر من يتبن

158 47.9 146 44.2 26 7.9 2.40 .631 80.0 2 
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يت إلى استخدام المنصات سع

 توخيت الحذر يلكن ،الرقمية

التعامل معها باعتبارها ي ف

على  اجديدً  امستحدثً 

 .المجتمع

131 39.7 139 42.1 60 18.2 2.22 .731 74.0 3 

اعتمدت على تحفيز 

الأصدقاء والأقارب لي لتبني 

 المنصات الرقمية.

93 28.2 143 43.3 94 28.5 2.00 .754 66.7 4 

المنصات الرقمية تبنيت 

وبدعى  لتعدد خصائصها

ى ومعارفى أهلى وأصدقائ

 ا.لتبنى استخدامه

52 15.8 76 23.0 202 61.2 1.55 .752 51.7 5 

للمستحدث في المجتمع، لمتبنين اروجرز في نظرية نشر المستحدثات فئات  حدد

 نجدذا طبقنا هذه الفئات على الدراسة الحالية، إو .خمس فئاتإلى صنف المتبنين كما 

لتداول  الإعلامية منصات الرقميةمؤسسي فكرة الفي تتحدد  المبتكرين ةفئ أن

فئات المتبنين في  ومن هنا تنحصر ،فئة لا تتضمنها الدراسة يوه المحتوى الترفيهي

الأغلبية المبكرة، والأغلبية المتأخرة، والمتبنين الأوائل،  فيهذه الدراسة 

لا تستخدم المنصات التي  ن في عينة الدراسةيفئة المتقاعس تحددوت .نيوالمتقاعس

ضع من هنا و  و .رفضت تبنيهاالتي لتداول المحتوى الترفيهي، و الإعلامية قميةالر

الأغلبية المبكرة، والأغلبية و ات المتبنين الأوائل،بفئ ترتبطمقياس من خمس عبارات 

 المتأخرة لمحاولة تحديد مستوى تبني عينة الدراسة للمستحدث.

استخدمت المنصات الرقمية للجدول السابق أن عبارة "حصائية البيانات الإ وضحت

" لا يعانون من أي خسائر مترتبة على ذلكن مستخدميها أعندما تأكدت وشاهدت 

بفئة ، وهذه العبارة ترتبط %80.3الترتيب الأول بوزن نسبي للموافقة بلغ في  جاءت

أخذت بعض الوقت لتبني المنصات في حين جاءت عبارة " .الإغلبية المتأخرة

في  "هااولم أرغب في أن أكون آخر من يتبن ير دليل قوالرقمية لضرورة توفي

، %80بفارق نسبي بسيط، حيث بلغ الوزن النسبي للموافقة عليها  الترتيب الثاني

وفي الترتيب  .بين فئات المتبنين فئة الأغلبية المبكرةتعبر عن أحد سمات  يوه

توخيت  يلكن ،ةيت إلى استخدام المنصات الرقميسع" اتجاءت عبار ،والرابع الثالث

اعتمدت على  "و ،على المجتمع" اجديدً  االتعامل معها باعتبارها مستحدثً في  الحذر

بوزن نسبي للموافقة بلغ  "تحفيز الأصدقاء والأقارب لي لتبني المنصات الرقمية

خاصة سمات ن اتعكس العبارتو ،ةلكل عبارة على حد يعلى التوال %66.7، و74%

جاءت  ،الترتيب الأخير وفي .من المتبنين الأغلبية المتأخرة، وفئة الأغلبية المبكرةب

تبنيت المنصات الرقمية لتعدد خصائصها وبدعى أهلى وأصدقائى ومعارفى عبارة "

بفئة عبارة ترتبط  ي، وه%51.7" بوزن نسبي للموافقة على العبارة لتبنى استخدامها

 .المتبنين الأوائل

ات المتبنين من الشباب المصري عينة يتضح من تحليل النتائج السابقة أن فئ

ارها تبباعـــــ  لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية للمنصات الرقميةالدراسة 
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الإغلبية  اتفئ فيتنحصر  ـــــ على المجتمع المصري اتكنولوجيً  اإعلاميً  ثاًمستحد

درجة  حيثمن  ـــــ وتشير النتائج .، والمتبنين الأوائلالمبكرة، والأغلبية المتأخرة

أفراد أن  إلى ـــــ ومقياس سمات المتبنين في هذه الدراسة كثافة الاستخدام والمتابعة

والأكثر  الأكبر في التعداد السكاني لمصر وهم النسبة ،الشباب المصري عينة الدراسة

، والأغلبية الأغلبية المبكرة تىفي فئيقعون للتكنولوجيا الحديثة، أقبالًا واستخدامًا 

رة في حين جاءت العبارة الخاصة بفئة المتبنين الأوائل في الترتيب الأخير المتأخ

تبنيت المنصات الرقمية لتعدد خصائصها وبدعى "عبارة  رفضحيث بلغت نسبة من 

، في حين وافق عليها نسبة %61.2أهلى وأصدقائى ومعارفى لتبنى استخدامها" 

ادة الرأى بين الشباب المصري ، ويتفق ذلك مع طبيعة هذه الفئة التى تمثل ق15.8%

أول من يتبنون المستحدث ضمن مجموعتهم، وهذه الفئة من عينة الدراسة، و

حاسمة الأهمية لخفض  يالمستخدمين ـــــ حتى لو كانت أقل في العدد ـــــ فه

 اليقين السائدة حول تبني المستحدث. ممستويات عد

 ( 21)جدول رقم 

الإعلامية مثل  دراسة للمنصات الرقميةمقياس فئات المتبنين من عينة ال

(Netflix-Watch it-Shahid) 

 % ك الإعلاميةمقياس فئات المتبنين من عينة الدراسة للمنصات الرقمية 

 14.8 49 .ضعيف

 52.7 174 .متوسط

 32.4 107 .قوي

 100.0 330 الإجمالي

ة كفئات المصري عينة الدراسالشباب تصنيف يشير مقياس فئات المتبنين إلى 

ويتضح من بيانات  .لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية للمنصات الرقمية متبنية

ويمكن  .%52.7بنسبة  ةمتوسطال أغلب التصنيف في المرحلةالجدول السابق أن 

و  الأغلبية المبكرة تىتحليل ذلك في إطار مقياس فئات المتبنين بارتفاع نسبة فئ

اسة من الشباب المصري، وفي الترتيب الأخير جاءت من عينة الدر الأغلبية المتأخرة

 لمنصات الرقميةفئات المتبنين لإلى انتشار  ؛ الأمر الذي يشيرفئة المتبنين الأوائل

الدراسة في المجتمع  ينةلتداول المحتوى الترفيهي بين فئة الشباب ع الإعلامية

ث تعد فئة تعمل بدورها على انتشار المستحدث في المجتمع، حي يالت المصري

 قبالاً علىإ، والفئة الأكثر ينفي فئات السكان المصري االشباب هى الفئة الأكثر تعدادً 

 التكنولوجيا الحديثة. استخدام
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مثل  الإعلامية لمنصات الرقميةلالشباب المصري عينة الدراسة  آثار تبني  

(Netflix-Watch it-Shahid )ي:على متابعتهم التليفزيون التقليد 

 (22ل رقم )جدو

-Netflix-Watch itمثل ) الإعلامية منصات الرقميةتبني عينة الدراسة للآثار 

Shahid )على متابعتهم التليفزيون التقليدي 
 لا أوافق إلى حد ما موافق عبارات المقياس

 المتوسط
 الانحراف

 المعياري

الوزن                

 النسبي
 الترتيب

 % ك % ك % ك 

اختيار في  لكاملةالحرية ا يّ لد

 الوقتفي  أريدهالذي  المضمون

أريده من خلال المنصات الذي 

وهذا لا يتيحه  ,الرقمية

 .التليفزيون

275 83.3 50 15.2 5 1.5 2.82 .424 94.0 1 

مشاهدة المنصات الرقمية 

في  أكثر تحكمًا يتجعلن

المضمون من مشاهدة 

 .التليفزيون

254 77.0 70 21.2 6 1.8 2.75 .473 91.7 2 

مضمون و تتنوع أشكال

المنصات الرقمية وجنسياتها 

أفضل من و بشكل أكبر

 .التليفزيون ومضمونه

252 76.4 74 22.4 4 1.2 2.75 .460 91.7 2 

متابعة في  أشعر بحرية أكبر

المنصات الرقمية عن 

 .التليفزيون

230 69.7 86 26.1 14 4.2 2.65 .558 88.3 3 

ن المنصات الرقمية ع يغنتنأ

 .مشاهدة التليفزيون
191 57.9 107 32.4 32 9.7 2.48 .667 82.7 4 

يقدمه الذي  المضمون

ولا يناسب  يالتليفزيون تقليد

 ي.العصر الحال

121 36.7 155 47.0 54 16.4 2.20 .700 73.3 5 

 يل هوفرتالذي  أحب الجو

 مشاهدة التليفزيون مع العائلة

 .الأصدقاءو

125 37.9 137 41.5 68 20.6 2.17 .746 72.3 6 

أفضل مشاهدة التليفزيون عن 

 .المنصات الرقمية بحكم العادة
51 15.5 99 30.0 180 54.5 1.61 .741 53.7 7 

أشعر بالارتياح أكثر عند متابعة 

في  المضامين المختلفة

التليفزيون عن متابعة المنصات 

 .الرقمية

51 15.5 90 27.3 189 57.3 1.58 .744 52.7 8 

التليفزيون بشكل أكبر من  أتابع

المنصات الرقمية باعتباره نافذة 

تتنوع كما أكبر على العالم 

 .مضامنيها

49 14.8 83 25.2 198 60.0 1.55 .739 51.7 9 

متابعة المضمون في  أرغب

التليفزيوني بشكل أكبر من 

مضمون المنصات الرقمية 

لارتفاع تكاليفها ومجانية 

 .التليفزيون

40 12.1 99 30.0 191 57.9 1.54 .702 51.3 10 

ا مشاهدة المضمون أفضل كثيرً 

ن مشاهدة عالتليفزيوني 

 يتجعلنالتي  المنصات الرقمية

 .أشعر بالوحدة

48 14.5 79 23.9 203 61.5 1.53 .736 51.0 11 
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 الإعلامية آثار تبني عينة الدراسة للمنصات الرقميةيعرض الجدول السابق مقياس 

 اثنتى عشرةوتضمن على متابعتهم التليفزيون التقليدي،  ترفيهيلتداول المحتوى ال

الحرية  ي  لد" وجاءت عبارة .أخرى سلبية بالتساويو عبارة تضمنت عبارات إيجابية

أريده من خلال المنصات الذي  الوقتفي  أريدهالذي  اختيار المضمونفي  الكاملة

. ثم %94بوزن نسبي بلغ  في الترتيب الأول وهذا لا يتيحه التليفزيون" ،الرقمية

المضمون من في  أكثر تحكمًا يمشاهدة المنصات الرقمية تجعلن" ةعباروردت 

مضمون المنصات الرقمية وجنسياتها و تتنوع أشكال"عبارة و مشاهدة التليفزيون"،

أفضل من التليفزيون ومضمونه" في الترتيب الثاني بوزن نسبي بلغ و بشكل أكبر

متابعة المنصات في  "أشعر بحرية أكبر وجاءت عبارة .ةدلكل عبارة على ح 91.7%

في حين  .%88.3الرقمية عن التليفزيون" في الترتيب الثالث بوزن نسبي للموافقة 

المنصات الرقمية عن مشاهدة  يغنتنأبلغ الوزن النسبي للموافقة على عبارة "

آثار  باراتوتعكس نسبة موافقة عينة الدراسة على هذه الع .%82.7التليفزيون" 

رى نسبة كبيرة ت، حيث لمنصات الرقمية على متابعتهم للتليفزيون التقليديهذه اتبنيهم ل

 الحرية الكاملة في اختيار المضمون ممن عينة الدراسة أن المنصات الرقمية تتيح له

تتميز كما ه، وتجعلهم متحكمين في المضمون، ونيريدالذي  ه في الوقتونيريدالذي 

تنوع خدماتها وجنسياتها، وتتيح لعينة الدراسة مساحة أكبر من هذه المنصات ب

 .يالتليفزيون التقليدمشاهدة م عن غنتهأالحرية، ولذلك 

مشاهدة  يل هوفرتالذي  أحب الجوبلغ الوزن النسبي للموافقة على عبارة "

بفارق نسبي كبير عبارة "أفضل  . تلتها%72.3الأصدقاء" و التليفزيون مع العائلة

ة التليفزيون عن المنصات الرقمية بحكم العادة" بوزن نسبي للموافقة بلغ مشاهد

في  حظت عبارة  "أشعر بالارتياح أكثر عند متابعة المضامين المختلفةو .53.7%

وبلغ  .%52.7التليفزيون عن متابعة المنصات الرقمية" بوزن نسبي للموافقة بلغ 

يفزيون بشكل أكبر من المنصات الرقمية أتابع التلالوزن النسبي للموافقة على عبارة "

الوزن النسبي ويتضح أن  .%51.7باعتباره نافذة أكبر على العالم تتنوع مضامنيها" 

ا مشاهدة المضمون التليفزيوني من مشاهدة المنصات عبارة "أفضل كثيرً للموافقة على 

في الترتيب ورغم تراجع هذه العبارات  .%51أشعر بالوحدة" بلغ  يتجعلنالتي  الرقمية

يبرز استمرار ؛ الأمر الذي %50فإن نسبة الموافقة عليها فاقت  .بين عبارات المقياس

متابعة عينة الدراسة للتليفزيون التقليدي إلى حد ما، وتفضيل بعضهم له على المنصات 

لى بأنه نافذة أكبر ع همبعضجو عائلي وشعور بالراحة، وشعور الرقمية لما يوفره من 

ن المنصات الرقمية تجعل وأن التليفزيون خدمة مجانية، لمنصات الرقمية، وأالعالم من ا

  التليفزيون. مشاهدة نلذلك يفضلو ،بعضهم يشعرون بالوحدة
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 (23)جدول رقم 

 الإعلامية مقياس آثار تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية

  لتليفزيون التقليديلعلى متابعتهم  (Netflix-Watch it-Shahidمثل )

 % ك مقياس آثار تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية على متابعتهم التليفزيون التقليدي 

 0.3 1 .غير مؤثر

 70.6 233  .مؤثر إلى حد ما

 29.1 96 .امؤثر جدً 

 100 330 الإجمالي

أن تبني الشباب المصري عينة الدراسة  إلي توصلت نتائج الدراسة الميدانية

على متابعتهم للتليفزيون  أثرلتداول المحتوى الترفيهي  علاميةالإ للمنصات الرقمية

وترواح معدل  ،%29.1بنسبة ا جدً  امؤثرً كان و، %70.6بنسبة إلى حد ما التقليدى 

ة حيث ارتفعت نسبة موافق، %51: 94 بين نسبتيالموافقة على عبارات المقياس 

 .عن التليفزيون لإعلاميةا على العبارات الإيجابية للمنصات الرقمية عينة الدراسة

تتيح لهم الحرية الكاملة في اختيار المضمون الذي  الإعلامية المنصات الرقميةف

 كما أن هذه المنصاتيريدونه وهذا لا يحققه التليفزيون، الذي  الوقتفي  يريدونه

جنسية هذه المنصات وخدماتها بشكل أكبر  تتنوع، وتجعلهم أكثر تحكمًا في المضمون

غنتهم عن التليفزيون الذي أ كما، ومضمونه، وتتيح لهم الحرية الأكبر فزيونمن التلي

 .اتقليديً  ايقدم مضمونً 

بالعبارات  نسبة موافقة عينة الدراسة على هذه العبارات مقارنةً  ارتفاعرغم 

يوفره التليفزيون مع الذي  الجو العائلي نيفضلومازال بعضهم  ،بالتليفزيونالخاصة 

 نيفضلوكما ، على نحو أكبربالارتياح هذا الجو يشعرهم حيث ، الأهل والأصدقاء

المنصات ب مقارنةنافذة أكبر على العالم ه نمشاهدة التليفزيون بحكم العادة، ويعتبرو

ن مشاهدة التليفزيون لا تجعلهم كما أ، خدمة مجانية لا تحتاج إلى تكاليفأنه والرقمية، 

 .ميةبالوحدة مثل متابعة المنصات الرق نيشعرو

دراسة غادة النشار عام  توصلت إليهاالتي  لا تتفق هذه النتائج مع النتائج

التي  مع النتائج وتتفق جزئيًا .م2018عام  Michael, Wayneو ،م2018

 ,Mareikeودراسة  ،م2016عام  Lothar, Mikosتوصلت إليها دراسة 

Jenner  ودراسة  م،2016عامEsteve, Sanz& Thomas, Crosbie  عام

 Roslyn, Laytonودراسة م، 2015عام  Gabor, Kovacsودراسة ، 2015

 .م2015عام 
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-Netflixمثل )الإعلامية آثار تبني الشباب المصري للمنصات الرقمية  

Watch it-Shahidعلى المجتمع ): 

 (24)جدول رقم 

-Netflix-Watch itمثل ) الإعلاميةآثار تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية 

Shahid) على المجتمع 
 لا أوافق إلى حد ما موافق عبارات المقياس

 المتوسط
 الانحراف

 المعياري

الوزن                

 النسبي
 الترتيب

 % ك % ك % ك 

طلع على ثقافات أخرى عبر ا

 يالمنصات الرقمية مما يؤهلن

 .لتقبل الاختلاف، وقبول الآخر

222 67.3 98 29.7 10 3.0 2.64 .540 88.0 1 

المنصات الرقمية مستحدث 

 نحومجتمعنا يدفعه في  جديد

ويدعم تطور  ,مزيد من التقدم

 .وسائل الإعلام

192 58.2 126 38.2 12 3.6 2.55 .567 85.0 2 

أشاهد مضامين وأشكال 

متنوعة عبر المنصات 

بسلوكيات  يالرقمية تمدن

 يإيجابية استفيد بها في حيات

 .اليومية

131 39.7 159 48.2 40 12.1 2.28 .666 76.0 3 

للمنصات الرقمية  يمتابعت

إيجابيات إدراك في  أسهمت

 ي.واقع

119 36.1 178 53.9 33 10.0 2.26 .628 75.3 4 

تخالف أغلب مضامين 

 يالمنصات الرقمية قيم مجتمع

 ي.وتعاليم دين

114 34.5 171 51.8 45 13.6 2.21 .663 73.7 5 

أغلب مضمون المنصات 

يتوافق مع عادات الرقمية لا 

 ي.وتقاليد مجتمع

107 32.4 177 53.6 46 13.9 2.18 .656 72.7 6 

المنصات الرقمية مصدرًا تعد 

عن الواقع  يرئيسًا لإلهائ

 .والمسئوليات

86 26.1 163 49.4 81 24.5 2.02 .712 67.3 7 

اتبنى ثقافة مغايرة تمامًا 

من مضمون  يلثقافة مجتمع

 .المنصات الرقمية

74 22.4 170 51.5 86 26.1 1.96 .696 65.3 8 

ا طلع على عالم مختلف تمامً ا

 يومشاهدت يعند متابعت

 يبنيللمنصات الرقمية مما يص

 ي.حباط من واقع مجتمعبالإ

80 24.2 146 44.2 104 31.5 1.93 .744 64.3 9 

تعرض المنصات الرقمية 

 مضامين تأخذ قيم المجتمع

 .بعين الاعتبار يإطاره الدينو

60 18.2 138 41.8 132 40.0 1.78 .732 59.3 10 

اكتسب سلوكيات لا تتفق مع 

 يعبر مشاهدت يطبيعة مجتمع

 .لمضمون المنصات الرقمية

56 17.0 121 36.7 153 46.4 1.71 .741 57.0 11 

أغلب مضامين المنصات 

الرقمية تتوافق مع عادات 

 ي.وتقاليد مجتمع

34 10.3 157 47.6 139 42.1 1.68 .651 56.0 12 

 الإعلامية يعرض الجدول السابق مقياس آثار تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية

عبارة تضمنت عبارات  اثنتى عشرةوتضمن  .على المجتمع لتداول المحتوى الترفيهي
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طلع على ثقافات أخرى عبر وجاءت عبارة "ا .أخرى سلبية بالتساويو إيجابية

الترتيب الأول بوزن في  قبل الاختلاف وقبول الآخر"المنصات الرقمية مما يؤهلني لت

ة مستحدث جديد في مجتمعنا ها عبارة "المنصات الرقمي. تلت%88نسبي للموافقة بلغ 

ويدعم تطور وسائل الإعلام" في الترتيب الثاني بوزن  ،مزيد من التقدميدفعه نحو 

هد مضامين جاءت عبارة "أشا، وفي الترتيب الثالث .%85نسبي للموافقة بلغ 

بسلوكيات إيجابية استفيد بها في حياتي  يوأشكال متنوعة عبر المنصات الرقمية تمدن

وجاءت عبارة "متابعتي للمنصات الرقمية  .%76اليومية" بوزن نسبي للموافقة بلغ 

إيجابيات واقعي" في الترتيب الرابع بوزن نسبي للموافقة بلغ إدراك في  تأسهم

 النسبي للموافقة على عبارة "تخالف أغلب المضامين في حين بلغ الوزن .75.3%

حيث جاءت في  %73.7وتعاليم ديني"  يتقدمها المنصات الرقمية قيم مجتمعالتي 

 الترتيب الخامس.

يتضح من رصد الوزن النسبي للموافقة على العبارات ارتفاع نسبة موافقة عينة 

الإعلامية  صات الرقميةالدراسة من الشباب المصري على الآثار الإيجابية للمن

: 88ن بيوترواحت هذه النسب  ،على المجتمع المصري لتداول المحتوى الترفيهي

تقيس الآثار السلبية للمنصات التي  حظيت العبارات ،ولكن في الوقت نفسه .56%

فبلغ الوزن ، %57: 73.7ن بينسب موافقة تراوحت على الرقمية على المجتمع 

تقدمها المنصات الرقمية التي  ة "تخالف أغلب المضامينالنسبي للموافقة على عبار

"أغلب بلغ الوزن النسبي للموافقة على عبارة و .%73.7وتعاليم ديني"  يقيم مجتمع

وبلغ  .%72.7مضمون المنصات الرقمية لا يتوافق مع عادات وتقاليد مجتمعي" 

لهائي عن ا لإ"المنصات الرقمية مصدرًا رئيسيً الوزن النسبي للموافقة على عبارة 

. في حين وصل الوزن النسبي للموافقة على عبارة %67.3الواقع والمسئوليات" 

 ."%65.3إلى من مضمون المنصات الرقمية"  يثقافة مغايرة لثقافة مجتمع "اتبنى

طلع على عالم مختلف تمامًا عند متابعتي ومشاهدتي اكما بلغ الوزن النسبي لعبارة "

. وبلغ الوزن %64.3حباط من واقع مجتمعي" بني بالإللمنصات الرقمية مما يصي

عبر "اكتسب سلوكيات لا تتفق مع طبيعة مجتمعي النسبي للموافقة على عبارة 

 .%57مشاهدتي لمضمون المنصات الرقمية" 

أن نسبة الآثار الإيجابية لتبني الشباب المصري عينة  ستخلص مما سبق عرضهن

على المجتمع أعلى  لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية الدراسة للمنصات الرقمية

الإعلامية ت عينة الدراسة أن تبنيهم للمنصات الرقمية وضحمن الآثار السلبية، حيث أ

تؤهلهم لتقبل الاختلاف وقبول الآخر،  جعلهم يطلعون على مجتمعات وثقافات مختلفةي

عم تطوير ن هذه المنصات مستحدث على المجتمع المصري تعمل على تقدمه وتدأو

 يجابية من المضمونمن السلوكيات الإ اعديدً  ن، وأنهم يستمدووسائل الإعلام التقليدي

، ومن خلال تبنيهم لهذه المنصات تعرفوا على ه عبر هذه المنصاتونيشاهدالذي 

بنسبة أقل على مخالفة أغلب  وافقوا ،ولكنهم في نفس الوقت .إيجابيات واقعهم
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ن أغلب أمنصات لقيم المجتمع المصري وتعاليم الدين، والمضامين المقدمة في هذه ال

تقدم ثقافة مغايرة لثقافة أنها كما ، لا تتوافق مع عادات وتقاليد المجتمعهذه المضامين 

لهائهم عن ا رئيسيًا لإمصدرً  عتبريمضمون هذه المنصات  وأنالمصري، المجتمع 

 حباط.صيبهم بالإيوالواقع والمسئوليات، 

 (25)جدول رقم 

  الإعلامية مقياس آثار تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية

 المجتمع على  (Netflix-Watch it-Shahidمثل )

 % ك على المجتمعالإعلامية مقياس آثار تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية 

 9.1 30 .غير مؤثر

 71.5 236 .مؤثر إلى حد ما

 19.4 64 .امؤثر جدً 

 100 330 الإجمالي

الشباب المصري عينة الدراسة  يلت نتائج الدراسة الميدانية إلى أن تبنتوص

 على المجتمع المصري ؤثري الترفيهي لتداول المحتوىالإعلامية للمنصات الرقمية 

ثبت ذلك مدى موافقة عينة أو .%19.4ا بنسبة ؤثر جدً ي، و%71.5إلى حد ما بنسبة 

وارتفعت نسبة رؤية  .%56: 88 نبيبنسبة ترواحت الدراسة على عبارات المقياس 

للمنصات الرقمية على المجتمع المصري ـــــــ إلى حد   عينة الدراسة للآثار الإيجابية

 الآثار السلبية.ما ـــــ عن 

 ,Billinsonدراسة مع نتائج بعض الدراسات السابقة مثل جزئيًا تتفق هذه النتائج 

Jenn  دراسة و م،2018عامLuis, Aguiar& Joel, Fogel  م، 2018عام

دراسة م، 2018عام  Yuanr, Fragata& Francis, Gosselinودراسة 

Lothar, Mikos  ودراسة م2016عام ،Esteve, Sanz& 

Thomas,Crosbie  دراسة م، 2015عامSidneyeve, Martin  م2014عام ،

عام  Willy, Shih et alم، ودراسة 2012عام  Carla, Ganito et alودراسة 

 م.2009
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 الإعلامية للمنصات الرقمية أسباب عدم تبني الشباب المصري عينة الدراسة 

  :(Netflix-watch it-shahidمثل )

 (26)جدول رقم 

-Netflixمثل ) الإعلامية أسباب عدم تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية

Watch it-Shahid) 

 لا أوافق إلى حد ما موافق المقياس عبارات
 المتوسط

 رافالانح

 المعياري

الوزن                

 النسبي
 الترتيب

 % ك % ك % ك

الذي  أفضل متابعة المضمون

مواقع و أريده عبر اليوتيوب

 .الإنترنت

47 67.1 18 25.7 5 7.1 2.60 .623 86.7 1 

 تختلف أنماط استخدام

مشاهدة المنصات الرقمية و

متابعتنا و عن أنماط استخدامنا

  .ديةالتقلي لوسائل الإعلام

34 48.6 32 45.7 4 5.7 2.43 .604 81.0 2 

ي أحد من أفراد لم يشجعن

على  عائلتي أو أصدقائي

 .استخدامها أو تجربتها

29 41.4 27 38.6 14 20.0 2.21 .759 73.7 3 

أفضل مشاهدة التليفزيون 

مضامينه و بقنواته المختلفة

 .يتابعها الجميعالتي  المتنوعة

28 40.0 27 38.6 15 21.4 2.19 .767 73.0 4 

أرى هذه المنصات الرقمية 

حين أتابع في  ,امكلفة جدً 

وسائل أخرى مجانية دون 

 .مقابل

27 38.6 29 41.4 14 20.0 2.19 .748 73.0 4 

 يلا يبد أن مجتمعيأجد 

لا و ,لمنصات الرقميةا بااهتمامً 

 .يحث على انتشار استخدامها

20 28.6 30 42.9 20 28.6 2.00 .761 66.7 5 

يفية استخدام لا أعرف ك

 ,لكترونيةالمنصات الرقمية الإ

 .أشعر بصعوبة استخدامهاو

18 25.7 18 25.7 34 48.6 1.77 .837 59.0 6 

وخصائصه لا  يطبيعة مجتمع

تتفق مع المنصات الرقمية 

 .وخصائصها

10 14.3 33 47.1 27 38.6 1.76 .690 58.7 7 

 لا أحب تجربة الأشياء

 .حدثات الجديدةالمستو
9 12.9 26 37.1 35 50.0 1.63 .705 54.3 8 

المنصات الرقمية لا  أرى أن

 .ياحتياجاتو تتفق مع قيمي
11 15.7 22 31.4 37 52.9 1.63 .745 54.3 9 

 10 46.7 668. 1.40 70.0 49 20.0 14 10.0 7 .لم أسمع عنها

فئات المتبنين للمنصات ن من ين أو المتقاعسيبفئة المتكاسليرتبط هذا المقياس 

 استخدامأو  تقم بتبنيلم التي  الفئة يلتداول المحتوى الترفيهي، وهالإعلامية الرقمية 

للجدول السابق تعدد وتنوع أسباب حصائية ويتضح من البيانات الإ نصات.هذه الم

أريده عبر الذي  وجاءت عبارة "أفضل متابعة المضمون .عدم التبني والاستخدام

. %86.7" في الترتيب الأول بوزن نسبي للموافقة بلغ الإنترنتومواقع اليوتيوب 

"تختلف أنماط استخدام ومشاهدة المنصات الرقمية عن أنماط استخدامنا  عبارة هاتلت

ومتابعتنا لوسائل الإعلام التقليدية مثل التليفزيون" في الترتيب الثاني بوزن نسبي 
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أحد من أفراد  يجاءت عبارة "لم يشجعن ،وفي الترتيب الثالث .%81للموافقة بلغ 

 .%73.7عائلتي أو أصدقائي على استخدامها وتجربتها" بوزن نسبي للموافقة بلغ 

التي  "أفضل مشاهدة التليفزيون بقنواته المختلفة ومضامينه المتنوعة ةوتساوت عبار

أتابع  في حين ،ا"أرى أن هذه المنصات الرقمية مكلفة جدً مع عبارة يتابعها الجميع" 

 .ةعلى حدمنهم لكل  %73مجانية دون مقابل" بوزن نسبي للموافقة بلغ  وسائل أخرى

 اشابً  70من عينة الدراسة بواقع  %17,5السابق أن نسبة التوضيح نستخلص من 

 ن، وهم بذلك يمثلولتداول المحتوى الترفيهيالإعلامية الرقمية المنصات  نلا يتبنو

دفعتهم إلى عدم التي  عديد من الأسباب ولكن توجد .نين أو المتكاسليفئة المتقاعس

مضمونه، واختلاف  ةمثل تفضيل التليفزيون ومتابع ،استخدام هذه المنصات وأتبني 

تكلفة المنصات  رتفاعأنماط متابعة ومشاهدة هذه المنصات الرقمية عن التليفزيون، وا

تفضيل مشاهدتهم لما في حين أن خدمة التليفزيون مجانية، هذا إلى جانب  ،الرقمية

كما يبرز دور الاتصال الشخصي فأغلبهم  .الإنترنتيريدونه عبر اليوتيوب ومواقع 

 .لم يشجعهم أحد من أفراد عائلتهم أو أصدقائهم على استخدام أو تجريب هذه المنصات

منهم على عبارة "لا أحب تجربة الأشياء والمستحدثات  %54.3نسبة  تكما وافق

يشير إلى ؛ الأمر الذي %46.7لوزن النسبي لعبارة "لم أسمع عنها" وبلغ ا ."الجديدة

لتداول المحتوى الترفيهي لجميع  الإعلامية وصول المنصات الرقمية وأعدم انتشار 

 عينة الدراسة. فئات الشباب المصري

ي أشارت الت م2018مع دراسة غادة النشار عام تتفق بعض هذه النتائج جزئيًا 

تابعها عينة الدراسة بنسبة تالتي  اء في مقدمة المنصات الرقميةن اليوتيوب جإلى أ

91.5%. 

 (27)جدول رقم 

-Netflixمثل ) الإعلامية أسباب عدم تبني عينة الدراسة للمنصات الرقميةمقياس 

Watch it-Shahid) 

 % ك الإعلامية مقياس أسباب عدم تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية

 20.0 14 .ضعيف

 64.3 45 .متوسط

 15.7 11 .يقو

 100.0 70 الإجمالي

 نين أو المتكاسليفئة المتقاعستحديد مدى قوة أسباب سعي المقياس السابق إلى ي

باعتبارها  لتداول المحتوى الترفيهي،الإعلامية لمنصات الرقمية ا عدم تبنيهمالخاصة ب

ئج الدراسة الميدانية وتوصلت نتا .على المجتمع المصري مستحدثاً إعلاميًا تكنولوجيًا

ويدعم ذلك عدم تبني هذه الفئة  ،%64.3بنسبة متوسطة القوة  الأسبابهذه إلى أن 

تراوحت بين التي  مع نسبة موافقتهم على عبارات المقياسذلك ويتفق  .للمستحدث

 تضمنها المقياس.التي  ، وعلى عديد من هذه الأسباب46.7%: 86.7
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مثل  الإعلامية المنصات الرقميةلتبني متقاعسين ن/اليالمتكاسلفئة  استعدادمدى  

(Netflix-watch it-shahidفي المستقبل ):  

 (28)جدول رقم 

  الإعلامية مدى استعداد فئة المتكاسلين/المتقاعسين لتبني المنصات الرقمية

 ( في المستقبلNetflix-Watch it-Shahidمثل )

 % ك لتبينها في المستقبل  علاميةالإ مدى استعداد غير المتبنين للمنصات الرقمية

 25.7 18 .نعم

 74.3 52 .لا

 100 70 الإجمالي

 دال 0.000مستوي المعنوية:                          1درجة الحرية:                  69.333:  2كا

مثل  ،ير الفئات المتبنيةيأشار روجرز في نظرية نشر المستحدثات إلى إمكانية تغ

ويتضح  .قرارهم بعدم تبني المستحدث إلى قرار التبنيل ،سلين/ المتقاعسينفئة المتكا

لم يتبنوا المنصات الرقمية الذين من الشباب المصري عينة الدراسة  %74.3أن نسبة 

ليس  باعتبارها مستحدثاً إعلاميًا تكنولوجيًاوذلك  لتداول المحتوى الترفيهي،الإعلامية 

منهم على استعداد  %25.7في حين أن نسبة  .لمستقبلاستعداد لتبنيها في ا يلديهم أ

ما افترضته يؤكد  في المستقبل؛ الأمر الذي الإعلامية ذه المنصات الرقميةلتبني ه

"المقاومون للتغير"، باسم فهم يأشار روجرز إلى تعرحيث  ،هذه الفئةالنظرية في 

كون لديهم توقد  لى خطأ بسبب التأخر في التبني،يكونوا ع أنوأنهم ليس بالضرورة 

كما  .هم قلق للغايةيير، فهم حذرون تجاه المستحدث، وبعضقيود خاصة لمقاومة التغ

بسبب الموارد المحدودة، ونقص المعرفة  يفكرون في حجج ضد تبني المستحدث

يريدون التأكد من المستحدث قبل التبني، وعلى الرغم من معارضتهم وبالمستحدثات، 

مبتكرون أحيانًا إلى تحسين المستحدث نفسه، وبهذا الدور قد يدفعون الفللمستحدث، 

 .تطويره ةالنظام الاجتماعي ومواصلفي  فهم يمارسون دورًا في نشر المستحدث

من حيث وجود فروق بين حصائية تتفق هذه النتيجة مع ما تظهره المؤشرات الإ

لتداول المحتوى  ةالإعلامي استعداد فئة المتكاسلين/المتقاعسين لتبني المنصات الرقمية

عند  إحصائيًاقيمة دالة  يوه ،69.333 2الترفيهي في المستقبل، حيث بلغت قيمة كا

 .0.000مستوى معنوية 

 : اختبار الفروضثانياً ـــ 

بين كثافة استخدام المنصات إحصائية ذات دلالة  طردية توجد علاقة ارتباطية -1

عينة المصري  الشباب ةمعرفو لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية الرقمية

  :الدراسة مزاياها
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 (29)جدول رقم 

 لتداول المحتوى الترفيهي الإعلاميةالعلاقة بين كثافة استخدام المنصات الرقمية 

 عينة الدراسة لمزاياهامعرفة و

  الإعلامية كثافة استخدام المنصات الرقمية                       

 

 امزاياهعينة الدراسة المصري  الشباب معرفة

 الإعلامية كثافة استخدام المنصات الرقمية

معامل 

ارتباط 

 بيرسون

مستوي 

 المعنوية
 الدلالة

 دال 0.000 **0.791 عينة الدراسة لمزاياهاالمصري  الشباب معرفة 

 إحصائيًادالة  قويةطردية يتضح من بيانات الجدول السابق وجود علاقة ارتباطية 

لتداول  الإعلامية لمصري عينة الدراسة للمنصات الرقميةبين كثافة استخدام الشباب ا

 ي(، وه0.791معامل بيرسون )حيث بلغت قيمة  ،مزاياها معرفةالمحتوى الترفيهي و

الشباب كلما زادت كثافة استخدام ف .0.000عند مستوى معنوية  إحصائيًاقيمة دالة 

 ذلك مع النتائج السابقةويتفق  .مزاياهاب ممعرفته تزاد ،عينة الدراسة لهذه المنصات

شارت إلى ارتفاع نسبة الاتجاهات الإيجابية لعينة الدراسة نحو مزايا المنصات أالتي 

تضمنت عرضها لمحتوى متكامل  يوالت ،لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية الرقمية

تبث بها، والترجمة التي  وحصري من الأفلام والمسلسلات والبرامج، وتعدد اللغات

ا للفئة العمرية، والتحكم في مكانية التحكم في المستوى الترفيهي وفقً إلجة، ووالدب

ا للمضمون، والمشاهدة دون إعلانات وفواصل، ومشاهدتها من مستوى الرقابة وفقً 

الدفع سهولة مع تقدمها، التي  ن تكلفتها مناسبة للخدماتأخلال أكثر من وسيلة، و

فة استخدام عينة الدراسة لهذه المنصات تزيد أن كثا ييعنمقابل الخدمة؛ الأمر الذي 

 .الإعلامية لتداول المحتوى الترفيهي مزايا هذه المنصات الرقميةب معرفتهممن 

 الإعلامية بين كثافة استخدام المنصات الرقمية طردية توجد علاقة ارتباطية -2

 لها: المصري عينة الدراسة الشباب يومدى تبن لتداول المحتوى الترفيهي

 (30رقم  )جدول

 لتداول المحتوى الترفيهي الإعلاميةالعلاقة بين كثافة استخدام المنصات الرقمية 

 الدراسة لهاى تبني عينة دوم

  الإعلامية كثافة استخدام المنصات الرقمية

 

 الشباب لها  يمدى تبن    

 كثافة استخدام المنصات الرقمية الإعلامية

معامل 

ارتباط 

 بيرسون

مستوي 

 المعنوية
 الدلالة

 دال 0.000 **0.789 الشباب لها  يمدى تبن

بين كثافة  إحصائيًاارتباطية طردية قوية دالة أثبتت نتائج الدراسة وجود علاقة 

تبنيهم و الإعلامية لتداول المحتوى الترفيهي نة الدراسة للمنصات الرقميةاستخدام عي

عند مستوى  إحصائيًاة قيمة دال ي(، وه0.789لها، حيث بلغت قيمة معامل بيرسون )

 كلما زاد استخدام عينة الدراسة للمنصات الرقميةأنه مما يعني  ؛0.000معنوية 

يعد الاستخدام معيار من معايير و .زاد تبنيهم لها الإعلامية لتداول المحتوى الترفيهي
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ن يستمر الفرد في تبني المستحدث أو يتوقف أما إ ،تبني المستحدث، وبعد الاستخدام

استخدام عينة الدراسة للمنصات الرقمية  زادوأكدت النتائج أنه كلما  .نيهعن تب

، زاد باعتبارها مستحدثاً إعلاميًا تكنولوجيًالتداول المحتوى الترفيهي، الإعلامية 

وهذا ما أشارت إليه نتائج  .دراكهم للمزايا الخاصة بها، وبالتالي زاد تبنيهم لهاإ

تبني الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات ارتفاع نسبة  التي أكدتالدراسة 

 وواتش ات. مثل النتفلكس وشاهد الترفيهي، لتداول المحتوى الإعلامية الرقمية

لتداول  الإعلاميةتوجد علاقة ارتباطية طردية بين كثافة استخدام المنصات الرقمية  -3

 :لها عينة الدراسة الشباب المصري يفئات تبنو المحتوى الترفيهي

 (31قم )جدول ر

 لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية العلاقة بين كثافة استخدام المنصات الرقمية

 تبني عينة الدراسة لها فئاتو

 كثافة استخدام المنصات الرقمية                        

  الإعلامية

 

 الشباب المصري لها يفئات تبن

 كثافة استخدام المنصات الرقمية الإعلامية

معامل 

باط ارت

 بيرسون

مستوي 

 المعنوية
 الدلالة

 دال 0.000 **0.703 الشباب المصري لها. يفئات تبن

للجدول السابق إلى وجود علاقة ارتباطية طردية قوية حصائية تشير البيانات الإ

 الإعلامية استخدام الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقميةبين  إحصائيًادالة 

على المجتمع  باعتبارها مستحدثاً إعلاميًا تكنولوجيًا -هيلتداول المحتوى الترفي

، (0.703، حيث بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسون )لها فئات المتبنينو -المصري

ذلك أنه كلما زاد استخدام  يويعن .0.000عند مستوى معنوية  إحصائيًاوهي قيمة دالة 

وذلك ارتباطًا بخصائص  ،ينفئات المتبنل مانتمائهزاد ، عينة الدراسة لهذه المنصات

توصلت هذه الدراسة إلى أن فئات الشباب  فقد .وسمات كل فئة من هذه الفئات

في الأغلبية المبكرة، والأغلبية  تحددالمصري عينة الدراسة كمتبنين للمستحدث ت

ويتضح أن نسبة الأغلبية المبكرة من الشباب المتبنين  .والمتبنين الأوائل المتأخرة

 ،، وكلاهما أعلى من فئة المتبنين الأوائلمن الأغلبية المتأخرة شبابالأعلى من 

فكلما زاد  .ويرتبط ذلك بكثافة الاستخدام وخصائص الشباب المصري عينة الدراسة

نحو تبني هذا المستحدث، ولكنهم كانوا  سعوازادت نسبة الشباب الذين  ،الاستخدام

كما يتطلب الأمر على المجتمع،  ايدً جد احذرين في التعامل معها باعتبارها مستحدثً 

 ن في أنبعض الوقت لاتخاذ قرار التبني، وفي نفس الوقت كانوا لا يرغبو منهم

لتداول المحتوى الترفيهي  الإعلامية المنصات الرقمية نيكونوا آخر من يتبنو

فئة الأغلبية  يوه، على المجتمع المصري باعتبارها مستحدثاً إعلاميًا تكنولوجيًا

من  فئة الأغلبية المتأخرةزادت  ،عينة الدراسةكثافة استخدام زادت  اكلمو .كرةالمب

مثل استخدامهم لهذه المنصات بعد  ،الشباب المصري عينة الدراسة وفقًا لسماتهم

على  واعتمادهم، ى ذلكن مستخدميها لا يعانون من أي خسائر مترتبة علأتأكدهم من 
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التى  فئة المتبنين الأوائلكذلك استخدام ، وتبنيهالالأقارب لتحفيزهم و تحفيز الأصدقاء

 بين فئات المتبنين. قادة الرأىبمثابة تعد 

عينة المصري  الشباب معرفةبين إحصائية طردية ذات دلالة  توجد علاقة ارتباطية -4

ومزاياها  ،لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية لمزايا المنصات الرقمية الدراسة

 لها: متبينهمدى ولوجي كمستحدث إعلامي تكنو

 (32)جدول رقم 

لتداول المحتوى  المنصات الرقمية الإعلامية عينة الدراسة لمزايا معرفةالعلاقة بين 

 ومدى تبني عينة الدراسة لها الترفيهي

 مدى تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية

 

 :من عينة الدراسة لكل معرفة

 

 ميةالإعلا تبني الشباب للمنصات الرقميةمدى 

معامل ارتباط 

 بيرسون

مستوي 

 المعنوية
 الدلالة

 دال 0.000 **0.887 المنصات الرقمية مزايا

 دال 0.000 **0.885 كمستحدث إعلامي تكنولوجي مزايا المنصات الرقمية

بين معرفة  إحصائيًانتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية طردية دالة  أثبتت

 لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية لرقميةلمزايا المنصات االشباب المصري 

عند  إحصائيًاقيمة دالة  يوه ،(0.887وتبنيهم لها، حيث بلغت قيمة معامل بيرسون )

معرفة الشباب المصري عينة  تمما يعني أنه كلما زاد ؛0.000مستوى معنوية 

 .بنيهم لهالتداول المحتوى الترفيهي، زاد تالإعلامية الدراسة لمزايا المنصات الرقمية 

بث محتوى متكامل  فيمزايا المنصات الرقمية لعينة الدراسة  معرفة تتضحو

تبث بها هذه التي  وحصري من الأفلام والمسلسلات والبرامج، وتعدد اللغات

مكانية التحكم في إالأعمال، وأحيانًا يصاحبها ترجمة ودبلجة، وجودة الخدمة، و

حيث المناسبة مقابل الخدمة مع سهولة الدفع،  وفقًا للفئة العمرية، والتكلفة المضمون

ترتب على معرفة هذه المزايا اتجاهات إيجابية لدى عينة الدراسة نحو هذه المنصات 

 تبنيهم لها.من مما زاد  ؛الإعلامية لتداول المحتوى الترفيهي الرقمية

بين معرفة  إحصائيًاأثبتت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية طردية دالة 

ي كمستحدث لتداول المحتوى الترفيهية مالإعلالشباب لمزايا المنصات الرقمية ا

قيمة  يوه ،(0.885تبنيهم لها، حيث بلغت قيمة معامل بيرسون )و إعلامي تكنولوجي

مزايا بمعرفة عينة الدراسة  تفكلما زاد .0.000عند مستوى معنوية  إحصائيًادالة 

زاد تبنيهم  ،كمستحدث إعلامي تكنولوجي يهيلتداول المحتوى الترف الرقميةالمنصات 

مكانية إتحددت في التي  نسبة موافقة عينة الدراسة على هذه المزايا تحيث ارتفعلها، 

وشاشات  مثل الهاتف المحمول ،استخدامها عبر مختلف الأجهزة التكنولوجية الحديثة

خدام أكثر من مكانية استإ، ووالأجهزة اللوحية لتليفزيون الذكية والحاسب الآليا

حساس بالتحكم في ، والإشخص لها في نفس الوقت مع مشاهدة مضامين مختلفة

المضمون، هذا إلى جانب تحقيقها للتفاعلية والتزامنية، وأخذ آراء المستخدمين في 
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معرفة  توبالتالي كلما زاد .، وإعداد المنصات وفقًا لتفضيلات مستخدميهاعتبارالا

زاد تبنيهم  ،الرقمية كمستحدث إعلامي تكنولوجيللمنصات  عينة الدراسة بهذه المزايا

 لها.

بين تبني الشباب المصري عينة إحصائية توجد علاقة ارتباطية طردية ذات دلالة  -5

ثارها على آو لتداول المحتوى الترفيهي، الإعلامية الدراسة للمنصات الرقمية

 :ثارها على المجتمعوآ التقليدي متابعتهم للتليفزيون

 (33رقم  )جدول

لتداول المحتوى  الإعلامية تبني عينة الدراسة للمنصات الرقميةالعلاقة بين 

 والمجتمع التقليدي على متابعة التليفزيون وآثارها الترفيهي 

                   الإعلامية تبني الشباب للمنصات الرقمية                           

 

 :آثار المنصات الرقمية الإعلامية على

 الإعلامية تبني الشباب للمنصات الرقمية

معامل ارتباط 

 بيرسون

مستوي 

 المعنوية
 الدلالة

 دال 0.000 **0.698 التقليدي للتليفزيون ة عينة الدراسةثارها على متابعآ

 دال 0.000 **0.734  ثارها على المجتمعآ

بين تبني  نستخلص من بيانات الجدول السابق وجود علاقة ارتباطية طردية قوية

لتداول المحتوى  الإعلامية الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقمية

حيث بلغت قيمة معامل بيرسون الترفيهي، وآثارها على متابعتهم للتليفزيون التقليدى، 

فكلما زاد تبني عينة  .0.000عند مستوى معنوية  إحصائيًاقيمة دالة  وهي ،(0.698)

ثارها آكمستحدث إعلامي تكنولوجي، زادت  الإعلامية الدراسة للمنصات الرقمية

حول عينة الدراسة  رأي واتضح ذلك من خلال .على متابعتهم للتليفزيون التقليدي

 تاحتها الحرية الكاملة في اختيار المضمونن التليفزيون لإعالمنصات الرقمية  أفضلية

ي المضمون، هذا يريدونه، وجعلهم أكثر تحكمًا فالذي  يريدونه في الوقتالذي 

بحرية  همشعورعبرها، وبالإضافة إلى تنوع أشكالها وجنسياتها والمضمون المقدم 

غنتهم عن التليفزيون أن هذه المنصات أالتليفزيون، وب مقارنةأكبر في متابعتها 

 التقليدى.

وجود علاقة ارتباطية طردية قوية بين تبني الشباب المصري عينة النتائج أثبتت 

لتداول المحتوى الترفيهي، وآثارها على الإعلامية نصات الرقمية الدراسة للم

عند  إحصائيًاقيمة دالة  يوه ،(0.734المجتمع، حيث بلغت قيمة معامل بيرسون )

آثارها  ارتفعتلهذه المنصات،  فكلما زاد تبني عينة الدراسة .0.000مستوى معنوية 

تعرضه الذي  والمضمونن تبني هذه المنصات أويتحدد ذلك في  .المجتمع داخل

كما  .مما يدعم ثقافة الاختلاف وقبول الآخر ؛طلاع على الثقافات الأخرىبالا انيسمح

مزيد إلى على المجتمع المصري يدفعه  ان هذه المنصات تعد مستحدثً أيتحدد ذلك في 

مكانية اكتساب سلوكيات هذا إلى جانب إقدم ويدعم تطور وسائل الإعلام، تمن ال

فيها، والاستفادة منها في الحياة  ةمختلف المضامين والأشكال المعروضإيجابية من 
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الشباب عينة الدراسة لإيجابيات إدراك تبني هذه المنصات في  كما أسهم .اليومية

في أن  تتحدد لها سلبيةال توجد مجموعة من الآثار ،هولكن في الوقت نفس .واقعهم

جتمع المصري، وتعاليم الدين، تخالف طبيعة المأغلب المضامين المقدمة عبرها 

الشباب عينة إدراك مما يشير إلى  ؛وعادات وتقاليد المجتمع المصري وقيمه وثقافته

على بما تقدمه من مضامين  الدراسة للآثار الإيجابية والسلبية لهذه المنصات الرقمية

  دعموا الآثار الإيجابية لها. إنالمجتمع المصري، و

 -في )النوع ةالمتمثلللشباب  بين المتغيرات الديموجرافية إحصائياًدالة توجد فروق  -6

 ، وكل من: المستوي الاقتصادي الاجتماعي( -المستوي التعليمي –السن 

 لتداول المحتوى الإعلامية تبني الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقمية -6-1

  :الترفيهي

 (34)جدول رقم 

 وتبني عينة الدراسة للمنصات الرقميةالعلاقة بين المتغيرات الديموجرافية 

  لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية

 المتوسط العدد الديموجرافيةالمتغيرات 
الانحراف 

 المعياري

 مؤشرات إحصائية

 الاختبار
درجة 

 الحرية

مستوى 

 المعنوية

 

 النوع

ت=  88853. 2.4339 189 .ذكور

4.341 
398 

0.000 

 1.21649 1.9668 211 .ناثإ دال

 العمر

 

 

18-23. 182 2.2527 1.02557 

ف= 

13.187 

2 

397 

0.000 

 دال

24-29. 118 2.4661 .95794 

30 – 35. 100 1.7400 1.24414 

 1.09789 2.1875 400 جماليالإ

 

 المستوي التعليمي

ت=  1.20686 1.9432 88 .دراسات عليا

5.562 
398 

0.018 

 1.05703 2.2564 312 ي.تعليم جامع دال

الاقتصادي  المستوي

 الاجتماعي

 1.16679 1.9250 80 .منخفض

ف= 

3.109 

2 

397 

0.046 

 دال

 1.12116 2.2083 144 .متوسط

 1.03156 2.2898 176 .مرتفع

 1.09789 2.1875 400 الإجمالي

غير النوع بين متإحصائية توضح بيانات الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة  

لتداول المحتوى  الإعلامية وتبني الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقمية

عند مستوى معنوية   إحصائيًاقيمة دالة  ي(، وه4.341الترفيهي، إذ بلغت قيمة ت )

أن متغير النوع يؤثر على تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية  يمما يعن ؛0.000

للمنصات الرقمية  احيث كان الذكور أكثر تبنيً  ى الترفيهي،لتداول المحتوالإعلامية 

( 1.9)و (2.4)لهما ناث، وبلغ المتوسط الحسابي ن الإعلتداول المحتوى الترفيهي 

في تقنيات  وميلهم نحو التعمقوقد يرتبط ذلك بطبيعة الذكور على التوالي. 

نشاء عديد من إو التكنولوجيا الحديثة والتعرف عليها، وتحديد مزاياها وعيوبها،
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تهتم التي  ناثوذلك على نقيض طبيعة الإ .الحسابات والاشتراك فيها، ومن ثم تبنيها

بشكل عام، والمضمون الدرامي  الترفيهيبهذه المنصات للترفيه ومشاهدة المضمون 

 بشكل خاص.

بين إحصائية للجدول السابق وجود فروق ذات دلالة حصائية تؤكد البيانات الإ 

 الإعلامية وتبني الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقمية رالعممتغير 

عند  إحصائيًاقيمة دالة  ي(، وه13.187) فلتداول المحتوى الترفيهي، إذ بلغت قيمة 

يؤثر على تبني عينة  الفئة العمريةأن متغير  يمما يعن ؛0.000مستوى معنوية 

وكانت الفئة العمرية  .ى الترفيهيالمحتولتداول  الإعلاميةالدراسة للمنصات الرقمية 

لتداول الإعلامية عامًا الأكثر تبنيًا للمنصات الرقمية  29-24 التي تتراوح بين

الفئة العمرية  تأتي بعدها .(2.4حيث بلغ المتوسط الحسابي لها ) ،المحتوى الترفيهي

 ،وفي الترتيب الأخير .(2.2)عامًا بمتوسط حسابي بلغ  23-18التي تتراوح بين 

التي تتراوح بين جاءت الفئة الأكبر سنًا بين فئات الشباب المصري عينة الدراسة 

ويتفق ذلك مع فرضيات نظرية نشر  .(1.7عامًا بمتوسط حسابي بلغ ) 30-35

أشارت إلى أن الفئة الأصغر التي  المستحدثات، وبعض الدراسات السابقة الأجنبية

لتداول المحتوى الترفيهي مثل الإعلامية مية الفئة الأكثر تبنيًا للمنصات الرق يسنًا ه

تتابع التي  يرتبط ذلك بخصائص المرحلة العمرية للفئات الأصغر سنًا. كما النتفلكس

خاصة عندما يرتبط  ،مهاتبنيه واستخدى إلى المجتمع، وتسعفي  كل جديد ومستحدث

 ذلك بتقنيات التكنولوجيا الحديثة في مجال الإعلام.

بين متغير إحصائية وجود فروق ذات دلالة إلى اسة الميدانية توصلت نتائج الدر 

الإعلامية المستوى التعليمي وتبني الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقمية 

عند  إحصائيًاقيمة دالة  ي(، وه5.562لتداول المحتوى الترفيهي، إذ بلغت قيمة ت )

تعليمي يؤثر على تبني عينة أن متغير المستوى ال ؛ مما يعني0.018مستوى معنوية 

الشباب  . فكانلتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية الدراسة للمنصات الرقمية

لتدوال المحتوى الإعلامية جامعي أكثر تبنيًا للمنصات الرقمية ن على تعليم والحاصل

الشباب الحاصلين على دراسات عليا، حيث بلغ المتوسط الحسابي ب مقارنةالترفيهي 

وقد يرتبط ذلك بتقارب مستوى التعليم، وأن  على التوالي.( 1.9)و (2.2)لهما 

لتعرف على على اقبالًا إعالي هم الأكثر المؤهل الأو  يجامعالتعليم الالحاصلين على 

 اكون لديهتقد جامعي الحاصلين على تعليم لكن فئة التقنيات التكنولوجية الحديثة، و

الفئة الأصغر سنًا  يه، ووتبنيها ت وتجربتهاللتعرف على هذه التقنيا الكافي الوقت

 للمستحدث. الأكثر تبنيًاو

المستوى بين متغير إحصائية بيانات الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة  تؤكد 

 وتبني الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقمية الاقتصادي الاجتماعي،

قيمة دالة  ي(، وه3.109) ف لتداول المحتوى الترفيهي، إذ بلغت قيمة الإعلامية
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المستوى الاقتصادي أن متغير  يمما يعن ؛0.046عند مستوى معنوية  إحصائيًا

لتداول المحتوى  الإعلامية يؤثر على تبني عينة الدراسة للمنصات الرقمية الاجتماعي

المستوى الاقتصادي الاجتماعي المرتفع الأكثر تبنيًا  أصحابالشباب  فكان .الترفيهي

حيث بلغ المتوسط الحسابي  ،لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية ات الرقميةللمنص

المستوى الاقتصادي أصحاب الشباب جاء  ،وفي الترتيب الثاني .(2.3)لهم 

الشباب  . في حين جاء(2.2)لهم حيث بلغ المتوسط الحسابي  ،الاجتماعي المتوسط

حيث بلغ  ،رتيب الآخيرالمستوى الاقتصادي الاجتماعي المنخفض في التأصحاب 

التي  ويتفق ذلك مع فرضيات نظرية نشر المستحدثات .(1.9)لهم المتوسط الحسابي 

زاد تبنيهم  ،وى الاقتصادي والاجتماعي للأفرادأنه كلما ارتفع المستإلى أشارت 

التجربة، وتحمل التكلفة المادية لما لديهم من قدرة على  عـللمستحدث في المجتم

 للمستحدث.

 للمنصات الرقمية المصري عينة الدراسة فئات المتبنيين من الشباب -6-2 

  :الترفيهي لتداول المحتوى الإعلامية

 (35)جدول رقم  

العلاقة بين المتغيرات الديموجرافية وفئات المتبنين من عينة الدراسة للمنصات 

 لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية الرقمية

 المتوسط ددالع الديموجرافيةالمتغيرات 
الانحراف 

 المعياري

 مؤشرات إحصائية

 الاختبار
درجة 

 الحرية

مستوى 

 المعنوية

 

 النوع

 90198. 1.9841 189 .ذكور
ت= 

3.543 
398 

0.000 

 1.09853 1.6256 211 .ناثإ دال

 العمر

 

 

18-23. 182 2.0055 1.02185 

ف= 

12.789 

2 

397 

0.000 

 دال

24-29. 118 1.8220 .87346 

30 – 35. 100 1.3800 1.08040 

 1.02499 1.7950 400 جماليالإ

 المستوي التعليمي
ت=  1.03788 1.4432 88 .دراسات عليا

13.715 
398 

0.000 

 1.00082 1.8942 312 ي.تعليم جامع دال

المستوي 

الاقتصادي 

 الاجتماعي

 1.09977 1.6750 80 .منخفض

ف= 

0.684 

2 

397 

0.505 

 غير دال

 1.05995 1.8264 144 .متوسط

 96077. 1.8239 176 .مرتفع

 1.02499 1.7950 400 الإجمالي

بين متغير إحصائية تشير بيانات الجدول السابق إلى وجود فروق ذات دلالة  

 الإعلامية فئات المتبنين من الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقميةو النوع

عند  إحصائيًاقيمة دالة  ي(، وه3.543لمحتوى الترفيهي، إذ بلغت قيمة ت )لتداول ا

أن متغير النوع يؤثر على فئات المتبنين من عينة  يمما يعن ؛0.000مستوى معنوية 

ويتضح أن الذكور  .لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية الدراسة للمنصات الرقمية
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 (1.9)لكل منهما حيث بلغ المتوسط الحسابي انتموا لفئات المتبنين أكثر من الأناث، 

 ن الذكور أكثر تبنيًا للمنصات الرقمية. ويرتبط ذلك بكوي( على التوال1.6)و

المتبنين وتحديداً في  ،وبالتالي برزت مكانتهم بين فئات المتبنين ؛ناثن الإع الإعلامية

، المتأخرةغلبية الأغلبية المبكرة بشكل أكبر من الأوباعتبارهم قادة رأي،  الأوائل

أنثي من إجمالى فئة عدم المتبنين  53بواقع  وتزايد عدد الأناث في فئة المتقاعسين

 .شاب 70 غ عددهاالتى بل

 العمربين متغير إحصائية توضح بيانات الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة  

لتداول  الإعلامية الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقمية فئات المتبنين منو

عند  إحصائيًاقيمة دالة  ي(، وه12.789) فالمحتوى الترفيهي، إذ بلغت قيمة 

عينة  فئات المتبنين منيؤثر على  العمرأن متغير  ؛ مما يعني0.000مستوى معنوية 

جاءت في  وقد .لتداول المحتوى الترفيهيالإعلامية الدراسة للمنصات الرقمية 

 .(2عامًا بمتوسط حسابي بلغ ) 23-18 تتراوح بين التيالترتيب الأول الفئة العمرية 

عامًا بمتوسط  29-24التي تتراوح بين في الترتيب الثاني الفئة العمرية  يلي ذلك

التي في حين جاءت في الترتيب الثالث والأخير الفئة العمرية  .(1.8حسابي بلغ )

لك أن الفئات ويبرز ذ .(1.3عامًا حيث بلغ المتوسط الحسابي ) 35-30تتراوح بين 

الأقل عمرًا من الشباب المصري عينة الدراسة تركزت بين فئات المتبنين للمنصات 

المتبنين الأوائل و  لتداول المحتوى الترفيهي، وتحديداً في فئة الإعلامية الرقمية

ويتفق ذلك مع فروض نظرية نشر المستحدثات وبعض الدراسات  .الأغلبية المبكرة

الفئات الأصغر سنًا في فئات المتبنين،  بروز دورأشارت إلى ي الت الأجنبيةالسابقة 

شاب  31، وأن هناك نها الأكثر أقبالاً على تبني المستحدث والعمل على نشرهإحيث 

المنصات الرقمية الإعلامية لتداول المحتوى  يتبنوالم  35-30من الفئة العمرية 

 الترفيهي.

بين متغير إحصائية دلالة  بيانات الجدول السابق وجود فروق ذات تكدأ 

الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات  وفئات المتبنين من  المستوى التعليمي

 ي(، وه13.715لتداول المحتوى الترفيهي، إذ بلغت قيمة ت ) الإعلامية الرقمية

المستوى أن متغير  يمما يعن ؛0.000عند مستوى معنوية  إحصائيًاقيمة دالة 

 الإعلامية عينة الدراسة للمنصات الرقميةئات المتبنين من فيؤثر على  التعليمي

فكانت الفئات ذات التعليم الجامعي أكثر تركزًا من  .لتداول المحتوى الترفيهي

المتبنين فئة  التى تضمنتالفئات الحاصلة على الدراسات العليا في فئات المتبنين، و

 (1.8بلغ المتوسط الحسابي ) ، حيثوالأغلبية المتأخرة الأغلبية المبكرةالأوائل و 

تعليم جامعي، ل بتلقي كل منهماوقد يرتبط ذلك  .منهما( على التوالي لكل 1.4)و

الحاصلين ب مقارنةعدد الحاصلين على التعليم الجامعي في عينة الدراسة  وارتفاع

شاباً من الحاصلين على الدراسات العليا لم  22وأن هناك  على الدراسات العليا،
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تحددوا  ي، وبالتاللمنصات الرقمية الإعلامية لتداول المحتوى الترفيهييتبنوا ا

 بنسبة أكبر في فئة المتقاعسين.

بين متغير المستوى إحصائية فروق ذات دلالة تؤكد نتائج الدراسة عدم وجود  

لتداول المحتوى  الإعلامية فئات المتبنين للمنصات الرقميةو ،دي الاجتماعيالاقتصا

. وقد يرتبط ذلك إحصائياً(، وهي قيمة غير دالة 0.684بلغت قيمة ف )حيث  ،الترفيهي

بين مختلف المستويات الاقتصادية  فئات المتبنين من عينة الدراسةوتقارب  بتوزيع

 .الاجتماعية

  خلاصة الدراسة وأهم النتائج: 

مستويات تبني تحديد ركزت على التي  تعد هذه الدراسة من الدراسات الوصفية

للمنصات الرقمية  ،عامًا 35-18 الذين تتراوح أعمارهم بين ،المصريالشباب 

 شابٍ  400على عينة قوامها  الدراسة واعتمدت .لتداول المحتوى الترفيهيالإعلامية 

نظرية نشر  وقامت بتوظيف .( ذكر189)و ى( أنث211مصري، تحددت في )

دام الشباب التعرف على كثافة استخ إلىوسعت  لها.المستحدثات كإطار نظري 

المصري لهذه المنصات، وكثافة متابعتها، واتجاهات عينة الدراسة نحو مزاياها 

اتجاهات عينة الدراسة من الشباب المصري  رصدكما هدفت الدراسة إلى  .وعيوبها

لتداول المحتوى الترفيهي كمستحدث إعلامي الإعلامية نحو المنصات الرقمية 

اس مرور عينة الدراسة بمراحل تبني تكنولوجي على المجتمع المصري، وقي

المستحدث، وتحديد مدى تبني هذه المنصات الرقمية، وفئات المتبنين من الشباب 

 الإعلامية قياس آثار تبني عينة الدراسة للمنصات الرقميةالمصري، بالإضافة إلى 

على متابعتهم للتليفزيون التقليدي، وعلى المجتمع  لتداول المحتوى الترفيهي

سعت هذه الدراسة إلى معرفة أسباب عدم تبني فئة من الشباب كما  ي.المصر

لتداول المحتوى الترفيهي، وما  الإعلامية المصري عينة الدراسة للمنصات الرقمية

ووصلت الدراسة إلى عديد من النتائج  .ذا كان لديهم استعداد لتبنيها في المستقبلإ

 أهمها: 

 الإعلامية عينة الدراسة للمنصات الشباب المصريارتفاع كثافة استخدام  

ها بشكل دائم نالرقمية لتداول المحتوى الترفيهي، حيث بلغت نسبة من يستخدمو

وبلغت نسبة من يستخدمونها أحيانًا  .نصف العينة وهي نسبة تزيد عن، 53%

 .%17.5ها نمن لا يستخدموو، 29.5%

المحتوى الترفيهي  لتداول الإعلامية بلغت نسبة من يستخدمون المنصات الرقمية 

، في حين بلغت نسبة من %57.3لمدة ساعة إلى أقل من ثلاث ساعات يوميًا 

مضمونها من ثلاث ساعات إلى أقل من ست ساعات  نها ويتابعونيستخدمو

 .%33.6يوميًا 
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لتداول المحتوى الإعلامية فيما يتعلق بكيفية استخدام المنصات الرقمية  

استخدامها تفضيل من عينة الدراسة  %96.4نسبة أوضحت فقد  ،الترفيهي

استخدامها ومتابعة الشباب عينة الدراسة فضل يو ،ومتابعتها في المنزل

استخدامها ومتابعة  %47، في حين تفضل نسبة %67بنسبة  مضمونها بمفردهم

 مع الأصدقاء.متابعتها  %31.2تفضل نسبة مضمونها مع الأسرة، و

لتداول  الإعلامية المنصات الرقميةفي مقدمة  (Netflix)جاءت النتفلكس  

حيث  ،لدى الشباب المصري عينة الدراسة الأكثر تفضيلاً  الترفيهي المحتوى

بنسبة  (Egybest)بست  إيجي تأتي بعدها، %49.1بلغت نسبة متابعتها 

 .%44.5بنسبة  (Shahid)، وشاهد 46.7%

 لإعلاميةا متابعة عينة الدراسة من الشباب المصري للمنصات الرقمية تعد 

، حيث تتابع عينة الدراسة %73بنسبة  الكثافة لتداول المحتوى الترفيهي متوسط

هذه المنصات على مختلف الأجهزة المتاحة من شاشات التليفزيون الذكية، 

كما تتابع عينة  .والحاسب الآلي، والأجهزة اللوحية، وأجهزة التليفون المحمول

 ن اختلفت نسبة تفضيلها.إوملكيتها، والدراسة هذه المنصات بمختلف جنسياتها 

 تعددت أسباب استخدام عينة الدراسة من الشباب المصري للمنصات الرقمية 

 التيوتحددت في مزايا هذه المنصات  .الترفيهيلتداول المحتوى  الإعلامية

تضمنت بثها لمحتوى متكامل وحصري من الأفلام والمسلسلات والبرامج، 

جودة وا المضمون، ومصاحبتها بالترجمة والدبلجة، تبث بهالتي  تعدد اللغاتو

الخدمة المقدمة في هذه المنصات، والتحكم في مستوى المضمون الترفيهي، 

وعدم وجود إعلانات أو فواصل، هذا بالإضافة إلى أن تكلفتها مناسبة 

كما أشارت عينة الدراسة إلى بعض العيوب الخاصة  .تقدمهاالتي  للخدمات

، وضرورة الإنترنتمثل اعتمادها على  ،الإعلامية رقميةبهذه المنصات ال

دفع اشتراك لاستخدام الخدمة، وعرض المضامين من مصادرها مباشرة دون 

 رقابة.

 اإعلاميً  التداول المحتوى الترفيهي مستحدثً  الإعلامية تعد المنصات الرقمية 

صة نسب إليه عديد من المزايا الخات  على المجتمع المصري،  اتكنولوجيً 

ورصدت الدراسة اتجاهات عينة الشباب المصري نحو  .بالتكنولوجيا الحديثة

وتضمنت أهم هذه المزايا  .%72.4جاءت إيجابية بنسبة  حيثهذه المزايا، 

تمكين جميع المشاهدين من استخدامها عبر الأجهزة التكنولوجية المختلفة 

ير يمكانية تغإت، وي وقألغاء الاشتراك والرجوع إليه في إحرية ووالمتنوعة، 

حساس بالتحكم في المضمون، وبناء منصة قائمة نوعية الباقة إلكترونياً، والإ

خطار بما هو جديد في قائمة التفضيلات على الاختيارات المفضلة، والإ

 بداء الآراء والأخذ بها.إالخاصة بالمستخدم، هذا بالإضافة إلي التفاعلية و



554 

لتداول  الإعلامية اسة للمنصات الرقميةجاء تبني الشباب المصري عينة الدر 

نسبة تبني عينة الدراسة  ت، حيث ارتفع%65.2بنسبة  كثيفًاالمحتوى الترفيهي 

على المجتمع المصري،  باعتبارها مستحدثاً إعلاميًا تكنولوجيًاللمنصات الرقمية 

تضمنت التي  والعمل على نشرها فيه، وذلك من خلال خصائص هذه المنصات

والتعقيد والتشابك، القابلية للتجريب، والتوافق والانسجام، ولنسبية، المزايا ا

 وضوح النتيجة.و

أشارت نتائج الدراسة إلى مرور الشباب المصري عينة الدراسة بمراحل تبني  

حددتها نظرية نشر التي  ،لتداول المحتوى الترفيهي الإعلامية المنصات الرقمية

 ي، بداية من مرحلة المعرفة والوع%64.6بنسبة كبيرة بلغت  ،المستحدثات

 ،بالمنصات الرقمية، والاهتمام بجمع المعلومات عنها، والاقتناع بها، وتجربها

 ثم اتخاذ قرار التبني. 

ن فئة المبتكرين ترتبط أحدد روجرز خمس فئات للمتبنين للمستحدث، واعتبر  

ن من ومن هنا حاولت هذه الدراسة قياس فئات المتبني .بمؤسسي المستحدث

لتداول المحتوى الإعلامية الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقمية 

كمستحدث إعلامي تكنولوجي على المجتمع المصري، وذلك من خلال كثافة 

ن فئات المتبنين من عينة إف ،وفقًا للمقياسو .الاستخدام، ومقياس فئات المتبنين

ت المتبنين من عينة ، وتحددت فئا%52.7للمتوسط بنسبة  يالدراسة تنتم

ويدل  ، والمتبنين الأوائل،الدراسة في فئتي الأغلبية المبكرة، والأغلبية المتأخرة

ذلك على أننا في مرحلة الأغلبية المبكرة من المتبنين في فئة الشباب عينة 

قبالاً إالأكثر في تعداد السكان المصري، والأكثر  يالدراسة، وتعد هذه الفئة ه

 كنولوجيا والأساليب التقنية الحديثة.لتعلى استخدام ا

لتداول  الإعلامية ن تبني الشباب المصري عينة الدراسة للمنصات الرقميةإ 

حيث رأت عينة ، يعلى متابعتهم للتليفزيون التقليد يؤثرالمحتوى الترفيهي 

الذي  ن المنصات الرقمية تتيح لهم الحرية الكاملة في اختيار المضمونأالدراسة 

تتنوع كما يريدونه، ويجعلهم أكثر تحكمًا في المضمون، الذي  ي الوقتيريدونه ف

كما أغنتهم بحرية أكبر في متابعتها،  ويشعرونأشكالها وجنسياتها ومضامينها، 

 المنصات الرقمية تمامًا عن التليفزيون.

لتداول المحتوى  الإعلامية تحددت آثار تبني الشباب المصري للمنصات الرقمية 

مثل الاطلاع  ،عديد من الآثار الإيجابيةى المجتمع المصري في الترفيهي عل

المنصات واعتبار على الثقافات الأخرى، وتبني ثقافة الاختلاف وقبول الآخر، 

على المجتمع المصري يعمل على تقدمه، ويدعم تطوير  اجديدً  االرقمية مستحدثً 

ضمون هذه ت إيجابية من ماكتساب سلوكياكما يساعد على وسائل الإعلام، 

عينة إدراك تقدمه في الذي  تبني هذه المنصات والمحتوىالمنصات. وقد أسهم 

عديد من الآثار السلبية لتبني عينة  توجد في حينالدراسة لإيجابيات الواقع، 
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تقدمها هذه التي  أهمها أن أغلب المضامين ،الدراسة لهذه المنصات ومضمونها

 تعاليم الدين.جتمع المصري وثقافته وتقاليد المالمنصات تخالف قيم وعادات و

المنصات  نلا يستخدمومن الشباب المصري عينة الدراسة  %17,5ن نسبة إ 

فئة  ن، وهم يمثلوا( شابً 70، بواقع )الترفيهيلتداول المحتوى  الإعلامية الرقمية

وذكرت هذه الفئة  .ن أو مقاومي التغيير بين فئات المتبنينين/المتقاعسيالمتكاسل

يكمن  الإعلامية تبنيها لهذه المنصات الرقمية وأأسباب عدم استخدامها  أن أهم

، الإنترنتعبر اليوتيوب ومواقع  ونهريديتفضيل متابعة المضمون الذي في 

عدم و، ومشاهدة مضمونها الإعلامية اختلاف أنماط استخدام المنصات الرقميةو

وعدم هذه المنصات،  استخدامعلى لهم تشجيع أحد من أفراد العائلة والأصدقاء 

، ولا تتفق مع خصائص المجتمع ةمعرفة كيفية استخدامها، كما أنها معقدة وصعب

هناك من لا يحب تجربة الأشياء كما أن مصري، ولا تعد منتشره فيها، ال

هذا بالإضافة إلى أنها مكلفة مقارنة بمجانية  يسمع عنها. الجديدة، ومن لم

أنها ليس لديها أي استعداد  %74.3ة ذكرت نسب حيث مشاهدة التليفزيون،

 الديه %25.7في حين أن نسبة  ،مكانية استخدامها وتبنيها في المستقبللإ

 ستعداد لاستخدامها وتبنيها في المستقبل.الا

 التوصيات: 

ضرورة متابعة الجهات الإعلامية المسئولة في الدولة لمنصة النتفلكس  -1

وزيادة  ،تبني الشباب المصري لها والمضمون الذى تبثه؛ نظرًا لارتفاع نسبة

 ونها.ممعدلات مشاهدة مض

متابعة الجهات المسئولة في الدولة لمضمون المنصات الرقمية الإعلامية  -2

الأجنبية بشكل خاص؛ نظرًا لبثها ثقافة عالمية ومتنوعة في أغلبها لا تتوافق 

مع طبيعة المجتمع المصري والعربي والإسلامي، وبثها لمصطلحات 

هة، وارتباط هذه مواطنة الإعلامية والمشاهدة الشرمثل ال ،ر حديثةوظواه

 المنصات ببث مفهوم المواطن العالمي.

سعي الجهات المصرية المسئولة إلى عقد اتفاقية مع شركة النتفلكس في  -3

مصر تستهدف رقابة المضمون الذي تبثه، والعمل على بث الأعمال 

تبارها الشركة الرائدة عالميًا في باع وذلك ،المصرية القوية عبر النتفلكس

 هذا المجال.

العربية والمصرية لتداول  الإعلامية العمل على تطوير المنصات الرقمية -4

مثل شاهد ووواتش  ،من حيث المضمون والتقنية والإنتاج المحتوى الترفيهي

ات؛ لزيادة القدرة على منافسة المنصات الرقمية الدولية مثل النتفلكس، 

والشباب بشكل  ،ر المصري والعربي بمختلف فئاته بشكل عاموجذب الجمهو

 خاص.
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المصرية لتداول المحتوى الترفيهي  الإعلامية التركيز على المنصة الرقمية -5

وواتش ات، والعمل على تطويرها وإنتاج المحتوى الخاص بها؛ كي تصبح 

والشباب بشكل  ،قادرة على جذب الجمهور المصري والعربي بشكل عام

 خاص.

العربية والمصرية الرقمية لتداول  الإعلامية لترويج والتسويق للمنصاتا -6

والعمل  ،المحتوى الترفيهي لنشرها بين فئات الجمهور العربي والمصري

 على إثبات وجودها.

ضرورة تطوير الإنتاج الدرامي المصري والعربي لعدم نفور الجمهور  -7

لتي تتمتع بقوة إنتاجها مثل النتفلكس ا ،العربي والمصري للمنصات الأجنبية

 وسعيها الدائم للوصول إلى الجمهور في جميع دول العالم. ،وتنوعه
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