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 يُهخص انذراسح:

٘دـذ اٌدزاظخ اٌزعسؾ ئٌٝ دٚز ِّبزظٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ ـاٟ اٌّإظعابد اٌؾى١ِٛاخ 

الأزد١ٔااخ ـااٟ اٌزفاادٞ ٌٍؽاابنعبد إٌّؽااٛزح ِاآ عاالاي ٚظاابنً اتعاالاَ اٌ بزع١ااخ  ٚرعاادّ ٘اارٖ 

اذ اٌدزّاظاخ  ّّ اٌدزاظخ ِٓ ٔٛع١خ اٌجؾٛس اٌٛـف١خ  ٚاٌزٟ اعزّدد عٍاٝ ِإٙظ اٌّعاؼ  ؽ١اش ر

فس ؼبًِ ٌغ١ّع ِفسداد ِغزّاع اٌدزاظاخ اٌّزّضاً ثّّبزظاٟ اٌعلالابد ( ِفسدح وؾ56عٍٝ )

أداح الاظازجبٔخ وا ظاز دِذأ٘اداؾ ااٌعبِخ اٌسل١ّخ ـٟ اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔاخ  ٌٚزؾم١اك 

 .ٌغّع اٌج١بٔبد

ٚلد رٛـٍذ اٌدزّاظخ ئٌٝ أْ: دزعاخ اظاز داَ ِّبزظاٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ ٌٍزم١ٕابد اٌسل١ّاخ ـاٟ 

(  ٚأظٙسد اٌدزاظاخ 6..5ٌٍؽبنعبد عبءد )ثدزعخ ِزٛظطخ( ثّزٛظه ؽعبثٟ ثٍػ )اٌزفدٞ 

ر ـااٟ ئدازح اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ٘ااٟ ِٛالااع اٌزٛاـااً  أْ أثااسش اٌٛظاابنً اٌزم١ٕااخ اظااز داِب

%(  74.4%( راالاٖ رطج١ااك ٚارعاابة ثٕعااجخ )35.9الاعزّاابعٟ ِزّضٍااخ ثاابٌف١ط ثااٛن ثٕعااجخ )

خ اٌؽاابنعبد اٌّزجااع ـااٟ اٌّإظعاابد اٌؾى١ِٛااخ الأزد١ٔااخ ٘ااٛ ٚث١ٕااذ اٌدزاظااخ أْ أظااٍٛة ِٛاعٙاا

ئظٙاابز اٌؾماابنك ٚاٌجااسا١٘ٓ  ٚأٚلااؾذ اٌدزاظااخ أْ ِاآ أ٘ااُ اٌزؾااد٠بد اٌزااٟ رٛاعااٗ ِّبزظااٟ 

اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ أصٕبء اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد ٘اٟ لاٛح ٚظاسعخ أزؽابز اٌؽابنعخ  ٚأظٙاسد 

ر١غ١خ اٌزأو١د عٍٝ لا١ُ اٌّإظعاخ ٚالارفابي اٌدزاظخ أْ ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ٠زجعْٛ اظزسا

 اٌفعبي ِع ِغّٛعبد اٌّفبٌؼ الأظبظ١خ ٌٍزفدٞ ٌٍؽبنعبد.

 

اٌعلالااابد اٌعبِاااخ اٌسل١ّاااخ  اٌؽااابنعبد اتعلاَ اٌ ااابزعٟ  اٌّإظعااابد  انكهًااااخ انًلتا:ٍاااح:

 اٌؾى١ِٛخ  دٚز  ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ.

                                                
*
 جامعة اليرموك -عميد كلية الإعلام  أستاذ مشارك  
†
 باحثة جامعة اليرموك 
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The Role Of Digital Public Relations Practitioners In Jordanian 

Government Institutions In Confronting Rumors Published 

Through Foreign Media  " A Field Study" 

Abstract: 

The study aimed to identify the role of digital public relations 

practitioners in Jordanian government institutions in combating rumors 

published through external media channels. This study is classified as 

descriptive-analytical research, which relied on the survey methodology, 

where the sample of the study consisted of (65) items as a comprehensive 

enumeration of all items in the study community, which is represented by 

digital public relations practitioners in Jordanian government institutions. 

To achieve the goals of the study, the researcher relied on the 

questionnaire as a data collection tool for enriching the research. 

The study found that the level of use of digital technologies by public 

relations practitioners in combating rumors was medium, with an average 

of (2.15).  

The study also showed that the most commonly used digital public 

relations tools were social media platforms, where Facebook was the 

most popular with a percentage of (92.3%), followed by WhatsApp with 

a percentage of (47.7%).  

The study revealed that the approach adopted by Jordanian government 

institutions in combating rumors is to present the facts and evidence. 

Furthermore, the study identified that one of the main challenges faced 

by digital public relations practitioners in combating rumors is the speed 

and spread of misinformation. The study also showed that practitioners 

tend to focus on emphasizing the institution's values and maintaining 

effective communication with core interests as a strategy to combat 

rumors. 

Keywords :Digital Public Relations, Rumors, External Media, 

Government Institutions, Role, Public Relations Practitioners. 
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 انًوذيح

ر ِآ رعدّ اٌعلالبد اٌعبِخ عاصءار عماٛ ٍاٝ اظازسار١غ١خ الأداء ١٘ىاً إٌّمّاخ  ٌٚٙاب راأص١س وج١اس ع٠ب

طااً ِاآ   ٚإٌبـاارح اٌزااٟ رنبز٘ااب اٌعاابَ رعزجااس اٌّٛعااٗ اٌااسن١ط ٌٍّٕمّاابدـٙااٟ ـااٟ ئ اٌ بـااخ ثٙااب 

٠فبي اٌّعٍِٛبد ٚرؾم١ك اٌضمخ ٚاٌزفبُ٘ اٌّزجبدي  ٚثٕبء ـٛزح ن١جخ ـاٟ علاٌٙب عٍٝ عّٙٛز٘ب ت

ر ٌٍزعبًِ   اتٔعبٟٔ ٚالأعلالٟ اٌع١ٍُ ِٓ علاي ٚظبنً الارفبي اٌّزبؽخ.أذ٘بْ اٌغّٙٛز ٚـمب

ٔز١غخ لأزؽابز اٌزم١ٕابد اٌسل١ّاخ  أدٜ رفبي اٌزفبعٍٟ اٌزطٛزاد اٌزىٌٕٛٛع١خ ِٚب أؽدصٗ اتوّب أْ 

ئٌٝ ثسٚش ِفطٍؼ ؽد٠ش ـٟ عٍاُ اٌعلالابد اٌعبِاخ أنٍاك ع١ٍاٗ اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ  ٚاٌارٞ 

ر ِٓ ات ر ع١ّمب دازح اٌع١ٍب ِٚٓ ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ؽٛي رٛظ١ؿ اٌزم١ٕبد اٌسل١ّاخ ٠زطٍت ـّٙب

 د ٌٍعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّاخـٟ عًّ اٌعلالبد اٌعبِخ  ـٍرٌه ارغٙذ إٌّمّبد ئٌٝ ثٕبء اظزسار١غ١ب

 (.55  ؾ٠5255زٛلؿ ٔغبؽٙب عٍٝ ئلبِخ علالبد ٔبـعخ ث١ٓ إٌّمّخ ٚاٌغّٙٛز )اٌىٛع  

فإع ّ زٍفاخ عجاس ؼاجىخ اتٔزسٔاذ ٌرعُٕاٝ ثبظاز داَ ٚظابنً اتعالاَ اٌل١ّاخ بِخ اٌساٌعلالبد اٌعٚ  

ِٚؽبزوخ اٌّؾزٜٛ اٌ بؾ ثبٌّإظعخ  ٚاٌٛـٛي ئٌٝ اٌغّٙٛز اٌّعازٙدؾ  ٚاٌزٛاـاً ِعاٗ عآ 

ٚثٕاابء اٌعلالاابد ثاا١ٓ اٌّإظعاابد  رفاابيبءد ٌزعااًٙ ع١ٍّااخ اتنس٠ااك اتعاالاَ اٌسلّااٟ  ـمااد عاا

عُٙ عجااس ِٛلعٙااب اتٌىزسٚٔااٟ أٚ عجااس ِٛالااع اٌزٛاـااً اٌّزعااددح عٍااٝ اعاازلاؾ ِااٛال ٘اابعّب١٘سٚ

٠غبث١اخ عٕٙاب ٚرعّاً عٍاٝ ئشاٌاخ أٞ ٌفاٛزح الأالاعزّبعٟ اٌ بـخ ثٙب  وّاب رعاعٝ ئٌاٝ رفاد٠س ا

 (.52.4ؼٛانت لد رّط ـٛزرٙب ٌزؾّٟ اٌّإظعخ ِٓ اٌزعسق ٌلأشِبد )شا٘س  

د اٌعبِخ اٌسل١ّخ ٘اٟ اٌزفادٞ ـاْ أُ٘ اٌّٙبَ ٚاٌٛظبنؿ اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب ِّبزظٟ اٌعلالب ٚـٟ ع١ٍٗ

ر ٌلأشِاابد اٌزااٟ رٛاعٙٙااب إٌّمّاابد  ـٙااٟ ظاالاػ عط١ااس  ٌٍؽاابنعبد  لأٔٙااب رؽااىً ِفاادزار زن١عاا١ب

٠ؾُدس آصبزار ظٍج١خ ٚٚع١ّاخ ـاٟ لٕبعابد الأـاساد ٚاٌّغزّعابد  ٚثبٌزابٌٟ راإصس ـاٟ ظاّعخ إٌّمّاخ 

خ اٌسل١ّاخ ـاٟ وعات صماخ ٚـٛزرٙب اٌر١ٕ٘خ ٌادٜ اٌغّٙاٛز  ِٚآ ٕ٘اب رجاسش أ١ّ٘اخ اٌعلالابد اٌعبِا

اٌغّااب١٘س ٚرأ١٠اادٖ لأ٘ااداؾ اٌّإظعااخ ٚظ١بظاابرٙب  ٚاٌجماابء عٍااٝ ارفاابي ِااع عّب١٘س٘ااب  ٚرااٛـ١س 

اٌّعٍِٛبد ٚاٌؾمبنك  ٚئنالاق ؽّالاد ٘بدـاخ ٌٍزٛع١اخ  ٚرعاد اٌّإظعابد اٌؾى١ِٛاخ الأزد١ٔاخ ِآ 

بد اٌغّاب١٘س اٌزاٟ أوضس اٌّإظعبد ؽبعخ ئٌٝ رط٠ٛس ئدازاد اٌعلالبد اٌعبِخ ـ١ٙب  ٚذٌه ٌزٕٛع ـئ

 رزعبًِ ِعٙب  ـٟٙ ِٓ اٌّإظعبد اٌم ّخ ثغّٙٛز٘ب اٌداعٍٟ ٚاٌ بزعٟ.

ِٚٓ اٌزؾد٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّغزّع الأزدٟٔ ـٟ اٌٛلذ اٌؾبٌٟ ش٠بدح ِعادي أزؽابز اٌؽابنعبد اٌزاٟ 

رعزٙدؾ اٌدٌٚخ ٚاٌّفبٌؼ اٌٛن١ٕخ ٚاٌؽ ف١بد اٌفبعٍخ ٚاٌّإظعبد اٌعبِخ  ئذ رعسلاذ اٌٍّّىاخ 

د١ٔخ اٌٙبؼا١ّخ ٌّٛعاخ ِآ اٌؽابنعبد إٌّزؽاسح ٚاٌّزداٌٚاخ ثا١ٓ أـاساد اٌؽاعت الأزدٔاٟ  ـماد راُ الأز

ؼاابنعخ  5.( ٚواابْ ث١ٕٙااب 5255ؼاابنعخ عاالاي اٌعاابَ اٌّبلااٟ عاابَ ) 955زـااد ِااب ٠ماُابزة اي 

ؼااابنعخ ِفاادز٘ب ِٛالااع اٌزٛاـاااً الاعزّاابعٟ ثٕعاااجخ  582( ٚأوضاااس ِاآ 7عبزع١ااخ ثٕعااجخ )%

 (.5255ِفدال١خ اتعلاَ الأزدٟٔ )أو١د(" )اٌّبلٟ  %( ثؾعت ِٛلع "ِسـد 44)
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ِٚٓ ٘را إٌّطٍاك ـااْ ٚظ١فاخ اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ لاد ظابّ٘ذ ـاٟ ئ٠غابد ـاسؾ ِزعاددح ـاٟ 

رؾم١ااك الارفاابي ثعااسعخ وج١ااسح ٚثؽااىً ِجبؼااس ِااع اٌغّٙااٛز  ٚاظاازطبعذ أْ رااٛـس ث١ئااخ عد١ِااخ 

ٚظاٌٙٛخ اٌٛـاٛي ِآ عالاي رفع١اً ٚظابنً رزٛانُ ِع ِزطٍجابرُٙ ٚاؽز١بعابرُٙ ٚظاسعخ الاظازغبثخ 

الارفبي اٌسل١ّخ  ِٚٓ ٕ٘ب رجسش أ١ّ٘خ اٌدزاظخ اٌؾب١ٌخ ـٟ اٌزعسؾ عٍاٝ دٚز ِّبزظاٟ اٌعلالابد 

اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ـااٟ اٌّإظعاابد اٌؾى١ِٛااخ الأزد١ٔااخ ـااٟ اٌزفاادٞ ٌٍؽاابنعبد إٌّؽااٛزح ِاآ عاالاي 

 ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ.

 لبد اٌعبِخ اٌسل١ّخاٌعٛاًِ اٌزٟ ظبّ٘ذ ـٟ ثسٚش اٌعلا

 ٕ٘بن اٌعد٠د ِٓ اٌعٛاًِ اٌزٟ أددّ ئٌٝ ظٙٛز اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ  ِٓ أثسش٘ب ِب ٠ٍٟ:

ّْ اٌزؾااٛلاد اٌسل١ّااخ  رؽ١ّااس نج١عااخ اٌّغاابي اٌعاابَ ِاآ اٌٛالااع اٌفعٍااٟ ئٌااٝ اٌٛالااع الاـزسالااٟ: .1 ئ

ٚظٙٛز ؼجىخ اتٔزسٔذ ؼ١ّسد نج١عخ اٌّغبي اٌعبَ   ؽ١ش أـجؼ ٌادٜ اٌغّٙاٛز اٌمادزح عٍاٝ 

ثّااب رزماإّٗ ِاآ آزانٙااُ اٌ بـااخ ٔؾااٛ  اٌزعج١ااس اٌؾااس عاآ آزانٙااُ ؽااٛي ِ زٍااؿ اٌممااب٠ب 

 رفاب١ٌخدْٚ اٌزفى١اس ـاٟ اظازسار١غ١برُٙ اتاٌّإظعخ  ِّب ععً ِّبزظاٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ ٠ع١ا

ك اٌّفااٍؾخ ؾااٛاز ِااع اٌغّٙااٛز ٚثّااب ٠ؾمااٚاظااز داَ ٚظاابنً عد٠اادح رّىاإُٙ ِاآ الاظاازّبع ٚاٌ

 (..9  ؾ..52اٌعبِخ )ع١د  

أٌصِااذ اٌّإظعاابد ٚاٌؽااسوبد ثبظااز داَ ٚظاابنً  ٚاٌزااٟ  اٌطج١عااخ اٌزٕبـعاا١خ ثاا١ٓ اٌّإظعاابد: .2

د ظس٠عخ ٚذاد وفبءح عب١ٌاخ ٌزؾعا١ٓ ظاّعزٙب ٚـاٛزرٙب ٌادٜ اٌغّٙاٛز  ؽ١اش رعزجاس اٌعلالاب

اٌعبِخ اٌسل١ّخ ِٓ أؽدس اٌّفب١ُ٘ اٌزاٟ ظٙاسد ـاٟ ٘ارا اٌّغابي  ـٙاٟ ٔؽابن ِ طاه ِٚٛعاٗ 

 ,Herbertٔؾااٛ رؾم١ااك الأ٘ااداؾ ٚإٌزاابنظ ثألااً اٌزىااب١ٌؿ ِمبزٔااخر ثبٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌزم١ٍد٠ااخ )

5226  p35).  

 Weـمد وؽؿ رمس٠س ـبدز عٓ ِٛلاع ٚٞ آز ظٛؼا١بي ) ازرفبع عدد ظىبْ اٌفمبء اٌسلّٟ: .3

Are Social) ( ١ٍِابز ِعااز دَ  أٞ أْ أوضاس ِاآ 5..6أْ عادد ِعاز دِٟ اتٔزسٔااذ ثٍاػ )

 ,We Are Social%( ٠زٛاعاادْٚ عٍااٝ ؼاااجىخ اتٔزسٔااذ )57.7ٔفااؿ ظااىبْ اٌعاابٌُ )

(. ؽ١اش أْ ٘اارا اٌىاُ اٌماا ُ ٌٍزغّعاابد اٌجؽاس٠خ ـااٟ اٌفماابء اٌسلّاٟ شاد ِاآ اٌع١ٍّااخ 5259

٘رٖ اٌزغّعبد اٌجؽس٠خ  ِّب أدٜ ئٌٝ رؽ١س ؽابي اٌزٕبـع١خ ث١ٓ اٌّإظعبد ـٟ عرة ٚاظزٙداؾ 

ر عٍٝ أٔٙب أداح رىز١ى١خ ٌٍزأص١س عٍٝ ٚظابنً اتعالاَ  اٌعلالبد اٌعبِخ ٚاٌزٟ وبْ ٠ٕمس ئ١ٌٙب ظبثمب

ٚاٌؾفٛي عٍٝ رؽط١خ ئ٠غبث١خ ٌفبٌؼ اٌّإظعخ  ئلا أٔٗ ِٚع ظاسعخ أزؽابز ٚظابنً اٌزٛاـاً 

ٍزعبًِ ِع أـؾبة اٌّفبٌؼ اٌّ زٍفخ ٚش٠ابدح الاعزّبعٟ ٚش٠بدح ؼفبـ١خ اٌّإظعبد ٚاٌؾبعخ ٌ

   .(Petrovici, 2014,  p80ِطبٌجُٙ أـجؾذ اٌعلالبد اٌعبِخ ئدازح اظزسار١غ١خ ) 

: ئْ الأزؽبز اٌٛاظع ٌؽجىبد اٌزٛاـاً الاعزّابعٟ ِآ اٌعٛاِاً اٌزاٟ أزؽبز اٌٛظبنً اٌسل١ّخ .4

ِااآ اٌعاااًٙ عٍاااٝ  ظااابّ٘ذ ـاااٟ ثاااسٚش اٌعلالااابد اٌعبِاااخ اٌسل١ّاااخ  وّاااب أْ أزؽااابز٘ب ععاااً
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اٌّعز د١ِٓ رجبدي اٌّعٍِٛبد ٚالأعجبز ثؽىً آٟٔ  ٌارٌه وابْ عٍاٝ اٌّإظعابد الاظازفبدح ِآ 

 (.52.6٘رٖ اٌزم١ٕبد اٌسل١ّخ ـٟ اٌزٛاـً اٌعس٠ع ٚاٌّجبؼس ِع اٌغّٙٛز )اٌض٠ٕٟٛ  

ّااب ظااجك أْ ظٙااٛز اٌزىٌٕٛٛع١ااب اٌؾد٠ضااخ أدٜ ئٌااٝ اٌزطااٛز اٌعااس٠ع ـااٟ وااً اٌّغاابلاد  ٠زجاا١ٓ ِ  

علالبد اٌعبِخ ثدٚز٘ب رأصسد ثٙرا اٌزطٛز  ِّب أدٜ ئٌاٝ ظٙاٛز اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ اٌزاٟ ـبٌ

رعاازٕد ـااٟ أداء أٔؽااطزٙب ئٌااٝ اٌٛظاابنً اٌؾد٠ضااخ ِّااب ٠غعااً ِاآ عاادِبرٙب رز١ّااص ثبٌعااسعخ ٚاٌدلااخ ٚ 

 زٙب.أٔؽط ؽ١ش أـجؾذ ِؾٛز ا٘زّبَ اٌّإظعبد ثاعزلاؾ  ثزىب١ٌؿ ألً 

 حَظزٌاخ انذراس 

 :أٚلار: ٔمس٠خ اٌزؾٛي اٌسلّٟ 

ر ٌّاب لدِاٗ زٚعاص ـ١ادٌس عآ ِاب ٠عاّٝ ثّادعً "ـ١ادٌس" ٌفٙاُ  ظٙسد ٔمس٠خ اٌزؾاٛي اٌسلّاٟ ٚـماب

اتعاالاَ اٌغد٠ااد ِٚعااز٠ٛبد رج١ٕااٗ ٌلاثزىاابزاد ٚاٌّعاازؾدصبد اٌغد٠اادح  ٠ٚطٍُااك عٍااٝ ٘اارٖ إٌمس٠ااخ 

اعً اٌمطابع اتعلاِاٟ  ٌٍدلاٌاخ عٍاٝ اٌزؾاٛي اٌىبِاً اٌزاٟ ٠ازُ ثاد (Media Morphosisرعج١اس )

ٚاٌاارٞ ـسلاازٗ الاثزىاابزاد ٚاٌزطااٛزاد اٌزىٌٕٛٛع١ااخ اٌغد٠اادح  ؽ١ااش أْ ٘اارٖ اٌزطااٛزاد ؼ١ّااسد 

الأؼىبي اٌّزعددح ٌٍٛظبنً اتعلا١ِخ ِٓ ؽ١ش اتٔزبط ٚالاظزٙلان  الأِس اٌرٞ ؼاغع عٍاٝ ظٙاٛز 

ؾدصخ ـااٟ ئٔزاابط أٔااٛاع عد٠اادح وؽااجىبد اٌزٛاـااً الاعزّاابعٟ ٚاٌٛظاابنه اٌسل١ّااخ ٚاٌضمبـاابد اٌّعااز

 .(Quintas, 2020, p12اٌّؾزٜٛ ٚزلّٕخ اٌ دِبد اٌزٍفص١ٔٛ٠خ اٌّمدِخ )

ي ٚرٙدؾ ٔمس٠خ اٌزؾٛي اٌسلّٟ ئٌٝ ؼسػ ٚرمد٠ُ اٌزؽ١ساد اٌزٟ رؾدس ـٟ اٌعبٌُ اٌسلّٟ ِآ عالا

٘ااٟ ٔزاابط اٌزاادزط اٌزىٌٕٛااٛعٟ  ـّااع ظٙااٛز  حرفاابي  ؽ١ااش أْ اٌٛظاابنه اٌغد٠ااددزاظااخ ٔماابَ ات

 ,Zeccaرطااٛز وااً ؼااىً آعااس ِٛعااٛد )رااأص١س عٍااٝ  ثّااسٚز اٌااصِٓ اٌزطااٛزاد اٌغد٠اادح ٠ؾاادس

5252  p70). 

رفابي عٍاٝ أٔٙاب ٔمس٠اخ اتعالاَ ات ٚرعدّ ٔمس٠خ اٌزؾٛي اٌسلّٟ إٌمس٠خ اٌٛؽ١دح اٌزٟ ارفك ثبؽضٛ

ٚرؽ١س إٌمس٠خ ئٌاٝ أْ اٌزمابزة  ٌزم١ٍد٠خ ٚاٌغد٠دح ظبنً اتعلاَ ااٌسلّٟ اٌزٟ رؽسػ اٌعلالخ ث١ٓ ٚ

عٕادِب أٔاٗ ٚالأدِبط ث١ٓ اٌٛظابنً اتعلا١ِاخ ٘اٛ أادِبط ِآ رؾاٛي واً ٚظا١ٍخ عٍاٝ ؽادح  ؽ١اش 

رمٙااس اثزىاابزاد عد٠اادح ٚرزعااسق ٚظاابنً اتعاالاَ ٌمااؽٛن عبزع١ااخ رزغااٗ وااً ٚظاا١ٍخ ٚثطس٠مااخ 

  5252زىساد ٚاٌّعزؾدصبد )عجد اٌٍط١اؿ  عف٠ٛخ ئٌٝ ئعبدح رٕم١ُ ٔفعٙب ٌزىْٛ ِٛاوجخ ٌٙرٖ اٌّج

 (.3ؾ

ر: ٔمس٠خ صساء اٌٛظ١ٍخ   :صب١ٔب

رعزجااس ٔمس٠ااخ صااساء اٌٛظاا١ٍخ ئؽاادٜ إٌمس٠اابد اٌجاابزشح ـااٟ رفعاا١س اٌعلالااخ اٌزفبع١ٍااخ ثاا١ٓ اٌغّٙااٛز 

ٚٚظبنً اتعلاَ  ؽ١ش ر زٍؿ رٍه اٌٛظبنً ـٟ لدزرٙب عٍٝ رع١ًٙ ع١ٍّخ اٌفُٙ ٚرفٕؿ عٍٝ ٘ارا 

٠عد واً ِآ زٚثاسد ١ٌٕغاً  سرفعخ أٚ ِٕ فمخ اٌضساء وٛظبنً ِ الأظبض ُٚRobert H.Lengel 

عّعاب ثا١ٓ اٌضاساء   ئذ 385.أٚي ِٓ لدِب ٘رٖ إٌمس٠خ عابَ  Richard L.Daftٚز٠زؽبزد داـذ 



0202( أكتٕتز /  دٌسًثز انثاًَانزاتع )انجشء  انعذد -ٔانعشزٌٔ نثاًَانًجهذ ا -انزأي انعاوانًجهح انًصزٌح نثحٕث   

       6                      

رفب١ٌخ  ؽ١ش أٔٗ وٍّب اظزطبعذ اٌٛظ١ٍخ رٛل١ؼ ؼّٛق اٌسظبٌخ وٍّب أـاجؾذ ٚـُٙ اٌسظبٌخ ات

 (. 97  .525)ِفطفٝ   أوضس صساءر 

د ٔمس٠ااخ صااساء اٌٛظاا١ٍخ ـااٟ رفاا١ٕؿ ٚظاابنً اتعاالاَ عٍااٝ ِم١اابض اٌضااساء  ٚرؾد٠ااد نج١عااخ رعاابع

ر ـاااٟ أٚلااابد الأشِااابد  اٌّماااّْٛ إٌّبظااات ٌىاااً ٚظااا١ٍخ  ٚنج١عاااخ اٌٛظااا١ٍخ الأـماااً اظاااز داِب

ٙابَ ٚرمزسػ إٌمس٠خ أْ أداء اٌّ ٚاٌؽّٛق ـٟ ِضً ٘رٖ الأٚلبد ٚاٌفساعبد  ؽ١ش ٠سرفع اٌؽه 

  رفابي أوضاس صاساءر ٌؽّاٛق ٠زؾعآ عٕادِب رىاْٛ ٚظابنه اتاٌ بـخ ٚاٌّعمدح اٌزٟ رٕطٛٞ عٍاٝ ا

 ,Aritzزفابي ٚرم١ٍاً اٌٛلاذ )س صاساء راإدٞ ئٌاٝ ش٠ابدح ـعب١ٌاخ اٌر وّب ٚالزسؽذ أْ اٌمٕاٛاد الأوضا

2018, p25).   

 الاظزفبدح ِٓ ٔمس٠زٟ اٌدزاظخ :

اٌٛظ١ٍخ ِٓ علاي رٛظ١فّٙب ـٟ اٌدزاظخ   ٌّعسـاخ  رُ الاظزفبدح ِٓ ٔمس٠زٟ اٌزؾٛي اٌسلّٟ ٚصساء

دزعااخ رٛظ١ااؿ ِّبزظااٟ اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ـااٟ اٌّإظعاابد اٌؾى١ِٛااخ الأزد١ٔااخ ٌٍزم١ٕاابد 

اٌسل١ّااخ ِاآ أعااً اٌزفاادٞ ٌٍؽاابنعبد ِٚٛاعٙزٙااب  ثبتلاابـخ ئٌااٝ ِعاابعدح اٌّإظعاابد اٌؾى١ِٛااخ 

لأشِابد ٚاٌفاساعبد  ؽ١اش ٠سرفاع اٌؽاه الأزد١ٔخ ـٟ رؾد٠د نج١عخ اٌٛظ١ٍخ الأـمً ـاٟ أٚلابد ا

ه اٌزاٟ ٠اسٚط ٌٙاب ٚاٌؽّٛق ـٟ ِضً ٘رٖ الأٚلبد ٚعبـخ ـٟ ظً أزؽبز اٌؽبنعبد  ٚعبـاخ رٍا

 .اتعلاَ اٌ بزعٟ

 انذراساخ انساتوح:

 :اٌدزاظبد اٌعسث١خ 

بِاخ اٌسل١ّاخ ـاٟ رطا٠ٛس اٌٛظ١فاخ ( ثعٕٛاْ: "دٚز اٌعلالابد اٌع5255دزاظخ اٌصعجٟ ٚآعسْٚ ) -

 رفب١ٌخ ٌٍّإظعبد اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ ".ات

رفاابي اٌؾد٠ضااخ ـااٟ ٘اابد اٌغّٙااٛز ٔؾااٛ رٛظ١ااؿ رم١ٕاابد ات٘اادـذ اٌدزاظااخ اٌزعااسؾ ئٌااٝ ارغب

اٌّإظعاابد اٌؾى١ِٛااخ الأزد١ٔااخ ٚل١اابض ِاادٜ لجااٌُٛٙ ٌٙااب  ٚ رٕاادزط ٘اارٖ اٌدزاظااخ لاآّ اٌجؾااٛس 

رفابي ١ِٓ ٌٛظابنً اتٚرىْٛ ِغزّع اٌدزاظخ ِٓ اٌّعز د اٌٛـف١خ  ٚاظز دِذ إٌّٙظ اٌّعؾٟ 

اٌع١ٕاااخ  اَاظاااز دراااُ اٌسل١ّاااخ ٚإٌّفااابد الاعزّبع١اااخ اٌزبثعاااخ ٌٍّإظعااابد اٌؾى١ِٛاااخ الأزد١ٔاااخ  ٚ

( ِفاسدح  ٚاظاز دَ الاظازجبٔخ واأداح زن١عا١خ ٌغّاع اٌج١بٔابد ِآ أـاساد 7.6اٌعّد٠خ  ٚثٍػ لٛاِٙاب )

 اٌع١ٕخ.

ٛ اظااز داَ ٚظاابنً زدٔااٟ ٔؾااٚرٛـااٍذ اٌدزاظااخ ئٌااٝ ٔزاابنظ عاادح  أثسش٘ااب أْ ارغاابٖ اٌغّٙااٛز الأ 

رفبي اٌؾد٠ضخ ثبٌّإظعبد اٌؾى١ِٛاخ ٠ععاصٜ ئٌاٝ ظاٌٙٛخ اظاز داَ ٘ارٖ اٌٛظابنً  وّاب أْ ٕ٘بٌاه ات

اٌزفبعاً اتٌىزسٚٔاٟ ِاع  علالخ ازرجبن١ٗ نسد٠خ ذاد دلاٌخ ئؽفابن١خ ثا١ٓ ارغابٖ اٌّعاز د١ِٓ ٔؾاٛ

 رفبي اٌؾد٠ضخ ٚظٌٙٛخ اظز داِٙب.ٚظبنً ات
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( ثعٕاااٛاْ: "دٚز أعٙاااصح اٌعلالااابد اٌعبِاااخ اٌسظااا١ّخ ـاااٟ اٌزفااادٞ 5255دزاظاااخ أثاااٛ اٌعااالا ) -

 تدعبءاد ٚأوبذ٠ت ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ".

دعبءاد ٚأوبذ٠ات لبد اٌعبِخ اٌسظ١ّخ ـٟ اٌزفدٞ ت٘دـذ اٌدزاظخ اٌزعسؾ ئٌٝ دٚز أعٙصح اٌعلا

ٌّاإٙظ ٚظاابنً اتعاالاَ اٌ بزع١ااخ  ٚرٕاادزط ٘اارٖ اٌدزاظااخ لاآّ اٌجؾااٛس اٌٛـااف١خ  ٚاظااز دِذ ا

اٌزااابز٠ ٟ ِٚااإٙظ دزاظاااخ اٌؾبٌاااخ  ٚرىاااْٛ ِغزّاااع اٌدزاظاااخ ِااآ اٌعاااب١ٍِٓ ـاااٟ ا١ٌٙئاااخ اٌعبِاااخ 

ٌلاظاازعلاِبد  ثبتلاابـخ ئٌااٝ زـااد وااً اٌج١بٔاابد ٚاٌااسدٚد عٍااٝ ٚظاابنً اتعاالاَ الأعٕج١ااخ اٌزااٟ 

أـدزرٙب ا١ٌٙئخ اٌعبِخ ٌلاظزعلاِبد  ٚاظز دَ اٌجبؽش اٌع١ٕخ اٌّزبؽخ  علاي ـزاسح اٌدزاظاخ ٚاٌزاٟ 

خ ٌغّااع اٌّلاؽمااخ ٚاٌّمبثٍااخ وااأدٚاد زن١عاا   ٚاظااز د52.8َؽزااٝ ِااب٠ٛ  52.4رجاادأ ِاآ ١ٔٛ٠ااٛ 

 اٌج١بٔبد ِٓ اٌع١ٕخ.

ُ ـااٟ ئااخ اٌعبِااخ ٌلاظاازعلاِبد ٌٙااب دٚز ِٙااٚرٛـااٍذ اٌدزاظااخ ئٌااٝ ٔزاابنظ عاادح  أثسش٘ااب أْ ا١ٌٙ 

اٌزاٟ  ِٛاعٙخ ؽّلاد اٌزؽ٠ٛٗ اٌّٛعٙخ لاد اٌّغزّاع اٌّفاسٞ ٚاٌاسد عٍاٝ اٌعد٠اد ِآ اٌؽابنعبد

رؾبٚي ثضٙب ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ ِٓ عالاي ئثاساش اٌج١بٔابد اٌؾم١م١اخ ٚالأزلابَ اٌفاؾ١ؾخ  وّاب 

أْ ٕ٘بن ؽّلاد رعزٙدؾ رؽ٠ٛٗ ـٛزح ِفس ٚظّعخ اٌدٌٚخ اٌّفس٠خ ٚرمؿ ثعاك اٌادٚي ٚزاء 

س١٠ٓ ٌٍٚؾىِٛااخ ٚاٌااسن١ط ٘اارٖ اٌؾّاالاد ٚرّااد أعٙااصح اتعاالاَ ثاابلأِٛاي ِاآ أعااً اتظاابءح ٌٍّفاا

 .سٞاٌّف

( ثعٕااٛاْ: "دٚز ئدازح اٌعلالاابد اٌعبِاخ ثغبِعااخ ا١ٌسِااٛن 5255دزاظاخ اٌع١ٍّاابد ِٚعابثسح ) -

  ـٟ اٌؾد ِٓ أزؽبز اتؼبعخ عٕد الأشِبد".

٘اادـذ اٌدزاظااخ اٌزعااسؾ ئٌااٝ دٚز اٌعلالاابد اٌعبِااخ ـااٟ عبِعااخ ا١ٌسِااٛن ـااٟ اٌؾااد ِاآ أزؽاابز 

َ / لعاُ اٌعلالابد اٌعبِاخ ـاٟ عبِعاخ اٌؽبنعبد عٕد الأشِبد  ِٓ ٚعٙخ ٔماس نٍجاخ و١ٍاخ اتعالا

ا١ٌسِااٛن  ٚرٕاادزط ٘اارٖ اٌدزاظااخ لاآّ اٌجؾااٛس اٌٛـااف١خ  ٚاعزّاادد عٍااٝ اٌّاإٙظ اٌّعااؾٟ  

ى١ٍااخ اتعاالاَ ـااٟ عبِعااخ ا١ٌسِااٛن  خ ِاآ نٍجااخ لعااُ اٌعلالاابد اٌعبِااخ ثٚرىااْٛ ِغزّااع اٌدزاظاا

خ زجبٔخ واأداح زن١عاظا( ِفاسدح  ٚاظاز دَ ات.95ٚاظز دَ اٌجبؽش اٌع١ٕخ اٌمفد٠خ  ٚثٍاػ لٛاِٙاب )

 ٌغّع اٌج١بٔبد ِٓ اٌع١ٕخ.

ٚرٛـااٍذ اٌدزاظااخ ئٌااٝ ٔزاابنظ عاادح  أثسش٘ااب أْ أ٘ااُ أدٚاز ئدازح اٌعلالاابد اٌعبِااخ ـااٟ عبِعااخ  

ٛظابنً ا١ٌسِٛن ٌٍؾد ِٓ اٌؽبنعبد عٕد الأشِبد اٌّزّضٍخ ثبعزّابد ئدازح اٌعلالابد اٌعبِاخ عٍاٝ اٌ

ً ٌّٕاااع ؽااادٚس اٌؽااابنعخ  وّاااب أْ اٌسظااابن ٠فااابي اٌؾمااابنك عااآ الأشِاااخاتعلا١ِاااخ اٌّ زٍفاااخ ت

رفاااب١ٌخ اٌزاااٟ رعاااز دِٙب ئدازح اٌعلالااابد اٌعبِاااخ ٌٍؾاااد ِااآ اتٌىزس١ٔٚاااخ ٘اااٟ أ٘اااُ اٌٛظااابنً ات

اٌؽبنعبد  وّب أٚلاؾذ أْ أ٘اُ عٛاِاً أزؽابز اٌؽابنعبد ٚراداٌٚٙب رزّضاً ثعادَ ا٘زّابَ اٌّزٍماٟ 

 ثبٌؾم١مخ ٚعدَ اٌجؾش عٕٙب.

ٚز اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ـااٟ اٌغبِعاابد اٌعااعٛد٠خ ( ثعٕااٛاْ: "د.525دزاظااخ ِسظااٟ ) -

 علاي أشِخ وٛزٚٔب: دزاظخ ١ِدا١ٔخ عٍٝ ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ".
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ـاٟ اٌغبِعابد  لابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ ـاٟ رعص٠اص اترفابي٘دـذ اٌدزاظخ اٌزعسؾ ئٌاٝ دٚز اٌعلا

اعزّادد عٍاٝ اٌععٛد٠خ عالاي أشِاخ وٛزٚٔاب  رٕادزط ٘ارٖ اٌدزاظاخ لآّ اٌجؾاٛس اٌٛـاف١خ  ٚ

 إٌّٙظ اٌّعؾٟ  ٚرىْٛ ِغزّع اٌدزاظخ ِٓ ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ـٟ اٌغبِعابد اٌعاعٛد٠خ 

( ِفاسدح  ٚاظاز دِذ اتظازجبٔخ واأداح زن١عاخ ٌغّاع 55اظز دِذ اٌجبؽضاخ اٌع١ٕاخ اٌعّد٠اخ ثٍاػ )ٚ

ل١ّااخ ٚرٛـااٍذ اٌدزاظااخ ئٌااٝ ٔزاابنظ عاادح  أثسش٘ااب أ١ّ٘ااخ أدٚاد اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌس .اٌج١بٔاابد

ٌّّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِاخ ـاٟ اٌغبِعاخ  ؽ١اش وبٔاذ أدٚاد اٌعلالابد اٌعبِاخ ِف١ادح ـاٟ ئِىب١ٔاخ 

رفاابي ثاا١ٓ %(  ٚرؾعاا١ٓ ث١ئااخ ات3.5.خ ثٕعاجخ )رجابدي ا٢زاء ٚاٌزع١ٍّاابد ـااٟ اٌغبِعااخ أٚ اٌى١ٍاا

بي رفاإٌزابنظ أْ أ٘اُ اظازسار١غ١بد ات %(  وّب ث١ٕاذ8.5.ثبٌغبِعخ ثٕعجخ )اتدازاد اٌّ زٍفخ 

 .%( 9..7اتعلاَ ثٕعجخ )ٌٍعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ـٟ اٌغبِعبد ٟ٘ اظزسار١غ١خ 

( ثعٕٛاْ: "أصس اتعلاَ اٌسلّٟ عٍٝ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد ٚاٌّعابّ٘خ ـاٟ .525دزاظخ اٌسـبعٟ ) -

 أزؽبز٘ب ِٓ ٚعٙخ ٔمس ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ـٟ ٚشازاد اٌؾىِٛخ الأزد١ٔخ".

ٝ أصس اتعلاَ اٌسلّاٟ ـاٟ اٌزفادٞ ٌٍؽابنعبد ٚاٌّعابّ٘خ ـاٟ أزؽابز٘ب ٘دـذ اٌدزاظخ اٌزعسؾ ئٌ

ِٓ ٚعٙخ ٔمس ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِاخ ـاٟ اٌاٛشازاد اٌؾىِٛاخ الأزد١ٔاخ  رٕادزط ٘ارٖ اٌدزاظاخ 

لاآّ اٌجؾااٛس اٌٛـااف١خ  ٚاظااز دِذ اٌّاإٙظ اٌٛـاافٟ ا١ٌّاادأٟ  ٚرىااْٛ ِغزّااع اٌدزاظااخ ِاآ 

ذ ثٍؽاٚاظز دَ اٌجبؽش ع١ٕخ عؽٛان١خ  اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ـٟ اٌٛشازاد 

 .  ذ اتظزجبٔخ وأداح زن١عخ ٌغّع اٌج١بٔبدِفسدح  ٚاظز دِ (92)

ٚرٛـٍذ اٌدزاظخ ئٌٝ ٔزبنظ عدح  أثسش٘ب عادَ ٚعاٛد ـاسٚق ذاد دلاٌاخ ئؽفابن١خ ـاٟ ِزٛظاطبد 

ٌٍؽابنعبد ٚاٌّعابّ٘خ ـاٟ اظزغبثبد أـساد ع١ٕخ اٌدزاظخ ٔؾاٛ أصاس اتعالاَ اٌسلّاٟ عٍاٝ اٌزفادٞ 

أزؽبز٘ب ِٓ ٚعٙخ ٔمس ِّبزظٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ ـاٟ ٚشازاد اٌؾىِٛاخ الأزد١ٔاخ ؽعات ِزؽ١اس 

)اٌغاإط  ظاإٛاد اٌ جااسح  اٌّإ٘ااً اٌعٍّااٟ(  وّااب أٚلااؾذ إٌزاابنظ أْ ٕ٘اابن أصااس وج١ااس ٌ عاالاَ 

لبد اٌعبِخ اٌسلّٟ عٍٝ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد ٚاٌّعبّ٘خ ـٟ أزؽبز٘ب ِٓ ٚعٙخ ٔمس ِّبزظٟ اٌعلا

 ـٟ اٌٛشازاد اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ.

( ثعٕٛاْ: "رٛظ١اؿ ٚشازح اٌ بزع١اخ الأزد١ٔاخ ٌٍعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ .525دزاظخ اٌجٍٛغ ) -

 أصٕبء أشِخ وٛزٚٔب".

٘اادـذ اٌدزاظااخ اٌزعااسؾ ئٌااٝ ل١اابض اٌاادٚز اٌزااٟ رمااَٛ ثااٗ اٌعلالاابد اٌعبِااخ ـااٟ ٚشازح اٌ بزع١ااخ 

ـ١سٚض وٛزٚٔب  ٚرؾ١ًٍ ِصا٠ب اظز داَ ؼجىبد اٌزٛاـً الاعزّابعٟ  الأزد١ٔخ ـٟ اٌؾد ِٓ أزؽبز

ِٓ اٌجؾٛس اٌٛـف١خ  ٚاظز دِذ اٌّإٙظ د ِٓ أزؽبز ـ١سٚض وٛزٚٔب  ٚرعد ٘رٖ اٌدزاظخ ـٟ اٌؾ

اٌّعؾٟ  ٚرىْٛ ِغزّع اٌدزاظخ ِٓ اٌعب١ٍِٓ ـاٟ لعاُ اٌّساظاُ ٚلعاُ اتعالاَ ٚ٘اٟ ِآ الألعابَ 

بِااخ ـااٟ ٚشازح اٌ بزع١ااخ الأزد١ٔااخ  ٚنجمااذ اٌدزاظااخ عٍااٝ ع١ٕااخ ذاد اٌعلالااخ ثعّااً اٌعلالاابد اٌع

  ٚاظاز دِذ الاظازجبٔخ ( ِفسدح ؽ١ش راُ ِعاؼ ؼابًِ ٌىبـاخ أـاساد ِغزّاع اٌدزاظاخ72ِىٛٔخ ِٓ )

 ٌغّع اٌّعٍِٛبد ِٓ أـساد ِغزّع اٌدزاظخ. وأداح



0202( أكتٕتز /  دٌسًثز انثاًَانزاتع )انجشء  انعذد -ٔانعشزٌٔ نثاًَانًجهذ ا -انزأي انعاوانًجهح انًصزٌح نثحٕث   

       9                      

الاعزّابعٟ ٚرٛـٍذ اٌدزاظخ ئٌٝ ٔزبنظ عدح  أثسش٘ب أْ أوضس أظاجبة اظاز داَ ؼاجىبد اٌزٛاـاً  

ٌؽب٠اابد اٌزعبِااً ِااع عبنؾااخ وٛزٚٔااب رزّضااً ـااٟ اٌؽااعج١خ ٚالأزؽاابز اٌىج١ااس ٌٙاارٖ اٌؽااجىبد ٚظااٌٙٛخ 

اٌزعبًِ ِعٙب ٚظسعخ ٔمً اٌّعٍِٛخ ٚئ٠فابٌٙب ئٌاٝ اٌّزٍماٟ  وّاب ث١ٕاذ إٌزابنظ أْ أ٘اُ اٌفاعٛثبد 

جىبد اٌزااٟ رٛاعااٗ اٌعلالاابد اٌعبِااخ ـااٟ اٌزعبِااً ِااع ـ١ااسٚض وٛزٚٔااب ٘ااٟ آْ ع١ٍّااخ ِزبثعااخ ؼاا

اٌزٛاـً رؾزبط ٌعدد وج١س ِٓ اٌّٛظف١ٓ  ٚرٕٛع ٌؽبد ِعاز د١ِٓ ؼاجىبد اٌزٛاـاً الاعزّابعٟ  

ٚرٕاااٛع زؼجااابرُٙ ٚاؽز١بعااابرُٙ ِااآ اٌّعٍِٛااابد عااآ عبنؾاااخ وٛزٚٔاااب  ٚلاااعؿ اٌج١ٕاااخ اٌزؾز١اااخ 

 اتٌىزس١ٔٚخ اٌلاشِخ ٌٍزعبًِ ِع عبنؾخ وٛزٚٔب.

اٌسل١ّخ: ِساععخ ٔمس٠خ ٌٍّفَٙٛ ٚعٛاِاً ( ثعٕٛاْ: "اٌعلالبد اٌعبِخ .525دزاظخ اٌفبٌؾٟ ) -

 اٌمٙٛز ٚاٌزؾد٠بد".

٘اادـذ اٌدزاظااخ اٌزعااسؾ ئٌااٝ زـااد ِفٙااَٛ اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ـااٟ اٌدزاظاابد ٚاٌّإٌفاابد 

اٌع١ٍّخ  ٚاظزىؽبؾ اٌعٛاًِ اٌزٟ أدد ئٌٝ ظٙٛزٖ  ٚئثساش اٌفسٚق ثا١ٓ اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ 

ِآ اٌجؾاٛس اٌٛـاف١خ  ٚاظاز دِذ ٚ٘ارٖ اٌدزاظاخ  أت ِزعاددح ٚاٌعلالبد اٌعبِخ اٌزم١ٍد٠خ ِٓ عٛ

إٌّٙظ اٌٛـفٟ ٚـٟ ئنبز إٌّٙظ اٌٛـفٟ راُ اظاز داَ اٌّعاؼ اٌّىزجاٟ  ؽ١اش راُ ِعاؼ الأدث١ابد 

اٌّزعٍمخ ثّٛلٛع اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ِٕٚٙاب: اٌىزات ٚاٌّإٌفابد اٌعسث١اخ اٌٛزل١اخ اٌزاٟ رّىآ 

 ت اٌجؾش ـٟ لٛاعد اٌج١بٔبد اٌعسث١خ ٚالأعٕج١خ.اٌجبؽش ِٓ اٌٛـٛي ئ١ٌٙب  ئٌٝ عبٔ

خ اٌزم١ٍد٠اخ ـاٟ نج١عاخ ٔزبنظ اٌدزاظخ أْ اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ر زٍؿ عٓ اٌعلالبد اٌعبِ ٚث١ٕذ 

رفبي ٚلدزح ئدازح اٌعلالبد اٌعبِخ ـاٟ اٌازؾىُ ثابٌّؾزٜٛ اٌٛظبنً اترفب١ٌخ اٌّعز دِخ ٚؼىً ات

ٚورٌه اٌعسعخ ـٟ ل١ابض راأص١س اٌسظابنً الارفاب١ٌخ  ٚأْ ز  تعلاِٟ إٌّؽٛز ِٚؽبزوخ اٌغّٙٛا

ٕ٘بٌه عدح عٛاِاً أدد ئٌاٝ ظٙاٛز اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ أثسش٘اب: رؽ١اس نج١عاخ اٌّغابي اٌعابَ 

ٚإٌّبـعاخ ثاا١ٓ ِٕمّابد الأعّاابي  ٚازرفابع عاادد ظااىبْ اٌفمابء الاـزسالااٟ ِاع أزؽاابز اٌٛظاابنً 

 اٌسلّٟ.

 انذراساخ الأجُثٍح 

- Apriliani(2022)Gaining Public Trust Through Digital Media by 

Public Relations of the Government of Sleman Yogyakarta. 

"وعت صمخ اٌغّٙٛز ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌسل١ّخ ِٓ علاي اٌعلالبد اٌعبِخ ٌؾىِٛاخ ظا١ٍّبْ 

 ٠ٛع١بوبزرب"

ِمبنعخ ظ١ٍّبْ ـٟ ثٕابء صماخ اٌغّٙاٛز بِخ ٌؾىِٛخ ٝ عٙٛد اٌعلالبد اٌع٘دـذ اٌدزاظخ اٌزعسؾ ئٌ

  ٚرٕدزط ٘رٖ اٌدزاظخ لّٓ اٌجؾٛس اٌٛـاف١خ  ٚاظاز دِذ 3. -ـٟ اٌزعبًِ ِع ؽبٌخ ٚثبء وٛـ١د

اٌّاإٙظ إٌااٛعٟ ِٚاإٙظ دزاظااخ اٌؾبٌااخ ٌؾىِٛااخ اٌّمبنعااخ ظاا١ٍّبْ  ٚرىااْٛ ِغزّااع اٌدزاظااخ ِاآ 

 .لاد اٌّعّمخ وأداح ٌغّع اٌج١بٔبد ِٓذ اٌّمبثٚاظز دِ اٌعلالبد اٌعبِخ ٌؾىِٛخ اٌّمبنعخ 
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ِمبنعاخ ظا١ٍّبْ رعّاً عٍاٝ ثٕابء صماخ رٛـٍذ اٌدزاظاخ ئٌاٝ ٔزابنظ  أْ اٌعلالابد اٌعبِاخ ٌؾىِٛاخ ٚ

اٌغّٙااٛز ِٚىبـؾااخ اٌ ااداع ِاآ عاالاي رااٛـ١س ِعٍِٛاابد ظااس٠عخ ِاآ عاالاي ٚظاابنً اتعاالاَ عجااس 

ضمااخ  وّااب رٛـااٍذ ئٌااٝ عاادَ اتٔزسٔاذ  ٚرمااد٠ُ زظاابنً ٚالااؾخ ِٚزعاامخ  ٚرٕعاا١ك اٌغٙااٛد ٌجٕاابء اٌ

ِمبنعااخ ظاا١ٍّبْ ٌزم١اا١ُ الأداء ٚاٌغٙااٛد ِاآ لجااً اٌعلالاابد اٌعبِااخ ٌؾىِٛااخ ٚعااٛد ل١اابض ٚالااؼ 

 .3.-اٌّجرٌٚخ ٌجٕبء اٌضمخ ـٟ اٌّغزّع ـ١ّب ٠زعٍك ثٛثبء وٛـ١د

- Nabila(2022) Implementasi Digital Public Relations Gubernur 

Sulawesi Selatan Melalui Media Sosial Dalam Penanganan COVID-

19 (Analisis Isi Facebook Nurdin Abdullah). 

"رٕف١ر اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ٌّؾبـمخ عٕٛة ظٛلا٠ٚصٞ ِٓ علاي ٚظبنً اٌزٛاـً الاعزّابعٟ 

 )رؾ١ًٍ ِؾزٜٛ ـ١عجٛن ٔٛز اٌد٠ٓ عجدالله(.  3.-ـٟ اٌزعبًِ ِع وٛـ١د 

ر اٌعلالااابد اٌعبِاااخ اٌسل١ّاااخ عٍاااٝ ٚظااابنً اٌزٛاـاااً ٘ااادـذ اٌدزاظاااخ اٌزعاااسؾ ئٌاااٝ ٚـاااؿ رٕف١ااا

الاعزّااابعٟ اٌفااا١ط ثاااٛن ٌّؾبـماااخ عٕاااٛة ظاااٛلا٠ٚصٞ ٔاااٛز اٌاااد٠ٓ عجاااد الله ـاااٟ اٌزعبِاااً ِاااع 

(COVID-19) ٟٚٚـؿ ِؾزاٜٛ اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ ٌٍؾابوُ عٍاٝ ؼاجىخ اٌفا١ط ثاٛن ـا  

اظاز دِذ اٌّإٙظ   ٚرٕادزط ٘ارٖ اٌدزاظاخ لآّ اٌجؾاٛس اٌٛـاف١خ  COVID-19ٚاٌزعبًِ ِع 

ـٟ اٌزعبًِ  Facebookإٌٛعٟ  ٚرىْٛ ِغزّع اٌدزاظخ ِٓ اٌّؾزٜٛ اٌسلّٟ ٌٕٛز عجد الله عٍٝ 

  ٚاظااز دَ اٌجبؽااش اٌع١ٕااخ .525ـجسا٠ااس  ..ئٌااٝ  5252ِاابزض  .  ثاادأر ِاآ COVID-19ِااع 

 ٌغّع اٌّعٍِٛبد. ظز دَ رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ وأداح ( ِفسدح  ٚا56.اٌٙبدـخ   ٚثٍػ لٛاِٙب )

رٛـاٍذ اٌدزاظاخ ئٌااٝ ٔزابنظ عادح  أثسش٘ااب أْ رٕف١ار اٌعلالابد اٌعبِااخ اٌسل١ّاخ اٌارٞ لاابَ ثاٗ ٔااٛز ٚ 

ـاٟ ِٕطماخ عٕاٛة ظاٛلا٠ٚصٞ ـعابي ٌٍؽب٠اخ  وّاب أْ  COVID-19اٌد٠ٓ عجد الله ـٟ اٌزعبًِ ِاع 

إٌغبػ ـٟ رٕف١ر اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ٠مبض ثبٌّعزٜٛ اٌعبٌٟ ِآ اٌّؽابزوخ اٌزاٟ ؽفاً ع١ٍٙاب 

وً ِؽبزوخ ـ١ّب ٠زعٍك ثع١بظبد ؽىِٛخ عٕٛة ظٛلا٠ٚصٞ عٍاٝ ـ١عاجٛن  وّاب أصجزاذ إٌزابنظ  ـٟ

أْ ٚعٛد ٚظبنً اٌزٛاـً الاعزّبعٟ ٠عبعد اٌّعإ١ٌٚٓ اٌؾىا١١ِٛٓ ـاٟ ٔؽاس اٌّعٍِٛابد اٌّزعٍماخ 

 ثع١بظبرُٙ ثعسعخ.

- Gayeta (2021)The Impact of Social Media on Public Relations 

Practices among Information Officers in CAMANAVA and 

Batangas Philippines. 

"رااأص١س ٚظاابنً اٌزٛاـااً الاعزّاابعٟ عٍااٝ ِّبزظاابد اٌعلالاابد اٌعبِااخ ثاا١ٓ ِااٛظفٟ اتعاالاَ ـااٟ  

 اٌفٍج١ٓ"-وبٔبـب ٚثبربٔؽبض

٘اادـذ اٌدزاظااخ اٌزعااسؾ ئٌااٝ دزاظااخ رااأص١س ٚظاابنً اٌزٛاـااً الاعزّاابعٟ عٍااٝ اٌعلالاابد اٌعبِااخ  

ٚرؾد٠د رأص١س اٌعلالبد اٌعبِخ عٍٝ ِٛظفٟ اتعلاَ  رٕدزط ٘رٖ اٌدزاظخ لّٓ اٌجؾٛس اٌٛـاف١خ  

ٚاظز دِذ إٌّٙظ اٌّعؾٟ  ٚرىْٛ ِغزّع اٌدزاظخ ِٓ اٌّؽبزور١ٓ ـٟ ٚؽداد اٌؾىُ اٌّؾٍٟ ـاٟ 
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( ِفااسدح  ٚاظااز دَ 58ذ )ثٍؽاابض ـااٟ اٌف١ٍجاا١ٓ  ٚاظااز دَ اٌجبؽااش ع١ٕااخ عؽااٛان١خ ٚثبربٔغاا وبٔبـااب

 .  اتظزجبٔخ وأداح  ٌغّع اٌج١بٔبد

ر ِااب ٠عااز دَ ِعااإٌٚٛ اٌّعٍِٛاابد ٚظاابنً  ٚرٛـااٍذ اٌدزاظااخ ئٌااٝ ٔزاابنظ عاادح  أثسش٘ااب أٔااٗ ؼبٌجااب

ِٚزاابثعٟ ٚؽااداد اٌزٛاـااً الاعزّاابعٟ ٌّؽاابزوخ اٌسظاابنً ٚئزظاابٌٙب ئٌااٝ اٌعّاالاء ٚالأـاادلبء 

اٌؾىِٛااخ اٌّؾ١ٍااخ  ـززؾعاآ ِّبزظاابد اٌّعٍِٛاابد ِاآ ؽ١ااش اٌعلالاابد اٌداع١ٍااخ ِااع اٌؾىِٛاابد 

ر اظااز داَ ٚظاابنً اٌزٛاـااً الاعزّاابعٟ ِااع اٌؾفاابظ عٍااٝ دٚز٘ااب وّااٛظف١ٓ  اٌّؾ١ٍااخ ٚرعااصش أ٠مااب

 ع١١ِّٛٓ  وّاب أوادد إٌزابنظ ئٌاٝ أْ ٕ٘ابن علالاخ وج١اسح ثا١ٓ راأص١س ٚظابنً اٌزٛاـاً الاعزّابعٟ

 عٍٝ اٌعلالبد اٌعبِخ ث١ٓ ِعإٌٟٚ اتعلاَ ٚاٌفسل١خ اٌّمجٌٛخ.

- Arwidson(2020) Digital Public Relations in the Swedish Cultural 

Sector: A Study of Effective PR and Two-Way Communication. 

ٌااخ ٚاٌزٛاـااً ـااٟ " اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ـااٟ اٌمطاابع اٌضماابـٟ: دزاظااخ ٌٍعلالاابد اٌعبِااخ اٌفعب

 ارغب١٘ٓ".

٘دـذ اٌدزاظخ اٌزعاسؾ ئٌاٝ عّاً اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ ٌٍّإظعابد اٌضمبـ١اخ اٌعا٠ٛد٠خ  ثٙادؾ 

اٌزؾم١ك ـ١ّب ٠عزجسٖ إٌّعمْٛ اٌسل١ّْٛ ـٟ اٌّإظعبد ِٙبزاد أظبظا١خ ـاٟ عٍّٙاُ ٚو١ف١اخ رؾد٠اد 

عاٗ اٌزؽابثٗ اٌفاعٛثبد ٚأٚ ٚرٕف١ر اٌزٛاـً اٌفعبي ٚإٌبعؼ عجاس اتٔزسٔاذ  ٚوارٌه اٌزعاسؾ عٍاٝ

خ ـٟ اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ  ٚرٕدزط ٘ارٖ اٌدزاظاخ لآّ اٌجؾاٛس اٌٛـاف١خ  ٚالاعزلاؾ اٌسن١ع

رفابلاد اٌعاب١ٍِٓ ـاٟ ِغابي اتٚاظز دِذ إٌّٙظ اٌّعؾٟ  ٚرىْٛ ِغزّع اٌدزاظخ ِٓ ا١١ٌّٕٙٓ 

ذ فااسدح  ٚاظااز دِ( 96ِ) ٌضمبـ١ااخ اٌعاا٠ٛد٠خ  ٚاظااز دِذ ع١ٕااخ عؽااٛان١خ ثٍؽااذـااٟ اٌّإظعاابد ا

. ٚرٛـااٍذ اٌدزاظااخ ئٌااٝ ٔزاابنظ عاادح  أثسش٘ااب أْ ِغاابلاد اٌفااعٛثخ اٌّمبثٍااخ أداح ٌغّااع اٌج١بٔاابد 

اٌسن١ع١خ ١١ٌٍّٕٙٓ رىّٓ ـٟ ات٠غبش ٚاٌفاٛاة  ٠ّٚىآ أْ رعاصٜ ٘ارٖ ئٌاٝ ل١اٛد ألاً ـاٟ اتعاداد 

بِؼ ِاع الأعطابء  اٌسلّٟ ٚعدَ الأزجبٖ ٚظسعخ ٚر١سح اٌعًّ عجس اتٔزسٔذ ـملار عٓ ش٠بدح اٌزعا

وّااب أظٙااس الأؼاا بؾ اٌاار٠ٓ رّااذ ِماابثٍزُٙ اعزّاابدُ٘ عٍااٝ ئلاابـخ زٚاثااه ئٌااٝ ِؾزااٛاُ٘ اٌسلّااٟ 

عسث١ٓ عٓ آزاء ِ زٍفخ ثؽأْ اٌؽسق اٌرٞ ٠ دِٗ اٌساثه.  عِ

- Egwu Oyeleke,(2019) Influence of Digital Media on Public 

Relations in a Hyperconected era: Perspectives from Public 

Relations Professionals in Ebonyi State. 

"رأص١س ٚظبنً اتعلاَ اٌسلّٟ عٍٝ اٌعلالبد اٌعبِخ ـٟ عفس ؼاد٠د اٌزٛاـاً: ٚعٙابد ٔماس ِآ 

 ِؾزسـٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ـٟ ٚلا٠خ ئ٠جٟٛٔ".

ه ٘دـذ اٌدزاظخ اٌزعاسؾ ئٌاٝ ِادٜ اظاز داَ ِّبزظاٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ ـاٟ ٚلا٠اخ ئ٠جاٟٛٔ ٌٍٛظابن

اٌسل١ّخ ـٟ أداء ٚاعجبرُٙ ٚرؾد٠د عٛأات ِّبزظاخ اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌزاٟ راأصسد ثٛظابنً اتعالاَ 

اٌسلّٟ  رٕدزط ٘رٖ اٌدزاظخ لّٓ اٌجؾٛس اٌٛـف١خ  ٚاظز دِذ إٌّٙظ إٌٛعٟ  ٚرىْٛ ِغزّاع 



0202( أكتٕتز /  دٌسًثز انثاًَانزاتع )انجشء  انعذد -ٔانعشزٌٔ نثاًَانًجهذ ا -انزأي انعاوانًجهح انًصزٌح نثحٕث   

       12                      

ٓ اٌدزاظخ ِٓ ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ـاٟ ٚلا٠اخ ئ٠جاٟٛٔ "١ٔغ١س٠اب" ٚرزعٍاك ـماه ثأٌٚئاه اٌّع١ٕا١

ر وّٛظف١ٓ علالبد عبِخ أٚ ِٛظف١ٓ ئعلاَ ـٟ ِ زٍؿ اٌٛشازاد  ٚاظاز دَ اٌجبؽاش اٌع١ٕا خ زظ١ّب

 ٌغّع اٌج١بٔبد ِٓ اٌع١ٕخ.   دَ ِغّٛعبد اٌزسو١ص وأداح  ٚاظزاٌّزبؽخ

ٚث١ٕذ أثسش ٔزبنظ اٌدزاظخ أْ ٚظبنً اتعلاَ اٌسل١ّخ ؼ١سد اٌطس٠مخ اٌزم١ٍد٠اخ ٌّّبزظاخ اٌعلالابد 

ئ٠جٟٛٔ  ٚلد أدٜ ذٌه ثٕفط اٌمدز ئٌٝ أداء أـمً ٚأوجس ِٓ لجً اٌّّبزظا١ٓ  وّاب  اٌعبِخ ـٟ ٚلا٠خ

أٚلؾذ إٌزبنظ أْ ٕ٘بن رأص١ساد ظٍج١خ ثٕفط اٌمدز ٌٍٛظبنه اٌسل١ّخ عٍٝ إٌّٙاخ ٚاٌزاٟ ٠ّىآ أْ 

 رىْٛ لبزح ئذا ٌُ ٠زُ اٌزعبًِ ِعٙب ثؽىً ـؾ١ؼ.

 انتعهٍن عهى انذراساخ انساتوح 

 :انذراساخ انساتوح كً انًجالاخ انتانٍح راسح انحانٍح يًٌٍكٍ تحذٌذ يٕهع انذ

 أٔجّ انتشاتّ ٔالاختلاف تٍٍ انذراسح انحانٍح ٔانذراساخ انساتوح:  .1

ارفمااذ اٌدزاظااخ اٌؾب١ٌااخ ِااع اٌدزاظاابد اٌعاابثمخ ـااٟ أٔٙااب رٕاادزط لاآّ اٌجؾااٛس اٌٛـااف١خ  -

اظاااز دِذ اٌّااإٙظ ( اٌزاااٟ 5255ٚارجبعٙاااب اٌّااإٙظ اٌّعاااؾٟ ثبظااازضٕبء دزاظاااخ أثاااٛ اٌعااالا )

اٌزااٟ اظااز دِذ اٌّاإٙظ  Apriliani (2022اٌزاابز٠ ٟ ِٚاإٙظ دزاظااخ اٌؾبٌااخ  ٚدزاظااخ )

 Egwu  ٚدزاظخ )Permatasari (2021إٌٛعٟ ِٕٚٙظ دزاظخ اٌؾبٌخ  ٚوً ِٓ دزاظخ )

 ؽ١ش اظز دِٓ إٌّٙظ إٌٛعٟ. Nabila (2022  ٚدزاظخ )2019)

ٌغّاع اٌج١بٔابد ِآ اٌع١ٕاخ  الاظزجبٔخ ٚاٌّمبثٍاخ واأداح  اٌدزاظبد اٌعبثمخ ثبظز داَ ارفمذ ِعمُ -

( اظاااز دِذ اٌّلاؽماااخ 5255 ٚدزاظاااخ أثاااٛ اٌعااالا )Nabila (2022ثبظااازضٕبء دزاظاااخ )

 ٚاٌّمبثٍخ ٌغّع اٌج١بٔبد.

 ٚدزاظااخ Egwu (52.3( ٚدزاظااخ ).525ارفمااذ اٌدزاظااخ اٌؾب١ٌااخ ِااع دزاظااخ اٌسـاابعٟ) -

(Permatasari (2021 لبد اٌعبِخ ِغزّع ٌٍدزاظخ.ثزٕبٚي ِّبزظٟ اٌعلا 

 . أٔجّ الاستلادج يٍ انذراساخ انساتوح:0

اظازفبدد اٌدزاظااخ اٌؾب١ٌااخ ِاآ اٌدزاظاابد اٌعاابثمخ ثؽاام١ٙب اٌعسث١ااخ ٚالأعٕج١ااخ ـااٟ رؾد٠ااد ِؽااىٍخ 

اٌدزاظااخ ٚاعز١اابز إٌمس٠ااخ ٚـااٟ اتناابز إٌّٙغااٟ  ثبتلاابـخ ئٌااٝ ـاا١بؼخ أ٘ااداؾ اٌدزاظااخ 

ٌغّع اٌج١بٔبد ِٓ أـساد ع١ٕخ اٌدزاظخ  ؽ١ش لدُِذ اٌدزاظابد ٚالأظئٍخ  ٚـٟ رف١ُّ الاظزجبٔخ 

 اٌعبثمخ رفٛزار ع١دار ؽٛي دٚز اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ـٟ اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ.

 . يا ًٌٍش انذراسح انحانٍح عٍ انذراساخ انساتوح:2

رٕٛعذ اٌدزاظابد اٌعابثمخ ـاٟ ِغابي ِٛلاٛع اٌجؾاش  ـٕٙابن ِاب أؼابزد ئٌاٝ دٚز اٌعلالابد 

ٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ـااٟ رطاا٠ٛس اٌٛظ١فااخ الارفااب١ٌخ ٌٍّإظعاابد اٌؾى١ِٛااخ الأزد١ٔااخ  ٕٚ٘اابن اٌزااٟ ا

ظٍطذ اٌمٛء عٍٝ دٚز اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ـٟ اٌغبِعبد  ٕٚ٘بن اٌدزاظابد اٌزاٟ رادٚز 
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  ئلا أْ ؽااٛي رٛظ١ااؿ اٌّإظعاابد اٌؾى١ِٛااخ ٌٍعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ أصٕاابء أشِااخ وٛزٚٔااب

١ّااصد ثادٚز٘ب ـاٟ اٌٙاادؾ اٌّزّضاً ثبٌعاعٟ ئٌااٝ اٌىؽاؿ عآ دٚز ِّبزظااٟ اٌدزاظاخ اٌؾب١ٌاخ ر

اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ـاٟ اٌّإظعابد اٌؾى١ِٛاخ الأزد١ٔاخ ـاٟ اٌزفادٞ ٌٍؽابنعبد إٌّؽاٛزح 

 ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ.

 يشكهح انذراسح 

ئْ اٌّزبثع ٌٍّؽٙد اتعلاِٟ ظ١غد أْ ٕ٘بن ؽّالاد رؽا٠ٛٗ رؽإٙب ٚظابنً اتعالاَ اٌ بزع١اخ لاد 

اٌّغزّع الأزدٟٔ ـٟ اٌعد٠د ِٓ اٌٛظبنً اتعلا١ِخ  ظٛاء ِٓ علاي ِٕفبد اٌزٛاـً الاعزّابعٟ 

أٚ لٕااٛاد ـماابن١خ عبزع١ااخ أٚ ِؾطاابد ئذاع١ااخ عبزع١ااخ أٚ ِاآ عاالاي ٚواابلاد أٔجاابء ـااؾف١خ 

ه ثٙدؾ رد١ِس ٚرؽ٠ٛٗ اٌفٛزح اٌر١ٕ٘خ عٓ اٌّغزّع الأزدٟٔ ثؽىً عبَ أِبَ اٌاسأٞ عبزع١خ  ٚذٌ

اٌعبَ اٌ بزعٟ  ٚثش اٌفسلخ ٚرم١ًٍ اٌّغزّع  ٚئز٘بق اٌدٌٚخ  ٚذٌه ِٓ علاي رٕبٌٚٙاب ِعٍِٛابد 

ؼ١ااس ؽم١م١ااخ ِٚؽٍٛنااخ عاآ اٌّغزّااع الأزدٔااٟ أٚ ثبٌّفاابٌؼ الأزد١ٔااخ عدِااخ ٌّفاابٌؼ ٚأعٕااداد 

 عبزع١خ. 

عك اٌّؾز٠ٛابد اتعلا١ِاخ ٌٙارٖ اٌٛظابنً اتعلا١ِاخ رزمآّ ؽّالاد ٌصعصعاخ اظازمساز وّب أْ ث

اٌدٌٚاخ الأزد١ٔاخ ٚئلاعبـٙب  ٚرفز١اذ اٌّغزّاع ٚئلاعبؾ الأزّابء ٌٍدٌٚاخ  ٚؽّالاد رؽا٠ٛٗ ٌٍضمبـاخ 

اٌعسث١خ ٚاتظلا١ِخ  ٚئصبزح اٌفٛلٝ ٚاٌجٍجٍخ عٍٝ اٌفع١د اٌّغزّعٟ ٚالالزفابدٞ ِّاب ٠اإدٞ ئٌاٝ 

غزّع ٚاٌزأص١س ع١ٍٗ ثؽىً ظاٍجٟ  ٚزـاع ِعازٜٛ اٌؽاه ثّادٜ ِفادال١خ أـاؾبة اٌماساز أمعبَ اٌّ

ٚاٌغٙاابد اٌّ زفااخ ـااٟ اٌدٌٚااخ  ؽ١ااش ٠زعّااد اتعاالاَ اٌ اابزعٟ رمااد٠ُ ـااٛزح وبذثااخ عاآ الأزدْ 

رغّع ث١ٓ اٌمعؿ ٚاتز٘بة ٚاٌزطاسؾ ٚاٌز ٍاؿ  ثّاب ٠اإدٞ ئٌاٝ ئؼابعخ ٚثاش زٚػ الأٙصا١ِاخ 

ر. ٚاٌلاِجبلاح ٚرعط١ؼ اٌٛعٟ  ر ٚـىس٠ب ر ؽمبز٠ب  ٚ٘ٛ ِب ٠ّضً رؾد٠ب

٠ٚلاؽاااع رعااابظُ دٚز اٌؽااابنعبد عٕااادِب رىاااْٛ ِٛعٙاااخ لاااد اٌّإظعااابد اٌسظااا١ّخ  ظااا١ّب رٍاااه 

اٌّإظعاابد اٌزااٟ رماادَ عاادِبد ِجبؼااسح ٌٍغّااب١٘س  الأِااس اٌاارٞ ٠فااسق عٍااٝ ِّبزظااٟ اٌعلالاابد 

زجس٠س ١د ٚاٌزىر٠ت ٚئِب ثابٌاٌعبِخ اٌسل١ّخ اٌز ط١ه إٌّمُ ِٓ أعً اٌزعبًِ ِع اٌؽبنعبد  ئِب ثبٌزفٕ

 رفبي اٌفعبي.ٚاٌزفع١س ٚئِب ثبظز داَ ات

ٚثٕبءر ع١ٍٗ ـااْ ِؽاىٍخ اٌدزاظاخ رزّضاً ـاٟ ِؾبٌٚاخ اٌزعاسؾ عٍاٝ دٚز ِّبزظاٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ 

اٌسل١ّااخ ـااٟ اٌّإظعاابد اٌؾى١ِٛااخ الأزد١ٔااخ ـااٟ اٌزفاادٞ ٌٍؽاابنعبد إٌّؽااٛزح ِاآ عاالاي ٚظاابنً 

 اتعلاَ اٌ بزع١خ.
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 انذراسح  أًٍْح

 تتًثم أًٍْح انذراسح يٍ خلال جاَثٍٍ أساسٍٍٍ ًْا :

 :أٔلاً: الأًٍْح انعهًٍح

ئثساش دٚز ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ـٟ اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ ـاٟ اٌزفادٞ  ..

 ٌٍؽبنعبد إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ.

اتعاالاَ اٌ بزع١ااخ ِاآ الأِااٛز اٌجاابزشح اٌزااٟ ِااب رعااد اٌؽاابنعبد إٌّؽااٛزح ِاآ عاالاي ٚظاابنً  .5

شاٌذ آصبز٘ب لبنّخ  ٚرأعر ؽ١صار ِٓ إٌمبغ ـٟ اٌٍّّىخ الأزد١ٔاخ اٌٙبؼا١ّخ  ٌارٌه رعاعٝ ٘ارٖ 

اٌدزاظاااخ ئٌاااٝ ِعسـاااخ الأدٚاز اٌزاااٟ ٠ماااطٍع ثٙاااب ِّبزظاااٟ اٌعلالااابد اٌعبِاااخ اٌسل١ّاااخ ـاااٟ 

 اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ ـٟ ٘را اٌفدد.

خ اٌع١ٍّااخ ٚئلابـخ عد٠اادح ٌٍزااساس اٌعٍّاٟ ِاآ عاالاي اٌجؾاش ـااٟ دٚز ِّبزظااٟ ئصاساء اٌّعسـاا .9

اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ـٟ اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ ـاٟ اٌزفادٞ ٌٍؽابنعبد إٌّؽاٛزح 

ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ  ٚرٛـ١س ِعٍِٛبد عد٠دح ٌٍجبؽض١ٓ ٚاٌّع١١ٕٓ ؽٛي اٌادٚز 

 اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ ـٟ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد ثأٔٛاعٙب. اٌىج١س اٌرٞ رٍعجٗ اٌّإظعبد 

اٌزااٟ رٕاابلػ دٚز ِّبزظااٟ اٌعلالاابد  دزاظااخ الأٌٚااٝ ـااٟ ؽاادٚد عٍااُئْ ٘اارٖ اٌدزاظااخ ٘ااٟ اٌ .7

اٌعبِخ اٌسل١ّخ ـٟ اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ ـٟ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد إٌّؽاٛزح ِآ عالاي 

 ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ.

ر: الأ١ّ٘خ اٌع١ٍّّخ  صب١ٔب

س اٌااٛعٟ ثاا١ٓ اٌعااب١ٍِٓ ـااٟ ئدازح اٌعلالاابد اٌعبِااخ ـااٟ اٌّإظعاابد اٌؾى١ِٛااخ الأزد١ٔااخ ٔؽاا ..

 ثأظب١ٌت ئدازح اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ـٟ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد.

 -رااأرٟ ٘اارٖ اٌدزاظااخ ـااٟ ئناابز اٌّجاابدزاد اٌزااٟ دعااب ئ١ٌٙااب اٌّااإرّس اٌاادٌٟٚ ثعٕااٛاْ )ـزج١ٕااٛا .5

اٌؽابنعبد ٚألاساز٘ب عٍاٝ اٌّغزّاع   ( ٌ ٍك ٚعٟ ٚنٕاٟ ٌٍؾاد ِآ ِ ابنس١ٔ52.3عبْ  

ٚاٌزٟ رّط اٌم١ُ اٌٛن١ٕخ ٚالأعلاق اٌعبِخ  ؽ١اش أْ ٕ٘ابن اٌىض١اس ِآ الأعجابز اٌىبذثاخ اٌزاٟ 

رٕزؽس ـٟ اٌّغزّع ظاٛاء ِآ ٚظابنً اتعالاَ اٌداع١ٍاخ أَ اٌ بزع١اخ ١ٌٍٕاً ِآ ظاّعخ اٌاٛنٓ 

 ٚشعصعخ الاظزمساز اٌداعٍٟ. 

ثٙب ِّبزظاٛ اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ ـاٟ اٌّإظعابد  رع١ٍه اٌمٛء عٍٝ الأدٚاز اٌزٟ ٠مَٛ .9

اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ ـٟ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد إٌّؽٛزح ِٓ عالاي ٚظابنً اتعالاَ اٌ بزع١اخ ـاٟ 

لٛء ِب رىزعجٗ اٌدزاظخ ا١ٌّدا١ٔخ ِٓ أ١ّ٘اخ وج١اسح ٌفٙاُ ِاب ٠جرٌاٗ ِّبزظاٛ اٌعلالابد اٌعبِاخ 

 اٌسل١ّخ ِٓ عٙٛد ـٟ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد. 
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ظزفبدح ِٓ ٔزبنظ ٘رٖ اٌدزاظخ ٚاٌزٛـ١بد  ثبتلبـخ ئٌٝ اٌج١بٔبد ٚاٌؾمابنك اٌزاٟ لاد ٠ّىٓ الا .7

رف١ااد ـاإبع اٌمااساز ـااٟ اٌّإظعاابد اٌؾى١ِٛااخ الأزد١ٔااخ ٚاٌعااب١ٍِٓ ـااٟ لعااُ اٌعلالاابد اٌعبِااخ 

اٌسل١ّاااخ ثؽاااىً عااابؾ  ثّاااب ٠عااابُ٘ ـاااٟ رطااا٠ٛس عٙاااٛدُ٘ ٚعططٙاااُ ـاااٟ ِغااابي اٌزفااادٞ 

 ٌٍؽبنعبد.

 أْذاف انذراسح 

 ذِ انذراسح إنى تحوٍن الأْذاف انتانٍح : تسعى ْ

ئٌااٝ دٚز ِّبزظااٟ  ٠زّضااً اٌٙاادؾ اٌعاابَ ٌٙاارٖ اٌدزاظااخ ثّؾبٌٚااخ اٌزعااسؾ أٚلار: اٌٙاادؾ اٌعاابَ:

اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ـٟ اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ ـاٟ اٌزفادٞ ٌٍؽابنعبد إٌّؽاٛزح 

 ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ.

ر: الأ٘ااداؾ  ثٕاابءر عٍااٝ اٌٙاادؾ اٌعاابَ ـاااْ اٌدزاظااخ رعااعٝ ئٌااٝ رؾم١ااك الأ٘ااداؾ  اٌ بـااخ:صب١ٔااب

 اٌ بـخ اٌّزّضٍخ ـٟ ِؾبٌٚخ اٌزعسؾ ئٌٝ: 

دزعااخ اظااز داَ اٌزم١ٕاابد اٌسل١ّااخ ـااٟ ث١ئااخ عّااً اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ـااٟ اٌزفاادٞ   ..

 ٌٍؽبنعبد إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ.

٠عز دِٙب ِّبزظٛ اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ـٟ اٌزفادٞ ٌٍؽابنعبد  أثسش اٌٛظبنً اٌزم١ٕخ اٌزٟ .5

 إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ.

ِغبلاد اظاز داَ اٌزم١ٕابد اٌسل١ّاخ ـاٟ ث١ئاخ عّاً اٌعلالابد اٌعبِاخ أصٕابء اٌزفادٞ ٌٍؽابنعبد  .9

 إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ.

زااٟ ٠عااز دِٙب ِّبزظااٛ اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ـااٟ أثااسش ٚظاابنً اٌزٛاـااً الاعزّاابعٟ اٌ  .7

 اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد.

آ١ٌااابد رٛظ١اااؿ اٌعلالااابد اٌعبِاااخ اٌسل١ّاااخ ٌٍّٕفااابد اتٌىزس١ٔٚاااخ ـاااٟ اٌزفااادٞ ٌٍؽااابنعبد  .6

 إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ.

ارغب٘اابد ِّبزظااٟ اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ٔؾااٛ رٛظ١ااؿ اٌزم١ٕاابد اٌسل١ّااخ ـااٟ اٌزفاادٞ  .5

 ٌٍؽبنعبد إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ.

 اٌدٚز اٌرٞ ٠مَٛ ثٗ ِّبزظٛ اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ـٟ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد. .4

اٌّصا٠ب اٌزٟ ٚـسرٙب اٌزم١ٕبد اٌسل١ّاخ ـاٟ ث١ئاخ عّاً اٌعلالابد اٌعبِاخ ـاٟ اٌزفادٞ ٌٍؽابنعبد  .8

 إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ.

 عبد عٍٝ ِٙبَ ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ.رأص١س اٌؽبن .3
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اٌزؾااد٠بد اٌزااٟ ٠زعااسق ٌٙااب ِّبزظااٛ اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ـااٟ ظااً أزؽاابز اٌؽاابنعبد  .2.

 إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ.

الاظاازسار١غ١بد اٌزااٟ ٠زجعٙااب ِّبزظااٛ اٌعلالاابد اٌعبِااخ ـااٟ اٌّإظعاابد اٌؾى١ِٛااخ الأزد١ٔااخ  ...

 د إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ.ٌٍزفدٞ ٌٍؽبنعب

 رعبؤلاد اٌدزاظخ 

ظعذ ٘رٖ اٌدزاظخ ٌ عبثخ عٍٝ اٌزعبؤي اٌسن١ط: ِب دٚز ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ 

ـٟ اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ ـٟ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعالاَ 

 بؤلاد اٌفسع١خ اٌزب١ٌخ:اٌ بزع١خ؟ ٠ٚزفسع عٕٗ عددار ِٓ اٌزع

ِب دزعخ اظز داَ اٌزم١ٕبد اٌسل١ّخ ـٟ ث١ئاخ عّاً اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ ـاٟ   ..

 اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ؟

ِااب أثااسش اٌٛظاابنً اٌزم١ٕااخ اٌزااٟ ٠عااز دِٙب ِّبزظااٛ اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ـااٟ اٌزفاادٞ  .5

 ي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ؟ٌٍؽبنعبد إٌّؽٛزح ِٓ علا

ِب ِغبلاد اظز داَ اٌزم١ٕبد اٌسل١ّخ ـٟ ث١ئخ عًّ اٌعلالبد اٌعبِاخ أصٕابء اٌزفادٞ ٌٍؽابنعبد  .9

 إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ؟

ِب أثسش ٚظبنً اٌزٛاـً الاعزّبعٟ اٌزٟ ٠عاز دِٙب ِّبزظاٛ اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ ـاٟ   .7

 اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد؟

بد رٛظ١ااؿ اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ٌٍّٕفاابد اتٌىزس١ٔٚااخ ـااٟ اٌزفاادٞ ٌٍؽاابنعبد ِااب آ١ٌاا .6

 إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ؟

ِب ارغب٘بد ِّبزظاٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ ٔؾاٛ رٛظ١اؿ اٌزم١ٕابد اٌسل١ّاخ ـاٟ اٌزفادٞ  .5

 ٌٍؽبنعبد إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ؟

 ٠مَٛ ثٗ ِّبزظٛ اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ـٟ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد؟ِب اٌدٚز اٌرٞ  .4

ِب اٌّصا٠ب اٌزٟ ٚـسرٙب اٌزم١ٕبد اٌسل١ّخ ـٟ ث١ئخ عًّ اٌعلالبد اٌعبِخ ـٟ اٌزفادٞ ٌٍؽابنعبد  .8

 إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ؟

 ِب رأص١س اٌؽبنعبد عٍٝ ِٙبَ ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ؟ .3

اٌزؾد٠بد اٌزٟ ٠زعسق ٌٙاب ِّبزظاٛ اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ ـاٟ ظاً أزؽابز اٌؽابنعبد ِب  .2.

 إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ؟

ِب الاظزسار١غ١بد اٌزٟ ٠زجعٙاب ِّبزظاٛ اٌعلالابد اٌعبِاخ ـاٟ اٌّإظعابد اٌؾى١ِٛاخ الأزد١ٔاخ  ...

 ٌٍزفدٞ ٌٍؽبنعبد إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ؟
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 اٌزعس٠فبد الاـطلاؽ١خ ٚاتعسان١خ 

اٌعٍٛو١بد اٌزٟ ٠إد٠ٙب الأؼ بؾ ـٟ ِٛلاؿ رفابعٍٟ" )ؽاداد  ِٚزبثعخ اٌّّبزظبد  : "اٌدٚز

 (.4  ؾ5252

ر ثأّٔٙب: ِغّٛعخ اٌع١ٍّبد اتعلا١ِاخ ٚالارفاب١ٌخ اٌزاٟ ٠ماَٛ ثٙاب ِّبزظاٛ اٌعلالابد ٚرعسؾ ئعسان١ب

 الأزد١ٔخ ـٟ ِغبي اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد.اٌعبِخ اٌسل١ّخ ـٟ اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ 

ُ٘ اٌعبٍِْٛ اٌر٠ٓ ٠ععْٛ ئٌٝ رعص٠ص اٌعلالبد اٌط١جخ ٚرؾم١ك إٌّفعاخ ِّبزظٛ اٌعلالبد اٌعبِخ: "

اٌّؽاازسوخ ثاا١ٓ اٌغّٙااٛز ٚاٌّإظعااخ اٌزااٟ ٠عٍّااْٛ ثٙااب  ِاآ عاالاي اتعاالاَ ثبتِىب١ٔاابد اٌىبـ١ااخ  

اٌزاٟ ٌادٜ اٌاسأٞ اٌعابَ" )ثآ ِعاسٚق  ٚاٌعًّ عٍٝ رفؾ١ؼ اٌّعٍِٛبد ٚالأـىبز ؼ١س اٌفاؾ١ؾخ 

 (.58  ؾ.525

ر ثأّٔٙب :  ِٛظفٛ اٌعلالابد اٌعبِاخ ٚاٌّع١ٕاْٛ ثاؽادٜ اٌّعا١ّبد اٌٛظ١ف١اخ ٌٍعلالابد ٚرعسؾ ئعسان١ب

 اٌعبِخ ـٟ اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ.

َ ُ٘ ِٛظفٛ اٌعلالبد اٌعبِاخ اٌار٠ٓ ٠عاز دِْٛ ٚظابنً اتعالاِّبزظٛ اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ: "

اٌسل١ّااخ ِاآ أعااً اٌزااأص١س عٍااٝ اٌغّٙااٛز ٚرعص٠ااص اٌفااٛزح اٌر١ٕ٘ااخ ٌٍّإظعااخ ِاآ عاالاي ٚلااع 

اظاازسار١غ١بد ِٕبظااجخ ٌفاإبعخ اٌّمااّْٛ  ٚرؾد٠ااد اؽز١بعاابد اٌغّااب١٘س ثّااب ٠عاابعد ـااٟ رؾم١ااك 

 (.32  ؾ.525أ٘داـٙب" )اٌؽّبظٟ  

ر ثأّٔٙااب: اٌّإظعاابد اٌؾى١ِٛااخ  ُ٘ اٌعاابٍِْٛ ثّٕٙااخ اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ـااٟٚرعااسؾ ئعسان١ااب

 الأزد١ٔخ ٠ٚمِْٛٛ ثزٛظ١ؿ اٌزم١ٕبد اٌسل١ّخ اٌؾد٠ضخ ٌزٕف١ر أٔؽطخ اٌّإظعخ ٚرؾم١ك أ٘داـٙب.

رفاابي اٌؾد٠ضااخ ٚلٕاٛاد اتعاالاَ اٌسل١ّااخ ـااٟ ئدازح " رٛظ١اؿ رم١ٕاابد اتاٌعلالابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ:

ِااع اٌغّٙااٛز ثؽااىً اٌعلالاابد اٌعبِااخ ـااٟ إٌّمّااخ ِاآ أعااً رعاا١ًٙ اٌعّااً ٚاٌجماابء عٍااٝ رٛاـااً 

 (.92  ؾ5255ِعزّس" )اٌصعجٟ  اٌؽبـٟ  

ر ثأّٔٙااب : رٛظ١ااؿ اٌزم١ٕاابد اٌسل١ّااخ ـااٟ ئدازاد اٌعلالاابد اٌعبِااخ ـااٟ اٌّإظعاابد  ٚرعااسؾ ئعسان١ااب

رفابي ِّىٕاخ ِآ اٌغّاب١٘س ٚاٌجمابء عٍاٝ ئ اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ ِٓ أعً اٌٛـٛي ئٌٝ أوجس ؼاس٠ؾخ

ٚرع١ًٙ أعّبٌٙب ثّب ـٟ ذٌه اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد إٌّؽاٛزح  دانُ ِعُٙ  ٚاٌّعبّ٘خ ـٟ رؾع١ٓ أدانٙب

 ِٓ علاٌٙب.

ٟ٘ اٌمطبعبد اٌٍّّٛوخ ٌٍدٌٚاخ ٚرؽاسؾ ع١ٍٙاب ٚرزىفاً ثسٚارات ِٛظف١ٙاب اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ: "

ٚرمدَ عدِبرٙب ٌٍّغزّع  ٚلد رىْٛ ئِب اظزضّبز٠خ زثؾ١خ أٚ اظزضّبز٠خ ع١س٠خ أٚ ؼ١س ذٌه" )ِٛلاع 

 (. ٠ٚ5255ى١ج١د٠ب  

ر ثأّٔٙب :ٚرع اٌّإظعبد اٌزبثعخ ٌٍمطبع اٌعابَ ـاٟ اٌٍّّىاخ الأزد١ٔاخ اٌٙبؼا١ّخ ٚاٌزاٟ رمادَ سؾ ئعسان١ب

 عدِبرٙب ٌٍغّب١٘س الأزد١ٔخ.
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:" عجااس أٚ ِغّٛعااخ أعجاابز ٠اازُ ٔؽااس٘ب ـااٟ اٌّٛالااع اتعجبز٠ااخ اٌّ زٍفااخ دْٚ اٌزأوااد ِاآ اٌؽاابنعبد

 (.53  ؾ5252ـؾزٙب  ؽ١ش أٔٙب رزعُ ثبٌؽّٛق ٚالأ١ّ٘خ" )شلصٚق  

ر ثأّٔٙب : وً الأعجبز ٚاٌّعٍِٛبد اٌّص٠فخ ٚا١ٌّ٘ٛخ اٌزٟ ٠زُ ٔؽاس٘ب ِآ لجاً ٚظابنً ٚرعسؾ ئعسان١ب

اتعاالاَ اٌ بزع١ااخ  ٚاٌزااٟ رااسٚط ـااٟ اٌّغزّااع الأزدٔااٟ ٚرٙاادؾ ئٌااٝ اٌزااأص١س عٍااٝ اٌااسأٞ اٌعاابَ 

 الأزدٟٔ.

زؽاس ـاٟ اٌّغزّاع : " اٌعّاً عٍاٝ ِؾبزثاخ الأعجابز اٌصانفاخ ٚاٌؽابنعبد اٌزاٟ رٕاٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد 

 (.69  ؾ.525ثؽىً ظس٠ع " )اٌسـبعٟ 

ر ثأّٔٙب : اٌعًّ عٍٝ ِىبـؾخ اٌؽبنعبد ِٚؾبزثخ الأعجبز اٌىبذثخ ٚاٌّماٍٍخ اٌّٛعٙاخ ٚرعسؾ ئعسان١ب

 لد اٌّغزّع الأزدٟٔ ٚاٌزٟ ٠زُ ٔؽس٘ب ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ.

د ٚاٌؾماابنك ٚاٌزااأص١س عٍاا١ُٙ  ٚ٘ااٛ : "رص٠ٚااد ؼااعٛة اٌاادٚي الأعااسٜ ثبٌّعٍِٛااباتعاالاَ اٌ اابزعٟ

 (.65  ؾ52.7ٚظ١ٍخ ِٓ ٚظبنً اٌع١بظخ اٌ بزع١خ اٌّٛعٙخ ٌٍدٚي" )اٌغجٛزٞ  

ر ثأّٔااٗ اتعاالاَ اٌاارٞ ٠فاادز ِاآ عاابزط اٌٍّّىااخ الأزد١ٔااخ اٌٙبؼاا١ّخ ٠ٚعاازٙدؾ :  ٠ٚعااسؾ ئعسان١ااب

 اٌّغزّع الأزدٟٔ ثّب ٠مدِٗ ِٓ ِعٍِٛبد ٚأعجبز. 

 ٔٛع اٌدزّاظخ 

اٌدزاظااخ ئٌااٝ ٔٛع١ااخ اٌدزاظاابد اٌٛـااف١خ  ٚاٌزااٟ رمااَٛ عٍااٝ ٚـااؿ ٚرؾد٠ااد وّااٟ رٕزّااٟ ٘اارٖ 

ٌ فاابنؿ اٌمااب٘سح ِٛلااٛع اٌدزاظااخ  ؽ١ااش لا رمااؿ عٕااد ؽااد عّااع اٌج١بٔاابد  ٚئّٔااب رّزااد ئٌااٝ 

ر ٚؼااابِلار  ٚاظاااز لاؾ إٌزااابنظ  رفااا١ٕؿ اٌج١بٔااابد ٚاٌؾمااابنك ٚرفعااا١س٘ب ٚرؾ١ٍٍٙاااب رؾٍااا١لار دل١ماااب

ئـاداز رع١ّّابد ثؽاأْ اٌماب٘سح اٌزاٟ ٠ماَٛ ثدزاظازٙب )اٌفم١اٗ  ٚاٌدلالاد اٌزاٟ رّىآ اٌجبؽاش ِآ 

 (.9.  ؾ5252

 يُٓج انذّراسح : 

٠عاد ِآ أٔعات إٌّاب٘ظ اٌع١ٍّاخ ِلانّاخ ٌٍدزاظاخ اٌٛـاف١خ ـاٟ  رُ اظز داَ إٌّٙظ اٌّعؾٟ ٚاٌرٞ 

ِغبي اٌدزاظبد اتعلا١ِخ  وٛٔٗ ٠عز دَ ـٟ دزاظاخ اٌماٛا٘س أٚ اٌّؽاىلاد اٌجؾض١اخ ـاٟ ٚلاعٙب 

ر ٌٍؾفااٛي عٍااٝ ث١بٔاابد ِٚعٍِٛاابد ٚأٚـاابؾ عاآ اٌمااب٘سح  ر ِٕمّااب اٌااسا٘ٓ ثبعزجاابزٖ عٙاادار ع١ٍّااب

 (.55  ؾ5252)إٌفبز  

اٌّعؾٟ  رُ اظز داَ ِٕٙظ ِعاؼ أظاب١ٌت اٌّّبزظاخ اتعلا١ِاخ اٌارٞ ٠ماَٛ عٍاٝ ٚـٟ ئنبز إٌّٙظ 

رفبي ـٟ ٚظبنً اتعلاَ اٌّ زٍفخ ٚرعاغ١ً ٘ارٖ بٔبد ٚاٌّعٍِٛبد ِٓ اٌمبن١ّٓ ثبتأظبض عّع اٌج١

ـ١ااخ عس٠مااخ عاآ عفاابنؿ اٌج١بٔاابد ٚرج٠ٛجٙااب ٚرفاا١ٕفٙب ٚرفعاا١س٘ب ِٚاآ صااُ رىاا٠ٛٓ لبعاادح ِعس

 ٕمّبد اتعلا١ِخ.رفبي ـٟ اٌّاٌمبن١ّٓ ثبت
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 :يجتًع انذّراسح 

ِّبزظااٟ اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ـااٟ اٌّإظعاابد اٌؾى١ِٛااخ  ِاآ ع١ّااع رىااْٛ ِغزّااع اٌدزّاظااخ

رفاابي اٌؾىااِٟٛ  َ اٌّسنااٟ ٚاٌّعااّٛع  ٚشازح اتالأزد١ٔااخ ا٢ر١ااخ: ٚشازح اٌداع١ٍااخ  ١٘ئااخ اتعاالا

اٌزٛع١ااٗ اٌّعٕااٛٞ  ِد٠س٠ااخ -اٌععااىسٞاٌّسوااص اٌااٛنٕٟ ٌلأِاآ ٚئدازح الأشِاابد  ِد٠س٠ااخ اتعاالاَ 

ثزااسا  ـااؾ١فخ اٌااسأٞ  ٚؽاادح  -الأِاآ اٌعاابَ  ِإظعااخ اتذاعااخ ٚاٌزٍفص٠ااْٛ  ٚوبٌااخ اتٔجاابء الأزد١ٔااخ

اٌغسانُ اتٌىزس١ٔٚخ. ٚلد رُ اعز١بز ٘ارٖ اٌّإظعابد عٍاٝ اعزجابز أٔٙاب ـابؽجخ اٌعلالاخ ـ١ّاب ٠زعٍاك 

 ثبٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد.

ظازجبٔخ عٍاٝ ِّبزظاٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ ـاٟ ؽ١ش رُ رٛش٠ع ات ٚلد رّذ اٌدزاظخ ثبٌؾفس اٌؽبًِ 

 ِغزّع اٌدزاظخ. ( ِفسدح  رؽىً ع١ّع أـساد56ظزغبة ٌٙب )  ٚاوبـخ  اٌّإظعبد اٌّروٛزح

 :اٌدزّاظخ احأد

ُّ اظز داَ الاظزجبٔخ وأداح ٌغّع اٌج١بٔبد ٚاٌّعٍِٛابد ِآ ِّبزظاٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ ـاٟ  ر

اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ ٚذٌه ٌّٛاءِزٙب ِع ِؽىٍخ اٌدزاظخ ٚأ٘داـٙب ٚراُ رفا١ُّ الاظازجبٔخ 

ٌعلالابد ثٕبءر عٍٝ ِؽىٍخ اٌدزاظاخ ٚاتنابز إٌماسٞ ٌٍدزاظابد اٌعابثمخ اٌّزعٍماخ ثادٚز ِّبزظاٟ ا

راُ ٚلد  اٌدزاظخ ٚرغ١ت عٓ رعبؤلارٙب.اٌعبِخ اٌسل١ّخ ـٟ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد ثؾ١ش ر دَ أؼساق 

ر ٌ ّع  خ ِؾبٚز عٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ :رمع١ُ أداح اٌدّزاظخ ٚـمب

 ٠زٕبٚي اٌّعٍِٛبد اٌد٠ّٛؼساـ١خ. اٌّؾٛز الأٚي: ..

ٌعبِااخ ٌٍزم١ٕاابد ٠ؽااًّ عٍااٝ عاابداد ٚأّٔاابن اظااز داَ ِّبزظااٟ اٌعلالاابد اٌّؾااٛز اٌضاابٟٔ: ا .5

 اٌسل١ّخ ـٟ ث١ئخ اٌعًّ ٌٍزفدٞ ٌٍؽبنعبد إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ.

٠مااُ آ١ٌاابد رٛظ١ااؿ اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ٌٍّٕفاابد اتٌىزس١ٔٚااخ ـااٟ اٌّؾااٛز اٌضبٌااش:  .9

 اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ.

 ز ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ـٟ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد.٠ؽًّ عٍٝ  دٚ اٌّؾٛز اٌساثع: .7

 ٠ؽًّ عٍٝ رأص١س اٌؽبنعبد عٍٝ ِٙبَ ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ. اٌّؾٛز اٌ بِط: .6

 صّذم الأداج

ِؾىّاا١ٓ ِاآ ذٚٞ اٌ جااسح ٚالاعزفاابؾ ـااٟ ِغاابلاد ( 4رااُ عااسق الاظاازجبٔخ عٍااٝ ظااجعخ ) 

عبِعااخ ا١ٌسِااٛن / و١ٍااخ اتعاالاَ ٚ عبِعااخ اٌفااؾبـخ ٚاتعاالاَ ِاآ أعماابء ا١ٌٙئااخ اٌزدز٠عاا١خ ـااٟ 

اٌؽسق الأٚظه  ٚذٌه ٌٍزأود ِٓ ـبع١ٍزٙب ٚلدزرٙب عٍٝ ل١بض أ٘داؾ ِٚزؽ١اساد اٌدزاظاخ اٌؾب١ٌاخ  

ُّ رعد٠ٍ  .مبرُٙ ٚآزانُٙثٕبء ر عٍٝ ِلاؽ ٙبٚر
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 ثثّاخ الأداج

ؽد ٘ٛ اٌٛـاٛي اٌضجبد ٘ٛ: "الارعبق ٚاٌدلخ ٚاٌضجبد أٚ الاظزمساز  ٚع١ّعٙب رؽ١س ئٌٝ رعس٠ؿ ٚا

ئٌٝ ٔفط إٌزبنظ ثزىاساز رطج١اك اٌّم١ابض عٍاٝ ٔفاط الأداح ـاٟ ٔفاط اٌّٛالاؿ أٚ اٌماسٚؾ" )عجاد 

(. ٚلاد لبِاذ اٌدزاظاخ ثبظاز داَ ِعبِاً اٌضجابد أٌفاب وسٚٔجابؿ ٌٍزؾماك ِآ 3.  ؾ5227اٌؾ١ّد  

 (..صجبد ـمساد الاظزجبٔخ  وّب ٘ٛ ِٛلؼ ـٟ اٌغدٚي زلُ )

( ئٌٝ اٌم١ُ اٌزٟ ؽفٍذ ع١ٍٙب ـماساد أداح اٌدزاظاخ ؽعات ِؾبٚز٘اب  .رؽ١س ث١بٔبد اٌغدٚي زلُ )

.(  ٚعٕااد 85 -. 47ؽ١ااش رساٚؽااذ ل١ّااخ وسٚٔجاابؿ أٌفااب ٌضجاابد ـمااساد أداح اٌدزاظااخ اٌؾب١ٌااخ ثاا١ٓ )

 .(  ٟٚ٘ ٔعِت رؽ١س ئٌٝ صجبد الأداح.86اٌّغبي اٌىٍٟ ؽفٍذ عٍٝ ل١ّخ )

 ( يعايم الاتسام انذاخهً كزَٔثاخ أنلا1جذٔل )

 ِؾبٚز اٌدزاظخ اٌسلُ
عاااااااااااااااااااااادد 

 اٌعجبزاد

وسٚٔجااااااااابؿ 

 أٌفب

 47 54 عبداد ٚأّٔبن اظز داَ اٌعلالبد اٌعبِخ ٌٍزم١ٕبد اٌسل١ّخ 1

 46 5 ارغب٘بد ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ٔؾٛ رٛظ١ؿ رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌسلّٟ  0

2 
اٌزفاادٞ اٌّصا٠ااب اٌزااٟ ٚـسرٙااب اٌزم١ٕاابد اٌسل١ّااخ تٔغاابػ اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ـااٟ 

 ٌٍؽبنعبد
.7 85 

 45 2. اٌزؾد٠بد اٌزٟ رٛاعٗ ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ أصٕبء اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد 4

 85 8 الاظزسار١غ١خ اٌّزجعخ ِٓ لجً ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ٌٍزفدٞ ٌٍؽبنعبد 5

 .55 124 اٌضجبد اٌىٍٟ -

 ؽدٚد اٌدزّاظخ 

 رزّضً ؽدٚد اٌدزّاظخ ـ١ّب ٠ٍٟ:

 رزّضً ـٟ ِّبزظٛ اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ـٟ اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ. اٌؾدٚد اٌجؽس٠خ: -

 .5259-5255اٌعبَ  اٌؾدٚد اٌص١ِٕخ: -

 اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ. اٌؾدٚد اٌّىب١ٔخ: -

عز دِخ ـٟ اٌدزّاظخ  ُّ  الأظب١ٌت اتؽفبن١خ اٌ

عبٌغزٙب ٚرؾ١ٍٍٙاب  (SPSSعٍٝ ثسٔبِظ اٌزؾ١ًٍ اتؽفبنٟ ) اعزّدد اٌدزاظخ ُِ   ٌزفس٠ػ اٌج١بٔبد ٚ

عبٌغبد اتؽفبن١خ ا٢ر١خ:  ُّ عبِلاد ٚالاعزجبزاد ٚاٌ ُّ  ٚذٌه ثبٌٍغٛء ئٌٝ اٌ

 اٌزىسازاد ٚإٌعت اٌّئ٠ٛخ. ..

 اٌّزٛظطبد اٌؾعبث١خ ٚالأؾساـبد اٌّع١بز٠خ. .5

 اعزجبز اٌضجبد أٌفب وسٚٔجبؿ. .9
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 عسق ٔزبنظ اٌدزّاظخ ِٕٚبلؽزٙب

 :  اٌّؾبٚز اٌزب١ٌخ٠زمّٓ ٘را اٌففً 

 أٔلاً: انخصائص انذًٌٕغزاكٍح نعٍُح انذراسح

 %( ٌ ٔبس.72%( ِمبثً )52ثٍؽذ )اٌروٛز ( ئٌٝ أْ ٔعجخ 5رؽ١س ث١بٔبد اٌغدٚي زلُ )

ظااإخ( اؽزٍاااذ اٌّسرجاااخ الأٌٚاااٝ ثٕعاااجخ ثٍؽاااذ  62- .٠ٚ9مٙاااس اٌغااادٚي أْ اٌفئاااخ اٌعّس٠اااخ )ِااآ 

 %(.55.5ظٕخ ـألً( ثٕعجخ ثٍؽذ ) 92اٌضب١ٔخ اٌفئخ ) %(  رلا٘ب ـٟ اٌّسرجخ54.4)

 إٌعجخ % اٌزىساز اٌفئخ  اٌّزؽ١س

     

 إٌٛع الاعزّبعٟ
 52.2 93 ذوٛز 

 72.2 55 ئٔبس 

 اٌفئخ اٌعّس٠خ

 55.5 4. ظٕخ ـألً  92 

 54.4 77 ظٕخ 62- .9ِٓ  

 ..5 7 ظٕخ ـأوضس  .6 

 اٌّعزٜٛ اٌزع١ٍّٟ

 3.5 5 صب٠ٛٔخ عبِخ ـألً 

 52.2 9. دثٍَٛ 

 ..79 58 ثىبٌٛز٠ٛض 

 54.4 8. دزاظبد ع١ٍب 

 اٌّعّٝ اٌٛظ١فٟ

 6.7. 2. ِد٠س 

 8.7. 5. زن١ط لعُ 

 62.8 99 ِٛظؿ ئدازٞ 

 6.7. 2. ِٛظؿ علالبد عبِخ 

 عدد ظٕٛاد اٌ جسح

 5.3. .. ظٕٛاد 6ألً ِٓ  

 2.ألاااااً ِااااآ  -ظاااإٛاد  6 

 ظٕٛاد
.5 57.5 

 68.6 98 ظٕٛاد ـأوضس  2. 

 %122 65 اٌّغّٛع 

ٚرجااا١ٓ ٔزااابنظ اٌغااادٚي أْ ؽٍّاااخ دزعاااخ )اٌجىااابٌٛز٠ٛض( اؽزٍاااٛا اٌّسرجاااخ الأٌٚاااٝ ثٕعاااجخ ثٍؽاااذ 

 %(.54.4%(  رلاُ٘ ؽٍّخ )اٌدزاظبد اٌع١ٍب( ثٕعجخ ثٍؽذ )..79)
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%(  ٠ٚ62.8ؽاا١س اٌغاادٚي ئٌااٝ أْ أوضااس ِاآ ٔفااؿ اٌّجؾااٛص١ٓ )ِٛظااؿ ئدازٞ( ثٕعااجخ ثٍؽااذ )

%(  ٚـاٟ اٌّسرجاخ الاع١اسح عابء واً ِآ )ِاد٠س  ِٛظاؿ 8.7.رلاُ٘ )زن١ط لعُ( ثٕعجخ ثٍؽذ )

 %( ٌىً ِّٕٙب.6.7.علالبد عبِخ( ثٕعجخ ثٍؽذ )

ظإٛاد ـاأوضس( ـاٟ  2.ٚـ١ّب ٠زعٍك ثعدد ظٕٛاد اٌ جسح ٌدٜ اٌّجؾٛص١ٓ ـمد عبء ِٓ ٠ّزٍه عجسح )

 2.ألااً ِاآ  -ظاإٛاد  6ىااْٛ عجااسح )%(  رلا٘ااُ ِاآ ٠ّز68.6ٍاٌّسرجااخ الأٌٚااٝ ثٕعااجخ ثٍؽااذ )

 %(57.5ظٕٛاد( ثٕعجخ )

 ( انخصائص انذًٌٕغزاكٍح نعٍُح انذراسح0جذٔل رهى )

ر: عبداد ٚأّٔبن اظز داَ ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ٌٍزم١ٕابد اٌسل١ّاخ ـاٟ ث١ئاخ اٌعّاً ٌٍزفادٞ  صب١ٔب

 ٌٍؽبنعبد إٌّؽٛزح ِٓ علاي ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ

 زم١ٕبد اٌسل١ّخ ـٟ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد:. دزعخ اظز داَ اٌ.

 ( درجح استخذاو انًثحٕثٍٍ نهتوٍُاخ انزهًٍح كً انتصذي نهشائعاخ2جذٔل رهى )

 دزعخ الاظز داَ إٌعجخ اٌزىساز اٌجدانً

 53.5 3. ثدزعخ وج١سح

 65.3 94 ثدزعخ ِزٛظطخ 0.15

 9.3. 3 ثدزعخ ِٕ فمخ

 ِزٛظطخ %122 65 اٌّغّٛع

( ئٌااٝ أْ دزعااخ اظااز داَ اٌّجؾااٛص١ٓ ٌٍزم١ٕاابد اٌسل١ّااخ ـااٟ اٌزفاادٞ 9اٌغاادٚي زلااُ )رؽاا١س ث١بٔاابد 

 (.6..5ٌٍؽبنعبد عبءد )ثدزعخ ِزٛظطخ( ؽ١ش ثٍػ اٌّزٛظه اٌؾعبثٟ اٌىٍٟ )

ٚث١ٕااذ إٌزاابنظ أْ اٌّجؾااٛص١ٓ اٌاار٠ٓ ٠عااز دِْٛ اٌزم١ٕاابد اٌسل١ّااخ ـااٟ اٌزفاادٞ ٌٍؽاابنعبد )ثدزعااخ 

%(  رلا٘ااب ـااٟ اٌّسرجااخ اٌضب١ٔااخ ِاآ 65.3ٚثٕعااجخ ثٍؽااذ )ِزٛظااطخ( عاابؤٚا ـااٟ اٌّسرجااخ الأٌٚااٝ 

%(  ٚـاٟ اٌّسرجاخ اٌضبٌضاخ عابء ِآ ٠عاز دِٛٔٙب ٠53.5عز دِٛٔٙب )ثدزعخ وج١سح( ٚثٕعجخ ثٍؽذ )

 %(.9.8.)ثدزعخ ِٕ فمخ( ثٕعجخ ثٍؽذ )

٠ّٚىٓ رفع١س اظز داَ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ٌٍزم١ٕابد اٌسل١ّاخ ثدزعاخ ِزٛظاطخ 

ٝ ٚعٛد اٌعد٠د ِٓ اٌٛظبنً الأعسٜ اٌزٟ ٠ّىٓ اظز داِٙب ِٓ لجً ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ـاٟ ئٌ

اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌزٟ رزّضً ثبٌٛظبنً اتعلا١ِخ اٌزم١ٍد٠اخ ِضاً اٌج١بٔابد اٌفاؾف١خ ٚاٌؾّالاد 

اٌّزبؽاخ  اتعلا١ِخ اٌّزٍفصح أٚ اتذاع١خ  ؽ١ش أْ اٌعلالبد اٌعبِخ رعّاد ئٌاٝ اظاز داَ ع١ّاع اٌعاجً

ٌٍسد عٍٝ اٌؽبنعبد ٚٔؽس اٌّعٍِٛبد اٌفؾ١ؾخ ٌغّٙٛز اٌّإظعاخ  ٘ارا ٚثبتلابـخ ئٌاٝ اٌٛظابنً 

اٌسل١ّخ اٌّزٕٛعخ  ؽ١ش أْ ٚظبنً اتعلاَ رٕزؽس ٚرزىابصس ِآ الأؼاىبي اٌمد٠ّاخ ٚرعازّس ثابٌزطٛز 

ر  ٚٔااسٜ ٕ٘ااب رى١ااؿ اٌماابن١ّٓ ثبتراادز٠غ طااٛزاد رفاابي ـااٟ اٌعلالاابد اٌعبِااخ ِااع اٌزؽ١ااساد ٚاٌز١ب

رفاابي تٔغاابش اٌّٙاابَ اٌّ زٍفااخ ٌٍعلالاابد اٌعبِااخ  ٚ٘اارا ِااب ىٌٕٛٛع١ااخ اٌؾد٠ضااخ ـااٟ اتعاالاَ ٚاتاٌز
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ر ٌماسٚؾ  رإودٖ ٔمس٠خ اٌزؾٛي اٌسلّٟ ؽ١ش أْ ٚظبنً اتعالاَ رعازّس ـاٟ اٌزى١اؿ ٚاٌزطاٛز رجعاب

ر.  اٌص١ِٕخ ٚاٌج١ئ١خ اٌّؾ١طخ ٌزؾم١ك إٌغبػ ردز٠غ١ب

 ياً كً إدارج انعلاهاخ انعايح انزهًٍح:. أتزس انٕسائم انتوٍُح استخذا0

 س انٕسائم انتوٍُح انًستخذيح( أتز4جذٔل رهى )

 اٌسرجخ إٌعجخ اٌزىساز  اٌٛظبنً اٌزم١ٕخ #

 1 56.0 65 ؼجىبد اٌزٛاـً الاعزّبعٟ .

 0 52.5 99 اٌّٛلع اتٌىزسٟٚٔ 7

 2 26.3 57 اٌزطج١مبد اٌرو١خ 9

 4 04.6 5. اٌّإرّساد ٚإٌدٚاد عٓ ثعد 5

 5 02.2 9. ١ّ٠ً(اٌجس٠د اتٌىزسٟٚٔ )الأ 8

 6 16.3 .. عدِخ اٌسظبنً إٌف١خ 3

 7 15.4 2. اٌجش اٌّجبؼس عجس إٌّفبد اٌّ زٍفخ 2.

 5 10.2 8 اٌمفؿ اٌسل١ّخ اٌّفٛزح 4

 3 4.6 9 اٌجٛدوبظذ 6

 12 2.1 5 اٌغساـ١ه 5

 اعز١بز ِزعدد ●

ر ـاٟ ئدازح اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ 7رمٙس ث١بٔبد اٌغدٚي زلُ ) ( أثسش اٌٛظابنً اٌزم١ٕاخ اظاز داِب

ِاآ لجااً اٌّجؾااٛص١ٓ  ؽ١ااش عاابءد ِٛالااع اٌزٛاـااً الاعزّاابعٟ ـااٟ اٌّسرجااخ الأٌٚااٝ ثٕعااجخ ثٍؽااذ 

( ٚاٌزااٟ أظٙااسد أْ ئدازح اٌعلالاابد .525ِااع دزاظااخ ِسظااٟ ) ٚرزفااك ٘اارٖ إٌز١غااخ%(  85.5)

ـااٟ اٌغبِعاابد اٌعااعٛد٠خ اظااز دِذ واالار ِاآ اٌجس٠ااد اتٌىزسٚٔااٟ ٚؽعاابثبد اٌغبِعااخ عٍااٝ اٌعبِااخ 

ِاع دزاظاخ اٌع١ٍّابد  ٚر زٍؿ ٘ارٖ إٌز١غاخٚظبنً اتعلاَ الاعزّابعٟ ٌزعبٍِٙاب ِاع أشِاخ وٛزٚٔاب.

( ٚاٌزااٟ ث١ٕااذ أْ ئدازح اٌعلالاابد اٌعبِااخ ـااٟ عبِعااخ ا١ٌسِااٛن رعااز دَ اٌسظاابنً 5255ِٚعاابثسح )

 ٍؾد ِٓ أزؽبز اٌؽبنعخ عٕد الأشِبد.اتٌىزس١ٔٚخ ٌ

%(  ٚعابء ـاٟ اٌّسرجاخ اٌضبٌضاخ 62.8ٚعبءد ـٟ اٌّسرجخ اٌضب١ٔخ اٌّٛلع اتٌىزسٚٔاٟ ثٕعاجخ ثٍؽاذ )

%(  ٚعاابءد اٌّااإرّساد ٚإٌاادٚاد عاآ ثعااد ـااٟ اٌّسرجااخ 95.3اٌزطج١ماابد اٌرو١ااخ ثٕعااجخ ثٍؽااذ)

س٠ااد اتٌىزسٚٔااٟ ثٕعااجخ ثٍؽااذ %( رلا٘ااب ـااٟ اٌّسرجااخ اٌ بِعااخ اٌج57.5اٌساثعااخ ثٕعااجخ ثٍؽااذ )

%(.ٚاؽزٍذ اٌٛظبنً اٌجٛدوبظذ  اٌغساـ١اه اٌّسارات اٌزبظاعخ ٚاٌعبؼاسح عٍاٝ اٌزاٛاٌٟ ثٕعات 52)

 %(...9%  7.5ثٍؽذ )

ٚٔسٜ أْ اظز داَ اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّاخ ٌّٛالاع اٌزٛاـاً الاعزّابعٟ واأثسش اٌٛظابنً اٌسل١ّاخ 

ر ِٓ لجً ع١ٕاخ اٌجؾاش لاد ٠عاٛد ئٌاٝ ا ٌمبعادح اٌغّب١٘س٠اخ اٌىج١اسح اٌزاٟ رعاز دِٙب ِآ لجاً اظز داِب

عّااب١٘س اٌّإظعاابد اٌؾى١ِٛااخ  ٚواارٌه ئٌااٝ نج١عااخ رٍااه اٌٛظاابنً ٚاعزلاـٙااب ٚظااسعخ أزؽاابز٘ب 
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ٚاظز داِٙب ِٓ لجً وبـخ ؼسانؼ اٌّغزّع عٍٝ اعزلاؾ أعٕبظُٙ ٚأعّابزُ٘ ِٚعاز٠ٛبرُٙ اٌزع١ّ١ٍاخ 

 ؼ١س٘ب.ٚاعزلاؾ ث١ئبرُٙ ٚنسق رفبعٍُٙ ٚزدٚد أـعبٌُٙ ٚ

سظاً  ُّ ٠ّٚىٓ رفع١س ذٌه ـٟ لٛء ٔمس٠زٟ اٌدزاظخ ـٟ أْ ٚظابنً اٌزٛاـاً الاعزّابعٟ رُّىّآ اٌ

ٚاٌّعااازمجً ِااآ اٌزٛاـاااً ثؽاااىً ع١اااد  ٚثبٌزااابٌٟ رم١ٍاااً اٌؽّاااٛق ؽاااٛي الأؽاااداس ٚالأشِااابد 

ٚاٌفااساعبد اٌّ زٍفااخ ٚرم١ٍااً اٌؽاابنعبد ؽٌٛٙااب  ٚعبـااخ رٍااه اٌزااٟ رفاادز ِاآ ٚظاابنً اتعاالاَ 

ه ٌزٕٛعٙاب ٚاِزلاوٙاب الأدٚاد اٌزاٟ رزا١ؼ ٌٍّعازمجً ئزظابي زدٚد اٌفعاً ٚاٌزع١ٍمابد اٌ بزع١خ  ٚذٌ

ٚاٌزٟ رعد أُ٘ عٛاًِ صساء اٌٛظ١ٍخ. ٚ٘را ٠ٛلؼ اعزّبد ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ـٟ اٌّإظعابد 

ِاآ ِغزّااع اٌدزاظااخ ٌٙاارٖ اٌٛظاابنً  ٚالا٘زّاابَ ثزىٌٕٛٛع١ااب الارفاابي ٚاتعاالاَ ٚاٌزى١ااؿ ِعٙااب 

 وجخ اٌّعزغداد اٌّ زٍفخ.ٚرٛظ١فٙب ٌّٛا

 . يجالاخ استخذاو انتوٍُاخ انزهًٍح أثُاء انتصذي نهشائعاخ:2

 ( يجالاخ استخذاو انتوٍُاخ انزهًٍح كً انتصذي نهشائعاخ5جذٔل رهى )

 اٌسرجخ إٌعجخ اٌزىساز اٌّغبلاد #

5 
اٌزفبعااااً ِااااع عّٙااااٛز اٌّإظعااااخ عجااااس إٌّفاااابد 

 الاعزّبع١خ
95 73.5 1 

 0 75.5 92 ثبٌٛشازاد ٚاٌغٙبد اٌّع١ٕخالارفبي  .

 2 92.8 52 ئعساء ثؾٛس ٚاظزطلاعبد عٍٝ اتٔزسٔذ 6

 4 53.5 3. الانلاع عٍٝ اٌّعزغداد ٚاٌّزداٚي 9

 5 55.5 4. رمس٠ت اتدازح ِٓ اٌّٛانٓ 7

 5 55.5 4. رجبدي اٌّعٍِٛبد اتٌىزس١ٔٚخ 5

4 
اٌزعااسؾ عٍااٝ ـااٛزح اٌّإظعااخ ِاآ عاالاي ِااب ٠ٕؽااس 

 اتٔزسٔذعٍٝ 
.7 5..6 7 

 5 6.7. 2. اظز داَ لٛاعد اٌج١بٔبد ٌٍؾفٛي عٍٝ اٌّعٍِٛبد 8

 اعز١بز ِزعدد ●

( ئٌٝ ِغابلاد اظاز داَ اٌزم١ٕابد اٌسل١ّاخ ـاٟ اٌزفادٞ ٌٍؽابنعبد ِآ 6رؽ١س ث١بٔبد اٌغدٚي زلُ )

لجاااً ِّبزظاااٟ اٌعلالااابد اٌعبِاااخ ـاااٟ اٌّإظعااابد ِغزّاااع اٌدزاظاااخ  ؽ١اااش رمٙاااس إٌزااابنظ أٔٙاااُ 

٠عز دِٛٔٙب ـٟ ِغبي اٌزفبعً ِع عّٙٛز اٌّإظعخ عجس إٌّفبد الاعزّبع١خ ـٟ اٌّسرجخ الأٌٚٝ 

ٚاٌزاٟ ث١ٕاذ أْ  Gayeta (2021ِع وً ِٓ دزاظاخ )ٚرزفك ٘رٖ إٌز١غخ %(. 73.5) ثٕعجخ ثٍؽذ

ِعااإٌٟٚ اٌّعٍِٛاابد ٠عااز دِْٛ ٚظاابنً اٌزٛاـااً الاعزّاابعٟ ٌّؽاابزوخ اٌسظاابنً ٚئزظاابٌٙب ئٌااٝ 

 اٌعّلاء ٚالأـدلبء ِٚزبثعٟ ٚؽداد اٌؾىِٛخ اٌّؾ١ٍخ.
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%(  75.5ّع١ٕاخ ثٕعاجخ ثٍؽاذ )رفابي ثابٌٛشازاد ٚاٌغٙابد اٌٚعبء ـاٟ اٌّسرجاخ اٌضب١ٔاخ ِغابي ات

ٚعبء ـٟ اٌّسرجخ الأع١سح ِغبي اظاز داَ لٛاعاد اٌج١بٔابد ٌٍؾفاٛي عٍاٝ اٌّعٍِٛابد ثٕعاجخ ثٍؽاذ 

(.6.7.)% 

٠ٚلاؽع أْ ٘رٖ اٌزم١ٕبد أربؽذ اٌزٛاـً اٌغ١اد ٚاٌزفبعاً ٌٍّعازف١د٠ٓ ِٕٙاب ٚظاٍٙذ ٌٙاُ ئعاساءاد 

أْ ِّبزظاٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ  اٌؾفٛي عٍٝ اٌ ادِبد عٍاٝ ِعازٜٛ الأـاساد ٚاٌّإظعابد  ؽ١اش

اٌسل١ّخ اظزفبدٚا ِٓ ٘ارٖ اٌزم١ٕابد ـاٟ اٌزٛاـاً ِاع اٌغّٙاٛز عجاس ِٛالاع اٌزٛاـاً الاعزّابعٟ  

ٚورٌه اٌزٛاـً ثلا ؽدٚد ِع اٌٛشازاد ٚاٌّإظعبد الأعسٜ  عدا عٓ ئعساء اٌجؾٛس ٚاٌّعاٛػ 

اٌّع١ٕخ ثبٌزفادٞ ٌٍؽابنعبد الاعزّبع١خ ثّب ٠ دَ ِٙبَ ئدازاد اٌعلالبد اٌعبِخ ـٟ رٍه اٌّإظعبد 

ٚعبـخ رٍه اٌزٟ رفدز٘ب ٚظبنً اتعلاَ اٌ بزع١خ  ٚثبٌزبٌٟ ـمد ؽممذ اٌزم١ٕبد اٌسل١ّخ ـسلا١خ 

ٔمس٠خ اٌزؾٛي اٌسلّٟ ؽ١ش أْ ظاسعخ ٚر١اسح الاثزىابز ٚاٌزطاٛز اٌزىٌٕٛاٛعٟ ـاٟ ٚظابنً اتعالاَ 

عااٙب ٌّٛاوجااخ ٘ااارٖ ععااً اٌعلالاابد اٌعبِااخ ـااٟ ِإظعااابد ِغزّااع اٌدزاظااخ رزغااٗ ٔؾاااٛ رٕماا١ُ ٔف

 اٌزطٛزاد ٚعبـخ ـٟ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد اٌّٛعٙخ ِٓ اتعلاَ اٌ بزعٟ.

. أتاازس ٔسااائم انتٕاصاام الاجتًاااعً انتااً ٌسااتخذيٓا يًارسااً انعلاهاااخ انعايااح انزهًٍااح كااً 4

 انتصذي نهشائعاخ:

 تخذيحسس ٔسائم انتٕاصم الاجتًاعً انً( أتز6جذٔل رهى )

 اٌسرجخ إٌعجخ اٌزىساز ٚظبنً اٌزٛاـً #

 1 30.2 52 ـ١ط ثٛن .

 0 47.7 .9 ٚارعبة 6

 2 42.2 55 أعزؽساَ 9

 4 25.5 56 ر٠ٛزس 5

 5 20.2 .5 ا١ٌٛر١ٛة 5

 6 4.6 9 ١ٌٕىد ئْ 7

 اعز١بز ِزعدد ●

( أثااسش ٚظاابنً اٌزٛاـااً الاعزّاابعٟ اٌزااٟ ٠عااز دِٙب ِّبزظااٟ 5رؽاا١س ث١بٔاابد اٌغاادٚي زلااُ )

ِغزّع اٌدزاظخ ٌٍزفدٞ ٌٍؽبنعبد  ؽ١ش عابء رطج١اك اٌفا١ط ثاٛن  اٌعلالبد اٌعبِخ ـٟ اٌّإظعبد

%( ٚعبء ـٟ اٌّسرجاخ اٌضب١ٔاخ رطج١اك ٚارعابة ثٕعاجخ ثٍؽاذ 35.9ـٟ اٌّسرجخ الأٌٚٝ ثٕعجخ ثٍؽذ )

%(  ٚـاٟ اٌّسرجاخ الأع١اسح 72%(  رلاٖ ـٟ اٌّسرجخ اٌضبٌضخ رطج١ك أعزؽساَ ثٕعاجخ ثٍؽاذ )74.4)

 %(.7.5) عبء رطج١ك ١ٌٕىد ئْ ثٕعجخ ثٍؽذ

اؽزلاي اٌفا١ط ثاٛن ٌٍّسرجاخ الأٌٚاٝ واأثسش ٚظا١ٍخ ٠عاز دِٙب ِّبزظاٛ اٌعلالابد اٌعبِاخ ـاٟ  ٚٔسد

ر ـااٟ الأزدْ    ثأٔااٗاٌّإظعابد لااد ٠عااٛد ئٌااٝ أْ ـاا١ط ثااٛن ٘ااٛ إٌّفااخ الأوضااس أزؽاابزار ٚاظااز داِب

اٌّ اازؿ (   INTERNET WORLD STATSؽعاات آعااس ئؽفاابن١بد أعسا٘ااب ِٛلااع )
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١ٍِااْٛ  5.6أؼاابزد ئٌااٝ أْ ِعااز دِٟ ؼااجىخ ـاا١ط ثااٛن ـااٟ الأزدْ ثٍااػ  ثبتؽفاابن١بد ٚاٌزااٟ

ر  وّب أٔٙب رعزجس ألدَ ِٕفبد اٌزٛاـً الاعزّبعٟ اٌّعسٚـاخ  ٠ٚماُ ؼاسانؼ  ِعز دَ ٔؽه ؼٙس٠ب

ٚـئبد عّس٠خ ِزٕٛعخ ِٓ اٌّغزّع عٍٝ عىط ثعك اٌزطج١مبد اٌزاٟ رعازٙدؾ ؼاسانؼ ِع١ٕاخ ِآ 

ر  ر زانغب ٌٕؽس اٌؽبنعبد ِع أزؽبز ِب ٠عّٝ ـؾبـخ اٌّٛانٓ ٚرٕاٛع  اٌغّٙٛز  ٠ٚعزجس اٌف١ط ِىبٔب

 اٌٛظبنه اٌّزعددح ٌٍٕؽس ِٓ إٌفٛؾ ئٌٝ اٌف١د٠ٛ٘بد ٚاٌجش اٌّجبؼس.

 شااائعاخثانثاااً: ينٍاااخ تٕاٍااق انعلاهاااخ انعايااح انزهًٍااح نهًُصاااخ الإنكتزٍَٔااح كااً انتصااذي نه

 :انخارجٍح

تثع نًٕاجٓح انشائعاخ:1 ًُ  . الأسهٕب ان

ّإظعاابد اٌؾى١ِٛاااخ الأزد١ٔااخ ٌّٛاعٙاااخ اٌ( الأظاااٍٛة اٌّزجااع ـاااٟ 4رجُاا١ٓ ث١بٔاابد اٌغااادٚي زلااُ )

اٌؽاابنعبد  ؽ١ااش رزجااع اٌّإظعاابد أظااٍٛة ِٛاعٙااخ اٌؽاابنعبد ثبٌؾماابنك ٚاٌجااسا١٘ٓ ـااٟ اٌّسرجااخ 

ِاع دزاظاخ اٌع١ٍّابد  ر زٍاؿ ٘ارٖ إٌز١غاخ( ٚثدزعاخ وج١اسح. 5.47ٚالأٌٚٝ ثّزٛظه ؽعابثٟ ثٍاػ )

( ٚاٌزٟ أظٙسد أْ أُ٘ أظب١ٌت ئدازح اٌعلالبد اٌعبِخ ـاٟ عبِعاخ ا١ٌسِاٛن ٌٍؾاد 5255ِٚعبثسح )

ِاآ اٌؽاابنعبد عٕااد الأشِاابد رزّضااً ـااٟ اظااز داَ أظااب١ٌت ِزعااددح ٌص٠اابدح اٌغبٔاات اٌزٛعااٛٞ عٕااد 

 اٌغّٙٛز اٌداعٍٟ ٚاٌ بزعٟ.

ب ثّزٛظاه ٚعبء ـٟ اٌّسرجخ اٌضب١ٔخ أظٍٛة رؽى١ً ٌغبْ ٌٍزؾمك ِٓ ِفدز اٌؽبنعخ ِٚعسـخ أظاجبثٙ

( ٚثدزعاخ وج١اسح  ٚـاٟ اٌّسرجاخ الاع١اسح عابء أظاٍٛة اٌؽابنعبد اٌزاٟ رزمآّ 5.56ؽعبثٟ ثٍػ )

( ٚثدزعاخ 5.29اٌغٛأت اتداز٠خ ٚاٌّبد٠خ ٚعدِبد اٌّإظعخ ٠زُ رغبٍ٘ٙاب ثّزٛظاه ؽعابثٟ ثٍاػ )

 ِزٛظطخ.
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تثع كً يؤسساخ يجتًع انذراسح نًٕاجٓح انشائعاخ7جذٔل رهى ) ًُ  ( الأسهٕب ان

 اٌعجبزح #
ر  ر  دانّب اٌّزٛظاااه  ٔبدزار  أؽ١بٔب

 اٌؾعبثٟ

الأؾساؾ 

 اٌّع١بزٞ

اٌااااااسر

 ثخ
 اٌدزعخ

ْ % ْ % ْ % 

 وج١سح . .744 5.47 6.. . ..59 6. 46.7 73 ِٛاعٙخ اٌؽبنعبد ثبٌؾمبنك ٚاٌجسا١٘ٓ 4

6 
رؽااى١ً ٌغاابْ ٌٍزؾمااك ِاآ ِفاادز اٌؽاابنعخ 

 ِٚعسـخ أظجبثٙب
 وج١سح 5 .638 5.56 5.5 7 ..59 6. 42.8 75

5 
رص٠ٚد ٚظبنً اتعلاَ ثبٌّعٍِٛبد اٌلاشِخ 

 ٚاٌدل١مخ
 وج١سح 9 .646 5.59 7.5 9 54.4 8. 54.4 77

3 

ٚعٛد ارفابي ـعابي ثا١ٓ ئدازاد اٌعلالابد 

اٌعبِااااااخ ٚاتدازاد الأعااااااسٜ ٌّٛاعٙااااااخ 

 اٌؽبنعبد

 وج١سح 7 .5.2 5.68 5.5 7 53.5 3. 57.5 75

5 
٠ااااازُ اٌاااااسد عٍاااااٝ اٌؽااااابنعبد ِااااآ لجاااااً 

 ٌؽ ف١بد اٌم١بد٠خ ـٟ اٌّإظعخا
 وج١سح 6 .563 5.75 3.5 5 72.2 55 62.8 99

 وج١سح 5 .545 5.96 2.8. 4 ..79 58 75.5 92 اٌزؽى١ه ـٟ ِفبدز اٌؽبنعبد 8

 وج١سح 5 .537 5.96 5.9. 8 72.2 55 74.4 .9 ـسؾ أٔمبز إٌبض عٓ اٌؽبنعبد 2.

. 
٠زٛلااؿ رعبِااً اٌّإظعااخ ِااع اٌؽاابنعخ ٚـمااب 

 ٌؾغُ أزؽبز٘ب
 ِزٛظطخ 8 .682 5.59 4.4 6 6..5 72 92.8 52

9 

اٌعلالاااابد اٌعبِااااخ ٌااااد٠ٙب عطااااه ِ زٍفااااخ 

)ٚلبن١ااخ  علاع١ااخ( ٌٍزعبِااً ِااع اٌؽاابنعبد 

 اٌّ زٍفخ

 ِزٛظطخ 3 .498 5.26 57.5 5. 75.5 92 53.5 3.

7 
اٌؽبنعبد اٌزاٟ رزمآّ اٌغٛأات اتداز٠اخ 

 ٚاٌّبد٠خ ٚعدِبد اٌّإظعخ ٠زُ رغبٍ٘ٙب
 ِزٛظطخ 2. .473 5.29 55.5 4. 77.5 53 53.5 3.

 اعزّد اٌعإاي عٍٝ ِم١بض ١ٌىسد اٌضلاصٟ ●

ثبٌؾماابنك ٚاٌجااسا١٘ٓ لااد ٠عااٛد ئٌااٝ أْ اٌؽاابنعبد ـااٟ  ٚٔااسٜ أْ اعزّاابد أظااٍٛة ِٛاعٙااخ اٌؽاابنعبد

ر ِآ اٌؾم١ماخ ٌىاٟ رؾماٝ ثب٘زّابَ اٌغّٙاٛز اٌّعازٙدؾ  شِٓ اٌزم١ٕبد اٌسل١ّخ رز١ّص ثبِزلاوٙب ؼ١ئب

ٌٚىٟ رؾمك اٌزأص١س اٌّطٍٛة  ِّب ٠إصس ثبٌزبٌٟ عٍٝ أِٓ ٚاظزمساز اٌغّٙٛز ثؽىً آٔاٟ  ؽ١اش أْ 

جااسا١٘ٓ ٚاٌؾماابنك ٚالأزلاابَ ٌاادؽك اٌؽاابنعبد ٚوؽااؿ اعزّاابد اٌااسد اٌّٛلااٛعٟ اٌّعاازٕد عٍااٝ اٌ

ِفاابدز٘ب ٠جٕااٟ ععااٛز اٌضمااخ ثاا١ٓ اٌغّٙااٛز ٚاٌّإظعاابد اٌؾى١ِٛااخ ٚاتعاالاَ. ٠ّٚىٕٕااب اٌمااٛي أْ 

صااساء اٌٛظاا١ٍخ ٚاِزلاوٙااب لاادزار وج١ااسار ِاآ اٌّعٍِٛاابد ٚاٌج١بٔاابد ٚر١ّص٘ااب ثبٌٛلااٛػ ٚاِزلاوٙااب 

ٚ الأشِااخ ٚواارٌه اِاازلان ِٙاابزاد ئ٠فاابٌٙب الأدٚاد اٌّ زٍفااخ اٌزااٟ رزٕبظاات ِااع ؽغااُ اٌّؽااىٍخ أ

ٌٍغّااب١٘س ٚاعز١اابز اٌٛظاا١ٍخ إٌّبظااجخ ٌاارٌه ٚلااذ الأشِاابد ٚاٌفااساعبد ٚاٌٙغّاابد اتعلا١ِااخ 

 اٌ بزع١خ ٠ص٠د ِٓ ـبع١ٍخ الارفبي ٠ٚمًٍ ِٓ اٌؽه ٚاٌؽّٛق ٌدٜ اٌغّب١٘س.
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ر: ارغب٘بد ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ٔؾٛ رٛظ١ؿ رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌسلّٟ ٌ  ٍزفدٞ ٌٍؽبنعبد زاثعب

 ( اتجاْاخ انًثحٕثٍٍ َحٕ تٕاٍق توٍُاخ انتحٕل انزهًً نهتصذي نهشائعاخ 5جذٔل رهى )

 اٌعجبزح #
اٌّزٛظاه  ِعبزق ِؾب٠د ِٛاـك

 اٌؾعبثٟ

الأؾساؾ 

 اٌّع١بزٞ
 اٌسرجخ

ْ % ْ % ْ % 

. 
أْ اٌزم١ٕاااابد اٌسل١ّااااخ ِّٙااااخ ٌٛظ١فااااخ اٌعلالاااابد اٌعبِااااخ 

 ٌٍزفدٞ ٌٍؽبنعبد
67 89.. 3 .9.8 5 9.. 5.82 747. . 

9 

أصااااسد اٌزم١ٕاااابد اٌسل١ّااااخ ـااااٟ اٌزعااااسؾ عٍااااٝ أظااااب١ٌت 

ٚاظااازسار١غ١بد عد٠ااادح ـاااٟ اٌعّاااً ـاااٟ ِغااابي اٌعلالااابد 

 اٌعبِخ

77 54.4 52 92.8 . ..6 5.55 623. 5 

5 
ظبّ٘ذ اٌزم١ٕبد اٌسل١ّخ ـٟ اٌزعاسؾ عٍاٝ اظازسار١غ١بد 

 ٚعطه اٌّإظعبد إٌّبظجخ
79 55.5 .3 53.5 9 7.5 5.55 648. 9 

6 

لٍٍاااذ اٌزم١ٕااابد اٌسل١ّاااخ ِااآ اٌٛلاااذ ٚاٌغٙاااد اٌلاشِااا١ٓ 

اٌعبِاخ ِمبزٔاخ ثطاسق الارفابي  تٔغبش أعّابي اٌعلالابد

 اٌزم١ٍد٠خ

79 55.5 .5 57.5 5 3.5 5.64 55.. 7 

5 
أصااااسد اٌزم١ٕاااابد اٌسل١ّااااخ ثؽااااىً ئ٠غاااابثٟ عٍااااٝ ظااااّعخ 

 اٌّإظعخ
98 68.6 59 96.7 7 5.5 5.65 5.6. 6 

7 
اد راُاروس عٍااٝ أٔؽااطخ ٌااُ رؾُاادس اٌزم١ٕاابد اٌسل١ّااخ رااأص١س

 اٌعلالبد اٌعبِخ ـٟ اٌّإظعخ
58 79.. 57 95.3 .9 52.2 5.59 455. 5 

 اعزّد اٌعإاي عٍٝ ِم١بض ١ٌىسد اٌضلاصٟ ●

( ارغب٘ابد ِّبزظاٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ ٔؾاٛ رٛظ١اؿ رم١ٕابد اٌزؾاٛي 8رمٙس ث١بٔبد اٌغدٚي زلاُ )

اٌسلّٟ ٌٍزفدٞ ٌٍؽبنعبد  ؽ١ش أٔٙاُ ٠اسْٚ أْ اٌزم١ٕابد اٌسل١ّاخ ِّٙاخ ٌٛظ١فاخ اٌعلالابد اٌعبِاخ 

ٚر زٍااؿ ٘اارٖ (. 5.82بءد ـااٟ اٌّسرجااخ الأٌٚااٝ ثّزٛظااه ؽعاابثٟ ثٍااػ )ٌٍزفاادٞ ٌٍؽاابنعبد  ٚعاا

( ٚاٌزاٟ أظٙاسد أْ أدٚاد اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ ِف١ادح ـاٟ .525ِع دزاظخ ِسظٟ )إٌز١غخ 

رفابي %( ٚرؾعا١ٓ ث١ئاخ ات١.3.5اخ ثٕعاجخ )ئِىب١ٔخ رجبدي ا٢زاء ٚاٌزع١ٍّابد ـاٟ اٌغبِعاخ أٚ اٌىٍ

 عبد اٌععٛد٠خ.ث١ٓ اتدازاد اٌّ زٍفخ ثبٌغبِ

ٚعااابء ـاااٟ اٌّسرجاااخ اٌضب١ٔاااخ ِااآ ٠اااسٜ أْ اٌزم١ٕااابد اٌسل١ّاااخ أصاااسد ـاااٟ اٌزعاااسؾ عٍاااٝ أظاااب١ٌت 

(  ٚعابء 5.55ٚاظزسار١غ١بد عد٠دح ـٟ اٌعًّ ـٟ ِغبي اٌعلالبد اٌعبِخ ٚ ثّزٛظه ؽعابثٟ ثٍاػ )

علالابد ـٟ اٌّسرجخ الأع١سح ِٓ ٠سٜ أْ اٌزم١ٕبد اٌسل١ّاخ ٌاُ رؾُادس راأص١ساد راُروس عٍاٝ أٔؽاطخ اٌ

 (.5.59اٌعبِخ ـٟ اٌّإظعخ ٚ ثّزٛظه ؽعبثٟ ثٍػ )

أْ اٌزم١ٕاابد اٌسل١ّااخ ِّٙااخ ٌٛظ١فااخ اٌعلالاابد اٌعبِااخ ٌٍزفاادٞ ٌٍؽاابنعبد وٛٔٙااب لااد ؼ١ااسد  ٚٔااسٜ

نج١عااخ اٌزفبعااً اٌعاابَ ِااع اٌغّٙااٛز  ؽ١ااش أـااجؼ ٌاادٜ اٌغّٙااٛز اٌماادزح عٍااٝ إٌّبلؽااخ اٌّفزٛؽااخ 
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ىبزٖ ٚآزاءٖ ـٟ ِ زٍؿ اٌمماب٠ب ثّاب ـاٟ ذٌاه آزاءٖ عآ ٚاٌزعج١س اٌؾس عٓ اؽز١بعبرٗ اٌّ زٍفخ ٚأـ

اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ  ِّب ععً ئدازاد اٌعلالبد اٌعبِخ رزغٗ ٔؾٛ اظز داَ ٚظبنً ارفب١ٌخ عد٠ادح 

 رّىٕٙب ِٓ اٌزٛاـً ِع اٌغّٙٛز ثطسق ـعبٌخ رعبُ٘ ـٟ رؾم١ك اٌّفٍؾخ اٌعبِخ.

زىٌٕٛٛع١اب ٚاٌزم١ٕابد اٌغد٠ادح ٠عابُ٘ ـاٟ ٚ٘را ِب أودرٗ ٔمس٠خ اٌزؾٛي اٌسلّاٟ ؽ١اش أْ رٛظ١اؿ اٌ

رؾع١ٓ ٚرٕم١ُ اٌعًّ ثىفبءح داعً اٌّإظعبد اٌّ زٍفخ ٠ٚعًٙ ئعساءاد اٌؾفٛي عٍاٝ اٌ ادِبد 

ثبلاعزّاابد عٍااٝ اٌزم١ٕاابد ِٕٚٙااب اٌّٛالااع اتٌىزس١ٔٚااخ ِٚٛالااع اٌزٛاـااً الاعزّاابعٟ ٚرطج١ماابد 

غزّاع ٌٍزفادٞ ٌٍؽابنعبد ِآ اتعالاَ اٌٙٛارؿ اٌرو١خ ٚذٌه ٌٍزٛاـً ٚاٌزفبعً ِع الأـاساد ـاٟ اٌّ

اٌ اابزعٟ ـااٟ أٚلاابد الأشِاابد ٌّااب رّزٍىااٗ ٘اارٖ اٌزم١ٕاابد ِاآ لاادزح عٍااٝ اٌزعبِااً ِااع اٌج١بٔاابد 

 ٚاٌّعٍِٛبد عٍٝ اعزلاؾ أؽغبِٙب ٚ أؼىبٌٙب ِٚمب١ِٕٙب.

ر: دٚز ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ـٟ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد  عبِعب

رٞ ٠ماَٛ ثاٗ ِّبزظاٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ ـاٟ اٌزفادٞ ( اٌادٚز اٌا3أٚلؾذ ث١بٔبد اٌغدٚي زلاُ )  

ٚعابء  (.5.55ٌٍؽبنعبد  ٚرج١ٓ إٌزبنظ أٔٙب رمَٛ ثدٚز )وج١س( ؽ١ش ثٍػ اٌّزٛظه اٌؾعبثٟ اٌىٍاٟ )

دٚز ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ـٟ ئثلاغ اتدازح اٌع١ٍب ـٟ اٌّإظعاخ ؽاٛي رطاٛز أشِاخ "اٌؽابنعخ" 

ِااع وااً ِاآ دزاظااخ  ٚر زٍااؿ ٘اارٖ إٌز١غااخ(  5.44ـااٟ اٌّسرجااخ الأٌٚااٝ ثّزٛظااه ؽعاابثٟ ثٍااػ )

( ٚاٌزااٟ أظٙااسد أْ أ٘ااُ أدٚاز ئدازح اٌعلالاابد اٌعبِااخ ـااٟ عبِعااخ 5255اٌع١ٍّاابد ٚاٌّعاابثسح )

ن ٌٍؾد ِٓ اٌؽبنعبد ئ٠فبي اٌؾمبنك عٓ الأشِاخ ٌّٕاع ؽادٚس اٌؽابنعخ. ٚدزاظاخ أثاٛ اٌعالا ا١ٌسِٛ

( ٚاٌزااٟ ث١ٕااذ أْ أعٙااصح اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسظاا١ّخ رمااَٛ ثبٌزفاادٞ لادعاابءاد ٚأوبذ٠اات 5255)

ٚظاابنً اتعاالاَ اٌ بزع١ااخ لااد اٌّغزّااع اٌّفااسٞ ِاآ عاالاي ئثااساش اٌج١بٔاابد اٌؾم١م١ااخ ٚالأزلاابَ 

 اٌفؾ١ؾخ. 

ـٟ اٌّسرجخ اٌضب١ٔخ ِٓ ٠اسٜ أْ دٚز ِّبزظاٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ ٠زّضاً ـاٟ اٌزعبِاً اٌفاؾ١ؼ  ٚعبء

(  ٚعابء ـاٟ اٌّسرجاخ 5.47عٕد أزؽبز اٌؽبنعخ ؽعت ِب ٠زطٍات اٌّٛلاؿ ٚثّزٛظاه ؽعابثٟ ثٍاػ )

الأع١سح ِٓ ٠سٜ أْ ٘را اٌدٚز ٠زّضً ـٟ ئثلاغ ٚظبنً اتعالاَ اٌعسث١اخ ٚالأعٕج١اخ ؽاٛي رطاٛزاد 

 (.5.72ّزٛظه ؽعبثٟ ثٍػ )الأشِخ ث
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 ( دٔر يًارسً انعلاهاخ انعايح كً انتصذي نهشائعاخ3جذٔل رهى ) ●

 اعزّد اٌعإاي عٍٝ ِم١بض ١ٌىسد اٌضلاصٟ ●

ٚٔااسٜ أْ اِاازلان ئدازاد اٌعلالاابد اٌعبِااخ ـااٟ اٌّإظعاابد اٌّ زٍفااخ شِاابَ الأِااٛز ـااٟ اٌزفاادٞ 

رٍااه اٌّٛعٙااخ ِاآ ٚظاابنً اتعاالاَ اٌ بزع١ااخ ٠عااٛد ئٌااٝ نج١عااخ ٚؽعبظاا١خ ٌٍؽاابنعبد ٚعبـااخ 

ظ١بظا١خ ٚأعاسٜ أ١ِٕاخ لاد رّاط  بدعٛلادز٘ب ٘رٖ اٌٛظبنً ٚاٌزاٟ رزمآّ ِٛاٌؽبنعبد اٌزٟ رف

ٝ اٌّعااز٠ٛبد صَ ِٚاآ أعٍااا ٠زطٍاات اٌزعبِااً ِعٙااب ثىااً ؽاارز ٚؽااثااأِٓ ٚاظاازمساز اٌااجلاد  ٚ٘اار

ِب ٠عسؾ ثـ )اٌرثبة اتٌىزسٚٔاٟ( ٚ٘اٟ ؽعابثبد ١ّ٘ٚاخ  ـٟ اٌعٕٛاد الأع١سح اتداز٠خ  ـمد أزؽس

ٍِّٛوخ لأنساؾ عبزع١خ أٚ ؼسوبد ِأعٛزح  ؽ١ش رمَٛ ثٕؽس اٌؽبنعخ ثؽىً ظس٠ع ِٚىضؿ عآ 

 اٌعجبزح #
اٌّزٛظه  ِعبزق ِؾب٠د ِٛاـك

 اٌؾعبثٟ

الأؾساؾ 

 اٌّع١بزٞ
 اٌسرجخ

ْ % ْ % ْ % 

6 
ئثلاغ اتدازح اٌع١ٍب ـٟ اٌّإظعخ ؽٛي 

 رطٛز أشِخ "اٌؽبنعخ"
62 45.3 .6 59.. 2 2 5.44 756. . 

3 
اٌزعبًِ اٌفؾ١ؼ عٕد أزؽبز اٌؽبنعخ 

 ؽعت ِب ٠زطٍت اٌّٛلؿ
73 46.7 .6 59.. . ..6 5.47 744. 5 

.2 
اظز داَ اٌّٛازد اٌجؽس٠خ ٚاٌّبد٠خ 

 ٌّٛاعٙخ ٌٍؽبنعخ ٚاٌزفدٞ ٌٙب
78 49.8 .9 52.2 7 5.5 5.58 683. 9 

8 
اٌزأود ِٓ اٌّعٍِٛبد ٚدلزٙب لجً 

 اٌزفس٠ؼ ثٙب
74 45.9 .7 5..6 7 5.5 5.55 637. 7 

9 
ثٕبء اٌعلالبد اٌم٠ٛخ ِع ٚظبنً اتعلاَ 

 اٌعسث١خ ٚالأعٕج١خ
79 55.5 52 92.8 5 9.. 5.59 674. 6 

7 
رؾد٠د عٙخ ِؾددح ـٟ اٌّإظعخ ٌٍزٛاـً 

 ِع ٚظبنً اتعلاَ
76 53.5 .6 59.. 6 4.4 5.55 592. 5 

4 
رؾد٠د ِعإ١ٌٚبد اٌعب١ٍِٓ ـٟ اٌّإظعخ 

 ثبٌؽبنعخ إٌّزؽسح
76 53.5 .6 59.. 6 4.4 5.55 592. 5 

 8 .563 5.68 3.5 5 ..59 6. 54.4 77 رؽى١ً ـس٠ك تدازح الأشِخ "اٌؽبنعخ" .

 8 .596 5.68 4.4 6 55.5 4. 55.5 79 ٚلع عطخ ٌٍزعبًِ ِع اٌؽبنعخ 5

5 
ئثلاغ ٚظبنً اتعلاَ اٌعسث١خ ٚالأعٕج١خ 

 ؽٛي رطٛزاد الأشِخ
96 69.8 5. 95.9 3 .9.8 5.72 456. .2 

 وج١س .956 0.60 اٌّزٛظه اٌىٍٟ
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ر ـاٟ  بدع  ِّب ٠غعً اٌؽبنعخ رزفدز اٌّٛلاٛنس٠ك اٌّئبد ِٓ اٌؾعبثبد ا١ٌّ٘ٛخ الأوضاس زٚاعاب

ر دْٚ اٌزؾماك ِآ ـاؾزٙب  ٕٚ٘اب إٌّطمخ )اٌزسٔد( ١ٌجدأ إٌابض ـاٟ راداٌٚٙب ٚاٌزف بعاً ِعٙاب  ٚؼبٌجاب

ر ِاب ٠ازُ  ٠أرٟ دٚز ئدازح اٌعلالبد اٌعبِخ ـٟ اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ ـٟ اٌزفدٞ ٌٙرٖ اٌؽبنعخ  ٚؼبٌجب

اٌااسد عٍااٝ ِضااً ٘اارا إٌااٛع ِاآ اٌؽاابنعبد عاآ نس٠ااك ؽعاابثبد اٌّعااإ١ٌٚٓ اٌّٛصمااخ أٚ ؽعاابثبد 

نس٠اك اظزمابـخ أؽاد ِعاإٌٟٚ اٌّإظعاخ  اٌّإظعخ اٌسظ١ّخ أٚ عٓ نس٠اك ث١ابْ ـاؾفٟ  أٚ عآ

 ـٟ ثسٔبِظ ؽٛازٞ ـٟ ؽبي وبٔذ ٕ٘بن ِلاثعبد ثؾبعخ ئٌٝ ؼسػ ٚرٛل١ؼ.

 :سادساً: يشاٌا انتوٍُاخ انزهًٍح كً اَجاح انعلاهاخ انعايح انزهًٍح كً انتصذي نهشائعاخ

( ئٌٝ اٌّصا٠ب اٌزٟ ٚـسرٙب اٌزم١ٕبد اٌسل١ّخ تٔغابػ اٌعلالابد اٌعبِاخ 2.رؽ١س ث١بٔبد اٌغدٚي زلُ )

اٌسل١ّخ ـٟ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد  ؽ١ش عبءد ١ِاصح ئزظابي ٚاظازمجبي اٌّعٍِٛابد ثؽاىً ـاٛزٞ ـاٟ 

ِااع وااً ِاآ دزاظااخ اٌجٍااٛغ ٚرزفااك ٘اارٖ إٌز١غااخ (  5.85اٌّسرجااخ الأٌٚااٝ ثّزٛظااه ؽعاابثٟ ثٍااػ )

( ٚاٌزٟ ث١ٕذ أْ أوضاس أظاجبة اظاز داَ ؼاجىبد اٌزٛاـاً الاعزّابعٟ ٌؽب٠ابد اٌزعبِاً ِاع .525)

عبنؾخ وٛزٚٔب رزّضً ـٟ ظسعخ ٔمً اٌّعٍِٛاخ ٚئ٠فابٌٙب ئٌاٝ اٌّزٍماٟ ٚالأزؽابز ٚظاٌٙٛخ اٌزعبِاً 

ٚاٌزااٟ وؽاافذ أْ ٚعااٛد ٚظاابنً اٌزٛاـااً الاعزّاابعٟ ٠عاابعد  Nabila (2022ِعٙااب. ٚدزاظااخ )

ِاع ٚر زٍاؿ ٘ارٖ إٌز١غاخ ١١ٓ ـٟ ٔؽس اٌّعٍِٛابد اٌّزعٍماخ ثع١بظابرُٙ ثعاسعخ. اٌّعإ١ٌٚٓ اٌؾىِٛ

ٚاٌزااٟ أظٙااسد أْ ٚظاابنً اتعاالاَ اٌسل١ّااخ ؼ١ااسد اٌطس٠مااخ اٌزم١ٍد٠ااخ  Egeu( 52.3دزاظااخ )

 ٌّّبزظخ اٌعلالبد اٌعبِخ ـٟ ٚلا٠خ ئ٠جٟٛٔ  ِٓ علاي رؽ١١س أداء اٌّّبزظ١ٓ ثؽىً أـمً ٚأوجس.

١خ ولار ِٓ ١ِاصح ئ٠فابي اٌّعٍِٛابد ئٌاٝ أوجاس عادد ِّىآ ِآ اٌغّٙاٛز  ٚعبءد ـٟ اٌّسرجخ اٌضبٔ

( ٌىااً ِّٕٙااب  5.46ٚرٕااٛع أظااب١ٌت اٌزٛاـااً ِااع اٌغّااب١٘س اٌّزعااددح ٚثّزٛظااه ؽعاابثٟ ثٍااػ )

ٚاؽزٍذ ـٟ اٌّسرجخ الأع١سح ولار ِٓ ا١ٌّصاد )ظاسعخ اظازمجبي اٌؽاىبٚٞ ِٚعبٌغزٙاب ٚاٌعّاً عٍاٝ 

ٌعابَ اٌّعابٔد ٌٍّإظعاخ  رطا٠ٛس اظازسار١غ١بد اٌعلالابد اٌعبِاخ ؽٍٙب  اٌّعبّ٘خ ـٟ رؽى١ً اٌسأٞ ا

عٍاااٝ ِمزسؽااابد اٌغّاااب١٘س  ئعاااساء اظااازطلاعبد اٌزعاااسؾ عٍاااٝ ارغب٘ااابد اٌغّاااب١٘س( ٚ  ثٕااابءر 

 (.5.67 - 5.56ثّزٛظطبد ؽعبث١خ رساٚؽذ ِٓ )

أْ اؽزلاي ئزظابي ٚاظازمجبي اٌّعٍِٛابد ثؽاىً ـاٛزٞ اٌّسرجاخ الأٌٚاٝ واأثسش اٌّصا٠اب اٌزاٟ  ٚٔسٜ

رٛـس٘ب اٌزم١ٕبد اٌسل١ّخ لد ٠عٛد ئٌاٝ الأ١ّ٘اخ اٌجبٌؽاخ ٌٙارٖ ا١ٌّاصح ثبٌاراد ـاٟ اٌزفادٞ ٌٍؽابنعبد  

ٚئ٠فابٌٙب ٌٍّعاإ١ٌٚٓ ؽ١ش رز١ؼ اٌزم١ٕبد اٌسل١ّاخ اٌزمابن اٌؽابنعخ ِآ لجاً عٙابش اٌعلالابد اٌعبِاخ 

ٟ رفااابي اٌسل١ّاااخ ٚار ااابذ اتعاااساءاد اٌلاشِاااخ ؽعااات الاظااازسار١غ١خ اٌّزجعاااخ ـاااعجاااس لٕاااٛاد ات

اٌّإظعاخ  ؽ١اش رازُ ٘ارٖ اٌ طااٛاد ٚؼ١س٘اب ثعاسعخ ٚوفابءح ِاآ عالاي اٌزم١ٕابد اٌسل١ّاخ  الأِااس 

اٌرٞ ٠عّؼ ثبٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد ثؽىً ـٛزٞ ٚـعبي  ٚرادازن الأشِابد لجاً اظازفؾبٌٙب ٚأزؽابز٘ب 

 ً ٚاظع عٍٝ ِعزٜٛ عّٙٛز اٌّإظعخ.ثؽى
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 انتصذي نهشائعاخ( يشاٌا انتً ٔكزتٓا انتوٍُاخ انزهًٍح كً 12جذٔل رهى )

 اٌعجبزح #
اٌّزٛظه  ِعبزق ِؾب٠د ِٛاـك

 اٌؾعبثٟ

الأؾساؾ 

 اٌّع١بزٞ
 اٌسرجخ

ْ % ْ % ْ % 

.932 5.85 6.. . 2.8. 4 84.4 64 ئزظبي ٚاظزمجبي اٌّعٍِٛبد ثؽىً ـٛزٞ .  . 

..62 5.46 ..9 5 8.6. 5. 48.6 .6 ئ٠فبي اٌّعٍِٛبد ئٌٝ أوجس عدد ِّىٓ ِٓ اٌغّٙٛز 9  5 

..62 5.46 ..9 5 8.6. 5. 48.6 .6 رٕٛع أظب١ٌت اٌزٛاـً ِع اٌغّب١٘س اٌّزعددح 6  5 

.623 5.47 ..9 5 52.2 9. 45.3 62 ِسٚٔخ الاظز داَ ٚئربؽزٗ ـٟ أٞ ٚلذ ٚأٞ ِىبْ 5  7 

.2 
ردع١ُ اٌعلالبد ات٠غبث١خ ث١ٓ اٌّإظعخ ٚعّب١٘س٘ب ِٓ 

 علاي الارفبي اٌزفبعٍٟ
73 46.7 .6 59.. . ..6 5.47 744.  7 

4 
رٛـ١س اٌٛلذ ٚاٌغٙد ٚاٌّبي ـٟ ئٔغبش ِٙبَ اٌعلالبد 

 اٌعبِخ
74 45.9 .5 57.5 5 9.. 5.53 658.  5 

.683 5.58 5.5 7 52.2 9. 49.8 78 ِزبثعخ الأؽداس اٌزٟ رإصس عٍٝ ظّعخ اٌّإظعخ ـٛز٠ب ر  7  4 

.699 5.58 ..9 5 55.5 4. 42.8 75 رعص٠ص أداء ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ثؽىً أوضس ـعب١ٌخ 8  4 

.655 5.58 7.5 9 ..59 6. 45.9 74 ثٕبء علالبد ل٠ٛخ ث١ٓ اٌّإظعخ ٚٚظبنً اتعلاَ 5.  4 

.654 5.55 7.5 9 57.5 5. 42.8 75 رعد ِفبدز ِّٙخ ٌٍؾفٛي عٍٝ اٌّعٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد 5  .2 

..64 5.56 7.5 9 55.5 4. 53.5 76 ظسعخ اظزمجبي اٌؽىبٚٞ ِٚعبٌغزٙب ٚاٌعًّ عٍٝ ؽٍٙب 3  .. 

.638 5.56 5.5 7 ..59 6. 42.8 75 اٌّعبّ٘خ ـٟ رؽى١ً اٌسأٞ اٌعبَ اٌّعبٔد ٌٍّإظعخ ..  .. 

.9 
رط٠ٛس اظزسار١غ١بد اٌعلالبد اٌعبِخ ثٕبء عٍٝ 

 ِمزسؽبد اٌغّب١٘س
72 5..6 57 95.3 . ..6 5.52 657.  .9 

.5.7 5.67 5.5 7 99.8 55 52.2 93 ئعساء اظزطلاعبد اٌزعسؾ عٍٝ ارغب٘بد اٌغّب١٘س 7.  .7 

 اعزّد اٌعإاي عٍٝ ِم١بض ١ٌىسد اٌضلاصٟ ●
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 أْى َتــائج انذراسح

 : ّْ  ـٟ ِب ٠ٍٟ عسق لأثسش إٌزبنظ اٌزٟ رٛـٍذ ئ١ٌٙب اٌدزّاظخ  ؽ١ش أٚلؾذ إٌزبنظ أ

ظاطخ( دزعخ اظز داَ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍزم١ٕبد اٌسل١ّخ ـٟ اٌزفدٞ ٌٍؽابنعبد عابءد )ثدزعاخ ِزٛ ..

 (.6..5ؽ١ش ثٍػ اٌّزٛظه اٌؾعبثٟ اٌىٍٟ )

ر ـٟ ئدازح اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ِٛالع اٌزٛاـاً الاعزّابعٟ  .5 أثسش اٌٛظبنً اٌزم١ٕخ اظز داِب

 %(.85.5ثٕعجخ )

ِغبلاد اظز داَ اٌزم١ٕبد اٌسل١ّخ ـٟ اٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد ِآ لجاً ِّبزظاٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ  .9

رفابي %( رلا٘اب ات73.5عزّبع١اخ ثٕعاجخ )إٌّفابد الااٌزفبعً ِع عّٙٛز اٌّإظعاخ عجاس 

 ثبٌٛشازاد ٚاٌغٙبد اٌّع١ٕخ.

أثسش ٚظبنً اٌزٛاـً الاعزّبعٟ اٌزٟ ٠عاز دِٙب ِّبزظاٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ ـاٟ اٌّإظعابد  .7

 %(.74.4%( رلاٖ رطج١ك ٚارعبة ثٕعجخ )35.9اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ اٌف١ط ثٛن ثٕعجخ )

بِاخ اٌسل١ّاخ ٌٍّٙابَ اٌّ زٍفاخ ـاٟ ِٛاعٙاخ اٌؽابنعبد عابء ِدٜ رطج١ك ِّبزظاٟ اٌعلالابد اٌع .6

( ؽ١ش ٠مَٛ ِّبزظٛ اٌعلالبد اٌعبِاخ ثاـ رفاؾ١ؼ 5.57)ِزٛظه( ثّزٛظه ؽعبثٟ وٍٟ ثٍػ )

 أٞ ِعٍِٛخ ِؽٍٛنخ ـٟ ٚظبنً اتعلاَ.

الأظٍٛة اٌّزجع ـٟ اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ ٌّٛاعٙخ اٌؽبنعبد ٘اٛ ِٛاعٙاخ اٌؽابنعبد  .5

 جسا١٘ٓ.ثبٌؾمبنك ٚاٌ

ارغب٘بد ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ٔؾٛ رٛظ١اؿ رم١ٕابد اٌزؾاٛي اٌسلّاٟ ٌٍزفادٞ ٌٍؽابنعبد  .4

 أٔٙب ِّٙخ ٌٛظ١فخ اٌعلالبد اٌعبِخ.

اٌدٚز اٌرٞ ٠مَٛ ثٗ ِّبزظٛ اٌعلالبد اٌعبِخ ـٟ اٌزفادٞ ٌٍؽابنعبد ٘اٛ ئثالاغ اتدازح اٌع١ٍاب  .8

 ـٟ اٌّإظعخ ؽٛي رطٛز أشِخ "اٌؽبنعخ".

اٌزااٟ ٚـسرٙااب اٌزم١ٕاابد اٌسل١ّااخ تٔغاابػ اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ـااٟ اٌزفاادٞ أثااسش اٌّصا٠ااب  .3

 ٌٍؽبنعبد  ٟ٘ ئزظبي ٚاظزمجبي اٌّعٍِٛبد ثؽىً ـٛزٞ.

ش أٔٙااُ ٠مِٛااْٛ ثزىض١ااؿ اٌؽاابنعبد رااإصس عٍااٝ ِٙاابَ ِّبزظااٟ اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ؽ١اا .2.

ذا ازرجطاااذ اٌؽااابنعخ رفاااب١ٌخ ِااآ أعاااً ِعبٌغاااخ اٌزاااأص١ساد اٌعاااٍج١خ ٌٍؽااابنعبد ئاٌجاااساِظ ات

 ثبٌّإظعخ ٚثعّعزٙب.

أثسش اٌزؾد٠بد اٌزٟ رٛاعٗ ِّبزظاٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ أصٕابء اٌزفادٞ ٌٍؽابنعبد ٘اٟ  ...

 لٛح ٚظسعخ أزؽبز اٌؽبنعخ.

رٛظ١ااؿ إٌّفاابد اتٌىزس١ٔٚااخ ِاآ أعااً اٌزفاادٞ ٌٍؽاابنعبد ٠عاابعد٘ب ـااٟ ذٌااه ثؽااىً وج١ااس  .5.

 ٘ب.ٚذٌه ثعجت ظٌٙٛخ اظز داِٙب ٚظسعخ أزؽبز
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ي أٚ أـاساد أٚ عٙابد اٌغٙبد اٌزٟ رطٍك اٌؽبنعبد ِزٕٛعخ ٚلا ٠ّىٓ رؾد٠اد٘ب  ـماد رىاْٛ دٚ .9.

 .ِعبزلخ

ٍؾاد ِاآ أزؽابز اٌؽاابنعبد ٠زّضاً ـااٟ إظعاابد اٌؾى١ِٛاخ الأزد١ٔااخ ٌاٌادٚز اٌارٞ ٠مااع عٍاٝ اٌّ .7.

اٌزٕعااا١ك ِاااع وبـاااخ ِإظعااابد اٌدٌٚاااخ ٌٍّىبؼااافخ ٚاٌّفااابزؽخ ٚٔؽاااس اٌّعٍِٛااابد ٚاٌج١بٔااابد 

 بي ٚلٛعٙب.ٚالأؽداس ؽ

أُ٘ اٌّع١مبد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّإظعبد اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ ٌٍؾد ِآ اٌؽابنعبد رزّضاً ـاٟ ٔماؿ  .6.

وفاابءح إٌاابنم١ٓ اتعلا١ِاا١ٓ ٚعاادَ اٌماادزح عٍااٝ اظااز داَ اٌٛظاابنً اٌزىٌٕٛٛع١ااخ ٚرٛظ١فٙااب 

 ٚؼ١بة اٌّعٍِٛبد.

 انتّٕصٍاخ:

اٍذ ئ١ٌٙاب اٌدزّاظاخ ٔ ّـ لالابد اٌعبِاخ ـاٟ اٌّإظعابد ِّبزظاٟ اٌع ٛـاٟـٟ لٛء إٌزابنظ اٌزاٟ رٛ

 اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ ثّب ٠ٍٟ: 

اٌعّااً عٍااٝ اظاازؽلاي ِٕفاابد اٌزٛاـااً الاعزّاابعٟ ٚعبـااخ ِٛلااع اٌفاا١ط ثااٛن وٛٔٙااب ِاآ  ..

ر ـٟ ئدازح اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ.  أثسش اٌٛظبنً اٌزم١ٕخ اظز داِب

ـاخ اٌ طاه ِزبثعخ اتعلاَ اٌ ابزعٟ ٚناسق ثاش اٌؽابنعبد ٚٔؽاس٘ب ٚنج١عزٙاب  ٚوارٌه ِعس .5

ِٙاابزاد ٚلاادزاد اٌااسد عٍااٝ د ٚاٌمااٜٛ اٌّااإصسح ـ١ٙااب  ٚرطاا٠ٛس اٌدعبن١ااخ اٌزااٟ رعاازٙدؾ اٌااجلا

 .اٌزؽ٠ٛٗؽّلاد 

رٛع١خ اٌغّب١٘س ث طٛزح اٌؽبنعبد اٌزاٟ رجاش ِآ ٚظابنً اتعالاَ اٌ ابزعٟ ٚرأص١س٘اب عٍاٝ  .9

 .خِعزٜٛ الأـساد ٚاٌّغزّعبد ٚعٍٝ أِٓ ٚاظزمساز اٌدٌٚ

اٌّ زٍفااخ اٌزم١ٍد٠ااخ ِٕٙااب ٚاٌسل١ّااخ ِااع اٌّإظعاابد  ٚاتعلا١ِااخ رعاابْٚ اٌّإظعاابد اٌفااؾف١خ .7

اٌّع١ٕخ ثبٌزفدٞ ٌٍؽبنعبد ت٠غبد ظ١بظاخ ٚاظازسار١غ١خ رىب١ٍِاخ ِآ أعاً ِٛاعٙاخ اٌؽابنعبد 

اٌفااابدزح عااآ اتعااالاَ اٌ ااابزعٟ ٚرٙااادؾ ئٌاااٝ رؽااا٠ٛٗ ـاااٛزح الأزدْ ٚشعصعاااخ إِٔاااٗ 

 ٚاظزمسازٖ.

اتعلا١ِخ ٚاٌؾى١ِٛخ ٚاٌغّٙٛز ِٓ أعً رماد٠ُ رفبي ثىبـخ أؼىبٌٗ ث١ٓ اٌّإظعبد رٕع١ك ات .6

ِعٍِٛبد ٚث١بٔبد ـؾ١ؾخ ِج١ٕخ عٍاٝ الأزلابَ ٚاٌؾمابنك ٚاٌجاسا١٘ٓ ٌادؽك اٌؽابنعبد عٍاٝ 

 اعزلاـٙب.

ئٌّاابَ عجااساء ِٚعااإٌٟٚ اتعاالاَ ـااٟ اٌّإظعاابد اٌؾى١ِٛااخ الأزد١ٔااخ ثاابٌ طه ٚاٌؾّاالاد  .5

رٍااه اٌمااٜٛ ـااٟ رؾس٠ااه ٚار اابذ اٌدعبن١ااخ اٌزااٟ رعاازٙدؾ اٌااجلاد ٚاٌمااٜٛ اٌّااإصسح ـ١ٙااب ٚدٚز 

 اٌمسازاد.

ى١ِٛاخ ِع أعٙصح اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ـاٟ اٌّإظعابد اٌؾ خالأزد١ٔ رعبْٚ ٚظبنً اتعلاَ .4

 .ّلاد رؽ٠ٛٗ ـٛزح الأزدّْٛاعٙخ اٌؽبنعبد ٚؽلّٓ ظ١بظخ رىب١ٍِخ ٌ
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 هائًح انًصادر ٔانًزاجع 

 انًصادر ٔانًزاجع تانهغح انعزتٍح

 :  انكتة -أ

دٚز أعٙصح اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسظ١ّخ ـٟ اٌزفدٞ لادعبءاد ٚأوبذ٠ات ٚظابنً  (.5255اٌعلا  محمد عٍٟ. )أثٛ  ..

 (. ِفس: داز اٌعٍُ ٚات٠ّبْ ٌٍٕؽس ٚاٌزٛش٠ع..)ن اتعلاَ اٌ بزع١خ

 اٌعلالبد اٌعبِخ ٚالارفبي اٌزفبعٍٟ عجاس اٌّٛالاع اتٌىزس١ٔٚاخ ٚالاعزّبع١اخ(. 52.8اٌفبٌؾٟ  ؽبرُ عٍٟ .) .5

 . اٌمب٘سح: عبٌُ اٌىزت.(.)ن

 (. عبٌُ اٌىزت. اٌمب٘سح.5)ن الارفبي ٚاتعلاَ عٍٝ ؼجىخ اتٔزسٔذ (.52.4عجد اٌؾ١ّد  محمد. ) .9

(. .)ن اتعلاَ ِٚٛاعٙخ اتز٘بة: ئظازسار١غ١خ ئعلا١ِاخ ٚد١ٌاً ِّبزظاخ ١ِٕٙاخ(. 52.8ِفطفٝ  ٠ٛ٘دا. ) .7

 اٌمب٘سح: داز اٌعسثٟ.

 خ :الأثؾبس إٌّؽٛزح ـٟ ِغلاد ع١ٍّ -ة

(. رٛظ١اؿ ٚشازح اٌ بزع١اخ الأزد١ٔاخ ٌٍعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ أصٕابء أشِاخ .525اٌجٍٛغ  ئظساء ثاسعط. ) ..

 . 77-3(  7.) 7.  ِغٍخ اٌعسثٟ ٌٍدزاظبد اتعلا١ِخوٛزٚٔب . 

(. اٌادٚز اٌاٛظ١فٟ ٌٛظابنً اتعالاَ ـاٟ ظاً عبنؾاخ وٛزٚٔاب: .525اٌغًّ  ظ١ّس ظ١ٍّبْ. أثٛ داٚد  ـإاد. ) .5

  ِغٍخ عبِعخ ـٍعط١ٓ اٌزم١ٕاخ ٌٍجؾاٛسا١ٔخ عٍٝ ع١ٕخ ِٓ اٌغّٙٛز اٌفٍعط١ٕٟ ـٟ ِؾبـمخ اٌ ١ًٍ. دزاظخ ١ِد

3(.  )99-76. 

(. أصااس اتعاالاَ اٌسلّااٟ عٍااٝ اٌزفاادٞ ٌٍؽاابنعبد ٚاٌّعاابّ٘خ ـااٟ .525اٌسـاابعٟ  اؽّااد ثاادزٞ ـاالاػ. ) .9

ِغٍاخ زِابػ ٌٍجؾااٛس أزؽابز٘ب ِآ ٚعٙاخ ٔماس ِّبزظااٟ اٌعلالابد اٌعبِاخ ـاٟ ٚشازاد اٌؾىِٛااخ الأزد١ٔاخ. 

 (.65  ع)ٚاٌدزاظبد

(. دٚز اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّاخ ـاٟ رطا٠ٛس 5255اٌصعجٟ  ٚظبَ  ٚظ١ٍّبْ  ظٍٜٛ  ٚعجد اٌؽبـٟ  أظّبء. ) .7

ِغٍخ ارؾبد اٌغبِعبد اٌعسث١خ ٌجؾٛس اتعلاَ ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌٛظ١ف١خ الارفب١ٌخ ٌٍّإظعبد اٌؾى١ِٛخ الأزد١ٔخ  

 (.8عبِعخ ع١ٓ ؼّط  ع)الارفبي  

(. الأنس اٌ جس٠خ ٌٍؽبنعبد ثابٌّٛالع اتٌىزس١ٔٚاخ ٚرأص١س٘اب 5252 بٌك. )شلصٚق  عجد اٌ بٌك ئثسا١ُ٘ عجد اٌ .6

 .55 - 74عبِعخ الأش٘س   اٌّغٍخ اٌجؾٛس اتعلا١ِخ عٍٝ الأِٓ اٌمِٟٛ اٌّفسٞ. 

(. أصااس اٌم١اابدح اٌزؾ١ٍ٠ٛااخ عٍااٝ أداء .525اٌؽّبظااٟ  أز٠ااظ عجااد اٌااسؽّٓ  ٚرىسٚٔااٟ  د١ٔااب عجااد اٌااسؽّٓ .) .5

ِغٍااخ اٌغبِعااخ اتظاالا١ِخ ٌٍدزاظااابد  ٟ اٌغبِعاابد اٌؾى١ِٛاااخ ثّؾبـمااخ عاادح.اٌعلالاابد اٌعبِااخ اٌسل١ّااخ ـاا

 .528-86.(  5)53. عبِعخ اٌٍّه عجد اٌعص٠ص  الالزفبد٠خ ٚاتداز٠خ 

(. اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّاخ: ِساععاخ ٔمس٠اخ ٌٍّفٙاَٛ ٚعٛاِاً اٌمٙاٛز .525اٌفبٌؾٟ  ؽبرُ عٍٟ ؽ١دز. ) .4

 (.5)3عبِعخ ـٕعبء   لا١ِخ ٚالارفب١ٌخ ِغٍخ اٌؾىّخ ٌٍدزاظبد اتعٚاٌزؾد٠بد. 

(. ِّبزظخ اٌمبنُ ثبلارفبي لأٔؽطخ اٌعلالبد اٌعبِخ اٌسل١ّخ ثبٌغبِعبد اٌؾى١ِٛاخ 52.6عبنؿ  ؽبرُ محمد. ) .8

 ..9.(  9ع) ِغٍخ ثؾٛس اٌعلالبد اٌعبِخ اٌؽسق الأٚظه .

اٌفااؾؿ اٌّفااسٞ:  (. رىب١ٍِااخ اٌٛظاابنً ٌٕؽااس اٌّؾزااٜٛ ـاا5252ٟعجااد اٌٍط١ااؿ  ِؾّااٛد زِماابْ اؽّااد. ) .3

  ِغٍاخ اٌجؾاٛس اتعلا١ِاخدزاظخ ١ِدا١ٔخ عٍٝ ع١ٓ ِٓ اٌمبن١ّٓ ثبلارفبي ـٟ لٛء ٔمس٠خ اٌزؾٛي اٌسلّاٟ. 

 .82.(  66).عبِعخ الأش٘س 

(. دٚز ئدازح اٌعلالاابد اٌعبِااخ ثغبِعااخ ا١ٌسِااٛن ـااٟ اٌؾااد ِاآ 5255اٌع١ٍّاابد  ـسؽاابْ  ِٚعاابثسح  أظاا١ً. ) .2.

 .55-75(  .)6.  ّغٍخ الأزد١ٔخ ٌٍعٍَٛ الاعزّبع١خاٌأزؽبز اتؼبعخ عٕد الأشِبد. 

(. اٌعلالبد اٌعبِخ اتٌىزس١ٔٚخ ٚثٕبء اٌفاٛزح اٌر١ٕ٘اخ ٌٍّإظعاخ اٌعا١بؽ١خ ..52ع١د  ١ٔف١ٓ علاي ئثسا١ُ٘. ) ...

 . .9-77(  5)8 ِغٍخ ارؾبد اٌغبِعبد اٌعسث١خ ٌٍع١بؽخ ٚاٌم١بـخ  ٌدٜ اٌعبنؾ١ٓ.
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(. دٚز اٌعلالابد اٌعبِاخ اٌسل١ّاخ ـاٟ اٌّإظعابد ؼ١اس 5255. )اٌىٛع  ِع١ٓ ـزؾٟ  ٚأثٛ ؽعآ  ؽالا ٘بؼاُ .5.

اٌسثؾ١خ ـٟ اٌزٛع١خ ثؾمٛق اتٔعبْ اٌسل١ّخ: ـفؾخ اٌف١عاجٛن ٌٍّسواص اٌعسثاٟ ٌزطا٠ٛس اتعالاَ الاعزّابعٟ 

 .556( 98ؽٍّخ أّٔٛذعب  ِغٍخ ثؾٛس اٌعلالبد اٌعبِخ اٌؽسق الأٚظه  )

ل١ّخ ـٟ اٌغبِعبد اٌعاعٛد٠خ عالاي أشِاخ وٛزٚٔاب: دزاظاخ (. دٚز اٌعلالبد اٌعبِخ اٌس.525ِسظٟ  ئ٠ّبْ ) .9.

 .994(  46عبِعخ اٌمب٘سح  ع )اٌّغٍخ اٌّفس٠خ ٌجؾٛس اتعلاَ  ١ِدا١ٔخ عٍٝ ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ. 

(. الأدٚاز الارفااب١ٌخ ٌٍّااسا٘م١ٓ عجااس ِٛالااع اٌزٛاـااً الاعزّاابعٟ .525ِفااطفٝ  ٘جااخ ِفااطفٝ ؽعاآ. ) .7.

ِغٍاخ ثؾاٛس اٌعلالابد ثّعزٜٛ اٌمٍك ٌد٠ُٙ ـٟ ئنبز ٔمس٠اخ اٌضاساء اتعلاِاٟ.  أصٕبء أشِخ وٛزٚٔب ٚعلالزٙب

 .584-559  .(9  )اٌعبِخ اٌؽسق الأٚظه

 الأثؾبس ٚاٌسظبنً اٌغبِع١خ ؼ١س إٌّؽٛزح:  -د

اٌعلالابد اٌعبِاخ ـاٟ اٌّإظعابد اٌؾى١ِٛاخ اٌفٍعاط١ٕ١خ: رم١ا١ُ وّاٟ لأدٚاز (. .525أِس٠ػ  زؼد ِاسٚاْ. ) ..

. زظبٌخ ِبععز١س ؼ١س ِٕؽاٛزح  د اٌعبِخ اٌؾى١ِٛخ ـٟ ئنبز ّٔبذط اٌعلالبد اٌعبِخ الأزثعخِّبزظٟ اٌعلالب

 عبِعخ إٌغبػ اٌٛن١ٕخ  ٔبثٍط.

اظز داَ ِّبزظٟ اٌعلالبد اٌعبِخ ٌؽجىبد اٌزٛاـاً الاعزّابعٟ (. .525ثٓ ِعسٚق  عد٠غخ  ثصح  زل١خ. ) .5

 عخ محمد ثٛل١بؾ  اٌغصانس.زظبٌخ ِبععز١س ؼ١س ِٕؽٛزح  عبِ ـٟ اٌغبِعبد اٌغصانس٠خ.

( اٌفمبن١ز١ٓ إٌبنمز١ٓ ثبٌٍؽخ اٌعسث١اخ BBCدٚز لٕبرٟ اٌؾسح ٚاي )(. 52.7اٌغجٛزٞ  ظلاَ عجد اٌّٙدٞ. ) .9

. زظابٌخ ِبععاز١س ؼ١اس ِٕؽاٛزح  عبِعاخ اٌجزاسا  ـٟ ئصبزح اٌٛعٟ اٌع١بظاٟ ٌادٜ نٍجاخ اٌغبِعابد ـاٟ الأزدْ

 الأزدْ.

دٚز اتعلاَ الأزدٔاٟ ـاٟ ِٛاعٙاخ اٌؽابنعبد ِآ ٚعٙاخ ٔماس اٌمابن١ّٓ  (.5252ؽداد  زاِٟ ثبظُ ٠ٛظؿ. ) .7

 . زظبٌخ ِبععز١س ؼ١س ِٕؽٛزح  عبِعخ اٌؽسق الاٚظه  عّبْ.عٍٝ الارفبي ـٟ الأزدْ

 زظبٌخ ِبععز١س ؼ١س ِٕؽٛزح  عبِعخ دِؽك  ظٛز٠ب.اٌعلالبد اٌعبِخ اتٌىزس١ٔٚخ. (. 52.4شا٘س  ر١ع١س. ) .6

ِعبٌغخ اٌزّٕس اتٌىزسٟٚٔ ـٟ ِٛالاع اٌزٛاـاً الاعزّابعٟ ٌادٜ اٌؽاجبة (. 5252اٌفم١ٗ  د٠بلا ِٛظٝ عٍٟ. ) .5

 . زظبٌخ ِبععز١س ؼ١س ِٕؽٛزح . عبِعخ ا١ٌسِٛن . الأزدْ.الأزدٟٔ 

دٚز اٌؾّلاد اتعلا١ِخ لأعٙصح اٌعلالبد اٌعبِاخ ـاٟ اٌغبِعابد الأزد١ٔاخ (. 5252إٌفبز  أٔط عبٌد محمد. ) .4

 زظبٌخ ِبععز١س ؼ١س ِٕؽٛزح . عبِعخ ا١ٌسِٛن . الأزدْ . .ـٟ رٛع١خ اٌؽجبة ِٓ اٌؽبنعبد

 اٌّمبثلاد:

(. زظااابٌخ رؾزاااٛٞ عٍاااٝ أظااائٍخ اٌّمبثٍاااخ راااُ ئزظااابٌٙب عجاااس رطج١اااك 5259آذاز   4.أثاااٛ اٌععاااً  ٔاااٛشد. ) ..

Whatsapp.  

 (. ِمبثٍخ ـٟ ٚشازح الارفبي اٌؾىِٟٛ.5259آذاز   5.اٌؽجٛي  ـ١فً. )  .5
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